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Resumo. A drea de Andlise de Redes Sociais (ARS) é uma drea
multidisciplinar. Recentemente, temos presenciado a grande inser¢do e
contribui¢do da comunidade de Ciéncia da Computa¢do devido ao crescente
numero de dados sociais disponiveis e o aumento do uso de ferramentas de
intera¢do. Apesar disto, ainda hd poucos registros quantitativos desse
crescimento. O objetivo deste trabalho é mostrar esse movimento nas
pesquisas cientificas brasileiras, tendo como base a comunidade cientifica
brasileira no dominio de Computagdo. Com esta andlise é possivel enxergar o
crescimento da ARS no Brasil, assim como os principais pesquisadores e o0s
eventos reconhecidos pelos pesquisadores da drea.

1. Introdugao

A Andlise de Redes Sociais (ARS) tem despertado o interesse de vdrias areas desde a
Educacdo até areas de Marketing e seguranca. Apesar de ser uma area de estudos antiga
(seus primeiros estudos no século XVII) [Spinoza, 1663], [Althusius, 1603], [Oliveira,
2014], as contribuigdes em pesquisas e solugdes por parte da comunidade de
Computagdo sdo recentes. Muitos eventos de computagdo tém adicionado esta area (e
seus temas correlatos) em suas chamadas, criando trilhas (chegando a alterar seu nome)
e incluindo explicitamente o interesse pelo estudo das interagdes sociais [Benevenuto,
2014]. Além disso, novos eventos tém surgido.

O interesse da comunidade de computagdo surgiu com o aumento do nimero de
interacdes Web, criagdo e uso de ferramentas de comunicag¢do (e-mail, midias sociais,
etc.) e maior mobilidade e conectividade dos usuarios. Os dados se tornaram abundantes
e disponiveis e novos métodos e infraestrutura de processamento de grandes volumes de
dados surgiram e estdo sendo aperfeicoados.

2. Metodologia
Esta se¢do contém a descri¢do das etapas da metodologia adotada.

2.1. Coleta dos Artigos

A Figura 1 apresenta diagrama com os passos da etapa de coleta dos dados. Foram
coletados os artigos dos eventos brasileiros na area de Ciéncia da Computagéo, apoiados
pela SBC?, selecionados por especialistas da 4rea e que possuiam em suas chamadas o
topico de interesse “Analise de Redes Sociais” ou temas correlatos. Os eventos
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analisados foram: BraSNAM; IHC; SBBD; SBIE; SBRC; SBSC; SBSI; SEMISH;
Webmedia; WIVA. O WIVA (versdo unica em 2008) foi o primeiro evento nacional
focado na area.
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Figura 1 — Processo para coleta dos dados utilizados na analise da evolugao
da area de ARS no Brasil

Os artigos publicados em eventos nacionais foram coletados e armazenados em
uma base. Utilizando este conjunto inicial de dados foram levantados os 10 autores mais
relevantes. Tal relevancia foi definida com base na maior quantidade de publicagGes,
citacdes e indices H dos autores ao longo do periodo analisado.

A fim de se obter a produgdo bibliografica dos autores selecionados e identificar
outros trabalhos de ARS, foram utilizadas as paginas Google Scholar Citations desses
autores. Foram adicionados a base os trabalhos de ARS publicados por esses autores em
outros eventos bem como os trabalhos que os citam (e que também possuem no minimo
um autor brasileiro). Em seguida foram selecionados os veiculos de publicagdo (eventos
e periodicos) onde os trabalhos foram publicados. Novos artigos de autores brasileiros
publicados em tais veiculos também foram adicionados a base. Os passos de verificagdo
de produgdo do autor, identificagdo de novos trabalhos e eventos relacionados a area de
ARS e checagem das referéncias dos artigos para se identificar outros trabalhos de
brasileiros foram repetidos iterativamente até ndo se encontrar novos trabalhos.

Listagem 1 - Termos utilizados na busca de novos trabalhos

Analise de Redes Sociais; Redes Sociais; Redes Sociais Online; Analise de Sentimentos; Analise
de Redes Complexas; Midias sociais; Facebook; Twitter; Orkut; (ou qualquer outra midia social.).

Além das etapas de inclusdo de trabalhos a base de artigo, foi realizada uma
busca no Google Scholar® por artigos que contivessem no titulo, resumo ou palavras-
chaves alguns dos termos (em portugués) descritos na Listagem 1. Os mesmos termos
em inglés também foram pesquisados. Novos trabalhos com participacdo de brasileiros
foram recuperados e adicionados a base.

Resumidamente, os filtros para inclusdo de artigos na base foram: (i) possuir pelo
menos um autor brasileiro; (ii) ter sido publicado entre os anos de 2001 a 2014; e (iii)
possuir no titulo, resumo ou nas palavras-chaves termos relacionados a ARS. Em 2001

> https://scholar.google.com.br/



foi publicada a primeira referéncia nacional na area. Com base nesta observagdo foi
determinada a data inicial como sendo o ano de 2001.

Ao final da coleta e apds se aplicar todos os filtros a base contém 556 trabalhos
produzidos por 1.117 autores distintos. A lista completa de todas as referéncias
encontra-se em: https.//www.dropbox.com/s/p59rhy36a5rv88p/Link.xlsx?d[=0.

2.2 Tratamento e Padronizacio dos Dados

Os artigos da base foram agrupados por ano. Seus metadados — como titulo, resumo,
palavras-chave, veiculo, ano de publicagdo, numero de citagdes que o trabalho obteve
até a data de captura dos dados, nome dos autores, respectivos indices H e instituigdes
dos autores- foram processados para que fosse possivel realizar as analises desejadas.
Foram obtidos: dados quantitativos (organizados em uma planilha) e o grafo da rede de
coautoria (para analise topoldgica) no qual os vértices sdo os pesquisadores e a aresta
definida pela interacdo de coautoria nos artigos.

2.3 Definicdo das Analises

Analisar o crescimento quantitativo da ARS utilizando: 1) o numero de publicagcdes ao
longo do tempo, ii) o nimero de autores ao longo do tempo e iii) 0 nimero de eventos e
periodicos que publicaram trabalhos relacionados a ARS no intervalo definido. Para
identificar a contribui¢do dos pesquisadores da drea de computacio foram realizadas dois
tipos de andlises: pesquisadores como maior nimero de publicacdes, e verificacdo da
centralidade (grau de intermediacdo ou betweenness, PageRank e centralidade de
autovetor) no grafo de representagdo da rede de coautoria [Newman, 2010].

Além dessas andlises, também foram levantados os topicos em destaque na éarea
de ARS. Os topicos foram obtidos dos titulos, palavras-chaves e resumos dos artigos.
Finalmente, para identificar os periodicos e eventos mais relevantes para o
desenvolvimento da area no Brasil, buscou-se comparar e classificar os meios de
publicacdo identificados na base em um ranque.

3. Analise dos Resultados

Tomando como base os artigos avaliados, percebeu-se que a quantidade de publicagdes
cresce a cada ano. A Figura 2 apresenta o grafico desse crescimento. No intervalo total
de tempo analisado, o nimero de trabalhos publicados cresceu mais de 100 vezes.

A quantidade de autores também cresceu do primeiro ao ultimo intervalo
observado como pode ser visto no grafico da Figura 3. A Figura 4 apresenta o
crescimento do nimero de eventos e periodos no intervalo analisado. Nesta mesma
figura também ¢é possivel observar a quantidade de novos eventos a cada ano que
incluiram ARS nos topicos de seu interesse.

Para se verificar a contribui¢do na divulgacdo da area de ARS no Brasil foram
feitas duas analises: os 10 autores com mais publicagdes relacionadas a ARS por ano no
intervalo analisado (Figura 5); e a rede de coautoria apresentando os grupos de pesquisa
formados por esses autores (Figura 6) no qual o tamanho do né (autor) ¢ determinado
pelo PageRank do mesmo e a intensidade (peso) de uma aresta ¢ definida pela
quantidade de publicagdes em coautoria entre dois autores. Observe-se que 0s nomes em



destaque sdo semelhantes aos destacados no grafo da Figura 6 sdo os mesmos da Figura
5.
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Figura 2 - Quantidade de artigos publicados entre 2001 e 2014.
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Figura 3 - Quantidade de autores entre 2001 e 2014
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Figura 4 - Quantidade de eventos entre 2001 e 2014

A Tabela 2 apresenta as midias sociais on/ine mais utilizadas nos artigos

coletados. Disparadamente, a midia social mais utilizada foi o Twitter. A



Figura 7 apresenta o grafico com os veiculos de publicagdo que aceitaram mais trabalhos
de ARS agrupados por ano no intervalo analisado. Foram incluidos apenas veiculos com
no minimo 10 publicagdes.

A primeira revista da base a publicar trabalhos de ARS foi a Ciéncia da
Informagdo em 2001. Alguns veiculos que ndo sdo estritamente de computagdo (como
Ciéncia da Informagdo e Informacdo & informacdo) aparecem na base porque
pesquisadores de Computacdo publicaram ou foram referenciados por artigos publicados
nesses veiculos. A maioria dos eventos possuem conceito Qualis Al, B4 ¢ C. Os 59
eventos contidos na base foram avaliados.
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Figura 5 - Publica¢gdes anuais dos 10 principais autores
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Figura 6 - Grafo de coautoria

Tabela 2 - Quantidade de trabalhos pelas midias sociais online mais citadas

Midia Twitter | Facebook | YouTube | Foursquare | Google+ Orkut Linkedin

Quantidade 56 19 5 4 4 4 1
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Figura 7 - Quantidade de publicagdes por veiculo.

4. Consideracoes Finais

Este trabalho analisou a evolugdo da pesquisa em ARS no Brasil na comunidade de
Ciéncia da Computagdo. Foi verificado o crescimento quantitativo da area de ARS
utilizando os artigos, eventos e publicagdes ao longo do tempo, os principais
pesquisadores que auxiliaram na divulgagdo da area no Brasil, além os temas, subareas,
eventos e periddicos nacionais mais comuns. Conclui-se que a ARS ainda ¢ uma area em
crescimento, com novos adeptos a cada ano.

Este trabalho possui algumas limitagdes. Apenas os artigos que estavam
disponiveis online foram considerados. As buscas por artigos foram feitas na DBComp*,
Google Scholar e sites dos eventos. Essa abordagem torna dificil sua reprodugdo. Um
procedimento sistematico de recuperacdo de trabalhos poderia assegurar melhor a
reproducdo das andlises e obteng@o dos resultados apresentados. O periodo analisado
iniciou em 2001 até 2014. Em 2001 quando alguns veiculos ainda ndo disponibilizavam
os artigos em bases online, o que também dificultou a realizagdo das andlises
apresentadas e pode incluir um viés nos resultados obtidos. A falta de padrdo nos artigos
(como falta de palavras-chave) também acrescentam vieses a algumas das andlises
realizadas.

Para trabalhos futuros, espera-se repetir a etapa de coleta adotando uma
abordagem sistematica, além de incluir novas andlises e identificagdo de padrdes.
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