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Abstract. This work presents reports from a R&D project focused on full-stack
web development training carried out in collaboration with Motorola Mobility,
Flextronics International, and the Federal University of Acre (UFAC). The pro-
jJect aims to capacitate human resources to work in web software development,
encompassing students with different backgrounds in Information Technology,
including undergraduate students, graduates, high school students, and profes-
sionals from the city of Rio Branco - Acre. The project had a significant impact
on improving the local software development ecosystem, enabling participants
to enter the job market and generating increased interest in the area, particu-
larly among those who have not yet completed their academic courses. The
results demonstrated a significant impact on the participants, including job op-
portunities in local and international companies and entrepreneurial activities.

Resumo. Este trabalho apresenta relatos de um projeto de P&D focado na
capacitacdo em desenvolvimento web full-stack realizado em colaboragcdo com
a Motorola Mobility, Flextronics Internacional e a Universidade Federal do
Acre (UFAC). O projeto objetiva a capacitagdo de recursos humanos para atua-
rem no desenvolvimento de software para web, abrangendo alunos de diferentes
perfis ligados a Tecnologia da Informacdo, incluindo graduandos, egressos de
instituicoes de ensino superior, estudantes do ensino médio e profissionais da
cidade de Rio Branco - Acre. O projeto teve um impacto significativo na me-
lhoria do ecossistema local de desenvolvimento de software, possibilitando a
insercdo dos participantes no mercado de trabalho e despertando um maior in-
teresse pela drea, especialmente entre aqueles que ainda ndo concluiram seus
cursos académicos. Os resultados demonstraram um impacto significativo nos
participantes, incluindo oportunidades de emprego em empresas locais e inter-
nacionais, e em atuagoes de empreendimentos.

1. Introducao

O cendrio de desenvolvimento web esta experimentando um crescimento continuo € uma
demanda crescente por profissionais qualificados. Esta busca foi ampliada pela alta
busca por profissionais qualificados de todas as regides do mundo em um cendrio de
trabalho remoto. No contexto nacional, onde ndao é obrigatério possuir formagdo su-
perior para se tornar um profissional em desenvolvimento de software, as institui¢des
educacionais, de ensino técnico ou superior, especificamente, desempenham um papel



de extrema importancia no estimulo a qualificacdo desses profissionais. Além disso, a
atual e crescente demanda por desenvolvedores de software, evidenciou ainda mais a
existéncia de uma lacuna entre as habilidades fornecidas na formacdo académica pe-
las universidades e as necessidades da induastria de software, € com isso a necessidade
de um alinhamento para reduzi-la, conforme j4 identificado por [Saiedian 2010]. Nesse
contexto, a colaboracdo entre universidades e industria tem sido enfatizada como um fa-
tor essencial para impulsionar a inovagdo, conforme observado por Oliveira e Calderan
[Oliveira and Calderan 2019].

Este trabalho tem como objetivo apresentar os resultados preliminares de um pro-
jeto de P&D desenvolvido através de uma parceria publico-privada entre Motorola Mo-
bility, Flextronics International e Universidade Federal do Acre, cujo propdsito €, através
de acdes de extensdo, capacitar recursos humanos em desenvolvimento de software full-
stack. Além disso, este relato busca evidenciar o impacto deste tipo de iniciativa no
ecossistema de desenvolvimento de software e no fortalecimento da drea de computagao
da universidade, fornecendo insights sobre os beneficios de parcerias entre academia e
industria.

2. O Projeto Web Academy: capacitacao em desenvolvimento web full-stack

O projeto Web Academy surgiu com a missao de reduzir o gap de formacao entre acade-
mia e as exigéncias de mercado. E fruto de parceria estimulada pela Lei de Informética,
que prevé que industrias de eletronicos com produgdo no polo Industrial de Manaus e
consequentemente na drea da SUFRAMA, facam investimentos em ICTs publicos e/ou
privados na regido amazonica. Cabe a industria do financiamento do projeto e a Univer-
sidade a cessdo de infraestrutura fisica e recursos humanos.

O projeto € viabilizado através de acOes de extensdo e pesquisa, vinculado ao
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CCET) e Programa de Pds-Graduagdao em
Ciéncia da Computacao (PPgCC). O escopo da capacitagdo € composto por disciplinas
ministradas em moédulos: basico (60 horas), intermediario (70 horas), avancado (65 horas)
e hands on (105 horas), totalizando 300 horas de aulas sincronas presenciais, além de
oficinas que promovem conhecimentos em bancos de dados, integracdo de tecnologias
atuais, networking entre os alunos e o ensino da lingua inglesa para que seja estendido o
alcance da profissionaliza¢do para mercados internacionais.

O projeto possui o seguinte fluxo: selecdo de alunos (estudantes e/ou profissio-
nais), aulaspresenciais € hands on com foco no desenvolvimento de WebApps. O primeiro
estdgio contou com: etapa de inscri¢do, para submissdo de inscri¢des; andlise curricular
e arguicdo técnica. Apos a sele¢do, o segundo estagio ocorre com a oferta de disciplinas
aplicando métodos de ensino tradicionais, metodologias ativas e metodologias dgeis, uma
combinacdo que tem se mostrado bastante produtiva, como destaca [Salza et al. 2019].
O intuito neste estagio € instruir os alunos em tecnologias atuais de desenvolvimento
web full-stack. Os participantes tiveram a oportunidade de aprender sobre linguagens
de programacgao (JAVA, JavaScript, HTML e CSS), frameworks (angular e Springboot),
bancos de dados relacionais e NoSQL, design de interfaces, DevOps (versionamento, Cl e
CD) e métodos ageis. As aulas foram ministradas guiadas por conteddo tedrico e prético,
com simulacdo de ambiente de trabalho real. Além disso, sdo ministradas oficinas sobre
temas emergentes em desenvolvimento de software que complementam a formagao dos



alunos fora da trilha de conhecimento estabelecida na capacitacao.

No terceiro estagio ocorre o hands-on (mao na massa), onde os alunos sao divi-
didos em grupos com o objetivo de desenvolverem software web completos baseados em
desafios reais que, em geral, sao propostos por clientes reais e podem envolver problemas
da industria, da academia ou problemas genéricos, a saber: aplicagdes para gerenciamento
de times e produtos, dreas da saide e educacional, solu¢des de governo eletronico e etc.
O objetivo é que os alunos possam solucionar esses desafios utilizando a metodologia de
aprendizado baseado em projetos, em um ambiente de desenvolvimento simulado que se
assemelha ao ambiente encontrado na inddstria de software. Durante esse periodo, os
alunos aplicam o desenvolvimento de software baseado na metodologia Scrum e tém a
oportunidade de aprimorar suas habilidades interpessoais, adquirir experiéncia em meto-
dologias ativas e aplicar os processos de desenvolvimento definidos pela engenharia de
software, partindo do diagndstico e dominio do problema até possiveis etapas de evolucdo
do software desenvolvido. Esse ambiente de trabalho simulado proporciona o desenvol-
vimento e o aprimoramento de soft skills essenciais para desenvolvedores, além de fami-
liarizé-los com as praticas utilizadas na industria.

Por fim, ha uma cerimdnia de finalizacdo com apresentacdes das solucdes desen-
volvidas, que contam com a presenca in loco ou virtual, dos stakeholders dos parceiros
privados. Desde o inicio da capacitagdo, os participantes sdo avaliados, havendo a possi-
bilidade de recrutamento destes para ingresso no mercado de trabalho.

3. Resultados Preliminares e Alguns Impactos

ApOs a conclusdo da capacitagdo em duas turmas (julho de 2023), com 54 alunos forma-
dos, foram obtidos resultados significativos € um impacto positivo no ecossistema local
de desenvolvimento de software, os quais estdo disponibilizados nas seguintes subsecoes
3.1,32e33.

3.1. Fortalecimento da Pesquisa e Pés-Graduacao na Instituicao

A capacitagdo impulsionou significativamente a pesquisa e pOs-graduacdo em
Computacao na UFAC. O reconhecimento da UFAC como referéncia na capacitagdo em
desenvolvimento full-stack resultou em investimentos em infraestrutura fisica, aquisicao
de equipamentos e integracdo entre pesquisa, ensino e extensdo. Além disso, foram
criadas duas bolsas de iniciacdo cientifica e uma de mestrado, fomentando a produgao
cientifica e criando bases para alavancar a nota do programa de pds-graduacdo em
computacdo. Dois egressos do projeto concluiram recentemente o Mestrado e outros
dois estdo cursando o PPgCC. Um laboratério moderno para a prética de desenvolvi-
mento de software foi estabelecido, subsidiando a pés-graduagao e tendo nos alunos da
capacitacdo uma populac¢do disponivel para experimentos em diversas dreas da engenharia
de software, quais sejam: produtividade de times, mineragdo de respositérios de software,
educacao em engenharia de software, etc.

Esse fortalecimento da pesquisa e pos-graduagao na UFAC consolidou sua posi¢ao
como institui¢do de destaque no cendrio local, sendo a UFAC a unica institui¢dao publica
de ensino superior do Acre, impulsionando avangos académicos e cientificos na drea da
computacgao.



3.2. Ingresso de Alunos no mercado de trabalho

Alguns participantes foram contratados por empresas de diferentes porte, inclusive a
propria Motorola. Eles puderam aplicar o conhecimento adquirido durante a capacitacdo e
demonstraram habilidades técnicas relevantes para o mercado de trabalho. Esse fato con-
tribuiu para o fortalecimento do setor de tecnologia na regido, bem como para a inser¢ao
desses profissionais no mercado de trabalho, inclusive para egressos que ainda estdo em
processo de formagio em nivel de graduacdo. E importante ressaltar que o éxito do pro-
jeto estabeleceu a Universidade Federal do Acre, referéncia no fornecimento de recursos
humanos qualificados na drea de tecnologia da informagao, conferindo-lhe uma posicao
de destaque na selecdo de profissionais capacitados dentro da regido.

3.3. Empreendedorismo e Startups

Ainda como resultados, alguns egressos da capacitacdo optaram por empreender e de-
senvolver softwares e servigos para diversos segmentos do mercado. Com a capacitacdo
ampliaram seus conhecimentos e desenvolveram habilidades necessarias para apresentar
ideias de forma profissional, fazendo pleno uso do design thinking. Essa abordagem per-
mitiu transformar ideias em produtos. Recentemente trés equipes e dois projetos concebi-
dos na capacitagado, foram selecionados para editais de aceleracdo de startups fomentados
pelo Sebrae e outros sistemas de inovagao.

4. Conclusao

Conclui-se que o projeto Web Academy tem um impacto abrangente e positivo no ecos-
sistema local de desenvolvimento de software, possibilitando o ingresso no mercado de
trabalho e estimulando o empreendedorismo. A aplicacdo pratica dos conhecimentos ad-
quiridos resultaram em uma formagao mais completa e alinhada as demandas do mercado
atual. Acredita-se que esses resultados vém fortalecendo o ecossistema de desenvolvi-
mento na regido, o que serd traduzido em um impulso na diversificagdo econdmica e
culminara na cria¢do de novas oportunidades de negdcios.

Investir em projetos de capacitacdo em parceria com empresas e institui¢des de
ensino € essencial para promover o desenvolvimento local, preparar profissionais qualifi-
cados e para impulsionar a inovagado tecnoldgica. O Web Academy pode ser considerado
um bom exemplo de parceria publico-privada com potencial para promover a integracao
entre industria de software e universidades, culminando ainda em impactos sociais.
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