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Abstract. An increasing number of researchers is working to construct smart
campuses. And the universities are used as an experimentation environment to
develop solutions to smart cities. Here, we present a study in progress in the
Federal University of Pard toward developing a smart campus, centralized in
the public engagement and collaborative design. We primarily focus on mobility
aspect in the university. Thus, we designed and implemented a mobile platform
Jor Android devices called Smart UFPA; the first step towards the development
of a smart campus and an alternative solution to facilitate day-to-day of the
community providing useful informations about places and services within the
university.

Resumo. Um crescente niimero de pesquisadores estd trabalhando para a
construcdo de campi inteligentes. As universidades sdo utilizadas como um
ambiente de experimenta¢do no desenvolvimento de solucdes para cidades in-
teligentes. Este artigo apresenta um estudo em andamento na Universidade
Federal do Pard na direcdo de construir um campus inteligente, focando na
participacdo e colaboracdo da comunidade. O projeto inicial estd sendo na
drea de mobilidade. Assim, foi desenvolvida uma plataforma movel para dispo-
sitivos Android, denominada Smart UFPA, como primeiro passo da iniciativa e
uma solugdo alternativa para facilitar o cotidiano da comunidade fornecendo
informacgaes iiteis sobre os locais e servigos da universidade.

1. Introducao

Segundo o Fundo de Populagdo das Nagdes Unidas (UNFPA!), 54% da populagdo mun-
dial estd concentrada em areas urbanas. Em 2030, espera-se que esse numero cresca para
60%. No Brasil, com mais de 204 milhdes de habitantes, cerca de 80% da populagao
habita em cidades [IBGE 2016].

Com o crescimento populacional e da urbanizacdo, as cidades enfrentam
transformacoes sociais, econdmicas € ambientais, como o aumento da desigualdade so-
cial, acesso limitado aos servigos publicos bésicos, problemas de mobilidade urbana e
seguranca.

'www.unfpa.org
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Neste cendrio, o conceito de Cidades Inteligentes, Smart Cities, surge como um
novo paradigma a fim de encontrar solugdes sustentdveis para esses problemas crescen-
tes. Apesar de ndo existir uma definicdo universalmente aceita para Cidade Inteligente
[Nam and Pardo 2011, Chourabi et al. 2012], a maioria delas é baseada no uso de Tecno-
logias da Informagao e Comunicacdo (TICs) para prover servigos essenciais a populagdo
e assegurar um futuro mais sustentavel [Lee et al. 2014, Anthopoulos and Fitsilis 2015].

Apesar disso, uma Cidade Inteligente vai além do simples uso de tecnologias. E
uma visao sistémica e holistica que inclui a sociedade no processo de tomada de decisdo e
promove a integracao de diversos setores, criando um novo modelo de gestdo e defini¢dao
de politicas publicas. Nesse sentido, o conceito de Cidade Inteligente evoluiu para Cida-
des Inteligentes e Humanas, Human Smart Cities (HSC), tendo a populacdo como maior
beneficiado pelo paradigma [Oliveira and Campolargo 2015, Concilio and Rizzo 2016].

Em uma Cidade Inteligente e Humana, o objetivo é o bem-estar e desenvolvimento
do cidaddo para a constru¢do de uma sociedade inclusiva, sustentdvel e que melhore a
qualidade de vida geral. As solugdes para os problemas do cotidiano sdao definidas a
partir da real necessidade da populacdo, e ndo mais projetos isolados percebidos apenas
por seus financiadores.

Muitas das solugdes desenvolvidas para as HSC podem partir dos campi univer-
sitdrios, ja que essas instituicdes se comparam com as cidades em vérios aspectos, prin-
cipalmente, em relacdo aos problemas de gestdo, falta de infraestrutura e consequente
insatisfacdo dos seus usudrios. Assim, o modelo de uma Cidade Inteligente pode ser es-
calado e adaptado para as universidades criando o Campus Inteligente, Smart Campus
[Schoening 2013, Pagliaro et al. 2016, Alghamdi and Shetty 2016, Bandara et al. 2016,
Zhuhadar et al. 2017].

Neste contexto, este artigo apresenta a iniciativa Smart Campus UFPA. Um estudo
em andamento que tem como objetivo principal desenvolver, testar e implantar projetos,
simples ou de tecnologias avangadas, com a participacdo da comunidade académica e
de usudrios, que convirjam para a melhoria da qualidade de vida e sustentabilidade do
campus; € que também possam ser exportados para as cidades. Contribuindo para um
espaco mais humano e sustentdvel. Além disso, apresenta a plataforma mével Smart
UFPA como primeiro passo na dire¢ao de um Campus Inteligente.

O restante deste artigo € organizado como segue: a Sec¢do 2 apresenta o conceito
de Campus Inteligente e algumas tecnologias relacionadas. O projeto Smart Campus
UFPA € descrito na Sec@o 3. A Secdo 4 apresenta a aplicagdo movel Smart UFPA. As
consideragdes finais, as contribui¢cdes esperadas e os trabalhos futuros sdo apresentados
na Sec¢ao 5.

2. Referencial Teorico

As pesquisas realizadas em Cidades Inteligentes focam na aplicagcao de TICs consideradas
de nova geragdo para resolver os problemas urbanos, as quais sdo [Panham et al. 2016]:
(1) Redes de Sensores; (i1) Internet das Coisas; (ii1) Computacdo em Nuvem; e (iv) Big
Data. A cidade de Santander, Espanha, serd utilizada para descrever brevemente essas
tecnologias.

A cidade de Santander foi transformada em um grande laboratorio de testes para
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aplicar em um cendrio real o conceito de Internet das Coisas (Internet of Things - 10T)
[Sanchez et al. 2014]. O objetivo € validar as abordagens do modelo arquitetural de [oT
para reduzir as barreiras técnicas e sociais agregadas a este conceito. Além disso, prover
aos pesquisadores europeus uma plataforma tnica, adequada a experimentacao em larga
escala e avaliacao dos conceitos de 10T sob condicdes reais.

A 1ideia bésica de IoT € que os objetos do cotidiano podem ser embutidos com
identificacdo, sensores, rede de comunicacdo e capacidade de processamento. Deste
modo, eles podem interagir e se conectar entre si, com outros dispositivos e servicos
para alcangar um objetivo [Atzori et al. 2010, Whitmore et al. 2015]. Assim, foi insta-
lada uma rede com doze mil sensores para coletar diferentes dados sobre a cidade, desde
a iluminacdo publica até a qualidade do ar.

Os dados coletados na camada de sensoriamento sao processados na Universidade
da Cantabria e distribuidos em tempo real para quem precisar dessas informagdes. Por
exemplo, a intensidade da iluminacao publica € reduzida para poupar energia em locais
onde ndo hé pessoas.

Santander contém uma infraestrutura privada de Computacio em Nuvem
[Agrawal et al. 2011] para o servidor de aplicativo. Todas as informacdes sao disponi-
bilizadas aos cidaddos e turistas por meio do aplicativo mével, SmartSantanderRA, e site
na web?. Além disso, € incentivada a comunica¢io da comunidade com a administracio
publica reportando problemas encontrados na cidade.

Aplicacoes baseadas em Big Data [Chen et al. 2014] também sao testadas na ci-
dade, como o projeto KNIME que explorou a relagdo entre temperatura e condicdes de
trafego, bem como a relacio entre o comportamento humano e as condi¢des de trafego
[Jara et al. 2015]. Segundo [Panham et al. 2016], a defini¢do da tecnologia Big Data deve
ir além dos trés “Vs” ( volume, veracidade e variedade), focando em como usa-la e mensu-
rando o impacto causado no contexto aplicado. As andlises baseadas em Big Data servem
para auxiliar na tomada de decisao.

Neste sentido, as universidades também podem ser laboratérios para testar tec-
nologias inovadoras que, depois, poderdo ser levadas para as cidades. De acordo com
[Sanchez et al. 2014], este tipo de pesquisa experimental integra teoria e realidade, além
de melhorar o impacto dos resultados.

Geralmente, as iniciativas em Campus Inteligente podem ser classifica-
das em trés segmentos: (i) metodologias e frameworks que auxiliam a sua
construcdao [Pagliaro et al. 2016]; (i1) aplicacdes desenvolvidas em uma area defi-
nida [Petcovici and Stroulia 2016, Sun et al. 2016]; e surveys de tecnologias especificas
[Alghamdi and Shetty 2016].

Em 2012, a Universidade de Ciéncia e Tecnologia, na China, implementou um
servi¢o de recomendacdo personalizada para os universitarios. A motivagdo do projeto foi
a grande quantidade de dados gerada no campus e pelo comportamento humano em di-
ferentes contextos. Algumas das informacgdes coletadas foram: histérico de empréstimos
na biblioteca, notas e midias sociais [Sun et al. 2016].

A Universidade de Peradeniya, Sri Lanka, desenvolveu um projeto piloto baseado

Zhttp://maps.smartsantander.eu/
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em Redes de Sensores Sem Fio para mapear o uso de vagas de estacionamento na uni-
versidade [Bandara et al. 2016]. O sistema consiste de sensores que captam a situagao
da vaga, uma rede para transferir esse dado, um servidor que processa o dado coletado
e uma aplicacdo mével que indica a disposi¢do das vagas nos estacionamentos para a
comunidade.

[Dong et al. 2016] desenvolveram uma aplicacao moével, denominada OnCampus,
que infere preferéncias e necessidades da comunidade académica. Além disso, propuse-
ram o termo campus emotion para descrever a avaliacdo do estado emocional dos univer-
sitdrios. Também, apresentaram um novo algoritmo de recomendagdo para satisfazer as
necessidades dos usudrios na universidade.

No Brasil, a Faculdade de Sorocaba, Smart Campus Facens, apresenta um escopo
bem definido no sentido de Campus Inteligente. Os projetos na faculdade sao categoriza-
dos em nove areas, que sao [Pinto et al. 2017]: (i) educacao; (ii) energia; (iii) industria e
negocios; (iv) meio ambiente, (v) mobilidade e seguranca; (vi) satde e qualidade de vida;
(vii) TIC; (viii) urbanizagdo; e (ix) nudcleo facilitador. Essas dreas serviram como base
para a definicao do projeto Smart Campus UFPA que sera descrito na proxima se¢ao.

Entende-se que o processo de construcdo um Campus Inteligente envolve um mo-
delo multidisciplinar e a defini¢cdo de uma estratégia integrada e estruturada, articulando
diversos setores e atores.

Além disso, ressalta-se a importancia da circulacdo da informagdo entre os pro-
jetos e a comunidade, bem como a participagdao dos cidadaos, visto que o objetivo é o
bem-estar social, que, neste caso, envolve os usudrios do campus. Somado a isso, é agre-
gado a universidade o papel de ambiente de experimentagdo para desenvolvimento e testes
de projetos pilotos passiveis de serem adaptados e escalados em outros lugares.

Assim, esse processo € mais do que o simples uso de TICs dentro das univer-
sidades. De acordo com [Schoening 2013], ele deve ser feito para os cidadaos e suas
necessidades, permitir o acesso aos dados coletados e criar experiéncias, nao servigos.

3. Smart Campus UFPA

A Universidade Federal do Para (UFPA) foi criada em 1957 e, atualmente, é constituida
por doze campi, os quais sdo’: Abaetetuba, Altamira, Ananindeua, Belém, Braganca,
Breves, Cametd, Capanema, Castanhal, Salindpolis, Soure e Tucurui. Em 2015, o campus
UFPA Belém apresentava 70 cursos regulares e um total de 21.325 alunos matriculados.

A iniciativa Smart Campus* UFPA terd sede no campus Belém e, como descrito na
Secdo 1, o objetivo € criar uma universidade integrada e participativa, que busque solucoes
para os problemas reais do cotidiano a fim de melhorar a qualidade de vida e sustentabili-
dade no campus. Assim, a universidade servird como um ambiente de experimentacdo de
alternativas que possam ser adaptadas para as cidades.

A missdo do projeto € tornar a UFPA um modelo de referéncia nas iniciativas de
Campus Inteligente para outras institui¢des de ensino.

Para isso, uma metodologia deve ser especificada auxiliando na constru¢do da

3//www.ufpanumeros.ufpa.br/
*http://smartufpa.ufpa.br/

228



Anais do CoUrb 2017

visdo sist€émica do projeto, bem como na defini¢do das etapas e das dreas a serem in-
cluidas. A iniciativa € baseada no framework conceitual definido pela Universidade de
Sapienza, Italia, o qual pode ser adaptado e escalado para diferentes contextos, como uma
cidade [Pagliaro et al. 2016]. O framework é constituido de seis fases, a saber:

e Fase | - Planejamento preliminar: enfatiza o estudo exploratério da universidade
como um todo para planejar e gerenciar o que serd feito nas préximas fases. E
um levantamento prévio que tem como objetivo enumerar os desafios e as poten-
cialidades reais do local, definir as 4reas que serdo investigadas, bem como os
usudrios beneficiados. Também, quais os dados que serdo coletados, como sera
feita essa coleta e a viabilidade dos projetos. E uma fase que abrange todo o ciclo
do framework;

e Fase II - Identificacdo das dreas: objetiva o refinamento das dreas elencadas na
fase anterior e serd descrita na Se¢do 3.1;

e Fase III - Aquisicao de dados: € caracterizada pelo levantamento dos dados na
area selecionada para a construcido de uma base. As ferramentas utilizadas nessa
fase sdo aplicacdo de questiondrios, entrevistas, pesquisas e realizacdo de oficinas
que promovam a participacdo da comunidade;

e Fase IV - Andlise dos dados: agregacdo e avaliacdo dos dados coletados para
extracdo de conhecimento baseado no objetivo definido;

e Fase V - Categorizagdo dos problemas: a partir da andlise dos dados, € possivel
identificar as deficiéncias de cada area; e

e Fase VI - Definicao das estratégias: a ultima fase consiste na definicdo das melho-
res estratégias a serem desenvolvidas para cada area.

Esta metodologia foi utilizada tanto na descri¢do geral da iniciativa Smart Campus
UFPA, como também para auxiliar o desenvolvimento de um projeto apos a selecao da
area que passard por melhorias.

3.1. Identificacao das areas

A defini¢@o de quais dreas seriam incluidas no projeto Smart Campus UFPA foi baseada
nas seis dimensdes que identificam uma Cidade Inteligente [Deakin 2013]: (i) economia;
(i1) mobilidade; (iii) ambiente; (iv) pessoas; (v) qualidade de vida; e (vi) governanca, bem
como nas nove areas definidas pelo Smart Campus Facens especificadas na Se¢ao 2.

Estas quinze areas foram analisadas e combinadas para estabelecer um conjunto
de sete eixos fundamentais, a saber:

e Gestao: tem como objetivo o estudo de um novo modelo de gestdo, enfatizando
a transparéncia dos processos, a participacdo da comunidade na cocriacdo de
servicos, a integracdo dos diversos setores e a disponibilidade de dados abertos
em uma plataforma unica;

e Nicleo integrador: com caracteristica multidisciplinar tem como fungdo a
integracdo e coordenagdo dos diversos projetos da iniciativa, a busca de parce-
rias publico-privadas, a divulgacao de oportunidades e dos resultados encontrados
nas pesquisas, e na promog¢ao do engajamento e inclusao social;

e Conectividade: responsavel pela infraestrutura tecnolégica no campus e pelo es-
tudo de solugdes inovadoras na area de TIC;
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e Educacgdo: com foco no processo de aprendizagem ao longo da vida académica,
tornando-o mais intuitivo, inovador e interessante. Responsavel por elaborar pro-
jetos que alinhem os conceitos expostos em sala de aula com possiveis aplicacoes
préticas em problemas reais;

e Mobilidade e Acessibilidade: responséavel por estudar solucdes de transporte lim-
pos e eficientes, bem como estimular o uso de transportes alternativos. Além
disso, visa solugdes que auxiliem a navegacao na universidade e o monitoramento
do transporte publico, disponibilizando informagdes titeis e em tempo real para os
usudrios, como a localizacao do Onibus e o tempo estimado de chegada no ponto
que o usudrio se encontra;

e Saude e Qualidade de vida: integra agdes que tenham como objetivo o melhor
aproveitamento dos espacos de lazer dentro do campus, a promoc¢do de eventos
culturais e de cidadania; além de estudos de caracteristicas que impactam direta-
mente a qualidade de vida da comunidade. Também, identificar e propor solucdes
alternativas para aumentar a seguranca fisica e virtual na universidade, bem como
do patrimdnio publico; e

e Meio ambiente: tem como objetivo elaborar projetos que reduzam os impactos
ambientais causados pelo desperdicio, estimular praticas sustentaveis e promover
a eficiéncia na utilizagdo dos recursos, como a gestdo da dgua e a utilizacdo de
energias renovaveis.

4. Primeiros passos em Mobilidade

Em consonéncia com o framework apresentado na Se¢ado 3, ap0s a primeira fase, planeja-
mento preliminar, o projeto inicial estd sendo desenvolvido na drea de Mobilidade. Essa
selecao ocorreu depois de analisados os meios disponiveis para localiza¢dao e navegacao
dentro do campus Belém da UFPA.

No levantamento realizado, poucos mapas fisicos foram encontrados. Também,
apresentam condicdes precdrias e nao sao informativos o suficiente (Figura 1).

Figura 1. Mapa de localizacao no campus Belém da UFPA.

Previamente, uma solu¢do mével para a localizacdo na universidade, UFPA RAS,
foi proposta pelo Laboratério de Tecnologias Livres (LabLivre) vinculado ao projeto
UFPA 2.0. O aplicativo tem como objetivo auxiliar na localizac¢do dos institutos, locais de
lazer e eventos académicos por meio de um mapa virtual. Além disso, permite o registro
de pontos pela comunidade.

Shttp://forumlandi.org/ufpa/
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Dessas solugdes analisadas, algumas limitacdes podem ser identificadas: (i) falta
de auxilio na navegacdo dentro da universidade; (ii) ndo € possivel identificar o melhor
caminho a ser escolhido; (iii) falta de identificacdo dos servicos existentes; (iv) falta de
informacao fisica sobre os pontos de 6nibus; (v) qual a rota realizada pelo 6nibus univer-
sitdrio; e (vi) quais os horarios de circulacdo desse 6nibus. Essa falta de informagdo pode
prejudicar a locomog¢do de um visitante ou calouro no campus.

A terceira fase da metodologia aplicada (Secdo 3), aquisicdo de dados, ressalta
a participacdo da comunidade no levantamento de problemas e propostas de solucdes
alternativas na area selecionada - a qual foi definida na fase dois, identificagdo das areas.
Neste sentido, foi aplicado um questionario online para coletar as percep¢oes dos usuarios
sobre mobilidade no campus Belém da UFPA.

Este questiondrio foi baseado nos artefatos de desenvolvimento ‘“Histdrias de
Usudrio”, User Stories [Cohn 2004], em que a comunidade relatou os problemas encon-
trados na universidade e possiveis solugdes.

Na fase IV, andlise dos dados, observou-se que os mesmos problemas elencados
no mapeamento também foram descritos pelos usudrios; dois ponto-chaves foram ressal-
tados: (i) a dificuldade para encontrar a localizacao de prédios e servigos ofertados; e (ii)
a falta de informacdo, em tempo real, sobre o dnibus universitario.

As fases V e VI, categorizacdo dos problemas e definicao das estratégias, foram
caracterizadas por debates entre a equipe do projeto a fim de buscar solucdes alternativas
que melhorem as condi¢des de mobilidade no campus e estejam alinhadas as reais ne-
cessidades da comunidade; considerando o uso de dispositivos méveis e contemplando a
acessibilidade universal. Os questionamentos foram:

e “Quais os meios alternativos que podem ser desenvolvidos para auxiliar a
localizag@o e navegacao na universidade de modo eficiente?”

e “E possivel permitir a identifica¢do de servicos relevantes dentro do campus, como
caixas eletronicos, paradas de onibus?”

e “Como informar a comunidade sobre as condi¢des desses servigos, por exemplo,
movimento do restaurante universitario (RU), fila do caixa eletronico e horarios
dos Onibus, em tempo real?”

e “Qual o melhor modo para apresentar informacao util a comunidade a fim de evitar
o desenvolvimento de simples aplicativos desconectados?”

e “Como engajar a comunidade académica a contribuir e utilizar essas
informacdes?”

Além disso, na fase VI, as solucdes alternativas foram identificadas em uma ma-
triz de complexidade e impacto para priorizar as propostas de baixa complexidade de
execugdo e alto impacto em termos de atendimento aos objetivos [Gupta and Kar 2015].

Assim, foi desenvolvido o aplicativo mével Smart UFPA que visa integrar todas as
informacdes sobre as dreas elencadas na Secao 3.1. Facilitando e melhorando o cotidiano
da comunidade do campus Belém da UFPA.
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4.1. Sobre a aplicacao mével

A aplicacao Smart UFPA foi desenvolvida para Android e usa o sistema de mapeamento
aberto OpenStreetMap (OSM)® a fim de permitir a edi¢iio colaborativa dos locais na uni-
versidade. A escolha desse sistema se justifica porque o OSM valoriza e permite a edicao
feita pela comunidade para adicionar informacdes, bem como para moderar e manté-las
atualizadas.

Além disso, oferece dados abertos para que qualquer pessoa possa utilizd-los sob
a licenca Creative Commons Attribution-ShareAlike 2.0 Generic, a qual permite o livre
uso de seu acervo e documentagdo com a tnica restri¢ao de citar a institui¢ao responsavel.

As primeiras informagdes sobre os locais no campus foram inseridos no OSM pela
equipe do projeto baseado no conhecimento e pesquisa local. E importante ressaltar que
estas informacdes inicialmente se restringem ao campus 1 (conhecido como basico) da
universidade.

Foram selecionadas bibliotecas de c6digo aberto j4 existentes e que permitissem a
integracdo com o OSM, sendo elas: (i) Osmdroid [Osmdroid 2017], que oferece as funci-
onalidades basicas, como configuragdo do mapa, camada de informacao sobre transporte
publico, utilizacdo de marcadores e mapas offline; e (ii) Osmbonuspack [MKergall 2015],
que disponibiliza complementos a primeira, com a possibilidade de implementar uma
ferramenta de buscas ao mapa, cdlculo de rotas e funcdes de navegacgao.

O desenvolvimento do aplicativo Smart UFPA foi baseado em uma arquitetura
composta por quatro médulos, sendo eles (Figura 2):

e Navegacdo: utiliza as bibliotecas supracitadas, Osmdroid, Osmbonuspack, as
quais apresentam a cartografia baseada nos dados do OSM;

e Busca: as consultas feitas dentro do aplicativo - filtros de servigos e barra de busca
- utilizam a chamada OverpassAPI’ que realiza requisicdes HTTP aos bancos de
dados do OSM e permite a utilizacdo do sistema de etiquetas retornando dados em
formato JSON. E importante ressaltar que o uso do sistema de etiquetas possibilita
realizar buscas por atributos especificos de um local;

e Localizacdo circular: um pequeno aparelho GPS € instalado no veiculo e este é
responsavel por enviar sua localizagdo para o médulo Servidor local; e

e Servidor local: processa os dados recebidos pelo médulo de Localizacdo circular
e envia para o aplicativo mediante a solicitacdo do usudrio.

A légica de uso do Smart UFPA busca ser intuitiva e apresenta o seguinte fluxo
(Figura 3): (1) o usudrio pode acessar o mapa da universidade como guia de navegacao
tradicional, apenas via consulta visual; (1.1) utilizar a barra de busca e realizar consultas
usando o nome oficial do local, apelidos dados pela comunidade, por¢des do nome - por
exemplo, “fisica” - e por fim, a sigla atribuida ao local; (1.2) escolher um dos filtros
de servigos pré-estabelecidos no menu lateral da aplicacdo e, entdo, selecionar uma das
opcdes apresentadas.

De acordo com a acao executada nos passos (1.1) ou (1.2), os resultados podem
ser: (2) um ou vdrios locais disponibilizados no mapa. Em caso de resultados tnicos

®http://openstreetmap.org/
Thttp://wiki.openstreetmap.org/wiki/Overpass_API
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Mobilidade

Navegacéo

OSMDroid OSMBonusPack

Dados do OpenStreetMap Dados do OpenStreetMap

Busca - Requisicoes HTTP
Filtros de Busca Overpass API
} Dados do OpenStreetMap
Barra de Busca

Localizagéo do
Circular

Servidor Local

Equipamento GPS Aplicacdo Node.js

Figura 2. Arquitetura com os modulos do aplicativo.

(3), sdo apresentados detalhes sobre o local: uma descricao curta, abreviagao do nome do
local e o apelido (caso existente); além disso, € exibida a op¢ao de calcular a rota. A partir
desse momento, o usudrio pode consultar, novamente, o item (1) ou solicitar ao aplicativo
o cdlculo da rota a pé mais curta até o ponto escolhido no mapa (4).

Para miltiplos pontos (3.1), uma lista com os resultados serd apresentada ao
usudrio para que possa escolher o Ponto de Interesse (POI) desejado, os quais também
sdo exibidos no mapa por meio de marcadores. Ao selecionar um ponto, o usudrio serd
redirecionado para o item (3).

O primeiro protétipo Smart UFPA contém as seguintes funcionalidades:

e Visualizacdo do mapa da universidade utilizando os dados do OSM;

e Visualizacdo da localizagdo do usudrio no mapa;

e Filtro de servicos: estes foram definidos como locais que sdo relevantes para
acesso imediato sem utilizacdo da barra de busca. Para esta versdo os seguin-
tes filtros sdo apresentados: xerox, restaurantes, banheiros, bibliotecas, auditérios
e rota do Onibus universitario;

e Ferramenta de busca sobre locais na universidade; e

e Visualizacdo de rotas de pedestre entre dois pontos (localizac@o atual do usuério e
destino final).

Algumas telas desse prototipo sdo apresentadas nas Figuras 4(a), 4(b) e 4(c); e re-
presentam respectivamente as telas (i) menu de sele¢do para direcionamento a aplicagao;
(i) de menu lateral com opgdes pré-estabelecidas; e (iii) dos servigos implementados
apresentados no mapa.
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1. Uso Basico

3. Resultado
Unico
1.1 Usar barra de 2. Consultar 4. Calcular Rota
Busca Resultados a Pé
3.1 Mdltiplos
Resultados
1.2 Escolher um T

Filtro de Servicos

Figura 3. Fluxograma de execucao de busca.

Na Figura 4(c), € possivel identificar alguns recursos, os quais sdo: (1) a barra
de busca; (2) os marcadores de filtro de servico; (3) a rota do Onibus universitario e
seus pontos de parada; e (4) a posi¢do do usudrio e rota entre seu local atual e o ponto
escolhido.

Smart UFPA

MOBILIDADE E LOCALlZACAO
LabVis - UFPA

OPORTUNIDADES ICEN - Faculdade de Computagao I 2 @

SEGURANGCA
Filtros de Busca

00
00

|

B Auditérios 4 E
Banheiros 3 \
y S A\ A
@ % / é Bibliotecas
P “ Restaurantes
@
B Rotado Circular
ALIMENTAGAO
¢ Xerox <
EVENTOS E INFORMAGOES ®
ACESSIBILIDADE (+] Sobre o aplicativo LIMPAR O MAPA g ®
(a) Areas do projeto. (b) Menu lateral. (c) Servigcos mostrados no

mapa.

Figura 4. Telas do primeiro protétipo Smart UFPA.

A aplicacdo movel Smart UFPA se encontra em fase de testes. Nesta
etapa, o protocolo aplicado € baseado na drea de User Experience (UX)
[Hassenzahl and Tractinsky 2006]; usudrios reais avaliam o aplicativo descrevendo a ex-
periéncia de uso da plataforma, a descricao das emocodes relacionadas ao uso, os pontos
fortes e fracos observados, a utilidade para o cotidiano, bem como sugestdes de melhorias.
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5. Consideracoes Finais e Trabalhos Futuros

A iniciativa Smart Campus UFPA idealiza estimular a participagdo de pesquisadores e
comunidade para o desenvolvimento cooperativo de projetos que visem o bem-estar de
seus usudrios e na melhoria dos servicos prestados pela universidade. E um processo
incremental e dindmico, o qual pode servir como base para testar solu¢des urbanas inteli-
gentes.

Com a implementacdo da iniciativa sdo esperadas as seguintes contribuicoes:

e O mapeamento mais efetivo e sist€mico da universidade;

e A identificacdo dos problemas no campus por meio da participagdo da comuni-
dade;

e O desenvolvimento de solugdes alternativas baseado nas reais necessidades da
comunidade e que possam ser adaptadas para as cidades;

e O crescimento do engajamento social da comunidade académica;

e Uma plataforma integrada que contenha informacdes tteis e de facil acesso sobre
a universidade;

e Informacdes disponiveis em tempo real para a comunidade sobre os hordrios do
Onibus universitario e condi¢des de servicos;

e Mapas interativos que facilitem a localiza¢cdo e navegacdo no campus com a
descricdo dos pontos-chave da institui¢ao;

e Um dashboard que apresente claramente os resultados da iniciativa para a comu-
nidade baseado em dados abertos; e

e O desenho de uma nova arquitetura tecnoldgica integrada com base nos conceitos
de Smart Campus.

Estudos futuros serdo direcionados para instalacdo de aparelhos de GPS nos
Onibus universitarios e a evolucdo da plataforma considerando o modelo crowdsourcing;
além da agregacdo de informacdes sobre acessibilidade. Também, planeja-se utilizar a
plataforma de middleware FIWARE? para o desenvolvimento de aplicacdes e infraestru-
tura voltadas para a criacdo de Cidades Inteligentes.

Alguns desafios podem ser especificados, como a motivagao da comunidade para
utilizar e colaborar com a plataforma, a hesitagdo do compartilhamento de informacgao
pela comunidade académica ou pelos gestores, a infraestrutura necesséria para o desen-
volvimento dos conceitos de Smart Campus, a falta de integracdo entre os setores da
universidade, bem como a seguranca dos dados.

E importante ressaltar que um Campus Inteligente € dinamico e deve ser conti-
nuamente adaptado. Ademais, as necessidades da comunidade podem mudar, por isso, a
evolucdo das solucdes € um processo que nunca termina.
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