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Abstract. This paper aims to report on how the library service has been
reconfigured, considering social isolation, in order to be able to integrate itself
into the school's pedagogical processes. The context is the Marist Network of
schools, the methodology is qualitative and descriptive; and the technical
procedures are bibliographic survey, case study, and document analysis
concerning data from the online live of teaching practices and the Reading
Mediation channel on Stream. The two actions provided the reconfiguration of
the library service, moving from a totally physical presence to an online
environment, enhancing its local actions in the network and for the network.

Resumo. O presente trabalho tem como objetivo fazer um relato sobre como o
servigo de biblioteca tem se reconfigurado, considerando o isolamento social,
para dar conta de se integrar aos processos pedagogicos da escola. O contexto
¢ a Rede Marista de colégios; a metodologia é qualitativa e descritiva; e os
procedimentos técnicos, levantamento bibliogrdfico, estudo de caso e andlise
documental, considerando os dados da live de praticas pedagogicas online e o
canal Mediag¢do de Leitura no Stream. As duas agoes proporcionaram a
reconfiguragdo do servigo de biblioteca, passando de uma atuagdo totalmente
presencial fisica para a online, potencializando suas ag¢oes locais na rede e para
rede.

1. Introducao

Que as tecnologias digitais vinham perpassando os varios setores da sociedade e mudando
nossas rotinas ja era de conhecimento de todos. Contudo, o que nio estava no horizonte da
humanidade era uma pandemia que poderia, em tdo pouco tempo, fazer com que todos
ficassem em casa evitando o contdgio da doenca — e tendo como meio de interacdo a
internet. Na chamada quarentena, voluntariamente e/ou por imposi¢do legal, todos
passaram a ficar em suas casas e, a partir desse local fisico, tiveram de dar conta do
trabalho, dos estudos e da interacdo social, quase que unicamente pela mediacio
tecnoldgica. O que Castells descreveu em sua obra “A Sociedade em Rede” nunca fez
tanto sentido como agora, pois, para ele, a

topologia definida por rede determina que a distancia (ou intensidade e
frequéncia da interacdo) entre dois pontos (ou posigdes sociais) € menor
(ou mais frequente, ou mais intensa), se ambos os pontos forem nos de
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uma rede do que se ndo pertencesse a mesma rede [Castells 2007 p.
566, grifo nosso].

De acordo com Castells, o que estamos experienciando ¢ um aumento significativo
da intensidade e frequéncia da interacdo, provocado pela quarentena. Vale lembrar que a
poténcia estabelecida pela relagdo entre o social € os objetos técnicos gera a cibercultura.
Para Lemos (2002, p. 23), em “Viagem a partir do meu Quarto”, “[...] o ciberespaco ¢ um
espaco de fluxos. Ele nos coloca em meio a processos de mobilidade imovel, ou
imobilidade moével, de contatos sem presenca fisica, de deslocamentos imaginarios.”
Portanto, a0 mesmo tempo em que estamos fisicamente isolados em casa por conta da
pandemia de Covid-19, podemos nos deslocar pelo imaginario sem limites. Tudo isso que
estamos vivendo €, num certo sentido, negativo; mas, por outro lado, a experiéncia tem
nos trazido contribuigdes positivas, tais como revisitar algumas praticas das quais, com o

corre-corre do dia a dia, tinhamos nos afastado.

Nesse sentido, as praticas leitoras e as novas praticas ¢ metodologias de ensino e
aprendizagem trouxeram a necessidade de um outro olhar para a leitura. Por isso, a
biblioteca escolar — cujas atividades, durante muitos anos, restringiram-se ao atendimento
presencial fisico — necessitou ser reconfigurada. Assim, a biblioteca passou a ser
compreendida como um ambiente de aprendizagem, ofertando ndo s6 materiais de leitura,
mas atividades que estejam em consonancia com a proposta pedagogica da escola,
auxiliando efetivamente os professores nos projetos desenvolvidos.

Dado o contexto em que estamos vivendo, o presente trabalho tem como objetivo
principal fazer um relato sobre como o servico de biblioteca tem se reconfigurado,
considerando o isolamento social, para dar conta de se integrar aos processos pedagdgicos
da escola, tais como contribui¢des ao curriculo, formagao cultural de estudantes e de
professores, entre outros.

2. Bibliotecas escolares

No contexto atual, por muitos entendido por meio do conceito de sociedade da informagao
e do conhecimento, a aprendizagem mobiliza novas estruturas em todas as instancias das
organizagdes. Nesse sentido, a informacao torna-se elemento fundamental para a producao
do conhecimento, assim como para as mudangas sociais, culturais, tecnologicas e politicas
que provocaram um grande avango nos meios de comunicacdo e informagdo. Aliadas a
isso, as praticas leitoras e as novas praticas e metodologias trouxeram a necessidade de um
outro olhar para a biblioteca escolar, que, durante muitos anos, foi vista tradicionalmente
como local de siléncio, castigo, acesso restrito a informagdo e armazenamento de livros,
tornando-se sem sentido para muitos que por ela passaram. Com as transformagdes da
sociedade e os acessos aos multiplos suportes de informagdo, as bibliotecas vém se
transformando em espagos de aprendizagem, de producdo do conhecimento, de uso da
informagdo, de auxilio na tomada de uma postura cientifica, de estimulo ao
enriquecimento cultural, de promocao da leitura e apreciagao literaria.

Prado (1992, p. 9) ja sinalizava, em sua obra, que a fun¢@o da biblioteca escolar ¢
de ‘“agente educacional, proporcionando enriquecimento da cultura do aluno nos
diferentes campos, oportunidade para o seu desenvolvimento social e intelectual, e horas
de distragdo através de livros de leitura recreativa”. Sendo assim, a biblioteca deve ser
vista como espaco promotor dos processos de ensino e de aprendizagem, ofertando



materiais e servicos para o desenvolvimento de habilidades e competéncias de leitura,
escrita e uso da informagao. Além de oferecer um efetivo apoio pedagogico ao trabalho da
coordenagdo e dos professores, cabe a biblioteca, por meio de seus servigos e produtos,
auxiliar no desenvolvimento de competéncias dos estudantes. Portanto, tal espaco, no
contexto atual, deve ser dindmico e prestar variados servigos a comunidade, tornando-se
cada vez mais acolhedor e motivador.

A biblioteca escolar tem as suas especificidades, pois estd voltada para o publico
da Educacdao Basica, sejam eles professores, gestores e, principalmente, estudantes.
Considerando que esse nivel educacional contempla o periodo da Educagado Infantil até o
Ensino M¢édio, as suas demandas devem satisfazer as necessidades desse publico amplo
em questdo. Enquanto agente de apoio pedagogico, o local deve ter um modelo proprio de
implementagdo diferente de outros tipos de bibliotecas. Nessa perspectiva, segundo
Durban Rocca (2012, p. 24), “[...] ndo se trata unicamente de implementar uma biblioteca
em um contexto escolar, mas da ideia de que o conceito de biblioteca enquanto centro de
recursos, ¢ neste caso orientado pelo processo educacional”.

Assim, os recursos, os servigos € os produtos oferecidos pela biblioteca devem
ajudar no desenvolvimento da proposta curricular — e serem demandados, principalmente,
por essa proposta. Nao se trata de criar um conceito para a biblioteca escolar, mas de
adaptar a realidade da biblioteca as praticas metodoldgicas existentes na escola, inserindo-
a no Projeto Politico-Pedagogico.

A diretrizes da International Federation of Library Association and Institutions
(IFLA) para a biblioteca escolar, atualizadas em 2015, destacam que as bibliotecas
escolares, compreendidas como ambientes de aprendizagem, oferecem espagos, recursos €
servigos (fisicos ou digitais) com foco no apoio e na promog¢ao da aprendizagem dos
alunos, individualmente ou em grupos, dando énfase a contetidos intelectuais, literacia da
informagao e desenvolvimento cultural e social. Assim, as diretrizes apontam que:

A biblioteca escolar ¢ um espacgo de aprendizagem fisico e digital na
escola onde a leitura, pesquisa, investigacdo, pensamento, imaginagéo e
criatividade sdo fundamentais para o percurso dos alunos da informagéo
ao conhecimento e para o seu crescimento pessoal, social e cultural
[IFLA 2015, p. 19].

Para que a biblioteca cumpra a sua missao e finalidade, o local deve: constituir-se
enquanto um espago de informagao acessivel a todos, oferecendo diversas fontes em
variados suportes, sejam eles fisicos ou digitais; incentivar e apoiar a curiosidade, a
criatividade e o desejo de aprender dos estudantes, de forma que possam explorar
diferentes assuntos e temas; desenvolver competéncia informacional, na busca, no uso e na
produgdo da informagdo, bem como a competéncia leitora — por meio nao sé de agdes que
fomentem e incentivem a leitura, mas também de processos que capacitem os estudantes
para alcancarem o nivel de literacia —; e ser um espago de socializacao e tomada de
consciéncia cultural.

A biblioteca escolar, assim, tem uma dimensao educacional de grande relevancia,
vinculada necessariamente as praticas de ensino e aprendizagem, contribuindo ao contexto
escolar de forma efetiva. Nessa perspectiva, o espaco deve funcionar como um laboratdrio
de aprendizagem que proporcione agdes que favoregam a producdo de conhecimento, o



desenvolvimento cultural e cientifico, o incentivo a leitura e a formagao do leitor, sempre
em estreita sintonia com a proposta educativa da escola.

Desse modo,

[...] a biblioteca deve ser pensada como um espago onde criangas,
jovens e adolescentes sejam mais que consumidores culturais. Sejam
criadores de cultura, compartilhem experiéncias, cric ambiente de
aprendizado, sejam capazes de redescobrir e ampliar seus
conhecimentos, de opinar, avaliar criticamente, desenvolver pesquisas ¢
aptiddo para a leitura [Corte e Bandeira 2011, p. 8].

Ao destacarem que criangas, adolescentes e jovens sao produtores de cultura, Corte
e Bandeira apontam que se deve facilitar a utilizagao da biblioteca, de forma a contribuir
para a constru¢do da autonomia dos estudantes. Nesse sentido, tal espaco pode se tornar
uma referéncia na promocao da leitura e da pesquisa cientifica, exercendo, assim, a sua
fungao social.

Durban Rocca (2012) sublinha que a biblioteca escolar deve estar localizada dentro
das sequéncias formativas que deverdo responder a intervencdes didaticas de um projeto.
Com isso, pode-se entender que, embora a biblioteca tenha uma programacao propria, tal
programacao nao pode estar desvinculada dos objetivos de aprendizagem e das praticas
metodoldgicas. A autora ainda afirma que, embora os professores estimulem os alunos a
frequentar a biblioteca, ¢ fundamental que esse uso seja significativo, sendo necessario
estabelecer um continuo fluxo de interagdo entre os professores e esse espaco. Nesse
ambito, além das contribuicdes que a biblioteca oferece ao curriculo da escola, ela exerce
um papel importante na formagao dos professores, proporcionando intervengdes alinhadas
as praticas pedagogicas e mantendo uma constante comunicagao com esse publico.

Entretanto, tal movimento deve ser dialdgico, ou seja, ocorrer tanto por parte dos
bibliotecarios quanto dos professores. Aos bibliotecarios, compete nao s6 o conhecimento
de conceitos e praticas bibliotecondmicas, inerentes a formacao, mas o entendimento de
como sao concebidos os processos de ensino e aprendizagem; os sujeitos, contextos e
subjetividades que compdem a escola; e o ambiente de aprendizagem que ¢ tecido nas
intencionalidades do curriculo. Por outro lado, a existéncia da biblioteca deve ser vista
pelos professores nao somente como um elemento fisico, mas como um espago
educacional. A sua visibilidade, assim, deve conferir valor ao seu sentido de existir, a sua
utilidade e ao seu efetivo uso — caso contrario, ela se tornard apenas um depdsito de
materiais.

Para dar conta dessas abordagens e potencializar o uso desses espagos, faz-se
necessaria uma continua formagdo por parte de bibliotecarios e professores. Sabe-se, no
entanto, que, para que essas trocas sejam efetivas, as instituigdes educacionais precisam
oferecer espacos e tempos para que tais formagdes ocorram. Nesse sentido, a cultura
digital trouxe consigo substanciais mudancgas na sociedade, na cultura, na economia e nas
relacdes, fornecendo recursos para potencializar a aprendizagem mutua.

Para Di Felice (2011-2012, p. 13),

[...] uma nova cultura tecnoldgica e comunicativa marca o cotidiano ¢ a
existéncia das novas geragdes que vivem em contextos sociais e



midiaticos digitais, e que produzem alteragoes qualitativas na politica,
na democracia e na forma de pensar a sociedade.

Conforme o autor, essa nova cultura de criangas e adolescentes que habitam o
espaco da escola precisa ser considerada; e, portanto, os processos pedagdgicos devem
estar adequadamente alinhados a esses perfis.

Historicamente, as bibliotecas tiveram um grande impacto com o advento das
tecnologias, o que alterou ndo somente a sua forma de funcionar, como particularmente o
seu objeto de trabalho: a informacdo. Assim como as pesquisas sobre o comportamento
dos usuarios, os estudos atinentes a producdo e comunicacao cientifica se intensificaram
na perspectiva do fluxo informacional, de modo que as linguagens e formas de
classificacdo e indexagdo tiveram relevantes mudangas com o uso das tecnologias e da
insercao do ambiente web.

O conceito de mediacdo da informacao determina o envolvimento dos sujeitos,
daqueles que produzem, acessam e consomem conteido. Além disso, ha aqueles que
organizam e disponibilizam meios e recursos para disseminar as informacdes produzidas —
como ¢ o caso dos bibliotecarios. Assim, as bibliotecas escolares estdo inseridas nessas
relagdes e requerem essa competéncia na mediacao por parte dos bibliotecarios.

Para Almeida Junior e Santos Neto (2014, p. 9),

A mediagdo da informagdo esta presente em todas as atividades do
profissional da informacdo, servigo de referéncia, atividades culturais,
contacdo de historias, e, inclusive no processamento técnico, ou seja,
classificagdo e catalogacdo, que fazem parte da organizagdo do
conhecimento.

Com isso, espagos virtuais e outros contornos digitais oferecem insumos para uma
mediagdo mais ampla, de forma que possa permitir uma troca de aprendizagens mais
efetiva entre professores e bibliotecarios.

A luz dessa perspectiva, com a incidéncia da pandemia e a suspensdo das aulas
presenciais, a Rede Marista passou a oferecer momentos de formacgao utilizando recursos
tecnologicos, abrangendo um publico maior de educadores, criando um espaco de
discussdo, de reflexao e, consequentemente, de potencializagdo das praticas pedagdgicas.
Assim, foram oferecidas lives de praticas pedagdgicas online; e foram contempladas,
nesses momentos, acdes como a formagdo com a tematica de media¢ao de leitura e a
oferta online dos servigos da biblioteca. Tais experiéncias estdo contempladas na proposta
curricular, haja vista as intencionalidades do curriculo marista, que propde acdes que
desenvolvam competéncia e autonomia dos estudantes para que possam ampliar seus
repertorios e ter um olhar critico aos contextos que os cercam.

3. Metodologia

Este relato tem como contexto a Rede Marista de colégios e unidade sociais, a qual se faz
presente em 16 cidades no Rio Grande do Sul, sete na Regido Amazonica e uma em
Brasilia. A Rede Marista ¢ constituida por 19 Colégios pagos, oito Escolas Sociais
gratuitas e nove Centros Sociais, além de abranger a Pontificia Universidade Catolica do
Rio Grande do Sul (PUCRS), o Hospital Sdo Lucas e o Instituto do Cérebro do Rio
Grande do Sul (InsCer), incluindo ainda a atua¢do missiondria e pastoral em diversos



municipios. No total, conta com mais de 47 mil estudantes e educandos, além de realizar,
em média, cerca de 280 mil atendimentos por ano na area da saude.! Em toda a Rede, no
que se refere a Educacdo Bésica, que € o foco deste relato, a instituicdo conta com 1.122
professores e 22.631 estudantes distribuidos em 840 turmas?.

Os colégios e unidades sociais da Rede Marista contam com 23 bibliotecas,
divididas em 13 cidades no Rio Grande do Sul, em Brasilia e no Mato Grosso. Dessas
escolas, 19 pertencem aos colégios pagos, que atendem a alunos da Educagdo Infantil ao
Ensino Médio; uma biblioteca pertence a uma escola social de Ensino Fundamental; uma
pertence a uma escola social de Ensino Médio; e duas delas pertencem a escolas de
Educacgao de Jovens e Adultos. As bibliotecas contam com o trabalho de 63 educadores,
entre bibliotecarios, auxiliares e assistentes de bibliotecas.

Com o intuito de clarificar o percurso adotado, observamos que, do ponto de vista
da abordagem, a metodologia deste relato se configura como qualitativa, pois trabalha
mais com a subjetividade; ¢ flexivel e processual; e descobre e produz os dados,
contrapondo-se a abordagem quantitativa. Para Silva e Menezes (2001, p. 20), a
abordagem qualitativa “[...] considera que ha uma relagdo dinamica entre o mundo real € o
sujeito, isto ¢, um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros.”

Do ponto de vista de seus objetivos [Gil 1991], a metodologia configura-se como
pesquisa descritiva, modalidade que visa a descrever as caracteristicas de determinada
populacao ou fendmeno, ou a estabelecer relagdes entre variaveis. Envolve, enquanto
procedimentos técnicos, levantamento bibliografico, estudo de caso e analise documental.
Em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se colocam
questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem pouco controle sobre os
acontecimentos e quando o foco se encontra em fendmenos contemporaneos inseridos em
algum contexto da vida real [Yin 2005, p. 19]. Além do estudo de caso, a pesquisa, quanto
a seus procedimentos técnicos, realiza uma analise documental, pois a fonte de evidéncia
para este estudo ¢ a documentagdo obtida por meio de videos em ambiente online.

Para o levantamento de dados, sdo consideradas duas agdes: 1) /ive de praticas
pedagogicas online; e 2) canal Mediagdo de Leitura no Stream’.

1. Live de praticas pedagogicas online — evento criado pela Rede Marista para
todos os seus educadores. Constituiu-se de relatos de praticas pedagogicas mediadas pelas
tecnologias, em virtude do contexto da pandemia. Teve o objetivo de aumentar o
repertorio técnico-pedagogico dos professores e educadores para que pudessem dar conta
dos processos de ensino e aprendizagem nessa nova realidade. Os educadores que
trabalham nas bibliotecas participaram da iniciativa por meio de dois relatos, os quais sao
mais bem detalhados a seguir.

! Mais informagdes disponiveis em: https://redemarista.org.br/sobre.

2 Dados coletados no PowerBI da Rede em 11/06/2020.

3 Stream € um aplicativo corporativo do Office 365 que possibilita a hospedagem e o compartilhamento
de videos. Mais informagdes disponiveis em: https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/microsoft-
stream.




2. Canal Mediacao de Leitura no Stream — canal criado pelos bibliotecarios
para hospedar e compartilhar mediacao de leitura e, assim, oferecer a professores e
estudantes materiais que fazem parte do servigo da biblioteca.

4. Analise dos dados coletados e resultados

Para uma andlise detalhada dos dados e o estabelecimento de uma reflexdo, sdo
apresentados os dados das /ives e, em seguida, os dados do canal Mediagdo de Leitura. A
analise dos dados ocorreu no periodo de margo a junho de 2020. Tanto as Lives, quanto a
insercdo do canal teve inicio em margo, na segunda semana apds o encerramento das
atividades presenciais.

4.1. Live de praticas pedagogicas online

Conforme foi descrito anteriormente, a /ive de praticas pedagdgicas online foi um evento
criado com o objetivo de compartilhar praticas pedagogicas mediadas por tecnologias
nestes tempos de pandemia. Todos os encontros ocorreram ao final da tarde, ao longo da
semana, e tiveram como publico-alvo professores e educadores.

Para cada relato, estabeleceu-se o seguinte fluxo: indicagdo do tema e dos
apresentadores; e reunido de alinhamento para explicar o objetivo e a organizagdo do
encontro: duracdo, materiais a serem apresentados, titulo, interagdo com os participantes
etc. Ao longo das semanas, tivemos duas propostas de /ive considerando o periodo de
analise dos dados, as quais sdo descritas a seguir:

a) Mediacdo de leitura — objetivou desenvolver atividades de incentivo a leitura e a
formacao do leitor, apresentada por trés bibliotecarias de dois colégios, com um
publico de 228 participantes da Rede Marista;

b) Biblioteca online no Marista Virtual 3.0 — objetivou mostrar como o servigo de
biblioteca de um colégio organizou o seu trabalho no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), chamado Marista Virtual 3.0, para que professores e
estudantes continuassem tendo acesso aos servicos. Apresentada por duas
bibliotecarias € uma coordenadora pedagogica, essa /ive teve um publico de 94
participantes da Rede Marista.

Ao todo, nos dois encontros, tivemos um total de 322 participantes; e, além do
momento sincrono, as /ives ficaram gravadas e foram disponibilizadas no canal do evento
no Stream para acesso aos educadores da Rede Marista poder assisti-las em outro
momento. Além disso, tal processo foi uma forma de ir documentando todas as /ives, que
tém abrangido diferentes temas.

Para essas duas ofertas que foram especificamente propostas pelo servico de
biblioteca, as gravacdes tiveram a seguinte visualizagdo: 1) Mediagdo de leitura: 33
visualiza¢des; 2) Biblioteca online no Marista Virtual 3.0: 15 visualizagdes. Ao se refletir
sobre as participacdes e as visualizagdes das ofertas, fica evidente que a interagdo sincrona
teve um publico maior, pois ¢ um momento em que se pode interagir diretamente com
quem estava apresentando. Além disso, a /ive de mediacdo de leitura aconteceu na segunda
semana do evento e na terceira semana da quarentena; isso quer dizer que se tratava de
algo novo aos professores — ou seja, era um periodo em que todos estavam buscando
alternativas para lidar com um momento tdo novo.



Um outro aspecto importante a pontuar ¢ que, no inicio da quarentena, todos
imaginavam que o isolamento teria a duracao de algumas semanas, o que nao aconteceu.
Com o prolongamento desse periodo, o canal de videos foi sendo munido de mais
contetido, conforme € descrito a seguir.

4.2. Canal Mediacao de Leitura no Stream

O canal Mediagdo de Leitura* foi criado pela Supervisio de Bibliotecas dos colégios da
Rede Marista para que as equipes pudessem criar, hospedar e disponibilizar leituras feitas
por elas a toda a Rede, tornando o acervo um material pedagogico a ser usado pelos
professores e estudantes. O canal foi criado depois da primeira apresentagdo da /ive sobre
mediacao de leitura. Portanto, foi um resultado do evento.

Stream

fm Home [od Discover ~» [E My content -+ Create L Search ki R, ©

Mediacao de Leitura

Esse canal é dedicado para postagens e compartilhamentos de atividades de mediacdo de leitura, usando os recursos das
tecnologias.
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Figura 1. Imagem do canal Mediagao de Leitura no Stream

Compartilhado entre todas as equipes das bibliotecas e disponibilizado a toda a
Rede, o canal conta com 98 videos postados®. Abaixo, segue a lista com os 10 videos mais
visualizados.

4 Link do canal: https://web.microsoftstream.com/channel/abb79¢6b-90e2-4788-a718-c82ca3fe5206
3> Dado coletado no dia 11/06/20.



Tabela 1. Lista dos 10 videos mais visualizados no canal Mediagao de Leitura

Titulo Visualizagdes | Curtidas | Comentarios
1 | O Catador de pensamentos 78 4 14
2 | Cidinha e a pulga da Cidinha 65 2 0
3 | Nosso amigo ventinho 60 3 3
4 | A velhinha que dava nome as coisas 55 2 6
5 | Quando nasce um monstro 51 6 0
6 | O patinho feio 40 0 0
7 | O saco 35 0 0
8 | O camelo, o burro ¢ a agua 33 8 0
9 |Harry Potter e a pedra filosofal 12 0 0
10 | Xarope de cores 11 1 1

Importante perceber que os dados evidenciam um grande nimero de videos
postados, uma crescente visualizagdo e algumas poucas interagdes — ou seja, ha algumas
curtidas e poucos comentarios. Isso evidencia que, embora exista consumo do material, ha
pouca intervencao do publico. Vale ressaltar que esse ndo ¢ um espaco formal de interagdo
e, portanto, pode ser que o retorno dos estudantes se dé no ambiente virtual de
aprendizagem.

Entretanto, novas formas de interacdo foram estabelecidas — e a biblioteca, que
tinha uma atuacao totalmente presencial, passou a ter uma atuacao online. Nesse sentido,
de acordo com Di Felice, uma configuracao como essa faz surgir

[...] ndo somente uma nova forma de interacdo, consequéncia de uma
inovacdo tecnoldgica que altera o modo de comunicar e seus
significados, mas também os pressupostos € as caracteristicas de uma
nova arquitetura social que estimula inéditas praticas interativas entre
nods e as tecnologias de informacao [Di Felice 2011-2012, p. 16].

A pandemia tem proporcionado uma nova arquitetura social; e, com isso, 0 servi¢o
de biblioteca tem se inserido num contexto de interagdo todos para todos, em que todas as
bibliotecas podem postar material no canal e toda a rede de colégios pode acessar tal
contetido. Além disso, o contetdo disponibilizado necessita de uma mediagao pedagdgica,
pois a biblioteca se insere num projeto de escola e contribui para suas praticas
pedagogicas.

5. Consideracoes finais

Conforme mencionado, a pandemia de Covid-19 fez com que todos ficassem em
isolamento fisico, mas conectados a partir dos dispositivos tecnoldgicos digitais por meio
da internet. Com isso, a0 mesmo tempo em que a escola teve de reinventar a sua praxis
pedagogica, que era totalmente presencial e passou a ser totalmente online, as bibliotecas
foram desafiadas a reconfigurar e transformar suas praticas.

As duas agdes analisadas proporcionaram ao servigo de biblioteca uma
integragdo ao projeto de escola, que, no atual contexto de pandemia, estd totalmente
mediado pelas tecnologias digitais. Com isso, hé o estreitamento de lagos entre o servigo e



o principal publico do setor na escola, que abrange professores e estudantes. Diante dessas
acoes online, as possibilidades de formacgdo, interacdo e troca de aprendizagens se
niciaram, ganharam novos contornos e criaram novos espagos de construgdo de saberes,
que se ampliaram em nivel de rede e de conexdo com os educadores. Contudo, ha um
aspecto no qual se pode avangar: ir além da disponibilizagdo de contetido € promover uma
maior interacao entre bibliotecarios, professores e estudantes.

Além disso, essas agdes online tém promovido uma cultura de rede, pois sao
varios nés de uma mesma rede que vao formando uma tessitura tnica. O servico que antes
se restringia a uma atuagdo local e presencial agora ¢ potencializado pela cibercultura.
Cada um dos 63 educadores pode produzir conteudo e disponibiliza-lo para estudantes e
professores que estdo vinculados as 23 bibliotecas das escolas. Assim, enquanto a atuagao
totalmente presencial fisica ficava limitada ao local geografico, a quarentena e as
possibilidades proporcionadas pelas tecnologias digitais tém mudado nossa maneira de ser
e os processos do servigo de biblioteca.

Conforme Di Felice (2011-2012, p. 16), ndo podemos mais pensar as midias
como “ferramentas”, instrumentos a serem utilizados, pois, ao utilizarmos novos meios,
passamos a desenvolver novos tipos de interacdo e experimentamos novas formas de
interagao social. Diante disso, ¢ possivel considerar que houve o estabelecimento de uma
cultura de rede das bibliotecas, na rede internet e para a rede de colégios.
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