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Resumo. O recente advento dos MOOCs - Cursos Online Abertos Massivos,
traz discussoes em rela¢do ao potencial e ameagas que esse modelo pode
trazer ao ensino tradicional, em sala de aula ou on-line. Da maneira que sdo
disponibilizados, os atuais MOOCs apresentam uma caréncia substancial no
que diz respeito a materiais bibliogrdficos. O presente artigo discute a inser¢do
de livros colaborativos abertos com licencas abertas como elementos
educacionais, de modo a prover materiais de qualidade para suporte a estes
cursos, a partir de experiéncias anteriores no contexto da Educag¢do Superior.

Abstract. The recent rise of MOOCs - Massive Open Online Courses, arose
discussion regarding the potential and threats that this model could bring to
traditional education, being in classroom or online. In the ways that they are
made available, MOOCs lack of bibliographical references. This article
discusses the insertion of collaborative open textbooks with open licenses as
educational elements in order to provide quality support content for these
courses, from previous experiences in the context of Higher Education.

1. Introducio

Os REA (Recursos Educacionais Abertos) de acordo com a definicdo classica de
Atkins et al. (2007), sdo materiais educacionais disponiveis em dominio ptblico, publicados
sob uma licenga aberta para acesso, uso, remixagem, reutilizacdo e redistribuicdo irrestrita ou
com restrigdes limitadas. O potencial por tras dos REA € o de promover uma aprendizagem
realmente individualizada, que pode ser potencializada com redes sociais e, por conseguinte,
aprendizagem colaborativa.
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O movimento dos REA coaduna-se a um movimento geral de openness, tanto do
ponto de vista de abertura técnica (ao qual se somam os movimentos de software e hardware
livres, por exemplo), bem como do ponto de vista de acesso aberto — faceta esta na qual se
somam os movimentos de Educacdo Aberta, tornados amplamente visiveis a partir da
ascensdo dos MOOCs (Massive Online Open Courses — Cursos Online Abertos Massivos)
no cendrio mundial do ensino superior.

Junto ao advento dos MOOCs, surge uma promessa de igualdade ao acesso a
educacdo de qualidade - e por tras dessa proposta, redes de alunos que, a0 menos em tese,
substituiriam os tradicionais tutores dos modelos atuais de Ensino a Distincia, através da
aplicagdo efetiva de técnicas de peer tutoring. Ha defensores e detratores dessa abordagem
— Vardi (2012), Mehlenbacher (2012) e Russel (2013) trazem boas argumenta¢des a respeito
— mas o argumento mais comumente utilizado é o de que os MOOCs ndo devem ser vistos
como uma forma de eliminar os professores — embora claramente tenham elimmados os
tutores, e que seu verdadeiro potencial reside na oportunidade de apoiar os professores,
tornando-os mais disponiveis para dialogar com os alunos.

As primeiras iiciativas de MOOCs sdo hoje conhecidas como cMOOCs — ou
MOOCs conectivistas, que tinham como elemento central a propria rede que se conformaria
entre os alunos em processo de aprendizagem colaborativa, sem a énfase que € atualmente
dada aos conteudos pelo padrdo mais utilizado e difundido - os xMOOC, como os
oferecidos por plataformas como Coursera, EDX, e Udacity.

Analisando os xXMOOC como modelos de negdcio, destacam-se aqueles baseados
em cobranga por certificacdo (como no Coursera e EDx) ou pelo proprio curso em si (como
faz o Udacity). Do ponto de vista do publico-alvo de interesse regional, por sua vez, dos trés
supracitados, apenas o Coursera apresenta cursos destinados especificamente para falantes
de espanhol ou portugués. Ha plataformas que sdo especificas para estudantes de lingua
espanhola e portuguesa, como MiriadaX (em espanhol) e Veduca (em Portugués).

Nesse sentido, muito além de discutir o mérito e a eficacia pedagogica dos xXMOOC:s,
verifica-se uma auséncia de materiais realmente abertos que possam dar suporte as duas
facetas da nogdo de openness, em particular, uma profunda auséncia de livros didaticos como
materiais de suporte a esses cursos € claramente notavel.

Considerando-se a Educagdo Aberta um desafio a ser encarado pela comunidade
académica em geral, ¢ em particular pela comunidade de Informatica na Educa¢@o, vém a
tona questionamentos sobre como atingir os beneficios teoricamente propalados pela
Educagdo Aberta, mantendo os dois principios basicos de openness. Mais especificamente,
pergunta-se como elaborar e manter recursos realmente abertos que possam ser sustentaculos
de cursos — também realmente — abertos. Nesse sentido, o presente artigo tenta trazer a luz
esta discussdo, dando um enfoque a um tipo de recurso aberto, no caso, livros abertos que
possam ser criados de maneira colaborativa por atores do processo educacional.

2. Recursos para uma Educacio Aberta

Boa parte dos recursos geralmente utilizados em cursos que se propdem abertos (incluindo os
MOOCs) ndo sdo REAs, uma vez que, em sua maioria, tratam-se de videos ou materiais
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instrucionais fechados, ndo-editdveis ou modificaveis. Isto traz uma dicotomia em rela¢do ao
proprio conceito de openness: MOOCs se propdem abertos em relagdo ao acesso, mas nio
emrelac@o a sua adaptabilidade.

A possibilidade de modificar, reutilizar, remixar e redistribuir recursos estd no cerne
da proposta de REA. Neste contexto, licengas abertas surgem como uma forma de permitir
estas agdes a0 mesmo tempo em que protegem os direitos de autor e fornecem um conjunto
de normas para copia e compartilhamento de conteudo em um ambiente de legalidade, o que
¢ muito mais flexivel do que o contexto de "todos os direitos reservados". Assim, novas
licengas abertas, como Copyleft ou CC (Creative Commons), permitem a reutilizacdo e
adaptag@o de recursos digitais, ou suas partes, de acordo com diferentes graus de abertura e
distribuido. Considerando-se a gama de possiveis licengas CC, entre a licenga mais
amplamente aberta (CC BY - Atribuicdo) e a menos aberta (CC BY NC ND — Atribuicdo,
Nao-Comercial, Nao-derivados) hd um espectro de outras licencas. Uma discussdo mais
ampla sobre os aspectos legais destas licengas no contexto de REAs, e suas relagdes com os
direitos morais e direitos de autor pode ser vista em Diaz et al. (2014).

Dado o uso desses elementos no contexto educacional, € necessario estabelecer uma
proposta para as questdes relacionadas ao design instrucional com a utilizagdo de recursos
educacionais abertos em cursos abertos massivos.

3. Livros Abertos Colaborativos Para Educacdo Superior

De acordo com o que foi exposto no estudo de Silveira et al (2012), que se baseia no estudo
localizado no contexto brasileiro, feito por Craveiro et al. (2008), o custo de ser um estudante
universitario € notadamente a barreira mais significativa para a entrada e retencdo de
estudantes em instituicdes de ensino superior na América Latina. Entre o valor total dos custos
de um estudante encontra-se o custo dos livros didaticos, que, no caso da educagéo superior
na América Latina, excessivo para a maioria dos estudantes.

Tradicionalmente, a dificuldade de acesso aos livros didaticos tem sido atacada
através da existéncia de bibliotecas universitarias. O orcamento destas, entretanto, nio
consegue atender a demanda de alunos. No contexto latino-americano, ¢ comum, por
exemplo encontrar uma propor¢do de 50 alunos por livro em cursos de alta demanda. Estas
razdes fazem com que livros fisicos sejam, na pratica, recursos educativos inacessiveis para os
estudantes, o que leva as copias (fisicas ou digitais) ilegais, pratica relativamente comum entre
os estudantes, conforme um estudo de Rodes et al. (2012).

A Figura 1 mostra a relagdo entre o percentual de alunos de dez cursos da Escola de
Artes, Ciéncias e Humanidades da USP (conhecida igualmente como USP-Leste) com renda
inferior a R$ 5000,00 (na época do estudo, aproximadamente 12 salarios minimos brasileiros)
e o custo anual dos livros recomendados na bibliografia de cada curso (os custos foram
estimados a partir do preco médio de mercado em livrarias online e a renda familiar dos
estudantes do curso esta baseada em dados da FUVEST).
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Figura 1: Custo dos liwos didaticos em comparagéo a renda familiar estudantil dos alunos da
EACH-USP.

De acordo com com Lindoso (2004) e Craveiro (2008), apenas uma pequena porgao
(nd3o mais do que 20%) dos livros usados nas instituigdes latino-americanas foram criadas por
autores latino-americanos. FEste problema fundamental nio ¢ relacionado a falta de
capacidade de produgdo dos professores e autores locais, mas sim as barreiras para publicar
e distribuir seus produtos.

Nesse sentido, o problema com a origem estrangeira dos textos escolares tem varias
consequéncias adicionais para além do seu custo: a maioria dos livros didaticos ndo estdo
adaptados ao contexto do ensino superior da América Latina, as versdes mais recentes nio
estdo disponiveis nas linguas patrias (espanhol e portugués, no caso da América Latina) e a
maioria dos professores e alunos ndo sdo fluentes em outras linguas (como o inglés, em geral)
para acessar as versdes originais, ficando reféns da disponibilizagdo de versdes traduzidas (o
que ¢ um processo demorado, que pode impactar a validade . Junte-se a isso a percep¢do
entre os alunos de que o conhecimento sempre vem de fora da regido (“the truth is out
there™), o que cria um impacto cultural extremamente negativo. A Figura 2, adaptada de
Craveiro et al. (2008), mostra o impacto da literatura importada em uma amostra de cursos
superiores no Brasil, divididos pelos autores entre “Cientificos™ (Biologia, Fisica e Historia) e
“Profissionais” (Medicina, Direito e Engenharia Civil), e entre estes cursos, universidades
classificadas como sendo de “exceléncia académica™ ou de “sucesso comercial”.
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Figura 2: The truth is out there — Livros importados e seu impacto nos cursos do Brasil (fonte:
Craweiro et al. (2008))
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Ha que se notar que a distribuicdo de livros importados é bastante variada entre os
cursos da amostra, mas deve-se ressaltar que esta figura ndo inclui os livros traduzidos, o que
faria aumentar de maneira consideravel o impacto da literatura de origem estrangeira nos
cursos brasileiros — os autores apontam indices de até 64,5% de obras de autores
estrangeiros na bibliografia da EACH-USP, por exemplo. No contexto dos demais paises
latino-americanos, estes nimeros sao ainda mais acentuados, se considerarmos que o Brasil
tem a maior produgdo editorial da América Latina, produzindo, segundo Lindoso (2004),
mais da metade dos livros editados no continente — além disso, menos de 40% dos livros
utilizados em instituicdes de ensino superior da América Latina sdo escritos por autores da
regifo. Junte-se a isso o fato ressaltado por Castafieda (2005): a produgéo total de livros (em
geral, ndo somente livros-texto) na América Latina corresponde a menos de 10% da
producdo mundial.

Esta situa¢do ¢ comparavel a gerada pelos MOOCs, especialmente os xXMOOC:
esforcos locais devem ser feitos que permitam a criacdo de bons cursos abertos para que na
regido ndo ocorra um novo fendmeno da colonizagdo cultural serd repetido através da
importagdo simples de MOOCs europeus ou norte-americanos, € ndo necessariamente
alinhados aos desafios e as realidades da América Latina — Davis (2009) defende que os
estilos e estratégias de ensino podem e devem variar de acordo com o publico e materiais
disponiveis.

Uma das iniciativas que pretende atacar o problema de suporte ao processo de
criacdo de materiais educacionais, especificamente livros didaticos ¢ o Projeto LATIn
(www.latinproject.org) [Silveira et al., 2012], que propde um conjunto de metodologias,
plataformas e estratégias de criagdo e adog¢do de livros abertos desenvolvidos de maneira
colaborativa por professores e demais autores da regido. Estes livros podem livremente ser
usados como bibliografia em cursos do Ensino Superior nos paises de lingua espanhola e
portuguesa, bem como fornecer suporte para os MOOCs produzidos nessas linguas —
ressalte-se que sdo 416 milhdes de pessoas que falam espanhol e 280 milhdes de falantes de
portugués em todo o mundo.

Conforme Chang e West (2006), Briscoe et al. (2006) e Boley et al. (2007), o
projeto em questdo estabelece o que se considera um ecossistema digital. Este ecossistema ¢
esquematicamente dividido em trés grandes componentes:

e Metodologias: compreende um conjunto de seis dimensdes que envolvem o processo
de escrita colaborativa de livros didaticos, descrita em Silveira et al. (2013b).

e Plataforma: detalhada em Ochoa et al. (2013), consiste em plataformas especificas
para suporte as acdes previstas nas metodologias. Serdo detalhadas mais a frente
deste artigo.

e [Estratégias: elementos de politica institucional e envolvimento dos atores educacionais
— desde reitorias a alunos, passando por responsaveis pelas bibliotecas universitarias,
bem como autoridades com poder de decisdo em niveis locais regionais e nacionais.
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A arquitetura de software que suporta o ecossistema de LATIn consiste de trés
plataformas que apoiam o processo de escrita, colaboracgdo, publicacdo e divulga¢do dos
livros abertos criados:

e Plataforma Social, por meio da qual os grupos s@o formados; construida com base em
Ellg (www.ellg.org)

e Plataforma de Redagdo, que suporta a colaboracdo e o controle de versdo dos
materiais criados e compartilhados; esta plataforma foi construida sobre um mashup
que envolveu médulos do Booktype (www.sourcefabric.org/pt/Booktype) e Etherpad
(www.etherpad.org);

e Plataforma de Publicacdo, na qual os livros estdo disponiveis em versdes utilizaveis
por alunos e professores e também editaveis. Esta plataforma encontra-se em versao
beta no momento da escrita deste artigo, embora parte de sua funcionalidade possa
ser acessada em http/latinproject.org/index.php/en/library;

A Figura 3, extraida de Silveira et al. (2014), exibe uma visdo geral do ecossitstema
de LATIn, com enfoque para a divisdo entre Metodologias, Plataformas e Estratégias, bem
como para as plataformas de suporte e atores envolvidos.
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Figura 3: Ecossistema digital de LATIn (fonte: Silveira et al. (2014))

Na etapa-piloto do projeto, foram feitas chamadas para grupos de professores e
pesquisadores universitirios a apresentar propostas para a criagdo de livros didaticos
universitarios abertas em diferentes areas do conhecimento, destinados a estudantes de IES
da América Latina. Das propostas que foram apresentadas, 27 foram selecionadas para a
fase piloto do processo de escrita colaborativa. Cada um dos livros disponibilizados esta
sendo inicialmente utilizado em classes regulares, onde se espera verificar a sua eficicia em
relag@o aos objetivos de aprendizagem de cada curso para o qual se destinam.
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A etapa seguinte prevé a edi¢do, mixagem e modificacdo dos livros originais. Depois
de concluidas as duas fases, espera-se que seja possivel a aplicagdo dos livros gerados em
MOOC:s, sendo utilizados como um dos materiais basicos.

5 Conclusoes

Conforme apresentado ao longo do texto, o estabelecimento de mecanismos para a
provisio de recursos educacionais realmente abertos no contexto de cursos abertos -
massivos ou ndo, ¢ um desafio a ser encarado pela comunidade de Informatica na Educac@o.
Ele se torna indispensavel para permitir que este modelo instrucional atinja patamares
adequados de adaptatividade com vistas ao aumento de sua qualidade no que diz sentido a
adequag@o dos cursos a necessidades especificas.

Trabalhos futuros envolvem a avaliagdo do uso extensivo dos livros desenvolvidos no
contexto de MOOCs, através de mecanismos de estruturagdo para a coleta de dados
relevantes e usar essas experiéncias para fazer os ajustes necessarios para a melhoria continua
do projeto como um too todo. Outra perspectiva futura é o desenvolvimento de elementos
especificos para avaliar o uso dos materiais por professores de diferentes paises e distintos
niveis de atuagdo na escolarizagao formal e informal.
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