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RESUMO

A monitoria é uma modalidade de ensino e aprendizagem que con-
tribui para a formacao integrada dos estudantes nas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo. O exercicio da monitoria é uma
oportunidade para o estudante monitor desenvolver habilidades
inerentes a docéncia, além de aprofundar conhecimentos na area
especifica. No entanto, apesar da motivagéo otimista na concepgéo
da monitoria, a sua agio efetiva depende de muitos fatores, que
vao desde o interesse particular dos estudantes “monitorados” até
as atividades desenvolvidas pelo monitor. Neste sentido, refletir e
compreender como os monitores enxergam a monitoria constitui-se
uma atividade fundamental. Assim, este estudo relata a experiéncia
vivenciada pelos estudantes monitores vinculados a um projeto
de monitoria que auxilia disciplinas que trabalham com tépicos
relacionados a logica e ao raciocinio matematico, notadamente a
programacéo de computadores. Junto a experiéncia vivenciada, sio
apontadas as principais dificuldades e possiveis intervencdes. Os
resultados revelam que “Contribuir significativamente com o pro-
cesso de aprendizagem de outros estudantes” e o “Interesse em
ingressar na vida académica/docente” sdo os principais motivos
que levam os estudantes a entrarem no projeto de monitoria. Tam-
bém indicaram que a monitoria permitiu melhorar suas estratégias
de ensino, o conhecimento sobre linguagens de programacio e a
oralidade. Além disso, os monitores apontaram que a monitoria
consegue ajudar, efetivamente, os alunos em relacio a linguagem de
programacao e ao raciocinio légico. As principais li¢des aprendidas
foram: o aprofundamento do conhecimento, o potencial da apren-
dizagem colaborativa e, finalmente, a dificuldade com conceitos
abstratos de computacio.

PALAVRAS-CHAVE

monitoria, aprendizado ativo, aprendizagem de computagéio, pro-
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1 INTRODUCAO

Nos tltimos 20 anos, o ensino superior no Brasil passou por um in-
tenso processo de expansio. Conforme apontado pelo Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
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entre 2007 e 2017 houve um aumento de 56,4% na matricula do
ensino superior [19]. Contudo, embora se observe esse aspecto
positivo no ensino superior brasileiro, alguns problemas ainda per-
sistem, como de estrutura fisica, formacéo de professores, reducéo
orcamentaria, e, ainda, altos indices de evasio e reprovagéo, sendo
os cursos de engenharia os mais afetados neste ultimo caso [42].

Ao ingressarem no ensino superior, uma nova realidade é apre-
sentada aos estudantes, considerando-se multiplos aspectos, mas
principalmente em relacio as disciplinas e aos conteudos, que mui-
tas vezes acabam se distanciando daquilo que estavam habituados.
Essa realidade é presenciada em diferentes cursos, mas sobretudo
nas engenharias, com os estudantes novatos, os quais precisam se
adaptar a universidade, com suas caracteristicas e particularidades,
como também aos novos componentes curriculares e suas diversi-
dades [38]. Essa adaptacéo esta longe de ser trivial, por variados
motivos, tais como as experiéncias pessoais anteriores, as fragili-
dades na escolaridade anterior, as dificuldades de relacionamento,
de interpretacdo de problemas, de raciocinio légico matematico,
de abstracéo e outros [29, 41]. Disciplinas que naturalmente estdo
envolvidas com o pensamento computacional, como a programacao
de computadores, sdo exemplos tipicos de disciplinas que exigem
a capacidade de interpretacio e a abstracdo por parte dos discen-
tes [43, 54].

A programacio de computadores se apresenta como uma com-
peténcia/habilidade complexa de se aprender, pois exige diferentes
variedades de conhecimentos, estratégias e modelos nos diferentes
niveis de dominio do problema, do design de solu¢io e do pro-
grama propriamente dito [44]. Por esses e outros motivos, aquelas
disciplinas que envolvem programagio ou, até mesmo, o uso do
pensamento computacional acabam por apresentar altos indices de
abandono e reprovacao [53].

Para minimizar as dificuldades ja mencionadas, um série de a¢des
podem ser empregadas, sejam elas institucionais, curriculares, do-
centes e discentes, tais como, monitoria, estudos individuais siste-
matizados ou em grupo, pratica de exercicios e leituras, projetos
disciplinares ou interdisciplinares, estagio supervisionado e/ou néo
supervisionado, organizacéo de tempo e agenda de estudos [7]. A
aplicacdo dessas estratégias de maneira continua pode contribuir
para reduzir as dificuldades enfrentadas pelos estudantes. Em nosso
contexto, tem-se interesse particular nas atividades relacionadas a
monitoria.

A monitoria pode ser compreendida como uma modalidade de
ensino e aprendizagem que contribui para a formacéo integrada
dos estudantes nas atividades de ensino, pesquisa e extensio dos
cursos de graduacdo [32]. A monitoria tem um importante papel
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nos cursos de graduagio, especialmente em razio da estreita rela-
cdo existente entre o aluno monitor e os demais estudantes, o que
contribui mutuamente para o desenvolvimento de ambos, devido a
troca de informacdes que pode haver entre si. O estudante precisa
do conhecimento adquirido pelo monitor para solucionar uma du-
vida, e este, por sua vez, precisa desse conhecimento para ajudar
a solucionar a duvida apresentada pelo aluno [48]. Esse aspecto
colaborativo da monitoria é bem peculiar comparado a outras ati-
vidades pedagdgicas, pois os dois envolvidos neste processo serdo
“recompensados”. Conforme apontado em [48], o estudante tem a
oportunidade de aprender com o auxilio do monitor, enquanto o
monitor podera adquirir mais experiéncia e terd a oportunidade de
fixar ainda mais o contetido. Além disso, no papel de docente, o es-
tudante monitor pode obter uma visdo holistica sobre determinado
assunto, podendo leva-lo a um aprofundamento daquele contetido
ou, até mesmo, uma ressignificagio.

Contudo, embora a monitoria seja uma realidade em grande
parte das universidades brasileiras, além de um importante instru-
mento no processo de ensino e aprendizagem, ainda sio incipientes
os estudos sobre o tema no dmbito do ensino superior [15]. Por
conseguinte, muitas oportunidades de melhorias do programa em
articulacdo com o ensino nio sdo bem aproveitadas ou sdo pouco
utilizadas [1]. Dessa forma, estudos que investiguem aspectos re-
lacionados a essa atividade sdo pertinentes, uma vez que podem
contribuir para melhor compreensédo de como a monitoria esta
sendo desenvolvida, contribuindo com o aprimoramento continuo
dessa atividade tdo importante a exceléncia académica.

Diante do cenario apresentado, este artigo relata a experiéncia
vivenciada pelos estudantes monitores vinculados a monitoria de
algoritmos e programacio da Universidade Estadual de Feira de
Santana (UEFS), apontando as principais percep¢des adquiridas pe-
los monitores ao longo do desenvolvimento do projeto de monitoria.
Além disso, apresentamos as principais licdes aprendidas, assim
como um conjunto de possiveis estratégias pedagogicas que pode-
riam ser aplicadas a fim de minimizar os problemas presentes nas
disciplinas contempladas pela monitoria, comumente relacionados
a programacao de computadores. O exercicio da monitoria é uma
oportunidade para o estudante desenvolver habilidades inerentes a
docéncia, além de aprofundar conhecimentos na area especifica [3],
o que de certa maneira auxilia na formac&o de profissionais mais
capacitados. Deste modo, espera-se também incentivar a adoc¢do
dessas estratégias em outros projetos de monitoria semelhantes,
buscando inovar nas estratégias pedagdgicas.

O restante deste trabalho segue estruturado da seguinte forma. A
secdo 2 apresenta os principais conceitos norteadores deste estudo.
A secio 3 descreve os principais trabalhos relacionados. Na secéo 4,
os materiais e métodos utilizados sdo apresentados. A secdo 5 apre-
senta os resultados alcancados neste estudo, bem como a discussio
de alguns pontos. Por fim, na se¢éo 6, relatam-se as conclusdes mais
significativas obtidas a partir deste trabalho.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secao, aborda-se brevemente uma viséo geral da monitoria
académica no Brasil, assim como no dmbito da instituicdo, na qual
este estudo foi realizado. Além disso, apresentam-se as principais
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metodologias de aprendizagem relacionadas as praticas pedagdgicas
envolvidas na monitoria.

2.1 Monitoria académica no Brasil

A monitoria académica no Brasil foi inicialmente proposta através
da Lei n.° 5.540/68 [9], que fixa normas de organizagéo e funciona-
mento do ensino superior e sua articulacdo com a escola média. Em
seu art. 41, a lei estabelecia que: “As universidades deverao criar as
func¢des de monitor para alunos do curso de graduacéo que se sub-
meterem a provas especificas, nas quais demonstrem capacidade
de desempenho em atividades técnico-didaticas de determinada
disciplina. Paragrafo unico. As fun¢des de monitor deverao ser re-
muneradas e consideradas titulo para posterior ingresso em carreira
de magistério superior”.

Posteriormente, em 1981, a monitoria académica voltou a ser
citada no Decreto de n° 85.862 [10] (posteriormente revogado), que
atribuia competéncia as Instituicdes de Ensino Superior para fixar
as condicdes necessarias ao exercicio das func¢des de monitoria e
da outras providéncias.

Mais recente, a Lei n° 9.394 [12], que estabelece as diretrizes e
normas da educacdo nacional, define em seu art. 84 que: “Os dis-
centes da educacdo superior poderio ser aproveitados em tarefas
de ensino e pesquisa pelas respectivas institui¢des, exercendo fun-
¢des de monitoria, de acordo com seu rendimento e seu plano de
estudos”.

Desde a sua concepgéo, a monitoria académica vém contribuindo
para que as universidades obedecam ao principio da indissociabili-
dade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, expresso no art. 207 da
Constituicdo de 1988 [11], atuando sobre a perspectiva do ensino.

2.2 Monitoria académica na UEFS

O Programa de Bolsa Monitoria da UEFS é regulamentada atra-
vés da Resolu¢do CONSEPE 208/2010 [51] e responsabilidade da
Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo (PROGRAD). Os sujeitos en-
volvidos neste programa sio: os monitores bolsistas, os monitores
voluntarios, os professores orientadores e os discentes aprendentes.

Os monitores, bolsistas e voluntarios, sdo selecionados através
de editais publicos. As selecdes geralmente ocorrem em trés etapas:
a prova escrita, através da qual se avalia, entre outros aspectos, a
capacidade de sintese e ordenacéo logica do pensamento; a entre-
vista, momento no qual se identifica os interesses do candidato e
demais aspectos relevantes a atividade de monitoria; e a prova de
titulos, através da qual se avalia o desempenho académico, bem
como a participagdo do candidato em atividades extra-curriculares.
Tendo sido aprovado no processo seletivo, o discente monitor as-
sume a responsabilidade de participar ativamente das atividades
planejadas pelos professores orientadores, dentre as quais sdo co-
muns: auxiliar o professor na realizagdo de trabalhos praticos e
experimentais, na preparacdo de material didatico e em atividades
de classe, laboratorios, workshops e trabalhos de campo [20].

Os professores orientadores sdo os responsaveis por acompa-
nhar, orientar e avaliar as atividades desenvolvidas pelos monitores.
Eles também sio responsaveis por fazer a solicitacdo anual do pro-
jeto, especificando, entre outras coisas, sua estrutura, justificativa,
objetivos, o plano e as atividades a serem desenvolvidas [20].
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De acordo com o art. 3 da Resolugio CONSEPE 208/2010, sdo ob-
jetivos do Programa de Bolsa Monitoria da UEFS: I. Proporcionar ao
estudante de graduagéo, regularmente matriculado, a oportunidade
de engajar-se em pleno trabalho de atividades de ensino que possi-
bilitem o aperfeicoamento do conhecimento e o desenvolvimento
de atitudes e habilidades favoraveis a sua formacdo académica e
profissional; II. Criar condi¢des de aperfeicoamento tedrico e de-
senvolvimento de habilidades relacionadas a atividade docente. III.
Estabelecer praticas e experiéncias pedagogicas que permitam a
integracéo dos estudantes monitores com o corpo docente, discente
e técnico administrativo [20].

2.3 Metodologias de Aprendizagem

Semelhante ao relatado por [14] referente as escolas de ensino
médio no Brasil, nas universidades se percebe um desnivel de co-
nhecimentos entre os alunos. Entre as justificativas, destacam-se
as diferentes condi¢des sociais dos alunos, condi¢des tais que re-
fletem principalmente na qualidade da sua formacao académica
anterior [25][22][27]. Diante dessa realidade, torna-se necessaria a
implementacdo de projetos de intervencéo que visem solucionar o
problema.

O Programa de monitoria surge, nesse aspecto, como uma estra-
tégia de intervengéo que promove uma aprendizagem colaborativa e
significativa, levando os alunos envolvidos a entenderem os proble-
mas sob uma perspectiva diferente e assim propor formas diferentes
de soluciona-los [2][24][26]. O cenario em que se aplica essa forma
de intervencio (alunos dispostos a melhorar, ambiente cooperativo
e interativo, desconstrucéo da ideia de que o professor é o unico
detentor do conhecimento, etc.) possibilita a aplicacio de metodo-
logias de ensino que tornam o aluno o sujeito do seu processo de
aprendizagem.

2.3.1 Aprendizagem Colaborativa. A monitoria evolui de um pro-
cesso cooperativo, em que individualmente os envolvidos desempe-
nhavam suas atividades com foco em um produto final, para um
processo colaborativo, no qual os envolvidos desenvolvem um pro-
cesso sincrono de aprendizagem, focado na troca de experiéncias
[14].

Para [34], a aprendizagem colaborativa apresenta vantagens so-
ciais porque ajuda a desenvolver um sistema de apoio social para
alunos e a entender a diversidade entre as pessoas em interacdo. A
colaboracéo, foco dessa metodologia, aumenta a autoestima, reduz
a ansiedade e, no contexto de sala de aula, desenvolve nos alunos
atitudes positivas em relagio ao apresentador dos contetidos [34].

Promover uma aprendizagem colaborativa envolve tornar o
aprendente o agente do processo de aprendizagem, possibilitando
que este reflita criticamente sobre as atividades em todas as suas
fases. Isso significa dar autonomia e responsabilidade para a cons-
trucdo e a reconstrugio das atividades, fazendo com que os apren-
dentes reconhecam seu poder de escolher o que ocorrerd em seguida
[14][52].

Ainda segundo [14], o processo de aprendizagem colaborativa se
torna ainda mais eficaz quando o sujeito, ao se tornar agente, pode
também contar com a agéncia do seu colega.

2.3.2 Aprendizagem Significativa. A teoria da aprendizagem signi-
ficativa, proposta por David Ausubel, enfatiza a aprendizagem por

meio de significados (conceitos) como a mais relevante para os seres
humanos [6]. Essa forma de aprendizagem requer trés importantes
requisitos [50], sendo eles: a oferta de um conhecimento novo e
estruturado de maneira logica; a prévia existéncia de conhecimen-
tos na estrutura cognitiva do aprendiz que possibilite uma conexdo
com o novo conhecimento; e a atitude de aprender e conectar seu
prévio conhecimento com o que pretende absorver.

A aprendizagem significativa, quando comparada com a apren-
dizagem mecanica, ou memoristica, apresenta vantagens tais como
o enriquecimento da estrutura cognitiva do aprendiz, uma aprendi-
zagem a médio e longo prazo e a aquisicdo de outras novas apren-
dizagens, ou a reaprendizagem [39].

A aprendizagem mecénica ocorre através da absorcéo literal e
ndo substantiva do novo material, quando este ndo consegue intera-
gir com algum conhecimento ja existente. O esfor¢o nessa forma de
aprendizagem é menor, porém volatil, com baixo grau de retencéo
na aprendizagem a médio e longo prazo. Para Ausubel [4][5], esse
método memoristico deve ser adotado quando o aprendente néo
dispde, em sua estrutura cognitiva, de conhecimentos que facilitem
uma conexdo com a nova informacéo a ser aprendida. Em outras
palavras, Ausubel defende que a aprendizagem memoristica seja
a primeira linha de aprendizagem de um conhecimento novo, de-
senlacado, sendo este posteriormente utilizado como ancora na
aprendizagem de conteidos semelhantes.

2.3.3 Aprendizagem por pares. A aprendizagem por pares, pro-
posta pelo professor Eric Mazur [37], prima pelo entendimento
e aplicabilidade de conceitos, utilizando-se da discusséao entre os
alunos [16] [40]. Mazur defende que apds uma aprendizagem con-
ceitual, os alunos devem ser guiados para o desenvolvimento de
habilidades que permitam a aplicacdo dos seus conhecimentos em
situacdes praticas. O ambiente educacional passa a ter uma ca-
racteristica mais dindmica e democratica, favorecendo assim uma
aprendizagem auténoma e colaborativa [8].

Mazur aplicou sua metodologia no curso de Fisica da universi-
dade de Harvard, dividindo o processo de aprendizagem em trés
etapas: a introducéo dos conceitos, realizada através da leitura de
materiais antes das aulas; a aplicacdo de aulas expositivas com a
intencdo de esclarecer as davidas, aprofundar a compreenséo e criar
confianga nos alunos; e a promogao de didlogos iniciados a partir
de questdes conceituais em um contexto problematizado [40]. Ao
analisar os resultados da aplicagido da metodologia, o professor Ma-
zur observou que o nivel de retencdo das informacdes pelos alunos
cresceu 40% [16].

Segundo [34], a caracteristica colaborativa da aprendizagem por
pares promove, além das habilidades de pensamento critico, as
habilidades sociais, ao favorecer o desenvolvimento de comunidades
de aprendizagem, e um fortalecimento psicolégico ao centralizar o
ensino no aluno.

3 TRABALHOS RELACIONADOS

A Monitoria tem um importante papel no processo de ensino e
aprendizagem, especialmente por ser uma das estratégias poten-
cializadoras da aprendizagem significativa [46]. A monitoria, na
medida em que propicia compartilhamento de saberes e a vivéncia
de experiéncias interpessoais académicas, inclusive entre pares, in-
fluencia diretamente na qualidade do ensino de toda instituicio [15].
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Ao longo dos anos, diferentes trabalhos foram desenvolvidos no
intuito de apresentar a experiéncia de projetos de monitoria na
universidade em que estdo implantados [1, 21, 33, 35, 36]

Oliveira et al. [21], do Departamento de Graduacéo de Enferma-
gem da Universidade Federal do Alto Sertao Paraibano, publicaram,
neste artigo, a experiéncia da monitoria durante o processo acadé-
mico do estudante. Um dos pontos abordados é que a monitoria
proporciona, para o estudante monitor, a imersédo nas habilidades
da docéncia (e.g. o processo de ensino-aprendizagem e o aprofunda-
mento do conhecimento), além de apoiar os discentes monitorados
no melhor entendimento dos contetdos da disciplina [21]. A partir
desta experiéncia, a monitoria proporcionou uma melhora no rela-
cionamento entre os discentes e os docentes e o aumento do senso
de responsabilidade do monitor.

A disciplina de Sistemas Corporais, vinculada a Escola da Saude
da Universidade Potiguar (UnP), campus Mossor0, a partir de um
estudo dirigido, relatou a atividade de um estudante monitor. Este
estudo concluiu que a experiéncia da monitoria proporcionou, den-
tre outras coisas, o conhecimento dos jubilos e dos contratempos
da docéncia; a alegria por estar apoiando o processo de ensino-
aprendizagem das pessoas e também a frustracdo pelo desestimulo
de alguns estudantes que nao queriam se esforcar para estudar um
determinado conteudo [36]. O autor identificou o aprimoramento
dos conhecimentos do monitor relacionados aos conteudos progra-
maticos e o desenvolvimento de atividades junto com os docentes,
estimulando, dessa maneira, o ingresso deste estudante na area
académica [36].

A disciplina de Cuidados Criticos, do Bacharelado de Enferma-
gem da Universidade Federal de Campina Grande, ofertou monitoria
como apoio aos conhecimentos préaticos e tedricos. Um artigo foi
gerado para descrever como foi executado o processo de monitoria
da disciplina. O monitor tinha como funcéo a fabricacdo de exem-
plos praticos que eram aplicados nos laboratérios, permitindo uma
troca de conhecimento entre o monitor e os outros alunos [35]. A
partir destas atividades, percebeu-se que, além de proporcionar co-
nhecimento na area académica, a monitoria também pdde ajudar na
execucdo de um processo que o aluno tera que realizar no mercado
de trabalho [35].

A Universidade Estadual da Paraiba apresentou um estudo des-
critivo, do tipo relato de experiéncia, realizado a partir da vivén-
cia discente na monitoria das disciplinas “Anatomia Humana” e
“Biologia Celular”. Foi relatado que a monitoria permite que o mo-
nitor desenvolva algumas habilidades sociais e intelectuais que
sdo importantes para o ensino [33]. Outra particularidade também
apresentada neste estudo foi que alguns docentes da institui¢do
tinham problemas na sua metodologia de ensino, e que uma das
possiveis causas para isto seja o fato destes docentes néo terem
tido a oportunidade de participar de atividades pedagdgicas em seu
processo de formacéo [33].

Uma outra questdo apontada por Lira et al. [33] é que alguns
alunos podem se sentir intimidados de tirarem suas duvidas na aula,
por entenderem que a duvida pode inferiorizar o seu conhecimento
diante do professor. Neste sentido, a monitoria pode ajuda-los a
sanar suas duvidas, e diminuir a timidez e a distancia, pelo fato de
0 monitor ser também um estudante.
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Amato e Reis [1], considerando a monitoria como uma estratégia
fundamental & aprendizagem significativa na medida em que possi-
bilita a construgdo de saberes e a troca entre pares, desenvolveram
um estudo de caso sobre o Programa de Monitoria do CEFET/R] do
curso de Engenharia de Producéo. O objetivo principal do estudo
era apresentar a percepcdo dos estudantes monitores em relacdo
ao programa de monitoria. Os resultados obtidos pelos autores
revelaram que a maioria dos monitores do CEFET/R]J ingressam
no programa da monitoria em razdo da possibilidade de exercer
uma atividade extraclasse. Além disso, os autores identificaram
que, embora o programa proporcione inumeros beneficios & forma-
¢do académica e pessoal dos estudantes monitorados, ainda néo se
conseguiu populariza-lo entre os discentes.

O presente estudo, de maneira similar aos j4 mencionados, re-
lata a experiéncia vivenciada pelos estudantes monitores em um
projeto de monitoria. No entanto, comparado aqueles, apresenta
contribuicdes e inovagdes significativas. Diferentemente dos tra-
balhos mencionados, realizados em sua maioria em cursos da area
de satde, o nosso se desenvolve em disciplinas de cursos de Enge-
nharia, sob a dtica dos monitores. Além disso, propde-se, a luz das
percepc¢des adquiridas ao longo dos anos, um conjunto de estra-
tégias pedagdgicas que poderiam ser empregadas para contribuir
com o aperfeicoamento das disciplinas e, portanto, com o processo
de aprendizagem dos discentes.

4 MATERIAIS E METODOS

Nesta secdo, apresentam-se os materiais e métodos que contribui-
ram para a execugao desse trabalho. Inicialmente é retratada uma
visdo geral do ambiente no qual este estudo aconteceu e, em se-
guida, abordamos o processo metodolégico, que inclui todas as
etapas utilizadas na conducéo do estudo.

4.1 Projeto de Monitoria

O relato de experiéncia descrito neste estudo se deu no ambito
do projeto “Praticas Pedagogicas que Contemplam a Formacio
Académica e Profissional dos Estudantes de Engenharia da UEFS”.
O projeto busca auxiliar estudantes em disciplinas que envolve
a resolucdo de problemas e de raciocinio légico matematico, bem
como pensamento computacional. Em sua maioria, essas disciplinas
envolvem a programagcéo de computadores. Os monitores alocados
no projeto possuiam, entre outras atribui¢des, a responsabilidade
de tirar duvidas dos discentes monitorados. Vale ressaltar que o
papel do monitor, em hipétese alguma, é fazer pelo estudante, mas
colaborar no sentido de ajuda-lo a progredir nos seus estudos.
Considerando os estudantes dos cursos de Engenharia, observa-
se a énfase e a necessidade de que esses estudantes desenvolvam
a capacidade de resolugio de problemas e de raciocinio l6gico ma-
tematico, habilidades desejadas e trabalhadas pelos componentes
curriculares “Algoritmos e Programacio I” e “MI-Algoritmos”, do
curso de Engenharia de Computacio, e “Introducéo a Ciéncia da
Computacio”, dos cursos de Engenharia de Alimentos e Engenharia
Civil. Neste sentido, os servigos da monitoria eram oferecidos a
estudantes destes cursos. De maneira especial, em razao de apre-
sentar conceitos basicos relacionados a computagio, bem como por
priorizar o desenvolvimento do pensamento computacional e do
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raciocinio légico matematico dos estudantes, o componente curri-
cular “Informatica Aplicada” dos cursos de Quimica e Agronomia
também fez parte do rol de disciplinas apoiadas pela monitoria.

Para o desenvolvimento das atividades da monitoria, 12h sema-
nais eram reservadas, preferencialmente em turnos opostos aos das
aulas, a fim de atingir a maioria dos estudantes. Ao monitor era
atribuido o papel de acompanhar os estudantes em alguns momen-
tos/horarios no laboratério, ajudando-os a compreender e utilizar
o ambiente de desenvolvimento, a linguagem de programacio e
os conteudos estudados, em especial, nas praticas das disciplinas
envolvidas. Para tanto, ao longo dos anos da monitoria, diferentes
estratégias foram empregadas a fim de contemplar esse aspecto,
entre as principais estdo:

¢ Encontros presenciais com os estudantes: Horarios se-
manais eram reservados para encontros com os discentes.
Qualquer aluno monitorado poderia participar desses en-
contros para tratar sobre as suas duvidas. As duvidas eram
resolvidas por meio de exemplos praticos, a partir da utili-
zacdo de questdes semelhantes as que eram mencionadas
pelos discentes, teste de mesa ou a partir de representagdes
graficas para o melhor entendimento da estrutura, este ul-
timo caso sendo mais utilizado na explicacdo de estruturas
de dados como listas encadeadas e matrizes.

e Atendimento utilizando recursos digitais: Além dos en-
contros presenciais da monitoria, os estudantes monitorados
tinham a oportunidade de tirar diividas com os monitores
por outros meios de comunica¢io, como e-mail, WhatsApp,
Discord, entre outras. Essas ferramentas eram tteis princi-
palmente para aqueles estudantes que nio residiam préximo
da Universidade, o que acrescentaria mais um empecilho em
buscar a monitoria. Além disso, poderia ocorrer incompati-
bilidade do horario estabelecido pelo monitor para atendi-
mento presencial com aqueles de disponibilidade do discente.
Assim, esses recursos se tornavam uma alternativa para es-
tudantes que se enquadravam nesse perfil.

e Participacio em aulas de exercicios das disciplinas teé-
ricas: Em determinado periodo, as disciplinas tedricas, com
as quais a monitora colaborava, realizavam aulas de exerci-
cios, notadamente antes de avalia¢6es. Em algumas oportuni-
dades, os monitores também participaram dessas aulas, aju-
dando aqueles estudantes que apresentavam duvidas. Era um
momento de construgio colaborativa (i.e. professores, estu-
dantes e monitores) de solucdes para os problemas/exercicios
apresentados.

e Producio de materiais didaticos: Além dos encontros pre-
senciais e a utilizacdo de outros recursos para aprimorar o
servico prestado, os monitores também desenvolviam materi-
ais pedagogicos para apoiar os estudantes. Foram produzidas
listas de exercicios, que eram entdo disponibilizadas no site
vinculado 4 monitoria !, assim como video aulas e aposti-
las das tematicas vistas em aula (e.g. operadores logicos e
aritméticos, estruturas condicionais, estruturas de repeticéo,
estruturas de dados, funcdes, entre outras).

e Aplicacio de minicursos preparatdrios: Durante a se-
mana de integracio do curso de Engenharia de Computacéo,

!http://monitoriaalgoritmos.uefs.br/

que acontece geralmente na primeira semana de aulas, estu-
dantes monitores aplicam um minicurso abordando de forma
ludica assuntos relacionados a 1dgica, algoritmos e progra-
macéo. Tais minicursos tém como objetivo promover, nos
estudantes novatos, o desenvolvimento de um conhecimento
inicial que posteriormente favoreca uma aprendizagem signi-
ficativa. Os minicursos aplicados sio comumente abordados
em trés etapas: (1) Fluxograma Humano, focado na aprendi-
zagem de algoritmos por meio da computa¢io desplugada;
(2) Jogo de Logica, que trata da aprendizagem por meio da
colaboracio e da divisao de tarefas, e; (3) Introducio a Progra-
macio, transformando algoritmos em codigos executaveis
por meios de comandos basicos da linguagem de programa-
céo C e/ou Python.

As atividades mencionadas tencionavam contribuir no processo
de aprendizagem dos estudantes monitorados, assim como na in-
ser¢do do monitor a pratica docente. Durante a aplicacdo dessas
atividades e dos atendimentos realizados, os monitores tém a opor-
tunidade de realizar observagdes e adquirir novas percep¢des da
pratica docente, especialmente relacionadas ao ensino de progra-
macio de computadores. E neste contexto, sob observagdes e per-
cepcoes, que esse trabalho se desenvolve. Mais detalhes acerca do
processo metodoldgico sdo apresentados em sequéncia.

4.2 Processo Metodologico

O presente estudo trata-se de um relato de experiéncia que visa
descrever as vivéncias de estudantes, enquanto monitores de um
projeto de monitoria. Metodologicamente, relatos de experiéncias
permitem realizar a descricdo de experiéncias vivenciadas, de natu-
reza qualitativa, tendo em vista que evidenciam aspectos subjetivos
do ser humano [28, 47]. Neste sentido, por meio do relato de ex-
periéncia, é possivel suscitar novos debates e reflexdes sobre uma
determinada tematica.

Desde a sua implantagéo, em 2016, até o presente momento, a
monitoria ja contou com a participagio de 9 estudantes monitores,
todos discentes do curso de Engenharia de Computacio. O fato
de todos os monitores serem oriundos do curso de Engenharia de
Computacio justifica-se por conta da natureza das disciplinas con-
templadas pelo projeto, as quais em geral requerem competéncias
de programacédo de computadores, com énfase na resolugéo de pro-
blemas. Assim, este estudo foi realizado com base nas experiéncias
desses estudantes monitores, com relacdo as atividades didatico-
pedagdgicas efetuadas no periodo que estiveram na condicdo de
monitor.

A conducéo deste estudo seguiu basicamente 5 etapas, indicadas
na Figura 1. Inicialmente foi definida a tematica a ser abordada,
com auxilio dos trés ultimos monitores envolvidos com o projeto,
os quais figuram entre os autores deste trabalho. Em uma outra
etapa, foi realizado um levantamento bibliografico, no intuito de
encontrar os principais contetidos associados a monitoria, bem
como trabalhos semelhantes ao abordado neste artigo. Em seguida,
elaborou-se um questionario ? para o levantamento de dados, com-
posto tanto por questdes abertas quanto fechadas. Em um outro
momento, aplicou-se o questionario com os monitores que fizeram

20 questionario pode ser encontrado em: https://forms.gle/XJ29Sw8pqDmH8t7F6
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parte do projeto de monitoria até a data deste estudo. O questio-
nario tinha como objetivo avaliar a experiéncia dos monitores que
participaram da monitoria ao longo dos anos. Com isso, buscava-se
entender de que forma a participacio na monitoria contribuiu com
o aprimoramento pessoal e técnico desses estudantes. Além disso,
buscava-se fazer um levantamento das principais licdes aprendidas,
incluindo as dificuldades percebidas e as habilidades adquiridas du-
rante o periodo que participaram do projeto da monitoria. Por fim,
na quinta etapa, fez-se a analise dos dados coletados. Vale salientar
que apesar da utilizacio de questionarios para a coleta de dados,
esse estudo ainda assim mantém um carater qualitativo, pois esta
centrado nos aspectos subjetivos [30].

Definicéo da Tematica

Levantamento
Bibliogréafico

Elaboracéo de
Questionario

Coleta dos dados

Anélise dos dados

Figura 1: Workflow de desenvolvimento do estudo.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados estdo separados em trés se¢des principais. Na pri-
meira secéo, realiza-se uma analise dos resultados obtidos por meio
dos questionarios. Busca-se ilustrar os principais pontos indica-
dos pelos monitores. Enquanto isso, na segunda secdo, abordam-se
as principais percepcdes e dificuldades encontradas durante o de-
senvolvimento da monitoria. Por fim, na ultima secéo é elencado
um conjunto de licées aprendidas pelos monitores ao longo do
projeto de monitoria, que foram descritas no questionario. Ainda
na secdo das licdes aprendidas relacionadas a desafios/problemas,
sugere-se um conjunto de possiveis intervencoes, como forma de
minimiza-los. Com essas sugestdes, se aplicadas, espera-se que
haja um aprimoramento no processo de ensino/aprendizagem do
discente.

5.1 Experiéncia dos monitores

A inscri¢do no projeto de monitoria pode estar associada a diferentes
motivagdes, sejam de cunho intrinseco ou extrinseco. Considera-se
como motivagéio intrinseca aquela na qual o individuo busca, na-
turalmente, novidades e desafios, ndo sendo necessarias pressoes
externas ou prémios pelo cumprimento da tarefa, uma vez que a
participagéio nessa é a recompensa principal [17]. A motivacio ex-
trinseca, por sua vez, é aquela vinculada a algo externo a tarefa
ou atividade, como, por exemplo, para a obtencdo de recompensas
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materiais, sociais ou de reconhecimento [17]. A Figura 2 exibe os
principais motivos que levaram os monitores a participarem do pro-
jeto de monitoria. Como pode ser observado, os principais motivos
indicados pelos estudantes foram “Contribuir significativamente
com o processo de aprendizagem de outros estudantes” (100%), o
“Interesse em ingressar na vida académica/docente” (88, 7%) e “Apri-
morar minhas habilidades relacionadas a programacgio de Com-
putadores” (66, 7%). De modo geral, as escolhas realizadas pelos
estudantes corroboram com os objetivos que sustentam a criacdo
de projetos de monitoria. Afinal, entre varios objetivos que justifi-
cam a criacdo da monitoria esta a busca por ser uma ferramenta de
importancia no processo de aprendizagem dos estudantes, além de
ser um passo inicial de inicia¢do a docéncia [3].

o g e o 0 PO N (100%)

de aprendizagem de outros estudantes

e amirasente " I 7%

académica/docente
Aprimorar minhas habilidades relacionadas a I 5.7%)

programacao de Computadores

Participar da comunidade académica de forma .
mais ativa B (11.1%)

Perder a timidez [l (11,1%)

0 2 4 6 8 10

Figura 2: Motivos principais de ingresso na monitoria.

A Figura 3 ilustra como foi o grau de experiéncia do monitor,
considerando o periodo deste nesta condi¢do. Observou-se que, em
sua grande maioria, os monitores indicaram a experiéncia como
Muito Bom (56%). Outros indicaram como sendo Excelente (33%)
e Bom (11%). Ressalta-se que nenhum dos monitores que respon-
deram o questionario apontou a experiéncia como Razoavel ou até
mesmo Ruim. Esse resultado mostra que a monitoria tem sido uma
experiéncia positiva para os discentes que dela participam, mesmo
diante de dificuldades inerentes ao processo.

= Ruim

= Razoavel
Bom

= Muito Bom

m Excelente

Figura 3: Experiéncia como monitor no projeto da monito-
ria.

Com relagio aos cursos de Engenharia, o Conselho Nacional de
Educagéo [18] prevé que o engenheiro dos cursos de graduacio deve
ter “formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva, capacitado
a absorver e desenvolver novas tecnologias, com atuagéo critica e
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criativa na identificacdo e resolucédo de problemas”. Diante disso,
buscou-se avaliar algumas dessas dimensdes, como forma de verifi-
car o impacto da monitoria em alguns desses aspectos. Assim, na
Figura 4, exibe-se uma relacdo das habilidades/competéncias apri-
moradas a partir da participagdo na monitoria. Conforme indicado
pelos participantes, caracteristicas como Metodologia de ensino
(100%), Relacdo interpessoal (88, 9%), Empatia (77, 8%), Oralidade
(77, 8%) e Responsabilidade (66, 7%) tiveram um impacto positivo. De
modo geral, percebe-se que a monitoria contribuiu com o processo
de formacéo dos discentes para se alcangar alguns dos objetivos
definidos pelo CNE, tdo importantes para os engenheiros.

A monitoria, em varios aspectos, pode contribuir na formacéo dos
estudantes. O resultado revelado na Figura 4 ratifica a importancia
de uma formagéo ampla para os estudantes de engenharia. Afinal, o
processo de formacéo e qualifica¢do do engenheiro, de maneira si-
milar a outros profissionais, requer um arcabouco de conhecimento
diferenciado, aliado a capacidade de analise em profundidade da
realidade politica, social, cultural, entre outras habilidades exigidas
para viver e conviver no mundo moderno [13]. Vale ressaltar que
esse processo formativo deve levar em conta as necessidades da
nacéo e o bem-estar da sociedade, como apontado em Cordeiro et
al. [13].

Metodologia de ensino (100%)
Relagao interpessoal (88,9%)
Conhecimento sobre linguagens de programagao (88,9%)
Empatia (77.8%)
Oralidade (77,8%)
Falar em publico (66,7%)
Responsabilidade (66,7%)
Escrita (33,3%)
Pontualidade (22,2%)

Timidez (222%)

Figura 4: Habilidades/competéncias aprimoradas a partir da
participacdo na monitoria.

Considerando a efetividade da monitoria com rela¢io a lingua-
gem de programacio e ao raciocinio logico, os monitores indicaram
assertivamente a sua eficicia. Essa percepcdo da efetividade foi
relatada por todos os monitores (100%). Isso indica, entre outras
coisas, que a monitoria contribuiu com o processo de aprendizagem
dos estudantes monitorados, tomando como visdo a perspectiva
dos monitores. Vale salientar que uma investigacédo mais aprofun-
dada, realizada diretamente com o estudantes monitorados deve ser
conduzida, para entéo se chegar a conclusdes mais efetivas.

5.2 Percepgoes e dificuldades encontradas na
monitoria

A monitoria pode contribuir positivamente em diferentes aspec-
tos para o monitor, sejam pessoais e/ou intelectuais. A relacao de
troca de conhecimentos proporcionada pela monitoria se revela
importante para o desenvolvimento interpessoal dos envolvidos.
Analisando o contetido do questionario, encontram-se relatos
de como a monitoria impactou em habilidades interpessoais, es-
pecialmente com relagéo a habilidade de falar com pessoas, uma

vez que as atividades da monitoria exigem constante exposicéo.
Alguns dos monitores perceberam a importancia do ensino no pro-
cesso de aprendizagem, isto é, aprender ensinando. Todos esses
aspectos de alguma forma estdo relacionados com principios de-
fendidos pela aprendizagem colaborativa e em pares, na medida
em que pdem os estudantes como os principais agentes do seu
aprendizado, primando pela autonomia, responsabilidade e troca
de experiéncia entre os envolvidos [14, 37]. De maneira particular,
também corrobora com o saudoso Paulo Freire, quando ele afirma
que “Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao
aprender” [23]. Isso revela a importancia da monitoria no processo
de ensino/aprendizagem dos discentes, pautado em uma educacéo
que os pdem como protagonistas do seu aprendizado. Outros men-
cionaram a importancia de introduzir aplicacdes de contetidos de
forma ludica para explicar assuntos potencialmente complexos.

Considerando as dificuldades encontradas enquanto monitores
do projeto, cinco, dos nove respondentes, relataram ter percebido
uma resisténcia dos alunos em procurar a monitoria. Entre as pos-
siveis causas foram citados: problemas relacionados ao transporte;
dificuldade de acesso a universidade em horarios fora das aulas;
falta de tempo devido a outras atividades académicas; e a estranheza
a ideia de monitoria.

Ainda considerando as dificuldades, quatro dos monitores menci-
onaram dificuldades relacionadas aos laboratérios e salas utilizadas.
Entre os problemas citados estdo: a dificuldade de acesso aos lo-
cais da atividade; a falta de recursos, tais como quadros, pincéis,
computadores e internet; e o tamanho dos espacos utilizados. Estas
questdes podem acabar afetando o desenvolvimento do projeto da
monitoria, tendo em vista o desgaste que isso pode gerar.

Com relacdo aos alunos monitorados, relatos individuais men-
cionam a resisténcia dos alunos a aplicacdo de metodologias cola-
borativas de aprendizagem,; falta de gerenciamento do tempo para
poder participar dos encontros da monitoria; falta de motivacdo em
relacdo as atividades propostas; dificuldades em conciliar as ativida-
des académicas com as atividades de monitoria; e uso da monitoria
para resolver de forma facil as atividades avaliativas passadas pelos
professores em sala.

5.3 Licoes aprendidas

O presente trabalho se configura, fundamentalmente, como um
relato de experiéncia. Neste sentido, registram-se algumas licoes
mais importantes aprendidas pelos monitores ao longo dos anos
com o projeto de monitoria.

Aprofundamento do conhecimento. A experiéncia com a monitoria
proporcionou muitos ganhos pessoais para os monitores, como
empatia, oralidade e relacéo interpessoal. Além desses aspectos, a
monitoria pode contribuir com o aprofundamento dos contetidos de
computagdo que eram abordados, uma vez que era necessario fazer
uma revisao do contetdo, visando a oferta de um atendimento cada
vez mais qualificado aos discentes monitorados. Além disso, como
os monitores geralmente sdo estudantes que ja estdo um pouco
mais avancados no curso, rever o contetido depois de ja ter cursado
disciplinas mais avangadas do curso permitiu enxergar o tépico por
outro angulo e compreender melhor o seu funcionamento.
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Aprimoramento de competéncias/habilidades interpessoais. A ex-
periéncia da monitoria proporcionou o aperfeicoamento de compe-
téncias interpessoais, tdo importantes nos dias atuais. Habilidade
como o processo de ensinar, especialmente no que diz respeito a
organizacdo e a estruturacido dos contetdos e na forma de repassar
o conhecimento, foi uma delas. Ademais, houve um aprimoramento
em relacéo a capacidade de ouvir, de desenvolver o raciocinio em
uma conversa e a construcdo de lacos de amizade. Também houve
um avanco em habilidades como a oratéria e a capacidade de tra-
balhar em equipe, assim como desenvolvimento da inteligéncia
emocional.

Aprendizagem colaborativa. A partir da experiéncia da monitoria,
percebeu-se como a aprendizagem colaborativa é um tema atual e
de significativa importancia para os professores e estudantes, sendo
um dos fatores mais presentes na monitoria, especialmente quando
se fala em aprendizado em pares. No entanto, percebeu-se também
que esse tipo de aprendizagem ainda apresenta certa resisténcia por
parte dos estudantes monitorados, possivelmente devido a fatores
como timidez e dificuldade de compartilhar o conhecimento (medo
de perda de controle). No entanto, apesar da presenca dessas difi-
culdades e resisténcias em sua aplicagéo, utilizar a aprendizagem
colaborativa resulta em bons resultados, especialmente se associado
com estratégias ludicas, uma vez que se aproveita dos melhores
aspectos que ambas estratégias podem promover. Ao aplicar a apren-
dizagem colaborativa junto a estratégias ludicas, pode-se promover
uma sinergia, que inclui um esfor¢o continuo de colaboracéo entre
os alunos, potencializando a troca de experiéncias e consequente
aprendizagem [14]. As atividades lidicas podem motivar enquanto
divertem e aumentar a capacidade de retencéo do que é ensinado, a
exemplo de jogos educacionais [49].

Ensino personalizado. Cada estudante possui uma forma diferen-
ciada de lidar com a Universidade, seja em razdo de experiéncias
pessoais anteriores ou, até mesmo, pelas fragilidades na escolaridade
anterior. Em funcéo dessas caracteristicas, junto as dificuldades de
interpretacdo de problemas e de raciocinio logico matematico, mui-
tas vezes fez-se necessario adaptar o discurso para individualizar o
atendimento, conforme o perfil do estudante.

Observou-se a importancia de personalizar o ensino (e.g. uso
de exemplos contextualizados, escuta ativa/passiva, execucdo de
cddigo passo a passo, uso frequente de analogias, exercicios com
niveis de dificuldades intercalados, uso do quadro para o estudante
monitorado explicar algum contetido, sessdo de brainstorm, entre
outras.), tendo em vista o grau de experiéncia de cada estudante.
Tudo isso, em certa medida, tem forte relacio com a ideia de apren-
dizagem significativa defendida por Ausubel, especialmente com re-
lagéo a construgdo espontinea de novos conceitos com base em seu
conhecimento prévio, incorporando inumeras vantagens quando
comparada com a aprendizagem mecénica, ou memoristica [39].

Motivagdo. Muitos dos alunos que procuraram a monitoria re-
latam situacOes pessoais que sugerem a presenca de problemas
motivacionais, o que pode acabar afetando o seu rendimento acadé-
mico [45], ocasionando outros problemas que comumente afetam
os cursos de engenharia, como reprovacdes e evasio [42]. Neste sen-
tido, percebeu-se que o monitor, além de ensinar assuntos técnicos
de programacio, também deve estar atento aos aspectos motivacio-
nais dos estudantes para que, na medida do possivel, tente motiva-
los, inserindo praticas pedagogicas que despertem a motivacéo, o
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engajamento e aumentem a confianca desses estudantes. Aqui vale
ressaltar a relagio existente entre a personalizacdo do conteudo
com a motivagdo. A busca pela personaliza¢do do ensino é um dos
caminhos que pode ser trilhado em uma tentativa de despertar a
motivacdo dos estudantes monitorados, especialmente a motivacgéo
intrinseca.

Dificuldade com conceitos abstratos de computagao. A vivéncia
direta com os estudantes permitiu perceber que determinados con-
ceitos, potencialmente abstratos de programacéo de computadores,
acabam gerando iniimeras duvidas nos alunos. Em geral, conceitos
como estruturas matriciais, alocacio de memoria, métodos de orde-
nacdo e recursividades geraram davidas recorrentes nos discentes.

5.4 Intervencdes pedagogicas

Ao longo do desenvolvimento da monitoria, diferentes problemas
foram percebidos como as dificuldades ja mencionadas. Para minimi-
zar esses e outros problemas, algumas estratégias intervencionistas
podem ser empregadas, como por exemplo:

e Inclusao de atividades ludicas: Atividades lddicas pode-
riam ser utilizadas de forma mais efetiva, especialmente para
explicar aqueles conceitos considerados potencialmente abs-
tratos como estrutura de repeticdo, estruturas matriciais,
alocacdo de memoria, métodos de ordenacio e recursivida-
des. Para apoiar essa intervencéo, ambientes como o scratch
e o code.org poderiam ser utilizados. Além disso, a computa-
cdo desplugada também poderia ser empregada em conjunto
com outras estratégias.

¢ Intensificar a utilizacio de metodologias ativas de en-
sino: Embora a monitoria em si ja possua aspectos de me-
todologias ativas, como a aprendizagem em pares, é preciso
intensificar a utilizacdo de estratégias que promovam o pro-
tagonismo do estudante em seu processo de aprendizagem.
Deste modo, com o apoio dos professores das disciplinas
contempladas pela monitoria, poderiam ser utilizadas estra-
tégias como sala de aula invertida, gamificacio e pequenos
projetos para serem resolvidos em grupo em sala de aula.
Além disso, quando possivel, convidar os estudantes para
explicar alguns conteudos apds estudo anterior. Com relagéo
a esta ultima parte, esse convite poderia ser realizado de
forma aleatéria, por meio de sorteio por exemplo, de modo
que todos os estudantes se preparassem para executar tal
atividade.

o Inserir atividades que despertem motivacio: Como in-
dicado em Santana et al. [45], a motivacio afeta, direta ou
indiretamente, o desempenho do estudante, com consequén-
cias explicitas no processo de aprendizagem. Neste sentido,
uma alternativa que poderia ser utilizada para minimizar ou,
até mesmo, superar este problema é partir da incorporacao
de estratégias que despertem a motivacdo desses estudantes,
tais como: utilizacdo de jogos; promover aulas interativas;
incentivar o aluno a chegar a resposta sem entregar a res-
posta de imediato (que ja vem sendo feito); atividades com
objetivos bem definidos, ou seja, objetivos claros e divididos
em etapas menores; e atividades que permitam aos estudan-
tes perceberem a utilidade do assunto, ou seja, relacionado a
uma aplicagdo pratica de conhecimento dos discentes [45]
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ou a conhecimentos prévios e contextualizados. Para tanto,
poderia ser empregado o ensino de programacio em Python
com midias, utilizando audio e imagens por exemplo, a partir
do ambiente de desenvolvimento JES [31], do inglés Fython
Environment for Students.

As intervencdes supracitadas podem ser incorporadas em di-
ferentes ambientes, sejam nas aulas das disciplinas apoiadas pela
monitoria, como nos encontros individualizados realizados pelo
monitor. Para esses momentos, seria importante priorizar aqueles
assuntos considerados mais dificeis de aprender, tomando como
base o que ¢ dito pela literatura, assim como a prépria experiéncia
dos professores que ministram as aulas, cujo nivel de experiéncia
permite perceber as maiores dificuldades dos discentes.

6 CONCLUSAO

O presente estudo relata a experiéncia vivenciada na monitoria de
Algoritmos e Programagio da Universidade Estadual de Feira de
Santana, sob a 6tica dos estudantes monitores. Além disso, elenca-se
um conjunto de estratégias pedagdgicas que poderiam ser emprega-
das para contribuir com o aperfeicoamento das disciplinas apoiadas
pelo programa de monitoria. Os resultados revelam que os moni-
tores tém como maior motivacao para o ingresso no programa a
possibilidade de “Contribuir significativamente com o processo de
aprendizagem de outros estudantes” e o “Interesse em ingressar na
vida académica/docente”. Isso indica, entre outras coisas, o interesse
dos estudantes por um aprendizado significativo, incluindo no seu
processo formativo atividades dinamicas. Os resultados também
apontam, a luz dos relatos dos proprios monitores, que houve uma
aprimoramento na sua forma de ensinar, no seu conhecimento sobre
linguagens de programacao e na oralidade.

Outros resultados revelam a importéncia do programa de monito-
ria no processo de ensino/aprendizagem, especialmente com relagéo
a linguagem de programacio e ao raciocinio logico. No entanto,
verificou-se que a ideia da monitoria ainda enfrenta resisténcia
pelos discentes da institui¢io, evidenciado especialmente pelo fato
da busca pela monitoria durante o periodo letivo ndo ocorrer com
muita frequéncia. Isso exige, sobretudo por parte da Universidade,
maior promoc¢do dos programas de monitoria, em um processo
constante de divulgacgio e de conscientizacdo dos discentes da im-
portancia destas iniciativas no processo de aprendizagem. Como
licdes aprendidas, foram apontadas pelos monitores: o aprofunda-
mento do conhecimento, o potencial da aprendizagem colaborativa
e, finalmente, a dificuldade com conceitos abstratos de computacéo.

O desenvolvimento deste estudo também possibilitou a propo-
sicdo de possiveis estratégias visando a melhoria do programa de
monitoria. Entre essas estratégias estdo: inclusdo de atividades la-
dicas; intensificacédo da utilizacdo de metodologias ativas de ensino;
e insercéo de atividades que despertem motivaciao. Com essas es-
tratégias, espera-se contribuir de forma mais efetiva no processo
de aprendizagem e no engajamento destes discentes.

Como trabalhos futuros, pretende-se estender este estudo para
outras pessoas envolvidas com a monitoria, como os professores
das disciplinas apoiadas pela monitoria e os discentes monitorados,
a fim de verificar a percepcdo destes com relacdo ao programa, o
que permitiria obter uma visdo mais ampla desta iniciativa, nao
se restringindo somente a percepcio dos estudantes monitores.

Além disso, pretende-se fazer um estudo aprofundado do impacto
da monitoria no processo de ensino/aprendizagem, especialmente
com relacdo & evaséo e reprovacéo. Por fim, planeja-se colocar em
pratica as estratégias propostas neste estudo e, em seguida, avaliar
o seu impacto.
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