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RESUMO

Este artigo apresenta uma plataforma composta por um Web Service,
um Sistema Web e um Aplicativo Mobile, que auxilia os estudantes
da 4rea de Computacdo na preparacdo para os exames ENADE e
POSCOMP por meio da resolucéo de simulados. Com uma base
de mais de 1500 questdes das edi¢des anteriores destas provas, os
sistemas permitem o acompanhamento da evolucdo dos alunos
por meio de graficos de desempenho categorizados por areas e
disciplinas. Uma avaliacéo realizada por alunos e professores mostra
que mais de 80% dos participantes consideraram o sistema bom ou
muito bom, assim como a sua contribui¢io na preparacio para os
referidos exames.
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1 INTRODUCAO

As avaliagGes externas, realizadas durante ou apos o periodo acadé-
mico, sdo ferramentas importantes para avaliar o desempenho nio
apenas dos discentes, mas também dos cursos que eles frequentam.
Em cursos de graduacéo da area de computacéo, ha duas avaliacdes
que se destacam: o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) e o Exame Nacional para Ingresso na P6s-Graduacdo em
Computacdo (POSCOMP). O ENADE foi criado em 14 de abril de
2004 pela Lei n° 10.861/2004 [2], como um instrumento de avaliacdo
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).
Ele tem como objetivo avaliar a qualidade dos cursos e institui-
¢des de educagio superior brasileira [6]. O POSCOMP é organizado
desde 2002 pela Sociedade Brasileira de Computacéo (SBC) e a nota
obtida nesta avaliagdo é considerada nos processos seletivos dos
cursos de pos-graduacdo na area em todo Brasil [9].

Os resultados obtidos nas avaliacdes dos anos anteriores desses
exames evidenciam a dificuldade dos discentes em sua realizacio.
Em 2018 apenas 5,8% dos cursos avaliados no ENADE alcancaram
nota maxima [3], e em 2019 a média geral de acertos do POSCOMP
foi de 28,67, de um total de 70 questdes [4]. Ao considerar todas as
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provas aplicadas, de 2002 a 2019, esta média é de 26,59 acertos, o
que representa apenas 38% das questdes.

Mesmo com a importéncia dos exames citados e o desempenho
baixo dos discentes, ainda ha uma caréncia de ferramentas apropri-
adas para a uma boa preparacdo dos participantes. As ferramentas
existentes sdo voltadas a apenas uma das avaliagdes e possuem li-
mitacdes quanto ao nimero de questdes cadastradas, possibilidade
de acesso offline e falta de um mecanismo de acompanhamento
pelo proprio aluno ou por professores. Este trabalho apresenta uma
plataforma para auxiliar os estudantes na preparagdo do ENADE e
POSCOMP, por meio da realizacdo de testes simulados, com fun-
cionalidades que visam resolver tais limita¢des. Para atingir esse
objetivo, foram catalogadas as questdes de todas as edi¢des do POS-
COMP e de todas as provas de Ciéncia da Computacdo do ENADE.
A partir desta base foi implementada uma plataforma composta por
trés modulos:

e Um Web Service para gerar simulados a partir das questdes
cadastradas;

e Um sistema web para acessar as funcionalidades oferecidas
pelo Web Service;

e Um aplicativo Android que prové as mesmas funcionalida-
des do sistema web, com o intuito de permitir uma melhor
experiéncia ao usuario que usa dispositivos moveis.

Este artigo esta organizado da seguinte forma: ap0s esta intro-
dugio, a Secdo 2 apresenta alguns trabalhos similares; a Secéo 3
apresenta como se deu o processo de desenvolvimento; a Secéo
4 mostra aspectos da modelagem e as interfaces desenvolvidas; a
Secdo 5 mostra os resultados obtidos durante a avaliacéo; e, por fim,
a Secdo 6 apresenta as consideragdes finais sobre o trabalho.

2 TRABALHOS RELACIONADOS

Esta secdo apresenta cinco sistemas, trés voltados ao POSCOMP e
dois ao ENADE, que possuem objetivos semelhantes ao trabalho
apresentado nesse artigo.

O primeiro trabalho foi desenvolvido na Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul - UFMS [1]. Ele apresenta a concepgao de um
aplicativo moével com questdes do Exame Nacional para Ingresso
na Pés-Graduagéo em Computagdo (POSCOMP). O segundo artigo
apresenta a plataforma Web intitulada POSCOMP Coach, desen-
volvida no Instituto Federal do Amazonas - IFAM [8]. O terceiro
trabalho apresenta o Ambiente Colaborativo de Treinamento Pre-
paratério para o POSCOMP (ACTCOMP), desenvolvido em uma
dissertacdo de mestrado em Ciéncia da Computagédo na Universi-
dade Estadual de Londrina - UEL [10]. O quarto sistema refere-se
a um trabalho desenvolvido na Universidade Tiradentes, Aracaju
- UNIT [7]. O sistema consiste em um aplicativo Android para
aplicacdo de simulados do Exame Nacional de Desempenho dos
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Estudantes (ENADE). O quinto sistema analisado é a plataforma
Simula e Aprova criada em 2013, que tem como principal objetivo
ser um apoio aos estudantes na preparacdo para concursos por meio
de simulados online. Ela fornece ferramentas para diversos concur-
sos, entre os quais pode-se destacar o Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM) e o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE).

As caracteristicas de cada aplicacdo foram organizadas e apresen-
tadas no Quadro 1, com o objetivo de facilitar o seu entendimento,
identificar os aspectos positivos e negativos de cada uma delas, bem
como compara-las com a ferramenta proposta neste trabalho. As
colunas relacionadas aos sistemas do POSCOMP foram retiradas
de [8] e as do ENADE inseridas pelos autores.

Quadro 1. Analise comparativa entre os sistemas apresentados

. Aplicativo para POSCOMP ENADE Simulae Sistema
Critétio Poscomp Coach AcTCOMP Simulado Aprova Proposto
Tipo de Questdes POSCOMP POSCOMP POSCOMP ENADE ENADE ENADE e
P POSCOMP
Base de Dados Sim Sim Nao Sim Sim Sim
Plataforma Android Web ‘Web Android Web ‘Android e Web
Simulados . . .
sorooraioss Nao sim sim Nao Nao sim
Controle de Tempo sim sim Nao Nao sim sim
Desempenho Quantitativo Graficos Quantitativo | Quanttativo | Quantitativo | (OrNeo€
2 Quantitativo
Gratuito sim Sim Sim sim Nzo Sim

Analisando o quadro 1, percebe-se que nenhum dos sistemas
apresentados possuem todos os recursos existentes na plataforma
proposta neste trabalho. Dentre eles, vale ressaltar que o sistema
proposto é o tinico que possui questdes dos exames do ENADE e
POSCOMP, que podem ser usadas para criar simulados especificos
para cada prova ou podem ser unidas em um unico simulado envol-
vendo questdes de ambas. Outro aspecto importante é que alguns
sistemas similares foram desenvolvidos para plataforma web e ou-
tros para Android, mas nenhum deles para as duas como o sistema
proposto. Além disto, os sistemas similares possuem algumas carac-
teristicas interessantes, tais como: possibilidade de criar simulados
personalizados; controle de tempo; ser gratuito; e apresentagio
dos resultados em diferentes formatos (numérico ou graficos); mas
nenhum deles contempla todas elas, como sistema proposto. Por
fim, também vale destacar que esta proposta nio se trata apenas de
uma ferramenta de auxilio para os discentes mas também para os
docentes, como pode ser visto nas proximas se¢des.

3 METODOS

Este trabalho é definido como uma pesquisa aplicada, devido ao uso
de conhecimentos disponiveis para criacio de métodos e/ou aplica-
¢des tecnoldgicas, visando a solucdo de um problema especifico. A
pesquisa é considerada qualitativa do ponto de vista da forma de
abordagem. Os procedimentos técnicos empregados classificam-se
como pesquisa bibliografica e pesquisa documental. Para Gil [5],
“[...] a pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material
ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cien-
tificos”. Ja a pesquisa documental é semelhante a uma pesquisa
bibliografica, mas caracteriza-se por adotar materiais que néo re-
ceberam tratamento analitico e que serdo reelaborados conforme
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o finalidade da pesquisa. Esta pesquisa também classifica-se como
um estudo de caso, pois sera desenvolvido e avaliado um sistema
computacional.

O desenvolvimento do trabalho foi dividido em quatro etapas.
Na primeira etapa realizou-se o levantamento bibliografico sobre
ENADE, POSCOMP e as tecnologias necessarias para o desenvolvi-
mento da plataforma e, também, foi feita a identificagdo e a categori-
zacdo das questdes das provas de Ciéncia da Computacio do ENADE
e das provas do POSCOMP (pesquisa documental), separando-as
em trés grandes areas, que sdo: Matematica, Fundamentos de Com-
putacio e Tecnologia da Computacio, conforme a categorizagéo da
SBC para as questdes do POSCOMP. As questdes do ENADE tam-
bém foram organizadas nestas mesmas categorias, pois néo existe
nenhuma classificacdo neste sentido nas provas do ENADE, e elas
permitem que o usuario escolha questdes de apenas uma, duas ou
das trés categorias durante a elaboragio do seu simulado. Além de
categorizar as questdes por area, elas também foram rotuladas por
sua disciplina correspondente. A analise, classificacdo e cadastro
das questdes foram realizadas manualmente, usando o PostgreSQL
como Sistema Gerenciador de Bancos de Dados. No total, a base
conta com mais de 1500 questdes diferentes.

Apds analisar e categorizar cada uma das questdes do ENADE
e POSCOMP, na segunda etapa, iniciou-se a modelagem da pla-
taforma, que se divide em trés modulos: Sistema Web, Aplicativo
Mobile e Web Service de integragao, o qual, por intermédio de pro-
tocolos de comunicagéo, fornece os servigos que sdo consumidos
pela aplicacdo Mobile e Web. Para modelar esta plataforma foram
elaborados os seguintes documentos:

e Levantamento e especificagdo de requisitos: concretizado
por meio de analise de ferramentas similares para definir as
funcionalidades e regras necessarias para a fundamentacéo
da plataforma.

e Diagrama de atividades: descreve o fluxo da principal funci-
onalidade disponibilizada para os usuarios da plataforma de
estudo.

e Modelagem conceitual: utilizada para conceber a estrutura da
plataforma determinando a base para a criagéo das classes e
a estrutura do banco de dados, definindo atributos e relacdes.

A partir das informacoes geradas na modelagem, a terceira etapa
consistiu no desenvolvimento das aplicacées. O Web Service foi
implementado utilizando o Framework Spring Boot e a linguagem
Java. Para acessar o banco de dados foram utilizados o Framework
Hibernate e JPA (Java Persistence API) . A aplicagdo Web foi desen-
volvida utilizando o Framework Angular e para o Aplicativo Mobile
foi utilizada a linguagem Kotlin. Na quarta etapa foi realizada a
implantacéo e testes do sistema. Com base nas respostas dos estu-
dantes e professores durante a utilizacdo da plataforma, esta sendo
possivel realizar melhorias no sistema desenvolvido.

4 APRESENTA(;AO DA PLATAFORMA

Esta secao apresenta os trés mddulos do sistema, sao eles: Web
Service, Sistema Web ! e Aplicativo Mobile 2. Para que o Aplicativo
Mobile e o Sistema Web possam consumir as informacdes e fun-
cionalidades, foi escolhida a arquitetura cliente e servidor. Desta

10 sistema web pode ser acessado neste link.
20 aplicativo mobile pode ser baixado em neste link.
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forma, ambos tém acesso as mesmas regras e funcionalidades atra-
vés da integracdo com Web Service, permitindo, posteriormente, o
crescimento para outras plataformas, como iOS ou Desktop. A fim
de melhorar a compreenséo da integracio dos sistemas, a Figura 1
apresenta os médulos criados nesta pesquisa.

Sistema Web Banco de dados

Web Service

Sistema Web Ou
Aplicative

Figura 1: Conectividade entre os médulos da plataforma de
estudo.

O Web Service é o nicleo da plataforma de estudo. Através desta
aplicacdo é possivel armazenar as informagoes do cadastro de usua-
rios, consultar as questdes catalogadas do ENADE e POSCOMP,
gerar simulados, consultar histéricos, buscar o desempenho de
alunos, provendo todas as funcionalidades necessarias para o fun-
cionamento e apresentacdo de informagdes nas aplicacdes web e
movel.

O Aplicativo Mobile e o Sistema Web possuem os mesmos re-
quisitos funcionais listados no Quadro 2. O Sistema Web é uma
opc¢éo para os usuarios que ndo possuem um dispositivo Android,
que preferem utilizar um computador em vez de um smartphone
ou também néo querem instalar o Aplicativo Mobile no dispositivo
(acessando por um navegador mobile).

Quadro 2. Requisitos funcionais gerais
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permitindo que ele gere simulados para respondé-los em um deter-
minado periodo de tempo, fornecendo a op¢ao de finaliza-lo quando
desejar.

Para criar um simulado padrio (RF004), o usuario, por meio do
Aplicativo Mobile ou Sistema Web, deve escolher o tipo de exame
(ENADE ou POSCOMP). Apés a selecio, é realizada uma solicitagdo
ao Web Service que busca questdes aleatorias de acordo com o
tipo do exame selecionado e monta um simulado com as questdes
armazenadas na base de dados. Na sequéncia, as informacdes do
simulado gerado sdo armazenadas no banco de dados e entéo o
Web Service responde a solicitacdo do usuario com o simulado e as
questdes geradas.

O simulado personalizado (RF005), diferente do simulado padrio,
permite definir a quantidade de questdes por tipo de prova (ENADE
ou POSCOMP) e o tempo de finalizacdo. Apds o usuério informar
todas as caracteristicas desejadas para seu simulado, é realizada
uma solicitagdo ao Web Service, o qual gera o simulado conforme as
informagdes definidas no cadastro. A Figura 2 apresenta o diagrama
de atividade referente a funcionalidade de gerar simulado. Se nédo
tiver interessado em realizar um simulado inteiro, o aluno pode
apenas pesquisar questdes sobre assuntos especificas para respondé-
las (RF003). Apés realizar o simulado (RF006), o sistema realiza
a correcdo do mesmo, apresentando o desempenho conforme as
respostas enviadas (RF008).

Aplicativo/ Sistema Web Web Service Banco de Dados

Gerar Seleciona Tipo
Simulado Simulado

Solicita Simulado

Recebe
Solicitagao

Busca Questoes

Para utilizar estes sistemas foram definidos dois niveis de acesso,
Professor e Aluno. O sistema permite que os alunos possam praticar,
estudar e verificar o seu desempenho nos simulados. Ja os profes-
sores podem gerar salas de simulados e verificar o desempenho
de seus alunos ou turmas. Tanto os alunos quanto os professores
podem realizar o seu cadastro na plataforma, sem a necessidade de
aprovacdo de outras pessoas (RF001). Apds realizar o login (RF002)
com o perfil de aluno, as opgdes ficam disponiveis para acesso,

Nome Requisito Usuario por Too Smuado
RF001. Gerenciar Usuério Ambos
RF002. Realizar Login Ambos [ Manta Simulada ]é‘[ Carrega Questdes ]
RF003. Consultar Questdes Ambos 2
RF004. Gerar Simulado Padrao Ambos Souetia Regi 9' Amazena I
RF005. Gerar Simulado Personalizados Ambos
RF006. Realizar Simulado Aluno O@[ e HRmbe ]6 [ v Fespote ] Gera 1 do
RF007. Participar de Sala de Simulado Auno S cio Resposta l Simulado l
RF008. Gerar Relatdrio de Desempenho Aluno
RF009. Gerenciar Salas de Simulado Professor Figura 2: Diagrama de atividade para Gerar Simulado Padrao
RF010. Gerenciar Simulados Professor
RF011. Gerar Relatorio de Desempenho Sala Professor Quando o usuario efetua o login com o perfil de professor, ele
RF012. Gerar Relatorio de Desempenho Simulado Professor possui acesso a outras funcionalidades, tais como: gerenciar sala
RF013. Gerar Relatérios de Desempenho dos Alunos | Professor | e simulado (RF009) e gerenciar simulado (RF010), 0 que permite a

criacdo de diferentes simulados dentro de uma mesma sala. Para
criar a sala, o professor deve definir seu nome, quantidade de alu-
nos e uma senha caso essa sala néo esteja aberta para todos. Apos
definir essas caracteristicas é necessario selecionar o tipo de simu-
lado (padrio ou personalizado). Definindo essas informacdes, a sala
é gerada com o simulado definido inicialmente, podendo-se criar
novos simulados conforme o desejo do professor. Os alunos podem
ingressar nas salas abertas, ou nas fechadas quando receberem a
senha de acesso, para realizar os simulados criados pelo professor
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(RF007). O sistema fornece a op¢ao de finalizar o simulado, a qual
envia informacdes para serem analisadas pelo sistema, gerando um
relatério de desempenho individual e coletivo dos participantes da
sala (RF011, RF012 e RF013). As principais interfaces que possibili-
tam a realizacio destas atividades sdo apresentadas nas subsec¢des
a seguir.

4.1 Sistema Web

Apos realizar seu cadastro e efetuar o login, o usuario é direcionado a
pagina inicial do sistema, conforme o seu perfil. A Figura 3 apresenta
a pagina inicial do Aluno, intitulada Dashboard. Esta pagina exibe
o seu desempenho nos simulados realizados dentro do sistema.

enho Geral Area de Fundamentos hrea de Matematica rea de Tecnologia

|_||| Acertos: 56 A Acertos: 25 E Acertos: 8
on

Erros: 204 Erros: 103 Erros: 15

Acertos: 23
Erros: 86

Néo respondidas: 0 Néo respondidas: 0 Néo respondidas: 0 Néo respondidas: 0

Desempenho geral dos tltimos simulados.

Figura 3: Pagina inicial do usuario Aluno

As paginas do sistema sdo compostas por uma barra lateral e
através dela é feita a navegacio entre as diferentes paginas. Ao
navegar para a pagina Criar Simulado, o usuario deve primeiro
inserir as informacdes para gera-lo conforme os seus interesses,
personalizando-o conforme desejado. Para criar um simulado pa-
dréo, basta escolher o tipo de exame (ENADE ou POSCOMP). Neste
tipo de simulado, o sistema seleciona 40 questdes do ENADE ou
70 do POSCOMP, conforme tipo de prova escolhida, e define que
o tempo para realiza¢do do simulado é o mesmo do exame real.
Para criar um simulado personalizado deve-se preencher os campos
mostrados na figura 4. Neste tipo de simulado o aluno ou profes-
sor pode indicar quantas questdes deseja incluir de cada tipo de
exame, bem como a sua classificacdo. Por exemplo, é possivel criar
uma prova apenas com questdes de Fundamentos de Computagio
do POSCOMP. Os simulados que englobam questdes do ENADE
pode ter questdes discursivas. Embora elas estejam cadastradas e
seja selecionadas pelo sistema, ndo ha um mecanismo de corregéo
automatica para elas.

O usuario aluno pode visualizar a lista de simulados criados por
ele. Nesta lista é possivel visualizar o nome do simulado, descri-
cdo, quantidade de questdes, acertos, erros e se o simulado ja foi
concluido. Caso ele ja tenha sido concluido, o botdo Conferir Gaba-
rito é habilitado, onde é possivel conferir os acertos e erros. Caso
contrario, o botdo Iniciar Simulado é habilitado.

Uma das principais interfaces do usuario Aluno é a do Simulado
Gerado. E nesta tela que ele realiza o simulado, respondendo cada
uma das questdes apresentadas. Ela fornece ao aluno as informa-
¢des como o numero da questdo atual, nimero total de questdes,
tempo de exame, area, disciplina, ano da questdo, enunciado e em
caso de questdo objetiva apresenta as alternativas para o aluno
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Gerar Simulado

Nome do Simulado*

Simulado Personalizado v
Tudo certo!
Descricdo do Simulado

Testar os conhecimentos
Tipo do Simulado*

Personalizado a4
Tudo certo!
Selecione a quantidade de questdes de cada drea do POSCOMP
Fundamentos* Matematica* Tecnologia*

10 v|ls vils v
Tudo certo! Tudo certol Tudo certol

Selecione a quantidade de questdes de cada drea do ENADE

Formacéo Especifica® Formacao Geral*

|2 v||3 v

Tudo certo! Tudo certo!

Tempo (minutos)*

30 ¢ v |

Tudo certo!

Figura 4: Interface para gerar simulados personalizados

selecionar. Se for uma questdo discursiva, apresenta uma caixa de
texto para o aluno digitar a sua resposta. O botdo Proxima Questdo
s6 é habilitado se o aluno responder a questdo. A Figura 5 mostra
parte desta pagina.

Questao (21/30) 00:16:20 §

Area: Matemética Ano: 2009

Disciplina: Algebra Linear e Geometria Analitica

POSCOMP - Dadas as matrizes A = [é ﬂ ,B= [; 2} eC = [f’ Z ,oresultado de A x B+ CT é

Figura 5: Pagina Simulado Gerado do usuario Aluno

Apos a conclusio, o aluno pode conferir o gabarito da prova,
como mostra a figura 6. Esta interface traz a lista das questdes
da prova selecionada com as respostas corretas, desta forma, ele
consegue verificar as questdes que errou, acertou ou nao respon-
deu. A interface para apresentacido das questdes e conferéncia do
gabarito sdo iguais, independente se o usuario esta respondendo
um simulado padréo, seja ele do ENADE ou POSCOMP, ou um
simulado personalizado. A categoria das questdes apresentadas nas
figuras 5 e 6 segue a defini¢do da SBC para o POSCOMP, mas como
ja mencionado na secéo 3, as questdes do ENADE também foram
enquadradas em uma destas categorias.
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¥ Questio 3 +
X Questio 4 -

Area: Fundamentos de Computagio Ano: 2017
Disciplina: Programagao

ENADE - O encapsulamento é um mecanismo da programgao orientada a objetos no qual os membros de uma classe (atributos e métodos) constituem uma
caixa preta. O nivel de visibilidade dos membros pode ser definido pelos modificadores de visibilidade "privado, "pblico” e "protegidor. Com relagdo ao
comportamento gerado pelos modificadores de visibilidade, assinale a opgao correta.

) Um ainbuto prvado pode ser acesssado pelos Mé1000S privados da propria classe ¢ pelos Mélodos Protegidos das suas ciasses descendentes

b pode ser acessado pelos propria classe e pelos métodos piblicos das suas descendentes.

9gum a mas na tes.

@

Figura 6: Pagina de Gabarito do usuario Aluno

Dentre as interfaces disponiveis para o usuario Professor, me-
rece destaque a que apresenta o desempenho dos alunos em um
deteminado simulado. Nela é possivel visualizar todos os alunos
que realizaram o simulado, a data de envio, os acertos, os erros, o
desempenho por area e por disciplinas de interesse do professor.
Também ¢é possivel gerar um relatério em PDF com as informacdes
apresentadas na tela. A organizacio desta interface é apresentada
na Figura 7.

Data de envio: 10/03/2021

= amentos Avea de Matematica hrea d Tecnologia
L Acertos: 3 A Acertos: 0 = Acertos: 3 & Acertos: 0

Erros: 7 Erros: 0 Erros: 7 - Erros: 0
Nao respondidas: 0 Nao respondidas: 0

Nao respondidas: 0 Nao respondidas: 0

sz 0 Que

Desempenho geral Desempenho por disciplinas de intereese do professor

—cos s m— Mo Responcidss - cetos I Ers

Figura 7: Desempenho dos alunos de uma sala

Para criar uma sala basta que o professor defina seu nome, quan-
tidade de alunos e uma senha, caso essa sala néo esteja aberta para
todos, em uma interface de cadastro padrdo. A interface para cria-
¢éo dos simulados é semelhante a do aluno apresentada na figura
4.

O sistema fornece a opgéo de finalizar o simulado ap6s um prazo
pré-determinado pelo professor, a qual envia informagdes para
serem analisadas pelo sistema e gera um relatério de desempenho
individual e coletivo dos participantes da sala.

4.2 Aplicativo Mobile

O Aplicativo Mobile possui as mesmas funcionalidades presentes
no Sistema Web, que sdo acessadas através de requisi¢des realizadas
ao Web Service. Para padronizar os sistemas desenvolvidos, a tela de
cadastro do usuéario do Aplicativo Mobile possui os mesmos campos
presentes no sistema web.

Apbs realizar o cadastro e o login no Aplicativo Mobile, o usuario
é direcionado a tela inicial do sistema, conforme o tipo de perfil de
seu usuario. A Figura 8 apresenta a tela inicial para o usuario com
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perfil de Aluno, denominada Dashboard. Esta tela exibe o desem-
penho geral de todos os simulados realizados, desempenho obtido
nos ultimos cinco simulados enviados, além de exibir a quantidade
de erros e acertos nas diciplinas das questdes repondidas.

NIQ T .4 100%H 19:32

DASHBOARD (&)

Desempenho geral

. [ ] Acertos Erros
1 | (X3 Q 360
Geral
W Acertos
Erros
802 7=
Total Questdes
449

198

MAIS INFORMAGOES

Poscomp Part 2

7 24/01/2021 ©21:26
Resultado Geral

Acertos 1Q
Erros 55 @
Néo respondidas 4%

Figura 8: Dashboard Aplicativo

A Figura 9 corresponde ao Navigation Drawer (Menu Lateral)
com as funcionalidades que podem ser acessadas conforme o tipo
de usuario. As funcionalidades disponiveis para o usuario com
perfil de aluno sdo: meus simulados, salas de simulados, suporte,
configuracio e a sair.

Ao selecionar a op¢do Meus Simulados, o usuario é direcionado
para a lista de simulados criados por ele. Nesta lista é possivel
visualizar o nome do simulado, descrigio, data de criacdo e data
de envio. Conforme o status do simulado, enviado ou ndo enviado,
o usuario tem acesso a diferentes opdes, como: Iniciar Simulado,
Deletar Simulado, Resultado Especifico e Conferir Gabarito.

Além da visualizacdo da lista de simulados, também é permitido
criar novos testes através do Aplicativo Mobile. Nesta interface o
usuario informa as especificacdes gerais, como: nome, descricéo e
tipo de simulado. Caso o simulado escolhido seja do tipo personali-
zando o usudrio prossegue para a segunda parte de cadastro, a qual
solicita as demais informacgdes.

Semelhante ao Sistema Web, o simulado no Aplicativo Mobile
é exibido em uma lista paginada, apresentando o tempo decorrido
no canto superior direito, além das informacdes de acordo com a
questdo: nimero da questao, area, disciplina, prova, ano, descri¢ao
e as alternativas. Entretanto, se a questéo for do tipo discursiva é
apresentado um campo de texto para a resposta ser informada. A
Figura 10 apresenta a tela de simulado. Apés enviar a resposta de
um simulado o usuario pode verificar o gabarito da prova, de forma
semelhante ao relizado no sistema web.

Uma das caracteristicas do Aplicativo Mobile é manter dados
salvos no proprio dispositivo para que o usuario consiga acessar
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Figura 9: Dashboard Aplicativo
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Algebra Linear e Geometria analitica J POSCOMP 2019

Simplifique, com a ajuda dos Mapas de Karnaugh, a fungéo cuja expresséo em termos candnicos é: f(:r,, y,2) =
> m(2,3,4,5,6,7)

[a)f(X,Y,Z)fXJrY ]

{b)f(X,Y,Z):X‘FY‘FZ l

[c)f(x,y,z):x+y }

Figura 10: Tela de simulado

algumas funcionalidades quando néo estiver conectado a Internet.
As funcionalidades que contém essas caracteristicas sao: Resul-
tado geral, Simulados, Salas de Simulado e Questdes para serem
respondidas de forma offline. Quando a conexdo com a Internet é
reestabelecida, os dados sdo sincronizados e atualizados no servidor.
Tanto o sistema web quando o aplicativo mével possuem diversas
outras interfaces, além das apresentadas no artigo, que permitem a
execucdo de todos os requisitos listados no Quadro 2.

5 RESULTADOS

Apbs a conclusdo da implementagao do sistema, alunos e profes-
sores realizaram os testes preliminares e, apds a sua utilizagao,
responderam um questionario. O questionario era composto por 8
questdes objetivas obrigatérias e 2 questdes discursivas opcionais.
No total foram obtidas 18 respostas entre alunos e professores. O
sistema esta disponivel desde marco de 2021 e o formulario ficou
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aberto para respostas por um periodo de 7 dias logo apés a sua
disponibiliza¢do. O curto periodo para avaliacdo justifica-se, pois
este sistema foi desenvolvido como um Trabalho de Conclusio de
Curso de Graduacio, que precisava ser defendido no més de abril.
Para esta primeira avaliacdo, foram convidados alunos matricula-
dos na disciplina de Interface Humano-Computador do curso de
<omitido para anélise as cegas>, por nio terem relacio de amizade
com os alunos envolvidos no desenvolvimento da pesquisa. Os
professores que responderam ministram aulas no <omitido para
analise as cegas>. Apos a publicagio da segunda versdo da plata-
forma, pretende-se expandir a avaliacdo para alunos e professores
de outras institui¢cdes em diferentes regides do Brasil. Para criar o
questionario foi seguido o modelo de Ssemugabi [11], adaptando
algumas questdes apresentadas pelo autor. Este questionario tem
como objetivo avaliar a usabilidade técnica e pedagbgiga de um
sistema.

Na Figura 11 sdo apresentados os graficos com as respostas dos
participantes referentes a usabilidade e memorizagio do funcio-
namento do sistema. O grafico 1 indica que grande parte dos par-
ticipantes concordam que o sistema é facil de se usar e o grafico
2 demonstra que a facilidade de uso do sistema permite uma boa
memorizagio do seu funcionamento, exigindo do usuario pouco
esforco ao utilizar o sistema na proxima vez.

1) Achei o Sistema féacil de ser utilizado.

@® Concordo Plenamente
@ Concordo

o Talvez

@ Discordo

@ Discordo Plenamente

2) Uma vez que aprendi a utilizar o sistema,
sera facil usa-lo na proxima vez?

16,7% @ Concordo Plenamente
@ Concordo

o Talvez

@ Discordo

@ Discordo Plenamente

Figura 11: Graficos referentes a usabilidade e a memorizacao
do sistema

A Figura 12 apresenta as respostas referentes a velocidade do
sistema e as suas funcionalidades. O grafico 1 demonstra que o
sistema se apresentou rapido para grande parte dos participantes.
Ja o grafico 2 indica que o funcionamento do sistema cumpre o que
propoe.

A Figura 13 mostra as respostas sobre o quio bem o sistema
trabalha e qual a forma que os participantes preferem aprender. O
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1) E rapido de se trabalhar no sistema?

@ Concordo Flenamente
@ Concordo

O Talvez

@ Discordo

@ Discodo Plenamente

2) O Sistema apresenta as tarefas apropriadas?

@ Concordo Plenaments
@ Concordo

@ Talvez

@ Discordo

@ Discodo Plenamente

Figura 12: Graficos referentes a velocidade e funcionalidades
do sistema

grafico 1 indica que a maioria dos participantes concorda que o
sistema trabalha bem como suplemento de instrucdo aula/disciplina
e o grafico 2 demonstra que mais de 70% dos participantes preferem
ambas as abordagens de ensino, tornando o ambiente virtual de
aprendizagem um complemento e auxilio ao ensino presencial.

A Figura 14 apresenta o grafico que mostra que mais de 80% dos
participantes consideram ser boa ou muito boa a visdo geral do
sistema.

Dentre as questdes discursivas, a primeira era sobre o que os
participantes da pesquisa mais gostaram do sistema. Nela pode-
se destacar as respostas sobre a praticidade, usabilidade, design
simples e graficos. A segunda questdo perguntava sobre o que os
participantes menos gostaram do sistema. Nesta questdo foram
destacados os seguintes aspectos: a falta de um tema escuro para
melhor visualiza¢do no periodo noturno, permitir a criagéo de si-
mulados para uma disciplina especifica e possuir uma pagina de
ajuda para usuarios mais leigos.

De maneira geral a avaliacdo do sistema foi boa, os participantes
consideraram a proposta interessante, tornando-se assim uma fer-
ramenta complementar para os estudos. Além disto, embora tenha
sido bem avaliado, as respostas a tltima pergunta apresentaram
boas sugestdes de melhorias para trabalhos futuros.

6 DISCUSSAO

Conforme apresentado nas Se¢des 4 e 5, percebe-se que a plataforma,
embora ainda necessite de algumas melhorias, ja é funcional e pode
ser usada para auxiliar alunos e professores na preparacio para os
exames referidos, além de ser uma ferramenta que pode auxiliar
na aprendizagem e avaliagdo das diferentes disciplinas da area de
Computacao.
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1) O quédo bem este sistema trabalha como
suplemento de instru¢édo de aula/disciplina?

@ Nuito Bom
® Boa
' Adequado
@ Ruim
@ Muito Ruim

2) Eu prefiro aprender usando?

@ Ambients Virtual

@ Aula Presencial
O Ambos

Figura 13: Graficos referentes ao funcionamento do sistema
e a preferéncia dos participantes

1) Qual é sua visao geral deste sistema?

@ Muito Bom
® Boa
' Adequado
® Ruim
@ Muito Ruim

Figura 14: Grafico referente a visio geral do sistema

A forma como ela pode ser usada é bastante abrangente. Alunos
podem usa-la com o objetivo de revisar conteudos ja vistos e ava-
liar o seu desempenho nas disciplinas, de forma independente do
professor. Ja os professores podem usa-la dentro de uma metodo-
logia tradicional, com aulas expositivas e dialogadas, para que os
alunos possam revisar os conteidos tedricos vistos e resolver os
exercicios propostos. Uma outra possibilidade é o seu uso dentro de
uma metodologia ativa. Neste caso, o professor pode solicitar que
os alunos acessem a plataforma para resolver questoes que podem
ser usadas como ancoras na Aprendizagem Baseada em Projetos
ou tema para discussdo em uma Sala de Aula Invertida.

249



EduComp’22, Abril 24-29, 2022, Feira de Santana, Bahia, Brasil (On-line)

7 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou uma plataforma composta por um Web
Service, um Sistema Web e um Aplicativo Mobile para auxiliar os
estudantes na preparacéo para os exames ENADE e POSCOMP por
meio da resolucéo de simulados. Foram catalogadas as questdes dos
exames anteriores do ENADE e POSCOMP, obtendo-se um banco
de dados com mais de 1500 questdes que sdo utilizadas pelo Sistema
Web e Aplicativo Mobile para gerar os simulados. Dentre os exames
catalogados, alguns destes ndo permitiam a cdpia direta dos textos,
fazendo com que os autores realizassem a digitacdo manual das
questdes. Além disso, foi necessario adaptar as questdes com féormu-
las matematicas, utilizando o padrao LaTeX para posteriormente
serem renderizadas corretamente nas interfaces.

O Sistema Web e o Aplicativo Mobile utilizam as funcionalida-
des implementadas no Web Service estando, portanto, interligados.
Sendo assim, ao interagir com um dos sistemas o outro reflete as
alteracgdes realizadas, caso o usuario opte pela utilizacdo de ambos.

O Dashboard dos dois sistemas é a interface responsavel por apre-
sentar as informagdes referentes ao desempenho e as dificuldades
dos estudantes. Essas informagdes sdo apresentadas em formas de
graficos para melhor visualizacéo, indicando os seus erros e acertos
categorizadas por areas e disciplinas, auxiliando assim alunos e
professores na identificacdo de dificuldades.

Como apresentado na Secdo 5, o sistema testado obteve uma boa
avaliacio por parte dos participantes, sendo que mais de 80% destes
consideraram ser boa ou muito boa a visdo geral do sistema.

7.1 Trabalhos Futuros

As respostas das avaliagdes realizadas indicaram a necessidade de
criacdo de uma interface de ajuda para auxiliar os usuarios no
entendimento do sistema. Outro aspecto a ser implementado é a
possibilidade de criacio de simulados com questdes de disciplinas
especificas, os quais poderao ser usados por professores como ava-
liacdo nas disciplinas que ministram. A criagdo de interfaces que
permitam aos alunos e professores registrarem informacdes sobre
as questdes que erraram (o que levou ao erro) também é uma fun-
cionalidade que deve contribuir para a aprendizagem dos alunos.
Apbs a conclusio destas melhorias, pretende-se divulgar o sistema
para que alunos e professores de outras instituicdes possam usa-lo
e avalia-lo, de forma a obter mais sugestdes para melhoria.

Posteriormente, também pretende-se cadastrar questdes de pro-
vas do ENADE aplicadas a outros cursos, tais como Engenharia da
Computacéo, Licenciatura em Computacéo e Sistemas de Informa-
¢do. Além disso, pretende-se agregar um Sistema Tutor Inteligente
(STI) para auxiliar no ensino, aprendizagem e resolugéo de proble-
mas, utilizando técnicas de Inteligéncia Artificial (IA) para interagir
com os alunos, proporcionando o aprendizado em um determinado
dominio.
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