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RESUMO

Este artigo relata uma experiéncia pedagdgica que teve como
objetivo promover o exercicio da cidadania por meio do
desenvolvimento de tecnologias civicas. A atividade foi realizada
com uma turma de concluintes de um curso Técnico em Informética
Integrado ao Ensino Médio. A proposta consistia em extrair,
processar e analisar dados abertos para responder questionamentos
elaborados pelos estudantes e apresentar os resultados através de
uma pagina web com gréficos interativos e um resumo académico.
Como resultado verificou-se engajamento da turma, uma vez que
0s temas trabalhados foram selecionados por cada grupo, e uma

XA

compreensdo maior do “ser cidaddo” no mundo virtual.
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1 INTRODUCAO

O conceito de cidadania sintetizado por [1] afirma que ela é
composta por trés dimensdes: os direitos civis, politicos e sociais.
Os direitos civis sdo constituidos por elementos necessarios a
liberdade individual, incluindo o direito a justica, que relne a
defesa de todos os direitos em termos de igualdade.

Todos os elementos relativos a condi¢gdes minimas de bem-
estar econdmico, que possibilitem ter um padrédo de vida de acordo
com os modelos vigentes na sociedade e a possibilidade de
participar da heranga social estdo ligados aos direitos sociais. Os
direitos politicos congregam a possibilidade de participar do
exercicio do poder politico.

Quando se trata dos direitos politicos ha uma tendéncia
cotidiana de resumi-los ao direito de votar, o qual muitos
consideram como uma obrigacdo e refletem sobre a sua real
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validade nesses moldes. Entretanto, os direitos politicos sdo muito
mais amplos e estdo diretamente entrelagados aos demais na
constituigdo da cidadania.

H& um elemento central associado a cidadania que é o
protagonismo do cidaddo. No entanto, sabemos que essa
perspectiva se tornou quase um “dever ser” da cidadania. Na
pratica, os cidaddos se apresentam, em geral, mais distantes do
poder publico, inclusive descrentes nas institui¢des politicas [14].

Neste contexto, compreende-se que € responsabilidade do
docente participar de forma ativa na promoc¢do de uma educagdo
com equidade e justica social [2]. Desta forma, com o objetivo de
promover e discutir o exercicio da cidadania com estudantes de um
curso Técnico em Informética Integrado ao Ensino Médio, foi
proposta uma atividade que consistiu no desenvolvimento de
Tecnologias Civicas.

As Tecnologias Civicas sdo recursos tecnoldgicos que dédo
suporte a participacdo dos cidaddos na governanca democrética.
Esta participacdo pode ocorrer de diversas formas, sendo a
facilitacdo de acesso a dados abertos e publicos a escolhida por este
projeto.

Os estudantes foram desafiados a elaborar um projeto que
envolveu aspectos tecnoldgicos, através do processo de extragdo,
preparacdo e analise de dados, e de aspectos reflexivos, a partir da
formulacdo das questBes investigativas e da formulacdo de suas
respostas com a analise dos dados.

O artigo estd organizado de forma que na secdo 2 ¢é
apresentada a revisdo bibliografica que fundamenta o projeto e a
revisdo sobre trabalhos similares; na se¢do 3 estdo detalhados os
procedimentos metodoldgicos; na se¢do 4 sdo apresentados e
discutidos os resultados obtidos; e na secdo 5 sdo apresentadas as
conclusdes e propostas de trabalhos futuros.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta sec@o serd apresentado o conceito de Tecnologias Civicas,
fundamental para compreender a experiéncia relatada neste artigo.
Ainda, serdo apresentados trabalhos similares que demonstram a
importancia de educar para o exercicio da cidadania por meio das
tecnologias.
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2.1 Tecnologias Civicas

As tecnologias digitais assumiram papel importante no cotidiano de
grande parte das pessoas. Assim como estdo presentes em
atividades de lazer ou no ramo comercial, seu potencial tem sido
explorado pelo Estado desde os anos 80 [3]. Neste sentido, torna-
se importante compreender como as tecnologias assumem papel na
divulgacdo e na prestacdo de servigos, na promogdo da
transparéncia e no fomento a participacdo cidadd pelo poder
publico.

Para [4], as Tecnologias Civicas sdo arquiteturas digitais
programaveis projetadas para organizar interages entre usuarios —
ndo apenas usudrios finais, mas também entidades corporativas e
6rgdos publicos. A partir desta definicdo entende-se a comunicacédo
proporcionada pela tecnologia como um fator de suma importancia
no desenvolvimento ou uso de tecnologias neste contexto.

[5] apresentam uma definicdo mais voltada para o uso da
tecnologia pelo Estado e pelos cidaddos com foco no que a
comunicagdo proporcionada por ela pode produzir. Para estes
autores as Tecnologias Civicas tém como finalidade facilitar a
governanca democrética entre os cidad&os dando suporte as muitas
atividades que estes realizam para negociar a convivéncia em
sociedade.

E importante aqui destacar que as Tecnologias Civicas n&o sio
apenas sistemas (tanto de hardware ou software) desenvolvidos
pelo poder publico para os cidaddos. De acordo com [5], ha duas
concentragdes de uso para essa categoria de tecnologia:

e Centrada no governo, quando a tecnologia da suporte a
prestacdo de servicos e proporciona participagdo dos cidaddos
nas decisbes ou na analise e acompanhamento de dados
publicos;

e Centrada no cidaddo, quando as plataformas permitem que
cidaddos se conectem e colaborem uns com o0s outros ou com
o0 Estado.

Neste sentido, [6] acrescentam a partir de sua definicdo para
Tecnologias Civicas que estas sdo utilizadas para informar, engajar
0s cidaddos com 0 Seu governo e uns com 0s outros para promover
resultados civicos. Ainda, destacam que a tecnologia pode
contribuir para um governo aberto, a partir da transparéncia de
dados, infraestrutura para consultas populares e também para
conhecer a opinido dos cidadaos.

Para [6] as Tecnologias Civicas também tém papel
fundamental na organizagdo comunitaria, aproximando-se da
perspectiva centrada no cidaddo descrita por [5]. Este papel é
compreendido a partir do uso de ferramentas para financiamento
civico coletivo, organizacdo de bairros ou comunidades, foruns
para discussdo abertos aos/pelos/para os cidaddos ou
compartilhamento de informagoes.

2.2 Trabalhos similares

Entre os desafios para a educagdo em computacdo destacam-se o de
manter os(as) estudantes motivados(as) durante o curso e o de fazé-
los(as) refletir sobre os impactos que as tecnologias desenvolvidas
tém na sociedade. A educagdo em computacgao para o bem social é
uma abordagem que se refere a incluséo de atividades, de pequeno

Ferreira

ou grande porte, que reforcem a relevancia social da computagéo e

seu potencial para impactar de forma positiva a sociedade [7].

De acordo com esta abordagem, as atividades devem propor a
resolucéo de problemas reais, uma vez que estes despertam maior
engajamento durante o processo de ensino e de aprendizagem. Em
[8] é proposta uma taxonomia que classifica em ordem crescente as
atividades em razéo de seu potencial para despertar o engajamento
dos estudantes:

e Reescrita de atividades ou projetos tradicionais com uma
narrativa focada no bem social;

e  Aborda de forma explicita um problema de bem social, porém
de forma superficial, apenas como contexto para um exercicio;

e Resolucéo de problemas do mundo real como exercicios;

e Resolugdo de um problema real trazido pelas partes
interessadas e que irdo gerar impacto social real, e ndo apenas
como um exercicio.

A partir de atividades desta natureza é possivel discutir sobre
0 impacto das tecnologias na vida das pessoas, promovendo assim
debates e reflexfes sobre ética, privacidade, uso responsavel de
sistemas computacionais, preconceitos, entre outros. Em [7] é
apresentado um framework que tem por objetivo motivar os
estudantes a partir de exercicios introdutorios de computacdo que
geram impacto social. Os 14 exercicios propostos tratam sobre
temaéticas como polui¢do, energias renovaveis, votagao eletronica e
redes de emergéncia, sdo classificados a partir dos contetidos da
area de computacgdo que desenvolvem e sdo avaliados a partir de
critérios sugeridos pelo framework.

A iniciativa RAISE (Responsible Al for Social Empowerment
and Education), desenvolvida por trés laboratérios de pesquisa do
MIT, trabalha com uma perspectiva similar. Considerando que a
Inteligéncia Artificial (IA) vem se popularizando e que com isso as
pessoas entram em contato com ela cada vez mais cedo [9], o
objetivo da iniciativa é desenvolver a equidade na aprendizagem e
na educagdo para repensar e inovar a preparagdo das pessoas para
usar a IA com sucesso e com responsabilidade.

Dentre os projetos desenvolvidos pela RAISE esté o de juntar
esforcos com a comunidade de pesquisadores em IA para
desenvolver um curriculo para estudantes do ensino medio, assim
como prover recursos didaticos e pedagdgicos para facilitar o
processo de ensino e de aprendizagem destes estudantes e
professores [10].

Dentre estes esforgos estd o DAILy, um workshop para
estudantes que fazem parte de minorias sobre 1A que trata sobre 0s
principais topicos da area e seus desafios éticos e sobre como se
expressar através da |A e compreender o papel desta tecnologia em
seu futuro. Como resultado da oferta do workshop foram
produzidos recursos didaticos e verificados resultados positivos na
compreensdo sobre 1A e suas implicagbes sociais pelos(as)
participantes [11].

No Brasil, o projeto Computagéo na Escola, desenvolvido na
Universidade Federal de Santa Catarina, tem como proposta
ensinar programacao, |A e Robdtica na Educagao Bésica utilizando
as plataformas App Inventor e Scratch (Computacdo na Escola,
2022). Dentro do contexto do projeto sdo trabalhados também
conceitos de design de interface de aplicativos moveis [12] e
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principios de Engenharia de Software [13], que favorecem a
discussédo de aspectos humanos em sistemas computacionais.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A experiéncia relatada neste artigo teve como objetivo fomentar o
exercicio da cidadania através do desenvolvimento de Tecnologias
Civicas. Assim, nesta secdo serdo apresentadas a proposta da
atividade, as etapas para sua execugédo e o0s recursos tecnologicos
utilizados.

3.1 Apresentagdo da proposta

A experiéncia pedagdgica relatada neste artigo foi desenvolvida
com uma turma de 4° ano de um curso Técnico em Informética
Integrado ao Ensino Médio de uma institui¢do publica federal na
disciplina de Tdpicos Avangados em Informética. Esta disciplina é
ofertada para a turma de concluintes e tem como foco propor a
aplicacdo dos tdpicos estudados durante o curso na resolucdo de
problemas reais.

A atividade teve duracdo de um trimestre e consistiu na
exploragdo de dados abertos com a finalidade de responder
questionamentos elaborados por grupos de até trés estudantes.
Optou-se pela organizacdo em grupos para estimular o a
colaboragdo no desenvolvimento de software e de soft-skills, como
comunicagéo, organizagao e trabalho em equipe.

Os grupos deveriam selecionar um conjunto de dados abertos,
obtidos através de APIs, raspagem de dados ou planilhas, e elaborar
questdes para serem respondidas através da exploracdo e
manipulacdo dos dados. Apds este processo os resultados deveriam
ser apresentados na forma de gréficos interativos incorporados em
uma pagina web.

Além da pagina web, os estudantes deveriam relatar os
procedimentos metodoldgicos para obtencdo, tratamento e
exploracdo dos dados e os resultados obtidos em um resumo de até
300 palavras e realizar uma apresentacdo para a turma. Essas
atividades foram previstas com o objetivo de desenvolver a
habilidade escrita e a divulgagdo dos resultados de cada projeto em
um evento realizado na instituicdo de ensino.

E importante destacar que a temética do conjunto de dados e
as questdes a serem respondidas foram elaboradas a partir dos
interesses dos membros de cada grupo. Esta opcéo foi feita para que
o trabalho refletisse as preocupacdes ou indagagdes dos estudantes
com a finalidade de potencializar o0 engajamento na atividade.

Apos a realizacdo do projeto os estudantes foram convidados
a responder um questionario, disponivel em:
https://forms.gle/si6EaV7i66vz7jcc6, sobre suas percepgdes sobre
o0 tema trabalhado e sobre sua aprendizagem. Neste, responderam
questdes sobre o projeto em si, a fim de verificar a recepcao deles
sobre a atividade proposta e identificar possiveis adaptacdes para
qualifica-la. Todos os estudantes manifestaram ciéncia e
concordancia em responder o questionario por meio da assinatura
de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

3.2 Etapas da proposta

A atividade foi projetada para envolver 4 etapas principais e duas
fases de revisdo e acompanhamento pelo professor. No Quadro 1 é
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possivel visualizar a identificagdo e uma breve descricédo sobre cada
uma delas.
Quadro 1: Etapas da atividade.

Identificador Etapa

El O que séo Tecnologias Civicas?
E2 Definicéo do projeto

R1 Revisdo

E3 Desenvolvimento

R2 Revisdo

E4 Apresentacdo

Na primeira etapa do projeto (E1) foi apresentado para a turma
o conceito e exemplos de Tecnologias Civicas. Esta etapa é de suma
importancia para um bom resultado com o projeto, uma vez que é
um conceito que 0s estudantes ndo estdo habituados a trabalhar e
tampouco conhecem exemplos. Nesta etapa também foram
apresentados 0 projeto e as datas para as entregas, e demonstradas
formas de obtencéo de dados, sendo as trabalhadas na disciplina o
acesso a APIs, a raspagem de dados e 0 acesso a portais que
disponibilizavam bases de dados em formato de planilhas.

Aindana E1, foram apresentados os critérios de avaliagdo para
cada entrega. A avaliagdo do resumo foi realizada com 0os mesmos
critérios do evento técnico/cientifico realizado na instituicdo de
ensino (Quadro 2). Optou-se por estes critérios para que 0S
estudantes vivessem a experiéncia de ter seu resumo avaliado a
partir de critérios utilizados em eventos.

Quadro 2: Critérios para avaliagdo do resumo.

- Nota
Critério s
maxima
Adequacdo as normas para resumo do evento 5

cientifico/tecnoldgico da instituicdo
Qualidade técnica (a qualidade do resumo sob
0 ponto de vista técnico, ou seja, a proposta, a 4
metodologia e os resultados apresentados.)
Apresentacdo do Trabalho (a qualidade do
resumo sob o ponto de vista da legibilidade,
apresentacdo, organizagdo de ideias e
apresentacdo dos resultados e diagramas)

A avaliagdo da producdo técnica foi construida com a
finalidade de observar o atendimento a critérios de forma e de
conteido. No que tange a forma, os repositdrios e as informagdes
apresentadas nas paginas web deveriam descrever o projeto, seus
procedimentos metodoldgicos e sua fonte de dados, elementos
essenciais para atribuir confianga a um projeto na web. Quanto ao
contetdo, valorizou-se ndo s6 os graficos gerados, mas sua
contextualizagdo e a exploracéo correta dos dados (Quadro 3).
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Quadro 3: Critérios para avaliacdo da produgéo técnica.

Critério No_t a
méaxima

Repositério completo 1
Apresentacdo da pagina web (design e 5
elementos solicitados)
Visualizacdo dos dados através de graficos 3
manipulaveis
Detalhamento do processo de extracdo de 2
dados
Conclus6es formuladas 2

Na avaliagdo da apresentacdo foram observados a forma, ou
seja, a construgdo e condugdo coerente do que foi exposto, e o
contedo, no sentido de compreender o entendimento dos
estudantes sobre o processo de analise dos dados e sobre o dominio
do que foi realizado (Quadro 4). A nota final do projeto atribuida
aos grupos foi calculada a partir da média aritmética das notas
obtidas em cada entrega.

Quadro 4: Critérios para avaliacdo da apresentacao.

Critério l\’lo.t a
méaxima
Apresentacéo de slides contendo o0s 3
elementos descritos no resumo
Detalhamento do processo de extracédo e 3
construcgdo de visualizacdo de dados
Conclus6es formuladas 4

Na E2 foi solicitado para cada grupo que enviasse via
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) o link para a base de
dados selecionada, um texto explicando a raz&o da selecdo do tema
e uma primeira versao das questdes que seriam respondidas a partir
da exploracéo e andlise de dados. Estas informagdes foram entdo
revisadas pelo professor na primeira etapa de revisdo (R1). Esta
fase de revisdo teve como objetivo sugerir correcdes e auxiliar na
definicdo da profundidade dos questionamentos que seriam
trabalhados em cada grupo.

Na terceira etapa da atividade (E3) os estudantes trabalharam
na implementagdo computacional do projeto e na elaboragdo do
resumo. Esta etapa foi desenvolvida em sala de aula, com o suporte
do professor, e em periodos extraclasse. Ao final desta etapa foi
realizada uma nova fase de revisdo (R2). Esta etapa foi projetada
para que pequenos ajustes fossem realizados antes da apresentagdo
do projeto.

A Ultima etapa (E4) foi a de apresentacdo do projeto para a
turma. Nesta etapa 0s grupos deveriam realizar uma apresentagao
com suporte de slides de até 10 minutos para os colegas. Nesta
apresentacdo deveriam estar presentes a definicdo do tema, as
questdes elencadas, a identificacdo da fonte de dados, 0s processos

! Requests: https://requests.readthedocs.io/en/latest/
2 Fetch: https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Web/API/Fetch_API
3 Beautifulsoup: https://beautiful-soup-4.readthedocs.io/en/latest/

Ferreira

adotados para extragdo, processamento e analise dos dados e o0s
resultados obtidos.

3.3 Recursos Tecnoldgicos

As atividades realizadas com a turma de Tdpicos Avangados
em Informatica baseiam-se na unido entre aspectos tedricos e
praticos, como forma de estimular a visdo de que a tecnologia tem
sua finalidade na aplicacdo em diferentes contextos e dominios. Na
atividade descrita neste artigo a etapa de extragdo de dados teve
papel fundamental, sendo entdo a parte pratica da proposta.

Conforme ja descrito, na E1 foram apresentadas diferentes
alternativas para a obtengdo dos dados. Dentre estas foi
demonstrado o acesso a APIs por meio das linguagens de
programacéo Python e Javascript.

Para acessar APls com Python foi apresentada para a turma o
uso da biblioteca requests®, que operacionalizar as requisi¢es
HTTP, e pandas, que proporciona manipulacdo de dados avangada.
Quando este assunto foi trabalhado com a linguagem Javascript
optou-se pelo uso da API nativa da linguagem para requisicdes,
intitulada Fetch?.

Além do acesso a APIs é possivel obter dados a partir do
processo de raspagem de dados. Para isso, foi apresentada a
biblioteca beatifulsoup® na linguagem Python. Esta biblioteca é
responsavel por fazer o parser de contelido, como por exemplo
extrair conteddo HTML obtido através da biblioteca requests.
Além da raspagem de dados os estudantes também conheceram
portais de dados abertos e o fluxo para ter acesso aos dados
disponibilizados neles.

Quanto a visualizagao de dados, foi trabalhada a construcéo de
graficos utilizando aplicados de planilhas, como Office Excel,
LibreOffice Calc e Google Planilhas, e ferramentas de uso
especifico para construgdo de graficos, como DataWrapper “e
JSONtoChart®.

E importante destacar que na entrega do trabalho, além da
pagina web e do resumo, os estudantes deveriam compartilhar o
link de um repositério no Github Scriado especificadamente para o
projeto. Sendo o Github uma importante e popular ferramenta de
versionamento e compartilhnamento de cddigo, torna-se importante
conhece-la.

4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A experiéncia pedagogica relatada neste artigo teve como
objetivo promover o exercicio da cidadania por meio do
desenvolvimento de Tecnologias Civicas. Participaram da
experiéncia 18 estudantes de uma turma de concluintes de curso
Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio de uma
instituicdo publica federal. Na turma foram formados 7 grupos de
2 ou 3 participantes. Destes 18 estudantes, 15 responderam ao
questionario de avaliagdo da experiéncia ao final do trimestre e
todos os grupos entregaram e apresentaram os seus projetos.

Os resultados obtidos com a atividade realizada serdo
apresentados e discutidos a partir do enfoque da produgdo técnica

4 Datawrapper: https://www.datawrapper.de/
5 JSONtoChart: https://jsontochart.com/
6 Github: https://github.com/
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e da percepgao dos estudantes sobre a atividade. Além disso, serdo
apresentados aspectos que carecem de aperfeicoamento para a
replicag@o do experimento.

4.1 Producao Técnica

Inicialmente, no Quadro 5 ¢é possivel visualizar a tematica
escolhida por cada grupo. Os temas selecionados pelos estudantes
refletiram seus interesses, assim ¢ possivel observar assuntos
distintos e de diferentes abrangéncias (nacional, estadual, regional
e municipal).

Quadro 5: Tematica abordada por cada grupo

Grupo Temética
Gl Ha espago para os jovens no Mercado
de trabalho?
G2 Os impactos da pandemia na
agronomia
G3 Suicidio e qualidade de vida
G4 Anélise dos dados de ocorréncias
criminais na regido metropolitana do
Rio Grande do Sul
G5 O Ensino Superior na Cidade de Feliz
G6 O Auxilio Brasil por cidade no Vale
do Cai
G7 InfragBes e Acidentes de Transito no
Brasil

A extracdo dos dados foi realizada a partir de diferentes portais,
repetindo-se apenas o portal Dados RS, que concentra a
disponibiliza¢do de dados abertos do Governo do Rio Grande do
Sul (Quadro 6). Conforme relatado no questiondrio, antes da
participacgdo na atividade os estudantes possuiam pouco ou nenhum
conhecimento sobre a utilidade e motivag@o da existéncia dos dados
abertos disponibilizados pelo Estado.

Quadro 6: Fonte de dados por grupo

Grupo Fonte de dados
Gl Dados RS (https://dados.rs.gov.br/dataset/dee-3677)
G2 API de Dados Integrados do IBGE
(https://servicodados.ibge.gov.br/api/docs/agregados?v
ersao=3)
G3 IPEA (Atlas da Violéncia) -
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/filtros-
series/16/suicidios
G4 Secretaria de Seguranga Publica do RS
(https://www.ssp.rs.gov.br/indicadores-criminais)
G5 Dados RS (https://dados.rs.gov.br/group/educacao)
G6 Portal da Transparéncia
(https://api.portaldatransparencia.gov.br)
G7 Dados Abertos da Policia Rodoviaria Federal
(https://www.gov.br/prf/pt-br/acesso-a-
informacao/dados-abertos/dados-abertos-acidentes)
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Quanto aos processos adotados para a obtengdo e
processamento dos dados, as informacdes dispostas no Quadro 3
evidenciam que a maior parte dos grupos optou por trabalhar
diretamente com as planilhas disponibilizadas por portais de dados
abertos. Apenas dois grupos trabalharam com acessos a API e outro
com um banco de dados construido a partir de dados abertos
disponibilizados como planilha (Quadro 7).

Quadro 7: Processo para extracdo de dados por grupo

Grupo Processo para extragdo de dados

Gl Extracéo de dados a partir de planilha
disponibilizada em portal de dados abertos.

G2 Elaboracdo de planilha a partir de dados obtidos

por API.

G3 Extracéo de dados a partir de planilha
disponibilizada em portal de dados abertos.

G4 Banco de dados construido a partir de planilha
disponibilizada em portal de dados abertos

G5 Extracéo de dados a partir de planilha
disponibilizada em portal de dados abertos.

G6 Consulta diretamente a API.

G7 Extracdo de dados a partir de planilha
disponibilizada em portal de dados abertos.

A preferéncia pela manipula¢do de dados a partir de planilhas
ao invés do acesso direto via consultas a APIs ocorreu pelas
dificuldades enfrentadas pelos estudantes nesta tarefa. Essa
informagdo foi evidenciada nas apresentagdes e nas respostas ao
questionario quando questionados sobre os exemplos técnicos
apresentados em aula (Figura 1). E possivel visualizar que uma
parte consideravel da turma esperava por mais exemplos de como
utilizar APIs ou fazer raspagem de dados, sendo assim um aspecto
que deve ser mais bem trabalhado na replicagdo desta experiéncia.

Insatisfatorio

Moderado

Satisfatério

Muito satisfatario

Figura 1: Avaliagédo dos estudantes sobre os exemplos técnicos
apresentados na aula

A manipulagdo dos dados e a geragdo dos graficos foi
desenvolvida pela maioria dos grupos a partir das linguagens de
programagdo Python e Javascript por meio de bibliotecas externas.
Destacou-se também a utilizagdo da ferramenta Datawrapper, que
possibilita a criagdo de mapas ou graficos a partir de dados

141


https://dados.rs.gov.br/dataset/dee-3677
https://servicodados.ibge.gov.br/api/docs/agregados?versao=3
https://servicodados.ibge.gov.br/api/docs/agregados?versao=3
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/filtros-series/16/suicidios
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/filtros-series/16/suicidios
https://dados.rs.gov.br/group/educacao
https://api.portaldatransparencia.gov.br/swagger-ui.html#/Aux%C3%ADlio%20Brasil/auxilioBrasilSacadoDosBeneficiariosPorMunicipioUsingGET
https://www.gov.br/prf/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/dados-abertos-acidentes
https://www.gov.br/prf/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/dados-abertos-acidentes

EduComp’23, Abril 24-29, 2023, Recife, Pernambuco, Brasil (On-line)

disponibilizados em planilhas ou em formato CSV e JSON. Desta
forma, torna-se evidente que ¢ preciso dedicar tempo nas etapas da
experiéncia para apresentar ferramentas que possibilitam trabalhar
com visualizagdo de dados.

A experiéncia desenvolvida com os estudantes possibilitou a
aplicacdo de conteudos estudados em anos anteriores sobre
programacdo web e aplicativos de planilha e trouxe novos
conhecimentos, como as APIs, a raspagem de dados e o padrdo
JSON. Além disso, ¢ importante salientar que todos os codigos dos
projetos foram disponibilizados e entregues via repositorio no
Github.

4.2 A Percepcio dos Estudantes

Apos o final do trimestre, e consequente do projeto, os
estudantes responderam a um questionario que tinha como objetivo
compreender sua percep¢do sobre a atividade realizada. Ainda,
durante as apresentagdes os estudantes também puderam expor suas
percepgdes e compartilhar com a turma e com o docente
responsavel sugestdes para qualificacdo da atividade.

A partir das respostas ao questionario ficou evidenciado que a
proposta de integracdo entre cidadania e tecnologia como um
assunto a ser tratado em aula, formulado através das Tecnologias
Civicas, foi bem aceita pelos estudantes. Conforme é possivel
observar na Figura 2, a maioria classificou como satisfatorio o tema
estudado.

Muito satisfatorio

Moderado

Satisfatorio

Figura 2: Avaliagdo dos estudantes sobre a tematica
trabalhada no projeto

Quando os estudantes foram questionados acerca do seu
conhecimento prévio sobre dados abertos e tecnologias civicas,
responderam que possuiam nenhum ou pouco conhecimento.
Assim, quando questionados sobre o conhecimento adquirido com
a atividade, destacaram que:

“A existéncia de sites com dados abertos, o entendimento
de um JSON, a relevancia de uma tecnologia civica com
informac6es relevantes”

“O qudo util a tecnologia pode ser fora do ambito da
tecnologia, ela é sim um boénus e ndo algo a parte.”

“Compreender que também podemos fazer parte da
democracia contribuindo para a comunidade com paginas

Ferreira

como essa, inclusive combater demagogias. Além de
conseguir acessar e conhecer novas plataformas de
distribuicéo de dados.”

Desta forma, fica claro que ndo s6 o conhecimento técnico
ficou em evidéncia, mas também o contexto em que este foi
aplicado. Ainda, verifica-se que a experiéncia contribuiu para uma
melhor compreensdo do papel do cidaddo no mundo digital. E
destaca-se a percepgdo do proprio estudante sobre sua compreensao
do papel dos dados abertos em uma democracia e seu potencial para
a participagdo cidada.

Quando os estudantes foram questionados sobre sua avaliagdo
do desempenho geral dos projetos desenvolvidos pela turma a
grande maioria indicou satisfacdo (Figura 3). Durante as
apresentagdes os estudantes demonstraram possuir afinidade com
os temas selecionados, o que pode ter contribuido para essa
avaliacdo positiva.

Muito satisfatdrio

Moderado

Satisfatdrio

Figura 3: Avaliagdo dos estudantes sobre o resultado geral
obtido pelos projetos da turma

A avaliagdo positiva dos estudantes sobre os projetos
desenvolvidos pela turma é corroborada pela avaliagdo realizada
pelo docente responsavel com base em critérios pré-estabelecidos.
Conforme pode ser visto no Quadro 8, a média da turma ficou
acima da nota para aprovagao no curso, que ¢ 7.

Quadro 8: Avaliagdo geral da atividade realizada

Avaliacéo Média
Produgdo Técnica 8,8
Resumo 9,3
Apresentacdo 9,3
Geral 9,13

Como se observa no Quadro 8, a menor nota foi atribuida a
producdo técnica. Dentre as causas para isso estdo: (a) o pouco
aprofundamento na exploragdo dos dados; e (b) a elaboragdo de
graficos sem interatividade. A nota similar entre o resumo e a
apresentacdo deve-se ao fato de que os dois tratam exatamente
sobre os mesmos topicos, diferenciando-se apenas em critérios
relacionados a formatacdo do resumo e as respostas aos
questionamentos realizados na apresentagéo.

E importante destacar que durante a apresentacio foi
mencionado por um grupo que para melhor compreender os dados
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¢ o contexto em que eles estavam inseridos realizaram uma consulta
ao docente da disciplina de Geografia. Desta forma, torna-se
evidente que a atividade tem potencial para estimular a
interdisciplinaridade.

4.3 Avaliacio sobre o projeto

Ao responder ao questiondrio os estudantes também
manifestaram sua avaliagdo sobre o projeto em si. Neste sentido,
conforme ja evidenciado pela Figura 2, a escolha pela tematica de
cidadania e tecnologia foi recebida de forma satisfatoria. Da mesma
forma que havia um questionamento sobre os projetos
desenvolvidos pela turma, foi solicitada uma avaliagdo sobre o
projeto do seu grupo. Nesta questdo os estudantes manifestaram
uma percep¢ao mais negativa, ainda que satisfatoria (Figura 4).

Insatisfatério

Moderado

Satisfatério

Figura 4: Avaliacdo dos estudantes sobre o resultado obtido
pelo projeto do seu proprio grupo

Dentre as respostas dadas pelos estudantes sobre sua avaliagdo
do projeto, destacam-se apontamentos que podem justificar esta
visdo negativa sobre o projeto do seu proprio grupo:

“Talvez com mais tempo para elaborar uma pagina mais
bonita”

“A proposta de alguns temas pré-definidos pelo docente
juntamente com a liberdade de temas pelos alunos. A
indicagdo de sites para a pesquisa de API ou CLS.”

“A proposta de projeto foi bem interessante e muito
ampla, parabéns ao professor. Recomendo apenas maior
utilizaco e apresentacdo de ferramentas de manipulacéo
de dados durante as aulas, de maneira geral o material
apresentado (possiveis bibliotecas e ferramentas de
programacéo) eram limitados e insuficientes para pleno
desenvolvimento.”

Percebe-se aqui 3 situagdes que foram destacadas mais de uma
vez nas respostas: (a) o tempo disponibilizado para realizacdo do
trabalho poderia ter sido maior (Figura 5); (b) a selecdo de temas
pelos proprios grupos pode ter gerado engajamento, todavia alguns
grupos manifestaram dificuldade em escolher o tema para
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trabalhar; (c) o tempo dedicado a apresentacdo de conceitos

técnicos e exemplos foi menor do que o necessario.

Satisfatério

Muito satisfatario Insatisfatorio

Moderado
00

Figura 5: Avaliagdo dos estudantes sobre o tempo dedicado ao
desenvolvimento do projeto

5 CONCLUSAO

Este artigo relatou uma experiéncia pedagégica que teve como
objetivo estimular o exercicio da cidadania por meio do
desenvolvimento de Tecnologias Civicas. A atividade foi realizada
com uma turma de 18 estudantes concluintes de um curso Técnico
em Informética Integrado ao Ensino Médio de uma instituicao
publica federal durante um trimestre.

Como resultado principal do trabalho apresenta-se a proposta
de uma atividade, descrita em detalhes, que contribui para a
compreensdo do “ser cidaddo” e que estimula a
interdisciplinaridade no contexto da educagdo em computacao para
0 bem social. Neste contexto, observa-se que a proposta foi
concebida sob o prisma que proporciona maior engajamento dos
estudantes, ou seja, a resolugdo de um problema real trazido pelas
partes interessadas e que irdo gerar impacto social real, e ndo
apenas como um exercicio [8]. A compreensdo maior sobre o
exercicio da cidadania no mundo virtual e sobre a contribuigdo dos
dados abertos para a democracia também sdo resultados diretos
desta atividade.

Além da proposta da atividade foi possivel concluir que os
estudantes se engajaram com o tema escolhido e produziram
conteudos (produgdo técnica e resumo) de alta qualidade. Para isso,
foi necessario que trabalhassem em equipe, se comunicassem
efetivamente, aprofundassem seu conhecimento sobre o tema e
enfrentassem desafios técnicos.

Em se tratando de desafios técnicos destaca-se que 0s grupos
optaram em sua maioria por trabalhar com dados abertos obtidos
diretamente de planilhas disponibilizadas em portais especificos. O
predominio da linguagem de programagcéo Javascript na construcdo
das paginas demonstra que esta linguagem € versatil e pode ganhar
maior destaque na Etapa 1. Porém, ainda que existam muitas
bibliotecas Javascript que possibilitem elaborar graficos, a maior
parte dos grupos trabalhou com ferramentas que ndo exigissem
codificagéo.
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Por fim, conclui-se que atividades que promovem a
interdisciplinaridade, sobretudo na educacéo em computacgéo para
0 bem social, sdo bem recebidas pelos estudantes. Ainda, é
importante apontar que quando as atividades sao aplicadas torna-se
importante fazer com que o contexto de aplicagdo também faga
sentido para o estudante, auxiliando-o a compreender seu papel no
mundo digital, no caso deste trabalho.

5.1 Trabalhos Futuros

A partir das percepgdes dos estudantes foi possivel concluir que
eles acolheram bem a proposta da atividade e que a participacdo
nela gerou aprendizagem para além do aspecto técnica. Desta forma,
torna-se importante qualifica-la para futuras execugdes.

Dentre os aspectos que podem ser alterados no desenvolvimento da
a atividade descrita neste artigo destaca-se o tempo dedicado a cada
uma de suas etapas. Como mencionado anteriormente, o0s
estudantes apresentaram duas questdes relacionadas ao tempo: (a)
anecessidade de maior tempo dedicado a apresentacdo de exemplos
e de conceitos técnicos; ¢ (b) a necessidade de maior tempo
disponibilizado para a execugdo do projeto, uma vez que sdo
estudantes concluintes e com isso estdo envolvidos com estagio ou
mesmo ja estdo atuando no mercado de trabalho.

Com isso, sugere-se que na primeira etapa (El) sejam
trabalhados mais exemplos ¢ que seja dedicado maior tempo a
aspectos técnicos envolvidos na construg@o de Tecnologias Civicas,
como APIs, raspagem de dados e visualizagdo de dados, sejam
trabalhados. Ainda, uma recomendagdo ¢ a apresentagdo de
ferramentas que tornem possivel trabalhar com dados sem
necessariamente exigir uma linguagem de programagdo, como
DataWrapper ou Flourish’.

Uma dificuldade relatada pelos estudantes estava relacionada
a selecdo do tema. Assim, uma possivel alteracdo no projeto ¢é
manter a escolha do tema livre, mas sugerir alguns temas para os
grupos que assim preferirem ou mesmo definir uma tematica
central sobre a qual os trabalhos deverdo ser construidos. Neste
caso, sugere-se averiguar quais sdo os interesses da turma antes da
definicdo do tema central ou construir essa escolha de modo
democratico com os estudantes.

Assim, como trabalho futuro, pretende-se replicar esta
atividade efetuando alteragdes que a qualifiquem ou que se
adequem a turma que ira participar. O conceito de Tecnologias
Civicas ndo se restringe aos dados abertos, desta forma torna-se
possivel trabalhar com outros enfoques neste mesmo tema, como a
participacdo cidadd direta em decisdes ou em mecanismos de
construcdo social coletiva, para citar alguns exemplos.
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