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RESUMO

Os impactos sociais do desenvolvimento de sistemas computacio-
nais tém ficado mais evidentes nos tltimos anos, e tém afetado a
vida do cidaddo comum em diversos aspectos. Formar um profissio-
nal consciente destes impactos ajudaria a potencializar os aspectos
positivos e mitigar os aspectos negativos das tecnologias computa-
cionais. Neste trabalho, apresentamos uma proposta para o ensino
de Etica em Computagdo que tem como objetivo fomentar o pen-
samento critico dos estudantes, em um escopo mais abrangente
do que simplesmente discutir questdes éticas restritas ao campo
da computagdo. Queremos que o estudante tenha um contato com
diferentes escolas de pensamento filoséfico e, ao final do curso, seja
capaz de relaciona-las com questdes que ele possa encontrar na sua
vida profissional. Relatamos aqui a metodologia, as atividades que
desenvolvemos e uma avaliacdo dos estudantes que participaram
deste curso.
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1 INTRODUCAO

Com o decorrer dos anos, a tecnologia evoluiu de forma que si-
tuacOes que pareciam ser possiveis apenas em filmes de ficcdo,
tornaram-se reais. A vida dos individuos em diversos aspectos se
beneficiou dessa evolu¢do. No entanto, novos dilemas passaram a
existir se somando & antigas problematicas que continuam a ser
perpetuadas. Isso pode ser exemplificado na computacio, por exem-
plo, com a criagdo de algoritmos que reproduzem vieses machistas
e racistas que existem na sociedade [17].

Todavia, os algoritmos séo desenvolvidos por pessoas, que deve-
riam reconhecer sua responsabilidade neste processo. Em [11], é
exposta a deficiéncia do modelo de ensino atual na computacéo e a
urgéncia de repensarmos o mesmo, visto a demanda do mercado
por profissionais preparados para lidar com os crescentes desafios
do mundo tecnolégico e seus impactos na sociedade.

Os profissionais da area de tecnologia, e em particular da com-
putacdo, podem se beneficiar muito do estudo da filosofia e da ética.
Em [20], temos um relato de uma estudante acerca de como tal
aprendizado contribuiu de forma significativa para o aumento das
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suas capacidades de pensamento critico e criatividade. Desta forma,
podemos concluir que os conhecimentos nio se apresentam de
forma separada, mas sim, como um complemento de saberes, sendo
cada vez mais clara a importincia deste tipo de formacéo para os
profissionais na area da computacéo.

Em [1], discute-se a importincia da integragéo de uma formacéo
ética aos curriculos de computagéo e a quem caberia a responsabili-
dade pelo ensino de conceitos éticos-filosoficos: aos filésofos ou aos
cientistas da computacdo. Os autores propdem uma metodologia
de ensino que procura integrar o ensino de ética aos curriculos de
computagio com base nas propostas da ACM! e da IEEE2.

Um dos desafios que se apresenta é como introduzir conceitos
filosoficos-éticos a estudantes da area tecnoldgica que, em geral,
demonstram uma certa aversdo a qualquer assunto que néo uti-
lize os avancos tecnolégicos e computacionais atuais. E necessario
encontrar formas de motivar os estudantes a se interessarem e se
engajarem no aprendizado deste tipo de assunto. Fazer com que
percebam que este conhecimento contribui para uma formacao
mais ampla do profissional da computagéo.

Neste trabalho, relatamos nossa experiéncia na construgio da
disciplina optativa Etica em Computagdo, oferecida no curso Ba-
charelado em Ciéncia da Computacéo do Instituto de Computacio
da UFR]J. Temos como objetivo fomentar o pensamento critico dos
estudantes, em um escopo mais abrangente do que simplesmente
discutir questdes éticas restritas ao campo da computagio. Quere-
mos que o estudante tenha um contato com diferentes escolas de
pensamento filoséfico e, ao final do curso, seja capaz de relaciona-las
com questdes que ele pode encontrar na sua vida profissional.

Para motivar e engajar o estudante de computagio neste tipo
de formacéo, nossa proposta foge da aula tradicional, onde o pro-
fessor é o transmissor do conhecimento e o estudante o receptor.
Nossa abordagem procura incluir aspectos da aprendizagem ativa
(onde o estudante é o principal responsavel pelo seu aprendizado),
significativa (onde o estudante atua ativamente para descobrir e
estabelecer o significado do seu conhecimento) e da sala de aula
invertida (onde o estudante assume o papel de protagonista de seu
aprendizado).

Na secdo 2, apresentamos alguns trabalhos relacionados sobre o
ensino de ética. Na secdo 3, apresentamos o planejamento utilizado
que vem sendo desenvolvido desde 2017, quando a disciplina foi
ofertada pela primeira vez. Na se¢éo 4, relatamos nossa experiéncia
ao longo dos anos, incluindo durante a pandemia onde a disciplina
foi oferecida no modo remoto.

!https://www.acm.org/
Zhttps://www.icee.org/
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2 TRABALHOS RELACIONADOS
2.1 Metodologia Ativa de Ensino

Com o objetivo de motivar os estudantes para um tema que nor-
malmente esta fora da sua area de interesse, utilizamos as seguintes
abordagens:

e Metodologia Ativa de Ensino: composto por um conjunto
de praticas pedagdgicas que tém o estudante como principal
ator do aprendizado, valorizando discussdes em grupo e o
estimulo 4 autonomia e ao pensamento critico [2, 12, 16].

e Aprendizagem Colaborativa: tem como objetivo o apren-
dizado por meio da colaboracio, de forma que os estudantes
elaborem em grupo uma solu¢do comum para a atividade
[21].

e Aprendizagem Significativa: onde o aprendizado ¢é ba-
seado na propria vivéncia dos estudantes, que serve para
ancorar os novos conhecimentos, ao fomentar que facam
ligacdes com contetidos ja abordados [22].

Nossa proposta prevé que ao longo de todo o transcurso da
disciplina, o estudante sera estimulado a estudar o contetido pas-
sado pelo professor (como material de leitura ou videos) antes das
aulas. Durante as aulas, temas relacionados a estes materiais sao
colocados para os estudantes que por meio do debate puderam de-
monstrar como o seu processo de aprendizado estd evoluindo. Esta
metodologia ativa tem o nome de sala de aula invertida [4].

2.2 Ensino de Etica

Realizamos a busca por trabalhos ja realizados envolvendo o ensino
de ética para diversos niveis de ensino. De cada trabalho selecio-
nado extraimos as informacdes necessarias acerca do processo de
aprendizado da ética, para que pudéssemos utilizar os elementos
relevantes destas abordagens no nosso trabalho. Neste processo
podemos destacar quatro trabalhos: um direcionado ao ensino fun-
damental e trés direcionados ao ensino superior.

O artigo [14] investigou o ensino de Etica para estudantes do
ensino fundamental, no curriculo de seis escolas, tendo como base
a analise de como as criancas usavam as virtudes aprendidas. Foi
estabelecido um método para que os estudantes pudessem aprender
e aplicar ética em seus comportamentos. Nele, o pesquisador age di-
retamente para desenvolver o estudante e construir um sujeito ético.
Pode, por exemplo, intervir e perguntar o que leva um estudante a
fazer birra no momento em que isso acontece, participando assim,
no desenvolvimento de um comportamento diferente da crianca.

As virtudes foram escolhidas com base na filosofia de Aristote-
les, de forma que os estudantes compreendessem Etica por meio
delas. A selecio das mesmas levou em consideracdo sua indicagéo
para ensino na infancia, sendo elas: Amizade, Honestidade, Justica,
Perseveranca e Temperanca.

Achamos importante mencionar este trabalho que embora vol-
tado para o ensino fundamental, demonstra de alguma maneira a
importancia de colocar os estudantes em contato com este tipo de
assunto. Acreditamos que este tipo de iniciativa trard um ganho na
formacao do estudante que impactara no seu futuro.

Com relagdo ao ensino superior, primeiramente optamos por
focar nossa busca por trabalhos voltados para cursos de graduagéo,
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onde a presenca do ensino da ética como parte da grade curricular
fosse algo néo tdo obvio.

Durante este processo, nos deparamos com um programa de ins-
trucio para o ensino de ética voltado para estudantes da graduacéo
de Administracdo e Economia. Com uma abordagem interessante,
o programa contava com 4 pilares: filmes conhecidos, processo de
tomada de decisdo ética em seis estagios, principios éticos necessa-
rios para lidar em situa¢des com dilemas e o instrutor da sala de
aula [18].

Apos termos identificado esta abordagem para os cursos de Ad-
ministracdo e Economia, voltamos nossos esforcos para buscar
trabalhos exclusivamente relacionados ao ensino da ética para o
curso de Ciéncia da Computacio e correlatos. Nesta pesquisa en-
contramos duas propostas que chamaram nossa atencéo.

A primeira proposta consistia em um conjunto de atividades
voltadas para o ensino de ética e computacdo. Este conjunto foi
elaborado por professores da graduacio de cursos de Sistemas de
Informacéo, Ciéncia da Computacio e de Engenharia da Compu-
tacdo durante os workshops sobre Teaching Ethics and Computing,
realizados em 1998 e 1999, nos Estados Unidos [6]. As atividades pro-
postas consistiam em modelos de exercicios e sugestdes de videos
que pudessem ser utilizados tanto para as aulas de ética, quanto
para outras disciplinas presentes no curriculo.

A outra proposta de trabalho que encontramos, era sobre um es-
tudo do uso de ficcdo cientifica para ensinar estudantes a identificar
dilemas éticos na inteligéncia artificial e seus potenciais impactos
[7]. Notando a importancia além da inteligéncia artificial, também
houve o uso da fic¢éo cientifica como motor de engajamento para
o ensino de ética computacional [8]. Ficgdo Cientifica e Etica Com-
putacional foi o curso ministrado nas Universidades de Kentucky e
de Illinois e que foi também usado como base para nosso estudo.

Um dos aspectos de nossa proposta tem como base a abordagem
apresentada em [8]. Utilizamos filmes ficcionais e documentarios
como elementos motivadores para discussdes sobre temas éticos.
Como diferencial, antes do inicio dessas atividades, apresentamos
alguns conceitos filosoficos para permitir que os estudantes se
sintam preparados para os debates, visando garantir a qualidade
das atividades uma vez que tais conceitos nao estao contemplados
no escopo atual do curso.

Por fim, algo que buscamos implementar em nosso trabalho foi
criar um modelo de atividades que pudesse ser utilizado por outras
disciplinas do curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacio,
como a proposta de [6] e [8]. Utilizando algumas das tematicas
presentes em [5], focamos na proposta de um roteiro mais aprofun-
dado acerca dos artefatos envolvidos nas atividades, assim como a
criagdo de critérios para avaliar o aprendizado.

3 PLANEJAMENTO DA DISCIPLINA

Nossa proposta foi aplicada na disciplina optativa do curso de Ci-
éncia da Computacio da UFR] chamada Etica em Computagdo, que
possui uma carga horaria de 4 horas/semanais, totalizando uma
carga total de 60 horas e com uma oferta de 20 vagas. As aulas acon-
tecem em dois encontros semanais de 2 horas, onde nio ocorrem
aulas expositivas, sendo aplicado o paradigma de aprendizagem
ativa, com a realizacdo de dindmicas e debates que visam fomentar
a reflexdo do estudante sobre diferentes aspectos envolvidos nas
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questdes éticas abordadas, ndo sendo tais questdes limitadas ao
escopo da computagéo.
A disciplina é dividida em trés partes:

e Conceitos basicos: onde fornecemos um conjunto de con-
ceitos filosoficos que servem como embasamento tedrico e
visam preparar o estudante para as demais partes do curso.

o Ftica profissional: sio apresentados e debatidos os cédigos
de ética profissionais da computagéo.

e Questdes éticas: onde debatemos os impactos sociais do
desenvolvimento da computacio e as questdes éticas envol-
vidas.

Cabe ressaltar que a divisdo mencionada é fluida. Embora uma
parte relevante dos conceitos filoséficos basicos seja apresentada
no inicio do curso, ela néo se esgota na parte inicial, sendo realizada
ao longo de todo o processo. De forma semelhante, questdes éticas
na computacdo podem aparecer tanto na parte de ética profissional
quanto na apresentacio dos conceitos basicos. Nossa experiéncia
mostra que o engajamento e participacdo dos estudantes é um fator
importante para definir como estas partes se combinam.

E importante reforcar que, em nossa proposta, o papel do profes-
sor em sala de aula é o de conduzir o debate entre os estudantes,
mediar eventuais conflitos, trazer uma visdo diferente caso haja um
consenso sobre o tema abordado e tomar cuidado de néo colocar
sua posicdo sobre os temas discutidos. As perguntas que iniciam os
debates devem ser colocadas para todos os estudantes, evitando-se
fazer uma pergunta a um estudante em particular. Os estudantes
devem ser dispostos em um circulo, o que facilita a interacio entre
eles durante os debates. Em nossa experiéncia, pudemos observar
que este tipo de comportamento por parte do professor da mais
confianca aos estudantes para participar das discussdes, ja que ele
nao se coloca na posi¢éo de autoridade que tem a palavra final.

3.1 Conceitos Basicos

Para introduzir os conceitos filoséficos basicos, utilizamos [15]
como referéncia, uma vez que ele contém uma selecio de textos de
filésofos classicos, além de informacdes que os contextualizam. Os
textos selecionados de [15] sdo de Platdo (Gorgias, Ménon, O Anel
de Giges, Alegoria da Caverna), Aristételes (Etica e Nicomaco), Kant
(Imperativo Categorico) e Nietzsche (Além do Bem e do Mal).

Além do material textual, sdo utilizados videos disponiveis em
plataformas de compartilhamento com o objetivo de complementar
e permitir uma melhor compreenséo dos textos. Os videos podem
ser apresentados pelos professores ou os estudantes podem ser
incentivados a procura-los. O recurso de assistir a videos sobre
assuntos vistos em sala de aula é uma pratica que tem sido cada
vez mais utilizada pelos estudantes, e incorpora-la neste tipo de
disciplina se mostrou de grande valia.

Usando a metodologia de sala de aula invertida, os estudantes
recebem com uma semana de antecedéncia a indicagio de qual texto
deve ser lido e qual video deve ser assistido (ou sobre qual tema deve
procurar material). Antes das aulas, os estudantes também respon-
dem a um breve questionario com perguntas discursivas acerca dos
temas que serdo conversados. Em sala de aula, o professor tem como
tarefa conduzir o debate sobre o tema abordado, avaliando o que foi
compreendido e quais as dificuldades encontradas, sendo permitido
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que os proprios estudantes tragam assuntos que tenham relacéo
com o material estudado. Apds a fase de compreensédo do contetido
estudado, os estudantes sio estimulados a estabelecer relacées do
tema com questdes éticas em geral (que envolvam computacido ou
nao).

3.2 Etica Profissional

Os objetivos aqui sdo: apresentar, analisar e entender os codigos de
ética e de conduta profissional na area da computacio. Sio estuda-
dos os codigos de ética e conduta da SBC (Sociedade Brasileira de
Computacio) 34, da ACM (Association for Computing Machinery)®
e da IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers)’.

Ao invés de iniciar esta parte do curso apresentando o que é um
cddigo de ética e conduta, e como séo tais codigos para o profissional
da computacéo, introduzimos estes conceitos usando o ambiente
escolar/universitario no qual o estudante possui uma vivéncia de
muitos anos. Essa escolha se deu pelo fato de que normalmente
o estudante ainda ndo tem um tempo significativo de vivéncia do
ambiente de trabalho e, no caso dos que tem, na sua maioria, é como
estagiario. Desta forma, usar algo mais proximo da realidade do
estudante, com situagdes com as quais ele eventualmente ja teve
que se confrontar, permite uma maior compreenséo dos conceitos
envolvidos assim como perceber a dificuldade que é a resolucio de
conflitos éticos.

Questdes como colar em provas, copiar trabalhos, utilizar progra-
mas de computador e textos gerados por ferramentas automaticas
sdo exemplos que podem ser debatidos em sala de aula. Estes debates
devem ser feitos de forma mais ampla, considerando néo s6 o caso
de cursos de computagio, mas outros cursos onde o impacto da ma
formacéo profissional tende a ser mais percebida pelos individuos.

Ao final da discusséo, é proposto aos estudantes que eles elabo-
rem um codigo de conduta do estudante universitario. Tal codigo
deve ser elaborado por todos os estudantes da turma. A forma de
organizacdo do trabalho é definida pelos proprios estudantes, sem
a interferéncia do professor, em uma abordagem que segue o para-
digma do aprendizado colaborativo. Uma primeira versao do cédigo
deve ser apresentada e debatida em sala de aula permitindo ao pro-
fessor identificar possiveis visdes discrepantes dentro do grupo de
estudantes sobre o que o codigo deve conter. Cabe ao professor
conduzir os debates de maneira que o produto final seja consensual.

A medida que a disciplina é ofertada, o professor tera varios
codigos de ética estudantil produzidos por grupos de estudantes
diferentes. Um exercicio interessante é, depois de pronto, mostrar
aos estudantes estes outros c6digos, comparar o quanto eles sdo
similares com o que foi produzido pela turma, e definir se ha um
que possa ser considerado o mais apropriado.

Uma vez produzido o cédigo de ética do estudante universitario,
os codigos de ética e de conduta da SBC, da ACM e da IEEE séo
apresentados. Os estudantes devem ler tais cédigos, procurando
identificar semelhancas e diferencas entre eles. O professor e os

3https://www.sbc.org.br/institucional-3/codigo-de-etica

“https://www.sbc.org.br/documentos-da-sbc/summary/144-institucional/1440-
codigo-de-etica-do-profissional

Shttps://www.sbc.org.br/documentos-da-sbc/send/144-institucional/1298-
codigo-de-conduta-para-publicacoes-da-sbc

Shttps://www.acm.org/code-of-ethics

"https://www.ieee.org/content/dam/ieee-org/ieee/web/org/about/corporate/ieee-
code-of-ethics.pdf
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estudantes devem buscar situa¢des que envolvam conflitos éticos-
profissionais na area da computacio e avaliar como tais conflitos
podem (ou néo) ser resolvidos a luz dos codigos de ética profissional.
Os estudantes que trabalham ou fazem estagio devem ser estimula-
dos a compartilhar situa¢des que consideram conter questdes éticas.
Estas situagdes devem ser debatidas sob a perspectiva dos codigos
de ética profissional.

3.3 Questoes Eticas

Existem diversas formas que podem ser utilizadas para discutir
questdes éticas na computagio. Nossa proposta foi a de fomentar o
pensamento critico dos estudantes através da utilizacdo de filmes,
episddios de série ou documentarios com o objetivo de identificar
e analisar dilemas éticos, ndo s6 no escopo da computagio. En-
tendemos que ha um ganho significativo no desenvolvimento do
pensamento critico do estudante se a ele for dada a possibilidade de
extrapolar o campo de sua formacao original. Assim, um de nossos
objetivos era trabalhar conceitos filosoficos vistos durante o curso
e relaciona-los a questdes que envolvem ou nio a computacio.

Para a selecido do material, foram estabelecidos os seguintes
critérios:

(1) O filme/série/documentario deve estar disponivel em plata-

forma de streaming.

(2) Nao conter cenas de violéncia ou sexo explicito no contetdo.
Com isso, nosso intuito era evitar a criagéo de gatilhos des-
confortaveis para os estudantes.

(3) A duracdo média deve estar entre 90 e 120 minutos.

(4) Conter temas relacionados aos assuntos abordados na disci-
plina.

Foi feita uma selecéo preliminar com 13 filmes/ episddios/ docu-
mentarios que atendiam a estes critérios. Destes, foram seleciona-
dos:

(1) Filme "Minority Report": permite uma ampla discussao
acerca do consequencialismo, que é uma linha de pensa-
mento ético-filosofica que diz que o valor moral de uma acéo
est4 apenas nas suas consequéncias. No mundo apresentado
pelo filme, as pessoas sdo julgadas pela consequéncia de
suas acdes futuras, antes mesmo que as pessoas tenham a
pretensdo ou realizem o ato de fato. A abordagem do con-
sequencialismo pela visdo do uso do sistema de seguranca
criado no filme se alinha ao utilitarismo, onde o sacrificio
de um individuo em detrimento do bem maior que é a se-
guranga do coletivo é visto como sinénimo de bem. Mesmo
que tal sacrificio seja de uma pessoa inocente. Além disso,
ainda é possivel tracar um paralelo com a imutabilidade do
determinismo: as pessoas eram presas por uma previséo do
futuro e isso era irrefutavel. Nesse ponto, ndo era levado em
consideracgdo o livre arbitrio dos individuos de tomar outra
escolha que pudesse nio levar ao crime.

(2) Filme "Matrix": apresenta diversas discussdes ao longo de
sua narrativa, destacando-se a questdo da discussio sobre a
realidade, que pode se associar a Caverna de Platdo. Os hu-
manos do filme vivem em uma realidade inventada por uma
inteligéncia artificial, enquanto sio aprisionados, sem tomar

Silva, Cruz e Rodrigues

conhecimento do mundo ao redor, e usados como fonte de
energia. Isso pode ser considerado uma analogia ao mundo
das sombras que os prisioneiros da caverna acreditam ser
a realidade. Neo, o protagonista, é libertado da simulagio
e passa a encarar a realidade, sendo visto pelos demais re-
beldes como um salvador. Essa abordagem se assemelha ao
Pensamento Cristdo, onde a ideia do criador das coisas se
sobrepde a ordem das coisas. Nesse ponto, o surgimento de
um salvador ou escolhido, retoma a ideia da manifestacio
de Deus e o objeto legitimo de investigacio.

O arco central do protagonista é a busca pela verdade. Como
dito por Nietzsche, a vontade de verdade é uma necessidade
psicoldgica de conter o mundo da vida. Como esse nio se-
ria por nos tolerado, por ser impermanente, é, entdo, uma
espécie de busca por solidez em um espaco de fluidez. E um
ideal como qualquer outro. Mas, para Nietzsche, o real ndo
se deixa traduzir em verdade.

Temos ainda a ideia de Nietzsche de que "Os homens in-
ventaram o ideal para negar o real". Se o que ha no mundo
¢ o real, entdo o ideal é o que vocé ndo tolera e nido con-
corda com relacio a realidade. No caso, o ideal é buscado
por Cypher quando ele resolve trair o movimento rebelde e
viver na realidade simulada, afirmando que "a ignorancia é
felicidade".

(3) Filme "Chappie": permeia a discusséo ética em cima de in-
teligéncia artificial, abordando visdes do consequencialismo,
do pensamento cristdo de criador e criatura, do pragmatismo,
da finitude da vida, do livre arbitrio e do que seria a esséncia
humana. Esse tltimo topico fica como um questionamento
para quem assiste e traz uma discussdo sobre dualismo e
monismo. No caso, se haveria a separagio entre corpo e
alma, como no pensamento dualista ou niao, como no pen-
samento monista. Dessa forma, no primeiro seria possivel,
entdo, existir em outro corpo ao transferir sua esséncia. Mas,
no pensamento monista, corpo e mente sdo uma coisa so,
portanto, essa transferéncia néo seria possivel.

(4) Episodio "Volto Ja", da série "Black Mirror": O episddio
traz uma discusséo interessante sobre os limites da tecno-
logia. Seu uso torna possivel acabar com a finitude da vida
humana ao permitir a interacdo com entes queridos que ja
faleceram, mas que sdo recriados virtualmente. Com isso, um
paralelo com a ideia da vida eterna existente na religido pode
ser tracado. Deixa, entdo, o questionamento de se o conforto
de acreditar na imortalidade da alma ou na eternidade virtual
seria um jeito de néo ter que lidar com a finitude da vida.

(5) Documentario "O Dilema das Redes": O tema central do
documentario é a responsabilidade no uso e desenvolvimento
das plataformas digitais e seu impacto na sociedade, bem
como em qudo ética essa relagdo se da.

Para cada um dos filmes, foi elaborado um roteiro de aula baseado
em algumas tematicas sugeridas em [5] foram divididos em 8 partes:

(1) Material: Apresentacio de uma breve descri¢io do filme pro-
posto. Continha informacdes sobre o nome do filme, ano de
langamento, classificagio etaria, tempo de duracéo e sinopse;
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(2) Proposta da atividade: Contextualizacio da problematica
abordada pelo filme com outras atividades ja realizadas ao
longo do curso.

(3) Conceitos de Etica a serem abordados: Esquematizacio
dos conceitos filoséficos associados aos elementos do filme.
Esta iniciativa nos permitia entender quais pontos e correla-
¢des deveriam ser feitas pelos estudantes, para que pudésse-
mos avaliar a capacidade analitica dos mesmos.

(4) Critério de Avaliacao: O critério de avaliacio se refere aos
estudantes terem alcancgado os objetivos da atividade, reali-
zando as associagOes possiveis entre elementos dos filmes e
os conceitos filoséficos.

(5) Tarefa a ser passada: Definicdo das a¢des a serem realizadas
pelos estudantes apds terem assistido ao filme. A proposta
compreende a escrita ou ndo de uma redacéo sobre os con-
ceitos éticos presentes no filme e a necessidade ou nio de
pesquisas adicionais por outros materiais como, reportagens
ou artigos sobre o tema do debate. As redacdes eram entre-
gues antes das aulas, permitindo ao professor verificar como
foi realizada a tarefa, e podiam ser usadas pelos estudantes
como auxilio durante os debates.

(6) Paralelo com a realidade: Levantamento de situacdes e
eventos ocorridos no mundo real que se assemelhavam as
situacdes ou passagens presentes nos filmes. Tal pratica tem
por objetivo mostrar aos estudantes que certas problematicas
nio sdo apenas ficcionais, promovendo assim a percep¢io da
presenca de outros conteudos previamente vistos em algu-
mas atividades. Nesse ponto, é possivel identificar a aplicacdo
da abordagem de aprendizagem significativa.

(7) Roteiro do debate: Colecio de perguntas predefinidas que
tinham por intuito auxiliar o professor durante a condu-
¢éo do debate. As perguntas apresentavam comentarios ou
respostas esperadas, que forneciam um comparativo entre o
raciocinio do mediador e as respostas dadas pelos estudantes.

(8) Referéncias: Permitir ao usuario dos roteiros conhecer as
fontes utilizadas para elaboracdo do mesmo.

A partir da escolha dos temas e elaboragao dos roteiros, foram
realizados trés tipos de atividades: (i) redacio, (ii) debate e (iii) le-
vantamento de situa¢des que poderiam ser vivenciadas no contexto
dos temas abordados.

De forma a avaliar se o estudante conseguiu fazer as associagdes
dos contetdos (temas ético-filosoficos) vistos ao longo da disciplina
com as situacdes apresentadas nos filmes escolhidos, e facilitar o en-
gajamento dos estudantes nos debates, permitindo que refletissem
mais detalhadamente sobre os assuntos a serem debatidos, pediu-se
que eles escrevessem uma redacéo. As redacdes nio eram pedidas
para todos os filmes, apenas para aqueles que consideramos como
sendo os mais densos.

Estas redacoes deviam ser entregues antes das aulas, permitindo
que: (i) destacassemos alguns pontos que poderiam ser abordados
no debate em sala de aula, (ii) acrescentassemos perguntas ao roteiro
de aula que ja haviamos planejado, e (iii) identificAssemos se algum
dos pontos esperados néo haviam sido destacados. A avaliagio desta
tarefa considerava:

EduComp’24, Abril 22-27, 2024, Sao Paulo, Sao Paulo, Brasil (On-line)

1) Compreenséo do filme

2) Dominio da norma padrao

(1)

)

(3) Qualidade de argumentacdo

(4) Qualidade da estrutura do texto
®)

5) Elaboracéo da proposta

Inicialmente, os estudantes ndo receberam instrucdes muito de-
talhadas sobre como desenvolver a tarefa e nem como esperavamos
que o texto fosse escrito. Assim, nosso objetivo era verificar como o
estudante conseguia expor as suas opinides e como entendia as situ-
acOes presentes nos filmes. Na primeira redacio, isso gerou muitas
davidas e alguns estudantes solicitaram um maior detalhamento
do que se esperava que fosse feito. Apos alguns esclarecimentos, as
redagdes passaram a ter uma melhor estruturacéo e a maioria dos
estudantes passou a escrever melhor nas tarefas seguintes.

Os debates eram realizados na primeira aula ap6s a entrega da re-
dacdo. Como na parte inicial do curso, o professor atua apenas como
mediador, utilizando o roteiro do debate preparado previamente e as
redagdes como balizadores na conducéo das discussoes. Novamente,
as perguntas devem ser dirigidas ao grupo de estudantes e nio a
um estudante especifico.

Para a aula seguinte ao debate, era solicitado aos estudantes que
fizessem uma pesquisa com o objetivo de relacionar os assuntos
debatidos com situagdes reais, onde a tecnologia acarreta o sur-
gimento de questdes éticas. Os estudantes eram incentivados a
apresentar o resultado da sua pesquisa, e decidiam qual(is) tema(s)
seria(m) discutido(s) nesta aula.

O ciclo correspondente a cada filme era finalizado com uma ava-
liagdo feita pelos estudantes sobre aquela tarefa. Em um formulario
eletrénico, composto por 6 perguntas que utilizam a escala Likert
para avaliava o filme escolhido, a escrita da redacéo, os debates rea-
lizados, a pesquisa pds-debate e o quanto as atividades permitiram
ao estudante perceber situagdes novas nos filmes. Havia também
uma pergunta onde o estudante poderia fazer qualquer comentario
que desejasse.

3.4 Avaliacio

A avaliago da disciplina é dividida em duas partes: na primeira, o
professor avalia a participacdo dos estudantes nas atividades pro-
postas, considerando a capacidade de expressido escrita e oral, a
utilizacdo dos conceitos éticos-filosoficos nas situacdes apresen-
tadas ao longo do curso e a capacidade de relaciona-los com os
impactos sociais da tecnologia. Na segunda parte, os estudantes res-
pondem a dois formularios eletronicos: um deles é uma avaliacdo da
disciplina (feita de forma andénima) e o outro é uma auto-avaliagdo
do estudante. A maneira como o estudante ¢ avaliado néo ¢é infor-
mada nem no inicio nem durante o curso, apenas na tltima aula. O
intuito é fazer com que o estudante mude sua postura, focando no
seu aprendizado e ndo simplesmente fazer a disciplina preocupado
com sua aprovacdo. Por ser uma disciplina fortemente baseada na
participacgéo dos estudantes nos debates em sala de aula, a presenca
nas aulas é obrigatéria.

Apbs preencher os formularios, os estudantes podem fazer qual-
quer comentario que queiram sobre a disciplina, sobre a sua parti-
cipacdo e a da turma nos debates, e sobre a sua auto-avaliagdo, se
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assim o quiserem. Apos esta fase de avaliagdo oral, o professor da
a sua perspectiva de como foi o curso, e apresenta o resultado da
avaliagéo feita pelos estudantes sobre a disciplina.

4 RELATO DA EXPERIENCIA

A disciplina optativa Etica em Computacio foi criada em 2018 e
foi ofertada nos periodos 2018/1, 2019/1, 2019/2 e 2021/1, sendo
esta ultima de forma remota. Mas o seu conteudo comecgou a ser
oferecido a partir do segundo periodo de 2017 (2017/2), na disci-
plina optativa de ementa livre chamada de Topicos Especiais em
Inteligéncia Artificial.

Como a primeira oferta se deu como uma disciplina de ementa
livre, os estudantes inscritos souberam qual seria o conteudo da
disciplina apenas no primeiro dia de aula. A disciplina contou com
10 estudantes inscritos, que demonstraram surpresa com o conteudo
proposto, uma vez que esperavam um assunto mais técnico. Embora
alguns tenham ficado inicialmente decepcionados por ndo encontrar
o contetdo que esperavam, todos aceitaram o desafio de participar.

Na primeira oferta, tivemos a participacdo de duas professoras
que cursaram a disciplina como ouvintes, e ndo no papel de profes-
sores, realizando as mesmas atividades que os estudantes, exceto na
elaboragdo do codigo de ética estudantil. A presenca destas profes-
soras foi muito positiva e ndo intimidou a participacdo dos demais
estudantes nos debates. Na avaliagéo final, a presenca e participagio
dos professores foi elogiada pelos estudantes.

Varias abordagens e dinamicas realizadas nesta primeira versdo
se mostraram eficazes no engajamento e participagio dos estudan-
tes na disciplina, e se mantiveram ao longo do tempo como, por
exemplo, a utilizacdo de material de video e texto para introdu-
¢éo de conceitos éticos-filosoficos, a construgio do codigo de ética
estudantil como introdugio ao codigo de ética profissional, a dis-
posicdo dos estudantes na sala de aula em circulo, os debates em
todas as aulas, a avaliacdo que os estudantes fazem da disciplina e
a auto-avaliacdo.

A disciplina tem sido oferecida com o limite de 20 vagas, o que
permite a participacdo nos debates de todos os inscritos em todas
as aulas. Embora a participacdo nos debates ndo seja uniforme, com
algumas turmas tendo estudantes mais participativos que outras, em
geral os estudantes se sentem confortaveis para participar. Mesmo
nas turmas menos participativas, as perguntas devem ser postas a
todos, evitando que o estudante se sinta forgado a participar. Mas é
importante deixar claro que a participacdo nos debates é esperada
e necessaria.

Na tltima aula do periodo, os estudantes respondem a dois for-
mularios: um de auto-avaliacdo e outro onde avaliam a disciplina.
Na auto-avaliacdo, cada estudante d4 uma nota de 0 a 10 a cada uma
das tarefas que ele realizou: redagdes, respostas dos questionarios,
participagdo na elaboracio do cddigo de conduta do estudante, par-
ticipagéo nos debates e qual a nota final que julga merecer. Também
indica qual o melhor e o pior video que assistiu e o melhor e o pior
texto que leu. Esta auto-avaliacdo ndo é an6nima, permitindo que
o professor possa comparar a sua percep¢do com a do estudante.
Em geral, o estudante tem uma percepcdo mais positiva do seu
desempenho na disciplina do que o professor.

Silva, Cruz e Rodrigues

A avaliacdo da disciplina é feita de forma andénima. Nela o estu-
dante avalia a participacio do professor como mediador, a partici-
pacdo dos estudantes na disciplina, se ele considera que os debates
transcorreram de forma respeitosa, além de poder colocar qualquer
comentario que deseje sobre a disciplina. Apds o preenchimento
dos dois formularios, o resultado da avalia¢do da disciplina é apre-
sentado aos estudantes, que podem comentar as respostas.

Nas avaliacdes realizadas ao final do periodo, o modelo da dis-
ciplina, que se afasta do modelo tradicional da aula expositiva, é
sempre muito elogiado. Em diversas ocasides as discussdes sairam
do campo da tecnologia e abordaram assuntos importantes como
a discriminacéo de raca, de género, direitos humanos, aborto, etc.
E importante que, se isso ocorrer, o professor nio interrompa o
debate pois estes assuntos ajudam na formacéo do pensamento cri-
tico do estudante, o que é um dos objetivos desta disciplina. Nossa
experiéncia e as avaliacdes dos estudantes mostram que este espaco
de fala é de suma importancia.

O recurso da utilizacdo de filmes para instigar o debate foi pro-
posto pelos proprios estudantes no final da segunda oferta da disci-
plina em 2018/1. O filme sugerido foi 12 Homens e uma Sentenga,
versdo de 1957. Na histéria, 12 jurados devem decidir, por consenso,
se o réu serd condenado ou ndo. Um dos jurados tem duvidas da
culpa do réu e as apresenta aos demais jurados. No debate, diversos
aspectos discutidos ao longo do curso surgiram, tornando as discus-
sOes extremamente prolificas. Nas edi¢des seguintes, a utilizagiao
de filmes foi incorporada as atividades, sempre sendo a indicacéo
dos filmes feita pelas turmas.

A proposta de roteiro de aula baseados em filmes apresentada
neste trabalho foi desenvolvida em [19] por duas estudantes coau-
toras deste trabalho (uma das quais fez a disciplina em 2019/1) e
aplicada em 2021/1, em plena pandemia. Neste periodo, as aulas
eram feitas de maneira remota, através da utilizacio de sistema de
videoconferéncia. A dindmica dos debates ficou prejudicada uma
vez que a interacdo entre os debatedores é mais agil e dindmica
no regime presencial. No caso remoto, os estudantes acionaram o
recurso de "levantar a mao"para ter lugar de fala, o que determinava
uma ordem para comunicagido. Algumas vezes, quando chegava a
vez de um estudante falar, o ponto que ele queria abordar ja havia
sido encerrado. Tal situacdo prejudicou muito a participacdo dos
estudantes.

O chat do sistema de videoconferéncia também podia ser uti-
lizado como recurso de fala, de modo que era possivel participar
enquanto outra pessoa estava falando, o que acabou por gerar dis-
cussoes paralelas. Em certas situagdes, o professor ou os proprios
estudantes traziam para a discusséo falada o que estava sendo con-
versado no chat.

Na aula de avaliacio (Altima aula do periodo), os estudantes co-
mentaram que ao longo de toda a disciplina ocorriam conversas
paralelas sobre o tema da aula que eram feitas através de aplicativo
de troca de mensagens. Estudantes que cursaram a disciplina prefe-
riram compartilhar suas opinides com aqueles com os quais tinham
maior afinidade. Infelizmente, ndo foi possivel acessar este contetido
para que fosse feita uma avaliacdo sobre como as conversas se de-
senrolavam nem o grau de utilizacdo dos conceitos éticos-filosoficos
aprendidos. A justificativa dada por alguns estudantes é que eles
preferiam se manifestar apenas para alguns colegas.
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Figura 2: Satisfacio com relacio aos debates

Este receio de expor sua opinido néo foi observado em nenhuma
das vezes que a disciplina foi oferecida presencialmente e, do nosso
ponto de vista, este tipo de comportamento nao se justifica pois o
respeito pela opinido do outro sempre esteve presente nos debates.
Nio ficou claro exatamente o que levou os estudantes a ter este tipo
de comportamento.

Com relagéo a escolha dos filmes usados na disciplina em 2021/1
([19]), a Figura 1 mostra que o filme Matrix foi o mais bem avaliado
e o filme Chappie o pior avaliado. Curiosamente, as redacdes e o
debate sobre os topicos filosoficos abordados no filme Matrix ndo
foram plenamente abordados, enquanto no filme Chappie todos os
conceitos mapeados foram abordados pelos estudantes.

Na Figura 2 apresentamos o grau de satisfacdo com relagio aos
debates. Do nosso ponto de vista, a qualidade dos debates foi melhor
quando os estudantes tiveram que fazer a redacio sobre os temas
abordados no filme. Para os filmes onde néo foi solicitado a reda-
¢ao (Black Mirror e Dilema das redes), menos da metade da turma
fez algum tipo de anotacgdo para auxiliar no debate. Na Figura 3,
apresentamos a auto-avaliacdo com relagdo as reda¢des produzidas.

Os estudantes também se auto-avaliaram em todas as atividades
feitas ao longo do curso e a média da turma (do periodo remoto) foi
de 7,2, enquanto na avaliagéo do professor (considerando os mesmos
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Figura 3: Auto-avaliacao com relacio as redacdes

itens) foi de 7,6. Comparadas as notas individualmente, percebe-
se alguns casos discrepantes, onde estudantes se auto-avaliaram
melhor que a avaliago feita pelo professor, e vice-versa. Este é um
tipo de comportamento que também foi observado nas turmas dos
periodos anteriores.

Nas duas proximas se¢des, apresentaremos a titulo de ilustracio,
um dos Cddigos de Conduta Estudantil construido por uma das
turmas (a de 2017/2), e um exemplo de roteiro, no caso para o
episddio da série Black Mirror (usado em 2021/1).

4.1 Cédigo de Conduta Estudantil

Esta é uma das atividades que consideramos das mais importantes
na disciplina. Por isso, apresentamos um dos cédigos elaborados
pelos estudantes e escolhemos o codigo elaborado pelos estudantes
da primeira edi¢éo da disciplina (de 2017). Autores: Eduardo Nacca-
che Martins da Costa, Flavio Ribeiro Teixeira Neto, Igor Carpanese,
Figueiredo, Jodo Vitor Elias Carvalho, Lucas Rodrigues Carneiro,
Mateus Ildefonso do Nascimento, Renato Pontes Rodrigues, Rodrigo
Werneck Franco,Tiago Carvalho Gomes Montalvéo, Victor Lamosa
Bauer.

Codigo de Conduta

Reflexao Pessoal

(1) Seja comprometido com sua carreira académica, se-
guindo as normas da universidade e buscando obter
bons resultados.

As consequéncias da falta de compromisso com o seu curso
e com a universidade afetam néo s6 vocé mas toda a comu-
nidade académica, seja colando numa prova, ocupando uma
vaga em matéria sem trancar, se aproveitando de brechas
nas normas ou até mesmo ignorando-as para obter um de-
sempenho académico melhor. Além disso, sempre procure a
exceléncia académica, pois o objetivo da faculdade publica
é utilizar recursos provindos da sociedade para criar indi-
viduos que possam contribuir de volta para seu pais com
qualidade.

(2) Assuma as responsabilidades pelas suas acdes dentro
da universidade.
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E comum, em situacdes de conflito, que os envolvidos atri-
buam a culpa pelo ocorrido em agentes externos ou até
mesmo em outras pessoas. Tal fenémeno contribui para uma
polarizacgdo dentro da discussdo, onde o esforco se da, ndo a
resolucdo do problema em questio, mas na definicdo de um
culpado. E importante entender, que dentro de qualquer diné-
mica, todos os participantes possuem uma responsabilidade
dentro do ocorrido, respeitando suas proporcionalidades.
Uma atitude virtuosa seria, antes de mais nada, entender
qual foi o impacto de suas proprias agdes dentro do cenario
em questdo, visando um crescimento pessoal, a fim de evitar
possiveis novos ocorridos indesejados. Se cada envolvido no
conflito tiver essa postura, a discussio estara voltada a como
cada um pode melhorar a fim de criar um ambiente mais
proveitoso para todos no futuro.

Tire um tempo para refletir e questionar sobre suas
ideias e acgdes.

A reflexdo faz parte de melhorar a si mesmo como indivi-
duo ético na sociedade. Questione se suas agdes tém como
objetivo e intengéo o bem para a comunidade. N3o tire con-
clusdes precipitadas, permita-se considerar varios fatores e
perspectivas antes de agir e de emitir sua opinido.

Desfrute seu tempo na universidade.

As mais diversas atividades extracurriculares estdo disponi-
veis. Procure fazer valer o seu tempo na universidade. Grupos
de estudo, de extensdo, empresas-jinior, atividades espor-
tivas, sdo apenas alguns dos exemplos. Além de gratuitas,
em sua maioria, estas atividades serdo extremamente impor-
tantes na sua formacéo e no estabelecimento de conexdes
da area. Os beneficios podem ser maiores do que se pode
imaginar.

Preservacio da Comunidade

1)

@

®)

Respeite a sociedade (membros e naio membros da co-
munidade universitaria)

Devemos manter o respeito por quem contribui e parti-
cipa em nossa formacgao académica, sem desmerecé-los nem
prejudica-los. Além de estudantes, professores e funcionarios,
cuja contribuicdo é mais perceptivel, devemos nos lembrar
que a universidade nio é de graca. Os estudantes sdo um
investimento publico e o dinheiro desse investimento sai do
bolso de todas as pessoas do pais.

Seja honesto consigo mesmo e com as outras pessoas

O ambiente em que a honestidade prevalece é necessario
para que possamos confiar um nos outros o que facilita as
interagdes entre membros da comunidade e a realizagio de
acgoes coletivas.

Preserve a infraestrutura da universidade

E muito ruim quando precisamos usar algum recurso fisico
da universidade e ele nio esta disponivel ou, se esta, ndo
se encontra funcionando muito bem. Exemplos nao faltam.
Banheiros sujos, hardware quebrado, mesas com chiclete sdo
os mais corriqueiros. O espago em que vivemos ¢ um espago

Silva, Cruz e Rodrigues

compartilhado. Devemos manté-lo funcionando e relatar os
problemas encontrados aos responsaveis.

Virtudes Construtivas

(1) Nao se omita ao perceber algo que prejudique a comu-

~

=

=

nidade universitaria

Naio se omitir significa tomar algum tipo de acdo dado que
foi percebida uma agdo prejudicial a comunidade. A acéo
pode ser intervir de alguma maneira ou apenas refletir sobre
o0 ocorrido com o objetivo de melhorar a si mesmo.

Seja aberto a opinides diferentes das suas

Tolerancia é a palavra chave. Cada individuo com quem vocé
interage dentro da faculdade possui uma vida e aprendizado
diferentes, fazendo com que vocé conviva com ideias diferen-
tes das suas diariamente. Saber respeitar as opinides diversas
enriquece a comunidade.

Faca criticas de maneira adequada, e se possivel aponte
solugoes

Critique de maneira construtiva, visando a melhoria da co-
munidade, sem ofender ou atacar o outro.

Saiba ouvir as criticas que vocé recebe

Da mesma maneira que é necessario saber criticar, é neces-
sario saber receber criticas e utiliza-las para melhorar. Nao
considere que sua ideia é perfeita ou que seu ponto de vista
é 0 unico, tudo é passivel de crescimento. Aproveite a opor-
tunidade que outra pessoa te deu ao compartilhar a opinido
dela.

Geral

(1) Seguir e promover o codigo de conduta dos estudantes

Procure seguir o conteudo deste codigo de conduta nas mais
diversas situacgdes. Divulgue a seus colegas, procurando es-
palhar e promover estas idéias.

4.2 Roteiro de Aula

Apresentamos nesta se¢do um exemplo de roteiro de aula construido
para um episodio da série Black Mirror. Roteiros de aula para outros
filmes estdo disponiveis em [19].

(1) Material: Volto Ja (2013) é o primeiro episodio da segunda

~

temporada da série de Black Mirror. Possui 48 min de duracéo
e classificacdo etaria 16 anos. O episddio conta a histéria de
Martha e Ash. Ash falece e Martha, sentindo a perda de seu
amado, decide contratar um novo servi¢o que permite que
pessoas possam ter contato com um software criado a partir
dos dados de quem faleceu.

Proposta da atividade: Discusséo sobre os conceitos éticos
associados a problematica abordada ao longo do episddio, de
como os individuos estdo cada vez mais ligados e dependen-
tes da tecnologia. E como a tecnologia esta presente nesse
papel de aceitacéo e processo de reviver experiéncias. Além
disso, abordar também o uso dos dados de pessoas falecidas.
Baseado nisso, os estudantes deverdo propor codigos para
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reger essas novas formas de interagéo com a tecnologia, fa-
zendo uso do conhecimento adquirido na parte inicial do
curso.

Conceitos de Etica a serem abordados

O episddio traz uma discusséo interessante sobre os limites
da tecnologia. O uso da mesma torna possivel acabar com a
finitude da vida humana ao permitir a interagdo com entes
queridos que ja faleceram, mas que sdo recriados virtual-
mente. Com isso, um paralelo com a ideia da vida eterna
existente na religido pode ser tracado. Seria o conforto de
acreditar na imortalidade da alma ou na eternidade virtual
um jeito de néo ter que lidar com a finitude da vida?

O nascimento da filosofia tem por base combater o medo da
morte, concorrendo, portanto, com algumas religides, como
a catolica, por exemplo. A salvagio para essa vem através
de forgas transcendentes, que salva a humanidade na vida
eterna e a filosofia passa a propor uma auto salvagio pelo
proprio homem através da razio.

A ética, entdo, surge como uma reflexdo sobre a vida boa
de cada individuo. Ao buscar a purificacdo da alma através
do conhecimento, a matematica, usada como artificio para
tal, demonstra o quanto a ética podia ser entendida como
sabedoria existencial.

Isso se contrapde a visdo contemporanea de ética que leva
em consideragdo a convivéncia e a ideia de justica em como
as acdes de cada um produzem efeitos nos outros. Em um
mundo com cada vez mais valor aos dados, em que cada to-
mada de decisdo é metrificada, esse ponto precisa ser levado
em consideracdo. Nesse ambito, o uso péstumo dos dados
de alguém pode ser usado para refletir sobre os limites da
privacidade dos dados e é uma das questdes levantadas no
episddio. Em cima disso, é possivel que os estudantes discor-
ram sobre o que acreditam ser certo ou errado, tendo por
base os conceitos éticos previamente abordados.

Critério de avaliacio:

Pontos positivos

e 0 estudante conseguir identificar algum dos pontos abor-
dados acima;

o fazer associa¢des com atividades passadas. Por exemplo,
eles podem referenciar pontos da discussdo de Minority
Report, principalmente a parte que remete a privacidade e
a questdo da fé;

e essa analogia foi explicita ou apenas abordou o tema sem
citar algum dos conceitos;

e se os estudantes conseguiram trazer paralelos com reali-

dade.
Pontos negativos

o Nio conseguir associar ou identificar os conceitos éticos
levantados pela discuss@o ao longo da narrativa do filme.

Tarefa a ser passada: Apos os estudantes terem assistido
ao episddio, é sugerido aos mesmos que facam uma redacéo
pontuando os assuntos relevantes abordados ao longo do
episddio. Mas a redacdo ndo precisa ser entregue.
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Ao final do primeiro dia de debate relacionado ao filme da
semana, é passada a segunda tarefa. Os estudantes devem
debater e em conjunto elaborar um conjunto de boas praticas
para estabelecer os limites éticos que uma empresa em po-
tencial deve seguir caso implemente um sistema semelhante
ao do episddio do seriado.

Paralelo com a realidade: Atualmente, de acordo com a
Forbes, a Microsoft detém uma patente para a criacdo de um
chatbot que reproduziria um individuo com base na analise
de sua interacdo em redes sociais, mensagens, entre outros
tipos de dados armazenados.

Apesar de parecer algo distante, existe uma startup ja di-
vulgando testes de utilizacio para tecnologia similar que
permite interagir com pessoas que ja faleceram. Esta tecno-
logia também aprende de acordo com conversas e até mesmo
mensagens de dudio das pessoas.

Algo que ja é acessivel a todos os usuarios do Facebook
é a escolha de alguém para herdar a conta de um usudrio
apos seu falecimento. Isso pode abrir brecha, por exemplo,
que uma pessoa tenha acesso aos dados de outra e a recrie
virtualmente.

Entdo, essa ja é uma realidade latente que abre brecha para
um necessario debate: qual o nosso papel enquanto cientistas
da computagéo e atores na tecnologia para discutir os limites
éticos dessa acéo.

=

~

Roteiro do debate: O roteiro para guiar e levantar topi-
cos que sdo essenciais para serem debatidos é elaborado
anteriormente as aulas sincronas. Abaixo é possivel observar
algumas perguntas que podem ser feitas para que a discussao
possa ocorrer.
(a) Alguém quer falar o que achou do filme?
A pergunta é propositalmente aberta, para que os estudan-
tes possam expor sua opinido sobre o filme. Se gostaram,
ndo gostaram, acharam interessante ou nao.

b) Alguém ja tinha visto o episddio antes e gostaria de com-
g ] P g
partilhar sua primeira impressao? Houve alguma mudanca
apos ter visto as aulas de ética?

(c) O que vocés acham que foi a discussao central do epis6-
dio?
Privacidade de dados, para onde a interacdo humano-
computador pode convergir decorrente do avanco da tec-
nologia.

d

=

Vocés conseguem relacionar alguma situacdo abordada no
episddio que tenha alguma ligagdo com algum conceito
aprendido ao longo do curso?

Videos e discussdo do Minority Report, que abordaram os
temas: fé, ética da vida boa e privacidade de dados.

(e

~

Vocés acreditam que o assunto abordado pelo episddio é
algo que se limita a ficcdo?

Se eles acreditam ou néo, que num futuro préximo ou
distante tal servico possa ser oferecido. Verificar se eles
sabem da existéncia de empresas trabalhando com essa
tematica. Exemplificar o chatbot que a Microsoft pretende
desenvolver e a startup.
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(®)

O

(k)

)

(m)

(©)

)

O que vocés pensam sobre reviver pessoas utilizando tec-
nologia?

Se as pessoas concordam ou discordam com a ideia. Se eles
gostariam sim ou néo de serem eternizados digitalmente.
Como isso se aplicaria para reviver parentes, amigos, etc?
Caso aceite ser "ressuscitado”, faria com base em todos os
seus dados(gravagdes de conversas por assistentes virtuais,
mensagens diretas, etc) ou filtrar o que serviria de base
para o treino?

Vocés acreditam que a forma como nos comportamos on-
line serd como seremos lembrados?

Vocés acreditam que no futuro isso possa ser possivel e
que as pessoas possam fazer uso desse servico de forma
indiscriminada?

Qual a implicacdo do uso desses servigos sobre a questdo
da privacidade de dados?

Espera-se que o estudante discorra sobre a possibilidade
dos individuos néo terem mais privacidade ou até mesmo
do surgimento de novos termos para reger essa nova rea-
lidade. A mudanca da privacidade de dados para a trans-
paréncia de dados.

Qual a implicacdo do uso e criacdo desses servicos do
ponto de vista ético?

Vocés acreditam que as pessoas terdo que deixar algum
termo permitindo ou nio que elas possam ser revividas di-
gitalmente, assim como funciona para a questdo da doacéo
de 6rgaos?

Vocés conhecem a possibilidade que o Facebook possui,
que permite que alguém herde sua conta? O que vocés
acham sobre isso? Vocés ja cadastraram alguém que sera
responsavel pela conta de vocés? Se sim ou néo, por qué?

Vocés fariam parte de algum projeto que tivesse o intuito
de criar uma tecnologia para reviver pessoas?

Caso as pessoas estejam confortaveis, seria interessante
pedir que falassem os motivos e como se sentem com
relagéo a isso.

Caso uma pessoa nio deixe claro o que deve ser feito com
seus dados, a quem os mesmos devem pertencer?

Fazer referéncia a questéo do diario no passado. Fazer uma
associacdo de como funcionam as licencas no github.

“Se a gente nfo mostra, parece que a gente nio esta vi-
vendo”. As pessoas o tempo inteiro tentam mostrar nas
redes sociais apenas o lado bom do que elas vivem. Par-
tindo da ideia que tal tecnologia venha a existir, que se
baseia nos dados deixados pelas pessoas (nas redes soci-
ais e afins), que esta tendéncia se torne mais exacerbada,
serd que as pessoas vao querer deixar suas informacdes
expostas? Ja que isso tornaria as pessoas eternas de forma
digital.

Vocés acham que as pessoas responsaveis por criar essas
tecnologias no momento de desenvolvimento das mesmas,
no processo inicial de ideacéo, prototipagem ou até mesmo
antes da parte de programacio de fato (antes do produto

Silva, Cruz e Rodrigues

final ser lan¢ado), elas pararam para refletir as implicagdes
éticas que tal tecnologia ou produto possam acarretar?

(q) Qual o papel de vocés como futuros profissionais de com-
putacéo nesse processo? Vocés acreditam ter alguma res-
ponsabilidade sobre o mesmo, partindo do pressuposto
que vocés conseguem ter uma visdo mais ampla sobre o
assunto, por estarem mais familiarizados com o processo
de desenvolvimento e afins?

Pensar em alguma situacéo, por exemplo, a do médico
que entende que a cloroquina € ineficaz e mesmo assim
prescreve o mesmo.

(r) Vocés acreditam que o perfil de isen¢io de opinido é algo
comum para os profissionais da area que entendem a pro-
blematica, mas ndo buscam por alguma razio esclarecer
as pessoas?

(8) Referéncias: [10], [13], [9] e [3].

5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, apresentamos nossa proposta para o ensino de ética
em curso de computacio, que esta baseada em metodologias ati-
vas de ensino, aprendizagem colaborativa e significativa. Também
relatamos um pouco de nossa experiéncia de construcéo da disci-
plina optativa Etica em Computacdo dentro do curso de Ciéncia da
Computacdo da UFR], desenvolvida ao longo de 5 periodos letivos
(4 periodos presenciais e 1 remoto). Buscamos com isso ajudar a fo-
mentar o desenvolvimento do pensamento critico e a divulgacdo da
importancia do ensino de ética para o curso de tecnologia, visando
diminuir a lacuna existente.

Entendemos que as atividades aqui descritas ndo precisam estar
restritas a uma disciplina especifica, podendo varias delas serem
incorporadas em diferentes disciplinas. Por exemplo, as tarefas re-
lacionadas ao episodio de Black Mirror poderiam ser aplicadas a
alguma das aulas de disciplina como Banco de Dados, ja que séo
abordados assuntos como privacidade de dados. De uma forma
mais abrangente, nossos roteiros podem ser aproveitados por di-
versos cursos da area de tecnologia. Realizar debates sobre temas
especificos em diferentes disciplinas nos parece uma boa pratica.

5.1 Trabalhos Futuros

A proposta aqui apresentada néo deve ser considerada como algo
pronto e acabado. Novas atividades podem ser incorporadas, e
estimular os estudantes a propo-las é muito importante.

Uma experiéncia que seria interessante de ser feita é contar com a
presenca de profissionais de outras areas de ensino, como filosofia e
sociologia, para trazer uma outra dinimica aos debates relacionados
aos materiais propostos e enriquecer ainda mais a experiéncia.

Por ultimo, seria essencial promover a incluséo, adaptando as
atividades para que possam ser acessiveis para pessoas deficientes,
ja que para esta versdo do trabalho esta demanda néo foi coberta.
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