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Abstract. This paper presents the creation of objects to support learning using
social networks, performed by students of computer technical course in IFMS,
Nova Andradina campus.

Resumo. Este trabalho apresenta a criagdo de objetos de apoio a
aprendizagem utilizando redes sociais, realizada por alunos do curso técnico
de informdtica no campus Nova Andradina do IFMS.

1. Introducao

A extensa utilizacdo das redes sociais ¢ uma realidade do mundo contemporaneo.
Mesmo no mundo corporativo, onde eram vistas como nocivas a produtividade,
comegam a ser encaradas com outra visao (SUBRAMANIAM, NANDHAKUMAR,
BAPTISTA, 2013). E diferentes ferramentas de social networks tem sido cada vez mais
estudadas para uso em contextos educacionais.

A Internet se torna cada vez mais presente no dia a dia. Nos dos adolescentes
ainda mais. Este uso pode ser usado como contribuicdo para o processo de
aprendizagem dos estudantes, visto que eles se sentem mais a vontade no espago
virtual, e demostram mais liberdade para realizar discussdes com os colegas e tirar
duvidas sobre diversos assuntos. E o que Tapscott (apud ARAUJO, 2010), chama de
“Geracao Net”.

O ensino como conhecemos estd deixando de ser puramente linear € com o
crescente uso da Internet, visa agregar o “mundo online” como uma de suas ferramentas,
pois os proprios alunos ja a utilizam como meio de busca de informagdes por
exceléncia. Experiéncias de compartilhamento do conhecimento através das redes
sociais, tem sido relatadas com éxito, como em Minhoto e Meirinho (2011) e Melo
(2012).

Esse artigo relata a experiéncia vivida pelas autoras na disciplina de Redes de
Computadores, onde foram motivadas a utilizar as redes sociais para facilitar o
aprendizado de determinados conteudos.

2. Material e Método

Esse artigo teve inicio na proposta do professor de Redes de Computadores, que propds
a realizacdo do seguinte trabalho extraclasse: “cada aluno deverda desenvolver um
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artefato que aborde os aspectos técnicos e de utilizagdo de um equipamento de redes,
que facilite a aprendizagem dos demais alunos, € que possa ser reutilizado para esses
fins, sempre que necessario”. O trabalho foi proposto por conta dos resultados positivos
relatados em Lomba, Luiz Jr., e Sanavria (2012), porém ampliando a possibilidade de
ferramentas a serem utilizadas.

Os artefatos que poderiam ser desenvolvidos para esse trabalho eram: videos,
animacodes, jogos ¢ paginas de Internet. Outras sugestdes feitas pelos proprios alunos
poderiam ser aceitas pelo professor, desde que atendessem a todos os objetivos do
trabalho, que foi organizado em duas fases. Na primeira fase, a partir do sorteio dos
equipamentos destinados a cada um, cada aluno deveria escolher o tipo de artefato a
desenvolver, e escrever um roteiro de como planejava apresentar o contetdo relativo ao
equipamento. O professor analisaria esse planejamento, verificando se estava em
condi¢des de atender aos objetivos do trabalho, e faria as sugestdes de continuidade. A
partir dai o aluno deveria desenvolver o artefato propriamente dito, para apresentagdo e
uso dos demais estudantes.

Os objetivos para o desenvolvimento eram:
. Elevar o conhecimento da turma sobre os equipamentos utilizados em
Redes de Computadores;

. Criar no campus, um repositorio de artefatos que possam ser acessados e
aproveitados por todos os alunos;

. Levar em consideragdo as seguintes premissas: a) apresentar, de forma
clara e eficiente, o conteudo relativo ao equipamento especifico, levando em
consideragdo que o principal objetivo ¢ a aprendizagem dos colegas; b) tentar
produzir a maior interagao possivel com quem vai utilizar o artefato; ¢) criar um
artefato em um formato/tecnologia que seja muito facil de qualquer um
reproduzi-lo a partir de baixa-lo de um repositério.

3. Resultados e Discussao

As autoras, desde que o desafio do trabalho foi langado, resolveram utilizar ferramentas
das redes sociais para a criagcdo dos artefatos, por estarem bastante familiarizadas com as
mesmas. Porém, ndo se limitaram a isso. Apos destinados os temas e decididos os
objetos de cada estudante, trés das aprendizes discutiram suas propostas e decidiram
uni-las, acreditando que isso contribuiria para o enriquecimento do projeto. Resolveram
propor ao professor da disciplina que pudessem fazer trabalhos que se
complementassem, com ferramentas diferentes, mesmo o trabalho sendo individual, e o
mesmo aceitou.

Com a juncdo de trés propostas, os objetos de estudos deixariam de se destinar
unicamente ao tema escolhido. Durante seu periodo de avaliacdo, os trés trabalhos
focariam em seus temas, porém estariam unidos para auxiliar na divulgacao dos outros
dois trabalhos. A ideia ¢ que, futuramente, passariam a abordar diversos assuntos da
area de informatica.
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Avaliando os pontos elencados, teve-se a proposta de criar um blog!, que
inicialmente possuiria contetdo somente sobre Firewall (fisico, por hardware). Este
meio foi escolhido por ser algo de facil uso e divulgagdo. As noticias e explicacdes
poderiam ser atualizadas rapidamente e também permitiria um contato maior com os
usudrios da pagina, pois assentiria que estes comentassem € enviassem sugestoes nas
postagens realizadas, além de facilitar o esclarecimento de suas duvidas sobre o
contetdo.

Para a constru¢do do mesmo, primeiramente foi realizado um levantamento
bibliografico sobre o assunto. As fontes utilizadas para as pesquisas foram livros, sites e
videos. ApOs possuir 0 embasamento necessario para as primeiras postagens,
inicialmente, o blog era atualizado vérias vezes ao dia. Quando atingiu uma quantidade
consideravel de contetido, tomou-se a decisdo de realizar em média trés posts a cada 24
horas.

Outro artefato foi desenvolvido em forma de video, incluindo neste animagdes
relacionadas ao assunto. Construido em forma de viog (VideoBlog), seguindo exemplo
de canais famosos como: SincoMinutos, Nao faz Sentido, Away e Porta dos Fundos.
Seguindo a ideia inicial do viog, foi acrescido um pouco de teatro ao trabalho, visto que
foram incluidos personagens e constituido um enredo. As personagens eram: Aninha
(uma crianga, aluna de ensino primario), Genycleide (professora de ensino primario) e o
pai de Ana. Era um dia normal de aula, e a professora quis saber dos alunos a profissao
do pai de cada um, quando Ana teve a oportunidade de falar, comparou seu pai ao
Firewall (tema que foi contemplado no trabalho), brincando com a ambiguidade da
seguranca, visto que essa ¢ a profissdo de seu pai e a principal funcdo do Firewall, e
assim foi se desenrolando toda a historia. Foi utilizado o software Movie Maker para a
edi¢do dos videos, e nesta foi possivel dar interacdo aos personagens.

O objetivo foi que o produto fosse um video engracado, mas que ao mesmo
tempo conseguisse abranger todo o conteudo contido em Firewall, para a melhor
compreensdo da turma e também para intera¢do, permitindo que entendessem o
essencial sobre o assunto.

Hoje em dia os viogs estdo no auge entre os internautas, € com isso se tornaram
uma das melhores maneiras de se conseguir transmitir informagdes para uma grande
quantidade de pessoas. Podemos dizer que os vlogs nada mais sdo do que blogs cujo as
postagens sdo feitas através de videos, porém existem algumas diferencas. Os viogs sdao
mais voltados para o humor, por exemplo um viogueiro normalmente busca em seus
videos transmitir um conteudo importante porém de uma forma mais humoristica
tornando assim o seu video mais atrativo. Foi pensando nisso que foi decido criar o viog
“Troca quente” (hospedado com um canal do YouTube) para assim se conseguisse
transmitir contetidos de redes, mas de forma humoristica e de facil entendimento
visando assim alcancar um publico mais leigo no assunto.

Para dar maior visibilidade ao blog e ao viog, foram criados perfis no Twitter e
Facebook para fazer divulgagdo dos mesmos, e permitir a multiplicagdo de acessos
através do compartilhamento de informagdes, tipico das redes sociais. O relato abaixo,
de uma das alunas autoras, sintetiza o trabalho do grupo:

A ideia de se trabalhar em conjunto surgiu em uma pequena conversa entre os
integrantes do no grupo, onde analisamos como seria o processo de

1 Em funcionamento no endereco eletronico http://padawansdeinf.blogspot.com.br/
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divulgagdo de cada trabalho. Chegamos a uma conclusio de que atualmente
tanto os vlogs, blogs, twitter e facebook sdo Otimas ferramentas de
divulgacdo, sendo assim porque ndo uni-las em prol de uma tnica causa?
Com isso o trabalho funcionaria da seguinte forma: Durante a semana iriamos
postar o contetido sobre um determinado tema (que poderia ou ndo ser
escolhido pelos internautas) no blog e facebook, no twitter iriamos além de
postar material sobre o tema ter um foco maior nas duvidas dos twitteros. No
final da semana iriamos postar um video no viog buscando responder todas as
duvidas adquiridas nas outras redes ¢ também transmitir as mesmas
informagdes porém de maneira de mais facil compreensao.

4. Conclusao

As redes sociais, permitem que as pessoas argumentem, realizem debates e consigam
chegar a conclusdes em conjunto. Uma de suas diversas vantagens ¢ promover trabalhos
com a colaboracao dos individuos que os utilizam.

Apesar dos trabalhos que deram origem a esse artigo ja terem sido submetidos a
avaliacdo na disciplina de Redes de Computadores, foi decidido que o grupo continuaria
a alimentar os artefatos. Porém os assuntos abordados serdo decididos a partir de
pesquisas sobre os assuntos que mais interessam o0s usudrios € as sugestdes
disponibilizadas por seus visitantes.
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