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Resumo. A pesquisa tem como objetivo desenvolver uma plataforma digital que
visa a minimizar as principais dificuldades que egressos do sistema prisional
encontram ao tentar se reinserir no mercado de trabalho formal e no ambito
académico. A populagdo carceraria brasileira carece de ateng¢do no cunho
politico-social. Devido a isso, o trabalho tem como tema a relagdo entre a
computagdo digital e a reintegragcdo social de egressos de penitencidrias
brasileiras. Com esse contexto, busca-se identificar maneiras de minimizar a
cobranga de experiéncia para a reinser¢do de egressos ao mercado de trabalho
formal. O referencial tedrico apoia-se na filosofia foucaultiana e em pesquisas
relacionadas ao tema das areas de sociologia, psicologia e servigo social. A
metodologia, de cunho quali-quantitativo, foi desenvolvida especialmente para
esta investigacdo, compondo-se de oito etapas, iterativamente avaliadas. Os
instrumentos utilizados foram caderno de campo digital, questiondrios e
entrevistas. A partir das respostas da primeira entrevista, concluiu-se que ndo
ha um preparo ou uma reeducagdo social dentro dos presidios ou apos o
egresso. Com isso, surge uma dificuldade tanto para o regresso ao mercado de
trabalho quanto para a sociedade em si. A plataforma é dividida em uma
arquitetura de cliente-servidor, a fim de aumentar a interoperabilidade do
sistema. Como consideragoes finais, constata-se a relevdancia do projeto de
desenvolvimento tecnologico, tendo em vista a caréncia de projetos
relacionados com a proposta aqui apresentada. Ademais, o preconceito, a falta
de politicas publicas e de contingéncias legais dificultam a reintegragdo de
egressos, o que se pretende mitigar com o desenvolvimento desta plataforma.

1. Introducao

A populagdo carceraria ¢, em grande parte, composta por individuos & mercé da
sociedade, pessoas que foram isoladas do convivio social antes mesmo de serem afastadas
pelo aprisionamento (MISSE, 2006, p. 23). Devido a isso, a reintegragao dos socialmente
excluidos, daqueles que tiveram pouca ou nenhuma oportunidade durante todo o seu
percurso de subsisténcia, ¢ ardua. Os termos reintegra¢do e ressocializacdo possuem
significados distintos. Reintegrar um apenado € investir novamente nele, tencionando o
restabelecimento dos valores sociais do coletivo (OLIVEIRA, 1972). Em contrapartida,
ressocializar um individuo remete a modificar seu comportamento, de modo a torna-lo
congruente com o comportamento socialmente aceito e ndo nocivo a sociedade (DOTTI,
1998). A negligéncia do governo para com a populacdo carceraria no Brasil ¢ ainda



rejeitada ou discriminada por parte da sociedade. A responsabilidade de ressocializar o
apenado ¢ do Estado (GRECO, 2011, p. 477), de modo que se pode pensar em alternativas
para aprimorar o atual modelo de punicdo penal. Esta pesquisa visa a elucidar os
problemas enfrentados por egressos do sistema prisional brasileiro ao mercado de
trabalho formal, entender seus mecanismos de funcionamento para, de maneira
pragmatica, oferecer uma alternativa para aprimorar a efetividade dos artigos legais que
protegem os direitos dos egressos do sistema prisional.

2. Trabalhos Relacionados

Com a finalidade de identificar os projetos ja existentes nesta area e compreender o
cenario com o qual essa investigacdo se compromete, foi realizada uma pesquisa em lojas
de aplicativos digitais no dia 19 de julho de 2017. Entretanto, ndo foram encontrados
trabalhos que compartilham do objetivo desta pesquisa. Buscando outros meios, foram
encontrados projetos sociais relacionados a governos estaduais brasileiros, que possuem
um proposito semelhante. Entre eles estd o Comecar de Novo, programa realizado pelo
CNJ, com o slogan “quem ja pagou pelo que fez tem a chance de comecar de novo”. O
programa visa a sensibilizar a sociedade a respeito da reintegracdo deste publico,
ressaltando a importancia de sua capacitagdo, para estarem aptos a desempenhar seus
oficios, e das empresas aceitarem egressos do sistema prisional para ingressarem no seu
quadro de funciondrios. Através do Portal de Oportunidades, empresas (publicas ou
privadas) e cidaddos conseguem atualizar tanto vagas de empregos quanto cursos
profissionalizantes. Deste modo, convém ao egresso estar cadastrado no programa e estar
atento as atualizagdes. Empresas que colaboram com o programa ganham o Selo do
Programa Comecar de Novo'.

3. Metodologia

3.1 Pesquisa Exploratoria

A fim de obter dados e melhor identificar as necessidades do publico-alvo, foi realizada
uma pesquisa exploratoria (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007, p.61), voltada a egressos
de penitenciarias brasileiras. Para tal, foi realizada uma entrevista de modo presencial no
Mercado Publico de Porto Alegre/RS com uma pessoa que ja fez parte da populagio
carceraria brasileira. Tal método permitiu o conhecimento do processo de reinser¢ao das
pessoas com comportamentos desviantes, desde a entrada na prisdo até sua saida dela, e
também o funcionamento na pratica do sistema carcerario brasileiro. A partir das
respostas do entrevistado, conclui-se que ndo ha um preparo, uma reeducagdo social,
dentro dos presidios. Com isso, surge uma dificuldade tanto para o regresso ao mercado
de trabalho quanto para a sociedade em si, incluindo sua familia, afinal, o suporte familiar
passa a ser peca fundamental para a ressocializagdo do egresso, ja que passa a haver um
distanciamento das responsabilidades por parte do Estado para com esses individuos.

! CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Come¢ar de Novo. 2010. Disponivel em
<http://www.cnj.jus.br/sistema-carcerario-e-execucao-penal/pj-comecar-de-novo>. Acesso em 26 de julho
de 2017.



3.2 Desenvolvimento e Tecnologias

Para suprir as necessidades do publico-alvo, foi realizado o desenvolvimento de um
software’ com as seguintes funcionalidades: as empresas homologadas cadastrar ofertas
de vagas de emprego e cursos de qualificacdo profissional, bem como visualizar as
informacdes dos egressos que se candidatarem as vagas de emprego ou aos cursos
ofertados. Além disso, as empresas podem solicitar o historico e a evolucao dos egressos
nos cursos e treinamentos em que se fizeram presentes. Os boletins relacionados tanto as
Organizagdes Governamentais ¢ Organizagdes Nao Governamentais quanto as leis e
informacdes legais encontram-se em estagio de aprimoramento, enquanto que a
divulgacdo de publicidade nao foi implementada. Os egressos podem divulgar os seus
perfis profissionais e visualizar vagas de emprego ofertadas. Algumas funcionalidades,
podendo-se citar a candidatura as vagas de emprego e cursos de capacitacdo profissional,
encontram-se em estagio de desenvolvimento. Acredita-se que essas funcionalidades sdo
de extrema importancia para a capacitagdo de egressos e aumentam a probabilidade de
ingresso no mercado de trabalho formal.

A plataforma é composta de trés componentes chamados de reintegra-server’, reintegra-

client' e reintegra-app, que utilizam de tecnologias especificas e possuem
responsabilidades distintas. O reintegra-server ¢ a aplicacdo responsavel por manusear
os dados, persistindo, entregando, atualizando e deletando informagdes através do sistema
de mensagens. Ja o reintegra-client e reintegra-app sao as interfaces do usudrio, onde
boa parte da responsabilidade foi empregada.

O componente reintegra-server, desenvolvido na linguagem de programagao JavaScript,
utilizando a plataforma de desenvolvimento Node.js (MOREIRA, 2013), ¢ responsavel
por disponibilizar recursos, sob forma de servigos. A arquitetura empregada para a
construcao do servidor ¢ chamada de REST, sua escolha se deve ao fato dela oferecer todo
a diretriz necessaria para a construcdo de servigos coesos, escalaveis e performaticos.
Outra vantagem da arquitetura de escolha quando comparada a classica arquitetura
monolitica, € sua melhor escalabilidade e manutenibilidade.

A ascensdao das Single Page Applications (SPA) se deve ao fato de que no
desenvolvimento tradicional o tempo para atender a uma requisi¢ao ¢ muito alto. Isto
posto, a biblioteca ReactJS, desenvolvida pelas equipes do Facebook e Instagram e
comunidade, foi estabelecida para a construcdo das interfaces. Ha varios frameworks e
bibliotecas frontend feitas em JavaScript (podendo-se citar jQuery, AngularJsS, Angular,
Vue.js e o proprio ReactJS) e a escolha pelo ReactJS se deve ao fato dele resolver, de
forma simples e otimizada, o problema da renderizagao de componentes. Entende-se por
componentes as partes independentes e reutilizaveis da interface, sdo eles que detém a
logica tanto para lidar com a sua exibi¢do quanto para a exibi¢do em si. Algumas telas do
aplicativo sao demonstradas na Figura 1.

2 Todo programa de computador e sua documentagdo associada (SOMMERVILLE, 2007).
3 Repositorio no GitHub https:/github.com/lucaskauer/reintegra-server
4 Repositorio no GitHub https://github.com/lucaskauer/reintegra-client
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Figura 1. Telas do Sistemas.

4. Conclusao

Através dos estudos realizados, conclui-se que ha uma caréncia de projetos relacionados
na reinser¢do de egressos do sistema prisional brasileiro no mercado de trabalho, assim
como na reintegracdo destes individuos na sociedade. Acerca das pesquisas e da
organizag¢do do projeto, observou-se que o uso de um Caderno de Campo Digital facilitou
o registro das atividades e o cumprimento das normas da lingua portuguesa, pela agilidade
e facilidade de acesso aos dados que um ambiente digital, por meio de cloud computing,
proporciona.
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