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Abstract. Autism Spectrum Disorder (ASD) affects individuals' social and
sensory interaction, making routine activities, such as haircuts, challenging.
This paper presents the development of the "Meu Amigo Corte" application,
designed to reduce the discomfort of children and adolescents with ASD
during haircuts. The solution includes interactive entertainment, sensory
support, and structured scheduling, promoting a more predictable and
comfortable experience. The research adopted a qualitative and interventionist
approach, using literature review and field research with parents and
professionals. The preliminary results demonstrate that the application can
significantly contribute to user inclusion and quality of life, highlighting the
potential of assistive technology in improving everyday experiences.

Resumo. O Transtorno do Espectro Autista (TEA) afeta a interacdo social e
sensorial de individuos, tornando atividades rotineiras desafiadoras, como o
corte de cabelo. Este artigo apresenta o desenvolvimento do aplicativo "Meu
Amigo Corte", projetado para reduzir o desconforto de criangas e
adolescentes com TEA durante o corte de cabelo. A solucdo inclui
funcionalidades como entretenimento interativo, suporte sensorial e
agendamento estruturado, promovendo uma experiéncia mais previsivel e
confortdvel. A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa e intervencionista,
utilizando revisdo bibliogrdfica e pesquisa de campo com pais e profissionais.
Os resultados preliminares demonstram que o aplicativo pode contribuir
significativamente para a inclusdo e qualidade de vida dos usudrios,
destacando o potencial da tecnologia assistiva na melhoria de experiéncias
cotidianas.

1. Introducao

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) ¢ uma condi¢do neuroldgica que afeta a
interagdo social, a comunicagdo e o comportamento dos individuos. Pessoas com TEA
frequentemente apresentam hipersensibilidade a estimulos sensoriais, como sons, toques
e texturas, tornando atividades cotidianas desafiadoras (AUTISMO E REALIDADE,
2020).

Entre essas atividades, o corte de cabelo destaca-se como uma experiéncia
particularmente estressante para criancas ¢ adolescentes com TEA. O ambiente do
saldo, os sons das tesouras e maquinas, o contato fisico e a necessidade de permanecer

parado podem causar grande desconforto (INSTITUTO IEAC, 2021).



Nesse contexto, a tecnologia surge como uma aliada promissora. Aplicativos
moéveis e outras solugdes tecnologicas t€ém demonstrado potencial na reducido do
estresse e no desenvolvimento de habilidades em criangas com TEA (GENIAL CARE,
2023).

Diante disso, este artigo propde o desenvolvimento do aplicativo mével Meu
Amigo Corte, voltado para facilitar o processo de corte de cabelo de criangas e
adolescentes com TEA. O aplicativo oferecera recursos como videos, jogos e historias
interativas, além de funcionalidades que promovam previsibilidade e conforto sensorial,
tornando essa experiéncia menos estressante e contribuindo para a inclusdo social e o
bem-estar das familias.

Outrossim, o artigo estd organizado da seguinte forma: a Secdo 2 apresenta os
trabalhos relacionados ao tema de pesquisa, destacando iniciativas voltadas para o
suporte de pessoas com TEA e as diferencas do Meu Amigo Corte. A Secao 3 detalha a
metodologia utilizada no desenvolvimento do aplicativo, incluindo a revisao
bibliografica e a pesquisa de campo. A Secdo 4 descreve a implementagdo da solugao,
abordando sua arquitetura, tecnologias utilizadas e funcionalidades principais. Na Se¢ao
5, sdo apresentados os resultados obtidos a partir da constru¢do do aplicativo.
Finalmente, a Secdo 6 traz as conclusoes do estudo.

2. Trabalhos relacionados

A adaptagdo de atividades cotidianas para criangas e adolescentes com Transtorno do
Espectro Autista (TEA) tem sido amplamente estudada, especialmente com o
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas para oferecer previsibilidade e conforto.
Entre os aplicativos voltados a esse publico, destacam-se ferramentas como o
Matraquinha, que auxilia na comunicacdo alternativa (MATRAQUINHA, 2025); o
Livox, voltado a comunicacdo para pessoas com dificuldades motoras e cognitivas
(LIVOX, 2025); o Jade Autism, que utiliza jogos educativos para o desenvolvimento
cognitivo (JADE AUTISM, 2025); e o Rotina Divertida, que ajuda na organizacao da
rotina didria de criancas com TEA (ROTINA DIVERTIDA, 2025). Embora essas
solucdes promovam autonomia e adaptacao a diversas atividades, nenhuma delas aborda
diretamente a experiéncia do corte de cabelo, que pode gerar desconforto sensorial e
resisténcia.

No cendrio internacional, destaca-se o projeto EasyTrim, desenvolvido na
Universidade de Edimburgo, que consiste em uma ferramenta de dessensibilizagdo para
criangas com TEA enfrentarem a ansiedade durante o corte de cabelo. O projeto utilizou
uma abordagem inspirada no Design Informativo, envolvendo criangas com autismo e
especialistas em IHC, ASC e educagdo, revelando que a ferramenta tem potencial para
apoiar criancas com TEA a lidar com a ansiedade em saldes de cabeleireiro
(EASYTRIM, 2021).

No trabalho de Silva (2024), intitulado Elicitagao de Requisitos para Aplicativo
de Auxilio na Adaptacdo da Rotina de Corte de Cabelo de Criangas e Adolescentes com
Transtorno do Espectro Autista, foi identificada a necessidade de uma solugao
tecnoldgica voltada especificamente para essa atividade. O estudo destaca os desafios
sensoriais enfrentados por criangas e adolescentes com TEA durante o corte de cabelo e
propde um aplicativo que fornega previsibilidade e suporte adequado.



Dessa necessidade surgiu o Meu Amigo Corte, um aplicativo desenvolvido para
minimizar essas dificuldades por meio de suporte sensorial, videos explicativos e
simulagdes interativas. Diferente das solugdes existentes, o aplicativo foca
exclusivamente na adaptacdo do corte de cabelo, tornando a experiéncia mais
confortavel tanto para a crianga quanto para pais, responsaveis e profissionais.

3. Metodologia

Esta pesquisa pode ser classificada como aplicada, pois visa desenvolver uma solugao
pratica que facilita o processo de corte de cabelo para criancas e adolescentes com
Transtorno do Espectro Autista (TEA).

A abordagem utilizada é qualitativa, pois foca na compreensdo aprofundada dos
desafios sensoriais € emocionais enfrentados por individuos com TEA durante o corte
de cabelo. O estudo busca captar as percepgdes dos usuarios para desenvolver um
aplicativo que atenda as necessidades especificas desse publico.

Além disso, a pesquisa tem um carater interventivo, pois seu objetivo final ¢é
criar um aplicativo funcional, proporcionando um ambiente virtual que apoie e acolha a
experiéncia do corte de cabelo, tornando-a mais previsivel e confortavel.

Para a condugdo desta pesquisa, foram adotados dois principais métodos de
investigacgao:

e Pesquisa Bibliografica:

Foi realizada uma revisdo da literatura sobre o TEA, suas
implicagdes sensoriais e os desafios enfrentados no corte de cabelo. As
fontes incluem artigos cientificos, manuais especializados e diretrizes
sobre praticas inclusivas para pessoas com TEA.

e Pesquisa de Campo:

O estudo contou com a aplicagdo de entrevistas e questionarios
direcionados a pais, responsaveis e profissionais da area de corte de
cabelo, com o objetivo de compreender as dificuldades enfrentadas e
levantar sugestdes para a adaptacdo do ambiente para criangas com TEA.
Os relatos coletados por meio desses instrumentos destacaram com
frequéncia dificuldades relacionadas a hipersensibilidade auditiva e tatil,
bem como a auséncia de recursos tecnologicos que preparassem a crianga
para o corte de cabelo. Essas contribui¢cdes foram fundamentais para a
elicitacio de requisitos do projeto, guiando a definicdo de
funcionalidades como rotinas visuais, videos explicativos e sistema de
reforgo positivo.

Além da coleta inicial de dados com pais e profissionais da area de corte de
cabelo, esta prevista a formagao de um grupo de validacao para testar a primeira versao
do aplicativo (MVP). Esse grupo serd composto por pais, responsaveis e profissionais
da area de saude (como psicologos e terapeutas ocupacionais), que acompanharao o uso
do aplicativo em ambiente controlado e fornecerdo feedback estruturado. Essa etapa
garantird que a solucdo seja ajustada as necessidades reais antes do langamento
definitivo.



O grupo de validagdo sera composto por aproximadamente 8 a 12 participantes,
incluindo pais, responsaveis e profissionais da saide com experiéncia em TEA. A
selecdo sera realizada por convite a partir de contatos estabelecidos durante a etapa de
pesquisa de campo. O cronograma prevé a conducdo desses testes em ambiente
controlado no segundo semestre de 2025, com o uso de questiondrios e observacao
guiada para coleta de feedback sobre usabilidade, acessibilidade e adequacao funcional.

4. Implementacao

4.1. Arquitetura do Sistema

O Meu Amigo Corte foi desenvolvido seguindo o modelo Cliente-Servidor, no qual o
aplicativo mével se comunica com uma API para realizar operagdes e armazenar dados
de forma centralizada. Essa arquitetura proporciona escalabilidade, manutengdo
facilitada e maior seguranga dos dados dos usuéarios (TANENBAUM; WETHERALL,
2020).

A arquitetura do sistema estéd dividida em trés camadas principais:

o Front-end (Cliente): Aplicativo mobile desenvolvido em React Native,
garantindo compatibilidade entre Android e 10S (Facebook, 2025).

e Back-end (Servidor): API desenvolvida em Spring Boot, responsavel
pelo gerenciamento de usuarios, agendamentos e demais funcionalidades
(Spring Boot, 2025).

e Banco de Dados: Utilizagdo do PostgreSQL para armazenar
informacdes dos usuarios, agendamentos e personalizacdo do aplicativo
(Postgresql Global Development Group, 2025).

4.2. Tecnologias Utilizadas

Para garantir um desenvolvimento eficiente e seguro, o aplicativo foi construido com
tecnologias modernas, como React Native para o front-end e Spring Boot no back-end.
O uso dessas ferramentas permitiu a criacdo de uma aplicagdo escalavel, responsiva e
com bom desempenho, adequada ao uso em dispositivos méveis pelos responsaveis e
criangas

4.3. Desenvolvimento das Funcionalidades

As decisdes de design relativas a acessibilidade foram fundamentadas nas Diretrizes de
Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG) 2.1, desenvolvidas pelo World Wide Web
Consortium (W3C, 2018). Essas diretrizes foram consideradas na implementacdao de
contraste de cores, descricdo por voz, navegacao intuitiva e uso de icones ilustrativos,
garantindo melhor experiéncia para usuarios com hipersensibilidade sensorial. A adog¢ao
dessas diretrizes aumenta a robustez metodoldgica e assegura que o produto final esteja
alinhado com os padrdes internacionais de acessibilidade digital (WORLD WIDE WEB
CONSORTIUM, 2018).

Ja as principais funcionalidades implementadas foram baseadas nos requisitos
levantados no Documento de Requisitos, garantindo que o aplicativo atendesse as
necessidades dos usudrios.

1. Cadastro e Login



e Implementagdo do cadastro de pais/responsaveis e criancas/adolescentes.
e Sistema de autenticagdo utilizando Spring Security e JWT.

2. Agendamento de Corte

e Area de agendamento onde os pais podem marcar e editar horarios.
e Historico de cortes anteriores e notificacdes de lembrete antes do corte.

3. Entretenimento e Suporte Sensorial

e Reprodugdo de videos e jogos para distrair a crianca durante o corte.
e Integragdo com API do YouTube para recomendar videos educativos e
interativos.

4. Acessibilidade e Experiéncia do Usuario

e Implementagao de descri¢ao por voz do processo de corte de cabelo.
e Interface amigéavel e adaptavel para criancas, com icones ilustrativos e
animacoes suaves.

5. Resultados

O desenvolvimento do aplicativo Meu Amigo Corte resultou na implementacido de
diversas telas interativas que buscam tornar a experiéncia do corte de cabelo mais
previsivel e confortavel para criancas e adolescentes com Transtorno de Espectro
Autista (TEA).

O aplicativo encontra-se atualmente em fase de prototipagem funcional. Embora
os prototipos de alta fidelidade ainda nao tenham sido apresentados aos pais e
responsaveis, as decisdes de design foram fundamentadas nas Diretrizes de
Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG) 2.1, desenvolvidas pelo World Wide Web
Consortium (W3C). Essas diretrizes forneceram critérios testaveis para garantir que o
conteudo do aplicativo seja acessivel a pessoas com diversas deficiéncias, incluindo
limitagdes visuais, auditivas, motoras e cognitivas. A adogdo dessas diretrizes aumenta
a robustez metodoldgica e assegura que o produto final esteja alinhado com os padrdes
internacionais de acessibilidade digital.

Além disso, estudos académicos reforgam a importdncia de seguir essas
diretrizes desde as fases iniciais de desenvolvimento. Por exemplo, a pesquisa de Santos
(2023) destaca a aplicacdo de métodos de inspecdao, como a avaliacdo heuristica,
alinhados as (WCAG) 2.1, para verificar e validar a acessibilidade em aplicativos
moveis. Os resultados preliminares referem-se a avaliagdo técnica das
funcionalidades implementadas at¢é o momento, a aderéncia as diretrizes de
acessibilidade (WCAG) 2.1 e a andlise das necessidades levantadas por meio da
pesquisa de campo. Ainda ndo foram realizados testes empiricos com usuarios finais,
mas os dados tedricos e 0 mapeamento de requisitos ja indicam uma aceitagao potencial
por parte do publico-alvo. A seguir, sdo apresentados os principais prototipos das telas
do aplicativo.

5.1 Telas dos pais ou responsaveis



As telas a seguir mostram a interface quando um pai ou responsavel esta logado no
sistema. A Figura 1 exibe a tela de login, enquanto a Figura 2 apresenta a tela inicial,
com dashboards que mostram o total de cortes agendados, filhos cadastrados e os
proximos agendamentos. A Figura 3 representa a tela de agendamento, permitindo
cadastrar cortes para a crianga ou adolescente com TEA. A Figura 4 exibe a listagem
dos filhos cadastrados, enquanto a Figura 5 mostra as bonificacdes concedidas apos o
corte. Por fim, a Figura 6 representa a area de notificagdes do sistema.
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5.3 Telas da crianca ou adolescente com TEA

As telas a seguir representam a interface quando uma crianca ou adolescente com
TEA esté logado no sistema. A Figura 7 exibe a tela de rotina, guiando desde a
marcacdo do corte até sua conclusio. A Figura 8 mostra as orientagcdes sobre como
se comportar ao chegar no saldo. J4 a Figura 9 apresenta a tela de entretenimento,
disponivel para a crianga ou adolescente com TEA durante a espera pelo corte.
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Figura 7. Tela rotina Figura 8. Tela orientacées Figura 9. Tela entretenimento

6. Conclusao e Consideracoes Finais

O desenvolvimento do aplicativo "Meu Amigo Corte" representa um avanco
significativo na busca por solucdes tecnoldgicas que promovam inclusdo e bem-estar
para criancas e adolescentes com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A partir da
revisdo de literatura e das pesquisas de campo realizadas, identificamos que o corte de
cabelo pode ser uma experiéncia desafiadora para esse publico, devido as sensibilidades
sensoriais e a necessidade de previsibilidade no ambiente.

O aplicativo foi projetado para minimizar esses desafios por meio da integracdo
de funcionalidades como entretenimento interativo, suporte sensorial e agendamento
estruturado, garantindo um processo mais confortdvel e previsivel.

Os resultados preliminares indicam que a plataforma pode desempenhar um
papel fundamental na melhoria da experiéncia do corte de cabelo para criancas e
adolescentes com TEA, promovendo uma abordagem mais acolhedora e adaptdvel as
necessidades individuais. Além disso, o uso de jogos e videos como estratégias de
distracdo mostrou-se eficaz para reduzir o estresse durante o procedimento.

Com isso, reforcamos o papel da tecnologia assistiva na promogao da inclusao e
na melhoria da qualidade de vida de pessoas com TEA, consolidando o "Meu Amigo
Corte" como uma ferramenta inovadora e relevante dentro desse contexto.
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