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Resumo. O monitoramento de Nuvens é uma tarefa de crucial importincia
tanto para provedores de Nuvem quanto para clientes. Por um lado, permite
o controle de como o hardware e software estdo sendo utilizados. Por outro
lado, prové informacoes de desempenho e indicacoes de possiveis comporta-
mentos em plataformas e aplicacoes. Este trabalho apresenta um estudo sobre
ferramentas de monitoramento da Nuvem.

1. Introducao

A Computacdo em Nuvem [Mell and Grance 2011] se tornou o paradigma mais adotado
no que diz respeito a entrega de servicos pela internet. A quantidade de servigos ba-
seados em Computacdo em Nuvem cresce a cada dia, e cresce também a infraestrutura
responsdvel por esses servicos. Para gerenciar e operar estas infraestruturas, cada vez
maiores € mais complexas, € necessdrio um monitoramento rapido, eficiente e constante.
O objetivo deste trabalho € realizar um estudo sobre as principais ferramentas de monito-
ramento da Nuvem.

2. Ferramentas de Monitoramento da Nuvem

O monitoramento de Nuvens € uma tarefa de crucial importancia tanto para provedores
de Nuvem quanto para clientes. Por um lado, permite o controle de como o hardware
e software estdo sendo utilizados. Por outro lado, prové informagdes de desempenho e
indicac¢des de possiveis comportamentos em plataformas e aplicagdes. Atualmente exis-
tem diversas ferramentas que monitoram nuvens, elas se diferenciam por seus objetivos
e focos. Os cinco monitores estudados neste trabalho sdo: Data Dog, Logic Monitor,
AppDynamics, New Relic e Ganglia.

DataDog [Dat 2014]: € um monitor que tem como principal finalidade o monitoramento
escalar de nuvens e o monitoramento de aplica¢des de alta performace. Ele estd
integrado atualmente em mais de 200 plataformas, como Amazon Auto Scaling,
Apache, BitBucket e etc. Ele € open-source e a documentacao e integracao das
plataformas € feita pela comunidade. Sua interface permite visualizar os dados de
diversas formas.

Logic Monitor [Log 2011]: é um monitor SaaS de cddigo fechado utilizado por em-
presas como: Adidas, Siemens, Sophos e outros. O foco do Logic Monitor é
prover ndo s6 o monitoramento das plataformas em camadas, permitindo o con-
trole de fécil acesso, como também em segurancga, possibilitando que o acesso as
informagdes monitoradas seja obtido com confidencialidade.



AppDynamics [Cis 2009]: é um software pertencente a Cisco que tem como principal
funcionalidade monitorar aplicagdes de alto desempenho. Ele é constituido por
alguns componentes configuraveis: controller, MySQL database, events service,
e opcionalmente end user monitoring (EUM) server. O AppDynamics estd dis-
ponivel para os sistemas Linux (RHEL 6 e 7, CentOS 6 e 7 e Ubuntu 14 e 16) e
Windows (Server 2008 R2, 2012, 2012 R2 e 2016).

New Relic [New 2014] : € um sistema de monitoramento dindmico e flexivel. Com foco
em coleta de dados em tempo real. Assim, um alerta é enviado ao usudrio logo
que algo pré espeficicado pelo préprio usudrio em um filtro der errado.

Ganglia [Massie et al. 2004]: ¢ um sistema de monitoramento distribuido voltado a
computacdo de alta performace, como clusters e grids. Utiliza XML para
representacao dos dados, XDR para compactagao e transferéncia de dados e RRD-
tool para armazenamento e visualizacdo. Possui licenga BSD e foi desenvolvido
pela Universidade da Califérnia, sendo portavel a um extenso conjunto de sistemas
operacionais.

Ap0s estudo das cinco ferramentas, observou-se que trés apresentaram como um
dos focos a flexibilidade, apresentando portabilidade para varias plataformas: DataDog,
AppDynamics e New Relic. Enquanto o LogicMonitor apresentou como principal fina-
lidade a seguranca e confidencialidade. A ferramenta Ganglia tem como prioridade a
computacao de alta perfomace e a sua utilizagdo € voltada a clusters e grids. Das cinco
ferramentas, duas sdo open-source: DataDog e Ganglia.

3. Conclusao

O monitoramento da Nuvem estd envolvido em praticamente todas as tarefas que carac-
terizam a Computacdo em Nuvem. Neste trabalho foram apresentadas cinco ferramentas
que monitoram Nuvens, onde os objetivos variam entre flexibilidade, seguranga e per-
formace. Na continuidade deste trabalho serd feita uma andlise de consumo de cpu e
memoria destas ferramentas. Em seguida serd desenvolvido uma ferramenta de monito-
ramento de Nuvens de baixo consumo.
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