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Abstract. This paper reports the experience of a group of six female Computer
Science undergraduates and one faculty coordinator in providing digital lite-
racy training for public school students in Sergipe. The initiative, carried out in
September 2025, reached 30 students (18 girls and 12 boys) through hands-on
workshops covering Canva, Google Sites, Google Forms, Google Sheets, and
Notion, each lasting two to three hours. The methodology combined theoretical
instruction, live demonstrations, and practical activities, with gamification stra-
tegies to foster engagement. A post-training evaluation questionnaire with a 0-5
Likert scale, answered by 12 participants, revealed that 75% rated the project’s
contribution to learning at the maximum score, 83.3% gave the highest score
to the quality of instruction, and 91.7% awarded the top mark to the didactic
materials. Results indicate strong engagement, deconstruction of gender-based
stereotypes, and increased interest in STEM careers, particularly among female
students. The study underscores the significant impact of female role models in
the technological education of youth.

Resumo. Este artigo relata a experiéncia de um grupo de seis graduandas
em Computacdo e uma professora coordenadora na realizacdo de oficinas de
capacitacdo digital para estudantes de escola piiblica em Sergipe. A iniciativa,
desenvolvida em setembro de 2025, atendeu 30 estudantes por meio de oficinas
prdticas com duracdo de duas a trés horas cada, abordando ferramentas como
Canva, Google Sites, Google Forms, Google Sheets e Notion. A metodologia
combinou exposicdo tedrica, demonstracdo prdtica e atividades aplicadas, com
estratégias de gamificacdo presencial. Um questiondrio de avaliacdo aplicado
ao final, com escala Likert de 0 a 5 e 12 respondentes, revelou que 75% dos
participantes atribuiram nota mdxima a contribuigdo do projeto para o aprendi-
zado, 83,3% avaliaram com nota mdxima a qualidade das aulas e 91,7 % deram
nota mdxima aos materiais diddticos. Os resultados indicam alto engajamento,
desconstrucdo de esteredtipos de género e maior interesse em carreiras STEM,
especialmente entre as alunas. O trabalho evidencia o impacto de modelos de
referéncia feminina na formagdo tecnologica de jovens.



1. Introducao

As Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs) e o desenvolvimento do Pen-
samento Computacional tornaram-se elementos indispensdveis na sociedade contem-
poranea, reconfigurando os processos de ensino-aprendizagem e as exigéncias do mer-
cado de trabalho [Magalhaes et al. 2015|]. Mais do que interagir passivamente com ar-
tefatos tecnoldgicos, a integracido social e o exercicio pleno da cidadania exigem hoje
o letramento digital, que abrange as dimensdes técnica, cognitiva e socioemocional
[Chaves et al. 2023]]. No entanto, o Brasil ainda enfrenta um grave cendrio de exclusao di-
gital, que se manifesta de maneira multifacetada e atinge severamente diferentes camadas
da populacgdo [[Cunha and Gurgel 2016].

A exclusdo digital transcende a simples falta de acesso a equipamentos. A lite-
ratura evidencia que a mera distribuicdo de ferramentas tecnoldgicas € ineficiente sem a
devida capacitagao. Um exemplo claro disso ocorre em politicas publicas de distribuigdo
de dispositivos hibridos, onde a falta de conhecimento bésico resulta no mau uso dos
equipamentos e na redugdo de sua utilidade pedagdgica [Magalhaes et al. 2015]. Além
disso, observa-se um fendmeno de “inclusdo digital parcial”’: embora grande parte da
populacdo possua smartphones, [[Albuquerque et al. 2023]] destacam que ha um profundo
desconhecimento sobre o uso de ferramentas de produtividade e aplicativos colaborativos
fundamentais para o desenvolvimento académico e profissional.

Essas barreiras sdo ainda mais criticas para mulheres em situacdo de vulne-
rabilidade socioeconOmica. A sub-representacdo feminina na drea tecnoldgica ndo é
apenas estatistica, mas cultural: a escassez de referéncias femininas em cargos de
lideranca técnica e cientifica cria a percep¢do de que esses espacos ndo lhes perten-
cem, perpetuando uma segregacao horizontal e vertical nas ciéncias exatas e engenharias
[de Araudjo and Tonini 2019]. Nesse contexto, acdes extensionistas universitirias condu-
zidas por mulheres demonstram ser caminhos importantes tanto para a inclusdo social
quanto para a desconstrucao de esteredtipos de género [de Medeiros et al. 2024].

-

E nesse cendrio que se insere este trabalho, que relata a experiéncia do grupo
denominado "Mulheres na Lideranga”, criado em setembro de 2025, cujo primeiro projeto
de extensdo consistiu na capacitacdo digital de estudantes de escola publica. Buscou-
se, simultaneamente, fortalecer o protagonismo das extensionistas e oferecer as alunas
participantes modelos concretos de referéncia feminina na tecnologia.

As principais contribuicdes deste trabalho sdo: (i) contribuicdo pedagogica, ao
propor e aplicar uma abordagem baseada em oficinas préiticas com dura¢do de duas a trés
horas por médulo, cobrindo cinco ferramentas digitais; (ii) contribui¢io social, ao pro-
mover o protagonismo feminino e incentivar jovens, especialmente meninas, em areas de
tecnologia; e (iii) contribuicdo metodoldgica, ao estruturar e documentar um modelo de
intervencao replicdvel, com instrumento de avaliacdo validado pelos préprios participan-
tes.

2. Referencial Teorico

A discussdo sobre a participacdo feminina em STEM (Science, Techno-
logy, Engineering and Mathematics) articula dimensdes que vao além da es-
tatistica.[de Araujo and Tonini 2019] demonstram que a sub-representacao das mulheres



nessas dreas configura uma segregacdo que opera em dois eixos simultaneos: o hori-
zontal, que restringe a presenga feminina a subareas consideradas “mais adequadas”; e
o vertical, que limita o avango as posi¢cOes mais altas da hierarquia, o chamado teto de
vidro™.

No campo da educacdo em Computagdo, a presenca de modelos de referéncia
feminina exerce papel catalisador sobre as escolhas de carreira de jovens mulheres.
[Souto and Souto 2022] demonstram que o contato direto com mulheres cientistas au-
menta significativamente o interesse de meninas pelas areas STEM, ao romper com a
associacdo cultural entre masculinidade e competéncia técnica. Essa perspectiva funda-
menta a aposta central deste trabalho: atuar como lideres e executoras das a¢des extensi-
onistas.

A extensdo universitaria € reconhecida como espacgo privilegiado de formacgao
integral.[Chaves et al. 2023]] destacam que ac¢des extensionistas de letramento digital em
comunidades vulneraveis, quando conduzidas com sensibilidade pedagégica e suporte hu-
mano adequado, produzem impactos que transcendem a dimensdo técnica, alcancando a
autoestima e a ampliacdo de horizontes das participantes. Essa perspectiva € refor¢ada por
trabalhos publicados em edi¢des anteriores do Women in Information Technology (WIT)
que documentam iniciativas similares no contexto brasileiro, demonstrando que proje-
tos conduzidos por graduandas em Computa¢do produzem impactos tanto nas estudantes
atendidas quanto nas proprias extensionistas [Miranda et al. 2025]].

A metodologia de oficinas praticas com ferramentas de produtividade também
encontra respaldo em [Albuquerque et al. 2023]], que documentaram experiéncias de
integracdo de TICs no empreendedorismo juvenil, demonstrando que a aprendizagem
ativa com ferramentas reais produz engajamento superior ao ensino puramente exposi-
tivo.

3. Metodologia

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, do tipo relato de experiéncia com abordagem
exploratdria, desenvolvida a partir da execug@o do primeiro projeto de extensdao do grupo
“Mulheres na Lideranca”, iniciado em setembro de 2025. O grupo é composto por seis
graduandas do curso de Computagdo e uma professora coordenadora.

3.1. Aspectos Eticos

A realizacdo das oficinas foi previamente autorizada pela dire¢do da escola parceira. A
instituicdo coletou, junto aos responsaveis pelos estudantes participantes, Termos de Con-
sentimento Livre e Esclarecido (TCLE), cujas autorizagdes foram formalmente repassa-
das ao grupo de extensdo antes do inicio das atividades. Nao foram coletadas ou di-
vulgadas imagens ou informacdes que permitissem a identificagdo dos participantes. Os
materiais didaticos produzidos pelo grupo estdo disponiveis em repositdrio publico para
apoio a iniciativas semelhanteﬂ

3.2. Concepcao e Planejamento

O objetivo geral foi realizar a capacitagio estudantes de escola publica no uso de fer-
ramentas digitais, estimulando o desenvolvimento de competéncias técnicas, criativas e

Ihttps://drive.google.com/drive/folders/1h8LkCyBGQSRu8kyoDpEKRXdA6k18tEp7?
usp=sharing
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organizacionais que ampliem suas oportunidades académicas e profissionais. Os objetivos
especificos foram:

* Ensinar nogdes basicas de design digital com o Canva para criacdo de logos e
postagens;

» Apresentar recursos de organizagao e controle de gastos no Google Sheets;

* Demonstrar como criar e aplicar pesquisas de mercado utilizando o Google Forms;

* Orientar a construcao de portfolios e planejadores digitais no Notion;

* Introduzir a criagdo de paginas web no Google Sites;

* Estimular o pensamento critico e criativo por meio de atividades praticas;

* Desenvolver um projeto final integrando as ferramentas aprendidas.

O planejamento das oficinas foi conduzido integralmente pelo grupo, que elabo-
rou os materiais diddticos no proprio Canva, tanto para demonstrar a ferramenta quanto
para garantir uma estética visual moderna e acolhedora, evitando apresentacdes excessi-
vamente técnicas que pudessem reforcar a percepcao da tecnologia como campo restrito
a perfis especificos.

A Figura|[I]ilustra exemplos dos materiais diddticos produzidos para as aulas inte-
rativas utilizando o Canva, nos quais se evidencia a preocupacdao com uma estética visual
moderna e acolhedora.
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Figura 1. Exemplos de materiais didaticos produzidos pelas extensionistas:
capa (superior esquerdo), slide de tema (superior direito) e layout inte-
grado (inferior).

Fonte: Elaboracao prépria (2025).



A operacionalizac¢do do projeto foi organizada em trés fases sequenciais, detalha-
das nas subsec¢des seguintes: a Fase I (Diagndstico e Perfil) caracterizou o publico aten-
dido e a infraestrutura disponivel; a Fase II (Ciclos de Capacitacdo Digital) compreendeu
a execu¢ao dos moédulos praticos por ferramenta; e a Fase III (Engajamento e Transi¢ao
para o Modelo Remoto) abordou as estratégias de engajamento e os ajustes decorrentes
da mudancga para o formato remoto.

3.3. Fase I: Diagnostico e Perfil

A acdo extensionista atendeu uma turma de 30 estudantes do 1° ano do Ensino médio de
uma escola publica da rede estadual de Sergipe, sendo 18 meninas e 12 meninos. A fase
diagndstica inicial, conduzida por observacao direta nas primeiras sessoes, revelou que
a grande maioria dos participantes utilizava a internet predominantemente por meio de
smartphones, com uso concentrado em comunicag¢ao e redes sociais. O uso de ferramentas
de produtividade digital era praticamente inexistente.

A escola dispunha de laboratério de informdtica com computadores em nimero
insuficiente para uso individual. Adotou-se como solucdo a organizacdo dos estudantes
em duplas, o que, além de viabilizar o acesso aos equipamentos, estimulou a aprendiza-
gem colaborativa e a troca de conhecimentos entre os participantes.

3.4. Fase II: Ciclos de Capacitacao Digital (Médulos Praticos)

Organizamos as intervengdes em mddulos temdticos, um por ferramenta, com duragdo de
duas a trés horas cada. Cada médulo seguiu uma estrutura pedagdgica padronizada:

* Apresentacao tedrica: explicagdo do conceito e finalidade da ferramenta;

* Demonstracao pratica: execucdo em tempo real das funcionalidades pelas ex-
tensionistas;

* Atividade aplicada: exercicios imediatos realizados pelos estudantes em duplas;

* Producao de projeto final: elaboracdo de um produto autoral com a ferramenta
do médulo.

As ferramentas trabalhadas e suas respectivas aplica¢des foram o Canva: para criagao de
apresentacdes, logos e materiais visuais para empreendimentos e projetos pessoais; G0o-
gle Sheets: para organizacdo financeira com célculo e andlise de gastos familiares e indi-
viduais;Google Forms: para criacao de formuldrios com no minimo cinco questdes, com-
partilhamento e anélise das respostas pelos proprios estudantes; Notion: para elaboracao
de cronogramas de estudos e rotinas didrias;Google Sites: desenvolvimento de pdginas
web autorais para portfélios ou negdcios digitais.

3.5. Fase III: Engajamento e Transicao para o Modelo Remoto

Para manter o interesse dos estudantes nas sessdes presenciais, foram aplicadas dindmicas
de gamificagdo com competicoes saudaveis, desafios rapidos e premiacdes simbdlicas.
Essas estratégias mostraram-se altamente eficazes no engajamento emocional dos partici-
pantes. Ao longo do projeto, tornou-se necessaria a transi¢ao para o modelo remoto. Esse
movimento ocorreu em fungdo do calendario de férias escolares, que inviabilizou o re-
torno presencial de parte dos estudantes, especialmente aqueles provenientes do interior,
sem condicdes de deslocamento até a escola. Como resultado, o numero de participantes
ativos reduziu-se de 30 para aproximadamente 15 estudantes nas etapas remotas.



3.6. Processo de Avaliacao

A avaliacdo da experiéncia combinou dados qualitativos e quantitativos, analisados de
forma exploratdria. Os registros da observacao direta, realizada pelas extensionistas du-
rante as sessoes presenciais, foram sistematizados em notas de campo e utilizados para
caracterizar o perfil inicial dos estudantes e acompanhar seu engajamento ao longo dos
modulos. As respostas a questdo aberta do questiondrio foram examinadas por meio de
leitura interpretativa, com o objetivo de identificar temas recorrentes relacionados a ex-
periéncia dos participantes, tais como a demanda por dindmicas de gamificacdo e os fa-
tores associados a evasdo na etapa remota. Os dados quantitativos, por sua vez, foram
tratados de forma descritiva, a partir da distribui¢do percentual das notas atribuidas em
cada bloco.

Ao final do ciclo formativo, foi aplicado um questionario de avaliagio composto
por cinco blocos tematicos, cada um com escala de 0 a 5 (0 = muito ruim / discordo total-
mente; 5 = excelente / concordo totalmente), além de uma questdo aberta para sugestoes
de melhoria. Os blocos foram:

* Sobre o Projeto (4 itens): contribui¢do para o aprendizado, clareza do contetdo,
utilidade das atividades e relevancia para a vida pessoal/profissional;

* Sobre as Aulas (4 itens): clareza das explicagdes, ritmo adequado, interesse das
aulas e conforto para tirar davidas;

* Sobre as Ferramentas Digitais (5 itens): aprendizado de Google Forms, Google
Sheets, Canva, Notion e Google Sites;

* Sobre a Experiéncia Geral (3 itens): aumento da confianga no uso de ferra-
mentas digitais, atendimento as expectativas e disposi¢@o para indicar o projeto a
outros jovens;

* Avaliacao dos Slides: avaliagdo do material didatico produzido pelas extensio-
nistas.

4. Relato da Experiéncia

Diferentemente de cursos de informatica tradicionais, as oficinas foram conduzidas sob
a Otica de mentoria, ndo atuando as extensionistas apenas como instrutoras, mas como
modelos de referéncia. Durante as demonstra¢Oes préticas, elas compartilhavam suas
trajetorias na universidade, humanizando a area técnica e demonstrando que o dominio
de ferramentas digitais € uma competéncia acessivel e poderosa para a gestao da vida
académica e profissional.

No desenvolvimento com o Google Sheets, os estudantes exercitaram a
organizagdo financeira por meio do célculo e andlise de gastos familiares. No Canva,
a aprendizagem abrangeu desde a elaboracdo de trabalhos escolares até a criagao de lo-
gotipos para empreendimentos proprios. Com o Google Sites, os alunos criaram paginas
web autorais para seus negocios digitais. O Notion foi utilizado para a elaboracao de cro-
nogramas e rotinas de estudos. O modulo de Google Forms seguiu um fluxo completo: os
estudantes criaram formuldrios com no minimo cinco questdes, compartilharam os links
com os colegas durante as sessdes para coleta de respostas, exportaram os dados para
o Sheets e apresentaram os resultados, consolidando o ciclo completo de coleta e trata-
mento de dados. A Figura[2|registra momentos das oficinas presenciais realizadas com os
estudantes.



A presenca das extensionistas como liderancas femininas na tecnologia serviu de
inspirag@o visivel para os estudantes, especialmente as meninas, que demonstraram in-
teresse renovado pela drea de Tecnologia da Informacao (TI) durante e apds as oficinas,
fazendo perguntas sobre como estudar para vestibulares de Computacao, sobre a rotina
universitaria e sobre oportunidades de bolsas e pesquisa.

A transi¢do para o modelo remoto, motivada pelas férias escolares e pela impos-
sibilidade de deslocamento dos estudantes do interior, resultou na reducdo de 50% dos
participantes ativos. Tal reducdo pode ser associada, em grande parte, as limitagcdes de
acesso as tecnologias fora do ambiente escolar, uma vez que nem todos os estudantes
dispunham de dispositivos adequados ou conexdo de internet suficiente para acompanhar
plenamente as atividades realizadas de forma remota, diferentemente do contexto pre-
sencial, em que a infraestrutura tecnoldgica da escola possibilitava maior participacio e
acompanhamento das oficinas.

5. Discussao

Os resultados do questiondrio de avalia¢do, respondido por 12 participantes ao término
do ciclo formativo, sao apresentados na Figura [3] De forma geral, nenhum participante
atribuiu notas entre 0 e 2 em qualquer dimensado avaliada, o que por si sO representa um
indicador expressivo de satisfacdo. O critério de melhor desempenho foi a avaliacao dos
slides didaticos, com 91,7% de nota maxima, evidenciando a qualidade dos materiais
produzidos pelo grupo. A dimensdo com maior dispersdo foi a de Ferramentas Digitais,
tinica em que 8,3% dos respondentes atribuiram nota 3, resultado compreensivel dado o
contato inicial dos estudantes com parte das ferramentas apresentadas.

Cabe reconhecer uma limitacdo relativa ao instrumento de avaliacdo. Dos 30 es-
tudantes atendidos na fase presencial, o questiondrio final foi respondido por 12 partici-
pantes, correspondentes aqueles que permaneceram ativos até o encerramento do ciclo
formativo, ja reduzido a aproximadamente 15 apds a transi¢do para o modelo remoto.
Essa configuracao introduz um possivel viés de autossele¢ao, uma vez que os responden-
tes tendem a ser justamente os estudantes mais engajados e com melhores condi¢des de
acesso as atividades. Os elevados indices de satisfacdo, portanto, devem ser interpretados
a luz desse recorte, ndo sendo necessariamente generalizaveis a totalidade dos estudantes
inicialmente atendidos.

A questdo aberta revelou dois aspectos importantes. Primeiro, a demanda di-
reta por mais dindmicas de gamificacdo: um participante resumiu em “Botando mais
dindmica”. Segundo, uma andlise elaborada por outro respondente que atribuiu a evasao
ao modelo remoto a auséncia dessas dindmicas presenciais, afirmando: ”quando era pre-
sencialmente aconteciam dindmicas, e pelo pessoal ser bem competitivo, a grande maioria
participava”, corroborando a literatura que aponta a gamificacdo como fator determinante
de engajamento emocional em contextos de aprendizagem [Albuquerque et al. 2023]].

Um ponto central da experiéncia foi o fator da representatividade feminina. Con-
forme discutido por [Souto and Souto 2022]], o contato direto com mulheres cientistas
atua como catalisador para a escolha de carreiras em STEM. Durante as intervencgdes,
as alunas demonstraram maior abertura para tirar dividas e maior interesse em conhecer
o curso de Computag@o ao perceberem que as lideres do projeto enfrentavam e supera-
vam desafios similares aos delas. Para os alunos homens, a convivéncia foi igualmente



Figura 2. Registros das oficinas presenciais realizadas com os estudantes.
Fonte: Elaboragao prépria (2025).
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Figura 3. Distribuicao das respostas do questionario de avaliacao final (n=12,
escala 0-5).

Fonte: Elaboracao prépria (2025).



importante para desconstruir a ideia de que a tecnologia é um dominio exclusivamente
masculino.

Os resultados aqui relatados dialogam com experiéncias publicadas em edicdes
anteriores do WIT e do WIE. De forma convergente a [Miranda et al. 2025]], que docu-
mentaram o impacto de graduandas em Computagcdo sobre o reconhecimento de meni-
nas na area tecnoldgica, a presente experiéncia reforca que o protagonismo feminino na
conducgdo das acdes produz efeitos tanto sobre as estudantes atendidas quanto sobre as
proprias extensionistas. J4 em relacdo a [[Albuquerque et al. 2023]], que integraram ferra-
mentas de TIC ao empreendedorismo juvenil, este relato amplia a discussdo ao eviden-
ciar que a aprendizagem ativa com ferramentas de produtividade se mostra eficaz também
quando combinada a estratégias de gamificacdo presencial, cuja auséncia no formato re-
moto foi associada pelos proprios participantes a evasdo observada.

A reducdo de participantes na etapa remota, de 30 para 15, reforca a tese de que
a inclusdo digital no Brasil ainda é extremamente dependente do suporte presencial e in-
dividualizado [Chaves et al. 2023]]. A auséncia das dinamicas de gamificacio, apontada
pelos proprios estudantes como causa de desmotivacao, indica a necessidade de desenvol-
ver estratégias equivalentes para o ambiente virtual em edi¢des futuras do projeto.

6. Conclusoes

Os resultados obtidos evidenciam contribuicdes relevantes nos ambitos pedagdgico, social
e metodoldgico. A experiéncia relatada demonstrou que a atuacdo de graduandas da 4rea
de Computacdo em acOes de extensdo universitria vai além do ensino de ferramentas
digitais: configura-se como um movimento de transformagao social e de ocupacao de
espacos. O grupo “"Mulheres na Lideranca”, em seu primeiro projeto de extensao, atendeu
30 estudantes de escola publica com alta taxa de satisfacio comprovada por instrumento
quantitativo, contribuindo para a desconstru¢do de esteredtipos de género na tecnologia.

A experiéncia desenvolvida evidenciou uma mudanca significativa na forma como
as estudantes passaram a utilizar os dispositivos mdveis, migrando de um uso predomi-
nantemente passivo para aplicagcdes voltadas a organizagdo financeira, ao planejamento
de atividades e a produgdo de contetidos digitais. Ferramentas como Google Sheets, No-
tion e Canva mostraram-se relevantes para a promocao de competéncias digitais alinhadas
as demandas académicas e profissionais contemporaneas. Além disso, observou-se que a
atuagdo das académicas como mediadoras do processo formativo desempenhou papel fun-
damental no engajamento das participantes. A identificacdo das estudantes com modelos
de referéncia proximos a sua realidade contribuiu para a ampliacdo de perspectivas sobre
suas proprias capacidades, favorecendo a desconstrucdo de esteredtipos relacionados ao
dominio de tecnologias digitais e ao protagonismo feminino em contextos tecnoldgicos.

O principal desafio identificado, a evasdao de 50% dos participantes na etapa re-
mota, causada pelas férias escolares e pelas limitagdes de deslocamento dos estudantes do
interior, sera enderecado em edi¢des futuras do projeto por meio do desenvolvimento de
dinamicas de gamifica¢dao adaptadas ao ambiente virtual e do planejamento do calendario
em consonancia com o calendario escolar.

Como trabalhos futuros, indica-se a realizacdo de acompanhamento longitudinal
das alunas participantes para verificar o impacto da experiéncia sobre suas escolhas de car-



reira, bem como a sistematizacdo de um protocolo replicdvel para que outras institui¢oes
possam adaptar o modelo a suas préprias realidades.

Declaracao de Uso de Inteligéncia Artificial

Declaramos que utilizamos ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa exclusiva-
mente como suporte a revisdo textual e gramatical do presente artigo. A concepcao do
trabalho, o planejamento e a execugao das atividades descritas, a coleta e anélise dos da-
dos, bem como todas as interpretacdes e conclusdes apresentadas sdo de nossa inteira
responsabilidade.
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