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Abstract. During the process of learning a child, difficulties can be manifested
in relation to reading, writing and pronouncing letters and words. To solve this
problem, a Development Monitoring System is being developed whose purpose
is to assist students and teachers in early childhood education through recom-
mendations. Through an application, the system can obtain information from
each student. This information can be viewed by the teacher through the Per-
formance Monitoring System. As a result of the development of the system, it
is expected to achieve a recommendation system for intervention in teaching
children with learning difficulties.

Resumo. Durante o processo de aprendizagem de uma crianga, dificuldades
podem ser manifestadas em rela¢do a leitura, escrita e pronuncia de letras e
palavras. Para solucionar este problema estd sendo desenvolvido um Sistema
de Acompanhamento de Desenvolvimento cujo objetivo é auxiliar os alunos
e professores da educacgdo infantil através de recomendacoes. Por meio de
um aplicativo, o sistema poderd obter informacées de cada aluno. Essas
informagoes poderdo ser visualizadas pelo professor através do Sistema de
Acompanhamento de Desempenho. Como resultado do desenvolvimento do sis-
tema espera-se alcancar um sistema de recomendacdo para interveng¢do no en-
sino de criangas com dificuldades no aprendizado do alfabeto.

1. Introducao

O analfabetismo, pode ser causado por varios motivos, alguns dos motivos retratados
sao as dificuldades em aprender a leitura, escrita e pronuncia, tanto de letras, quanto de
palavras, quando agravado, isso impede que a crianca possa aprender a ler e escrever,
consequentemente o seu aprendizado se torna deficiente [Silva and Crenitte 2016]. Se-
gundo os autores [Terra 2013] [Di Nucci 2003] [Soares 1998], uma pessoa € considerada
analfabeta quando nao possui a capacidade de adquirir informagdes por meio da leitura
de qualquer tipo de texto, seja ele um texto escrito, processo chamando de letramento, ou
uma imagem, que segundo [Stokes 2002] € o processo de letramento visual, ou seja, se
apos a leitura de um texto escrito ou uma imagem a pessoa ndo Conseguir expressar as
informagdes que nele estam contidas essa pessoa pode ser considerada um analfabeto.

Segundo [Kampff and et al 2006] qualquer material fisico ou digital como, por
exemplo, livro ou aplicativos mobile, que tenha sido desenvolvido para fins educacionais
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e que possa ser utilizado de diferentes formas, por qualquer pessoa, pode ser classificado
como um objeto de aprendizagem. Além disso, um objeto de aprendizagem pode per-
mitir aprender em qualquer lugar. De acordo com [Kukulska-Hulme and Traxler 2005] o
Mobile Learning, ensino a distncia por meio de dispositivos mdveis como, por exemplo
smartphone e tablet, esta cada vez se difundindo no mundo.

De acordo com [Garcia and Frozza 2013], um sistemas deve, quando requi-
sitado, deve retornar respostas de forma ripida e com precisdo a seus usudrios,
uma solucdo possivel para isso é a utilizacdo de sistemas de recomendagdes. Se-
gundo [Garcia and Frozza 2013] um sistema de recomendagoes € um sistema que uti-
liza informacdes obtidas sobre seus usuarios, rotinas e preferéncias, como base para
poder formular uma recomendagdo adequada ao perfil desse usudrio. Um sistema de
recomnendagdes podem obter dados sobre os usudrios de forma direta, através de for-
mularios, ou indireta como, por exemplo, pro meio da utlizacdo de uma aplicacao.

No Brasil o analfabetismo é um problema persistente que necessita de um
intervencdo. Dentro desse contexto, este artigo apresenta estudos sobre uma solugdo que
utiliza um sistema de recomedacdes para auxiliar professores da educacao infantil em
relac@o ao processo de letramento. O artigo apresenta na se¢do 2 a metodologia utilizada
para o desenvolvimento do sistema e na secio 3 as conclusdes e os trabalhos futuros.

2. Metodologia

Em uma sala de aula uma crianca pode apresentar dificuldades em aprender o alfabeto, e
as vezes por causa quantidade de alunos que um professor possuim em sua turma geral-
mente algumas dessas dificuldades podem ndo serem percebidas. Uma possivél solucdo
para esse problema € o desenvolvimento de um Sistema de Acompanhamento baseado
em recomendagdes, um sistema composto por: um aplicativo Android, um Sistema de
Acompanhamento, um Web Sevice e um banco de dados.

As turmas que utilizarem o sistema serdo divididas em dois grupos, um grupo sera
denominado o grupo controle e o outro o grupo experimental. O grupo controle serd a
metade da turma que ndo utilizara o aplicativo, ja o grupo experimental serd a metade da
turma que utilizara o aplicativo. Por causa da incompatibilidade entre o banco de dados,
o aplicativo e pelo sistema de acompanhamento de desenvolvimento, foi desenvolvido
um Web Service para realizar o gerenciamento e transporte de dados entre o aplicativo
e o banco de dados. Tais dados serdo consumidos pelo sistema de acompanhamento de
desenvolvimento através do PHP Data Object (PDO).

Por meio do aplicativo o sistema pode obter dados para poder criar um perfil sobre
cada aluno que utilizou o aplicativo e a partir dessas informacdes o sistema, através do
banco de dados e o Web Service, pode comparar o desempenho desses alunos e recomen-
dar ao professor sobre quais letras ele deve auxiliar cada um de seus alunos.

A Figure 1 ilustra o funcionamento do objeto de aprendizagem. No sistema o Web
Service € o responsavel em realizar a comunicagado entre o aplicativo e o banco de dados.
O aplicativo quando € utilizado envia uma requisi¢cao para o Web Service que, quando é
aceita, consulta o banco de dados para poder retorna uma resposta ao aplicativo, ou seja,
o aplicativo consome e envia dados que sao armazenados no banco de dados. O Sistema
de Acompanhamento de Desenvolvimento é diretamente conectado ao banco de dados,
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Figure 1. Fluxo de utilizacao do sistema

por causa dessa conexdo o professor poderd visualizar os dados de cada aluno no Sis-
tema de Acompanhamento de Desenvolvimento, ou seja, o banco de dados € consultado
pelo Sistema de Acompanhamento de Desenvolvimento, que procurd os dados para poder
retornar uma resposta que serd exibida ao professor.

Por causa do ndmero de pessoas no Brasil que utilizam Smarphones com o sistema
Android optou-se em escolher essa plataforma. No aplicativo para a crian¢ao de intefaces
€ utilizado imagens de repositorios livres. Na home page a crianca poderd escolher qual-
quer uma das letras do alfabeto da lingua portuguesa, quando uma letra € selecionada um
audio contendo a pronuncia dessa letra é executado. Em seguida, serdo exibidas imagens
associadas a letra. Ao término dessas agdes, uma atividade € proposta para a crianca.
Os dados sobre o desempenho de cada aluno, obtidas a partir do aplicativo sdo salvas
pelo Web Service no banco de dados, que quando € consultado enviard esses dados para o
Sistema de Acompanhamento de Desenvolvimento para serem vistos pelo professor.

O Sistema de Acompanhamento de Desenvolvimento foi desenvolvido utilizando
o HTML , CSS e JavaScript, nele o professor possui a possibilidade de acompanhar o de-
sempenho de cada um de seus aluno que utiliza o aplicativo, identificando quais as letras
foram as mais e menos selecionadas, a quantidade de dias que cada aluno utilizou o aplica-
tivo em forma de gréficos, mostrando o histérico do desempenho de cada aluno. Além
disso, o Sistema de Acompanhamento de Desenvolvimento mostra as recomendagdo para
o professor, sobre quais as letras que ele deve auxiliar a crianga a aprender, com isso, 0
desempenho dos alunos que utilizam o aplicativo deve igualar-se com o tempo.

A Figure 2 ilustra o fluxo de utiliza¢ao do aplicativo. Na home page, pagina inicial
do aplicativos, todas as letras do alfabeto oficial da lingua portuguesa sao exibidas para
que a crianga possa selecionar qualquer uma para aprender, quando a letra é selecionada
o Web Service identifica qual letra foi selecionada e salva essa informag¢do no Banco de
Dados, no perfil reverente a esse aluno, com isso, o Web Service manda o aplicativo
reproduzir o dudio correspondente a letra selecionada. Em seguida, um interface com
subdivisodes, categorias de palavras, da letra selecionada € exibida, para que a crianca
possa selecionar. Quando a categoria € selecionada o Web Service salva qual a categoria
foi escolhida no banco de dados e envia um comando ao aplicativo para reproduzir um
audio referente a essa categoria, ao terminar essa reproducdo a crianga podera selecionar
qualquer categoria.
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Figure 2. Fluxo de utilizacao do aplicativo

3. Consideracoes finais e trabalhos futuros

O objetivo desse sistema € provar a eficiéncia das técnicas utilizadas pelo sistema de
recomendagdes na drea da educagdo para evitar o analfabetismo. Prentende-se realizar
testes em escolas que possuam o ensino fundamental, para validar a eficicia do sistema.
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