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Abstract. Test automation is crucial to ensuring software quality and security
in financial institutions, particularly in a public bank where reliability is critical
for transactions. Traditionally, mobile test execution was restricted to Windows
servers due to infrastructure limitations. The study reports the experience of mi-
grating to a Linux-based architecture using Selenium Grid and Appium, integra-
ted with Jenkins. This shift enabled greater flexibility, scalability, and efficiency,
significantly improving the test automation process. The study also addresses
the technical challenges overcome, such as authentication system integration
and security within the bank’s network.

Resumo. A automacdo de testes é essencial para garantir a qualidade e a
seguranca do software em instituicoes financeiras, especialmente em um banco
publico, onde a confiabilidade é critica para as transacoes. Tradicionalmente,
a execucdo de testes mobile estava restrita a servidores Windows, devido a
limitagoes de infraestrutura. O estudo relata a experiéncia de migragdo para
uma arquitetura baseada em servidores Linux, usando Selenium Grid e Appium
integrados ao Jenkins. Essa mudanga permitiu maior flexibilidade, escalabi-
lidade e eficiéncia, resultando em na melhoria no processo de automagdo de
testes. Também aborda os desafios técnicos superados, como a integragdo com
sistemas de autenticacdo e a seguranca dentro da rede do banco.

1. Introducao

A qualidade do software é um fator critico em qualquer organizacdo, especialmente em
institui¢des financeiras, onde a confiabilidade e a seguranca das aplicacdes sao essenci-
ais para a operagdo continua e segura das transacgdes. No contexto de um banco publico,
em que a demanda por qualidade e precisao é elevada, a automacao dos testes funcionais
surge como uma solugdo estratégica para assegurar software de alta qualidade com maior
rapidez. Tradicionalmente, os testes funcionais de aplicagdes web e mobile foram reali-
zados de forma manual ou parcialmente automatizada, limitando a cobertura de testes e
expondo os sistemas a potenciais riscos de falhas no ambiente de producao.

Neste cendrio, a implementacao de uma solucdo de automagdo completa e inte-
grada, capaz de lidar com a complexidade dos sistemas bancdrios, torna-se um objetivo
estratégico. Este artigo apresenta a experi€éncia de implementar uma arquitetura de tes-
tes automatizados para aplicacdes mobile em um banco publico, utilizando o Selenium



Grid e o Appium, e integrando essa solu¢do na esteira DevOps do Jenkins. A principal
motivagdo para este trabalho foi a necessidade de superar as restrigdes da infraestrutura
existente, a qual dependia de servidores Windows® para a execugdo dos testes mobile de-
vido a limitagdes técnicas, como o uso de DLLs (Dynamic-Link Library) especificas. A
nova abordagem, baseada em servidores Linux, possibilitou flexibilidade e escalabilidade,
otimizando a performance dos testes ao reduzir a carga de dependéncias proprietarias
[Mozgovoy and Pyshkin 2018].

Além disso, a integracdo com o Jenkins facilitou a automagao continua dos testes,
permitindo que as equipes de QA (Quality Assurance) desenvolvessem e executassem 0s
testes de forma mais agil e eficaz. A implementacdo desta solucao envolveu vdrias etapas,
desde a PoC (Proof of Concept ou Prova de Conceito) inicial, que validou a viabilidade
técnica, at€ a adaptacdo da arquitetura existente para suportar os novos requisitos. Este
estudo detalha cada uma dessas etapas, discutindo as decisdes de projeto, os desafios
técnicos enfrentados e as solugdes adotadas, além de apresentar uma andlise dos resulta-
dos obtidos com a nova arquitetura de testes.

A estrutura do artigo € organizada da seguinte forma: na Secdo 2, € apresentada a
fundamentagao tedrica, que inclui uma visao geral sobre Selenium Grid, Appium e testes
funcionais paralelos. Na Secdo 3, sdo discutidos os trabalhos relacionados ao tema. A
Secdo 4 descreve as decisdes de projeto tomadas durante a implementacdo. Na Secdo 5, a
arquitetura adotada € detalhada. Em seguida, a Secdo 6 apresenta os resultados obtidos e
a discussao das melhorias realizadas. A Secdo 7 traz consideragdes sobre a infraestrutura
utilizada, e, finalmente, a Secao 8 conclui o estudo e sugere trabalhos futuros.

2. Fundamentacao Tedrica

Esta sec@o explora o Selenium Grid, o Appium, os Testes Funcionais Paralelos e Dis-
tribuidos, assim como a dificuldades de integrar essas tecnologias em uma rede altamente
segura e monitorada.

2.1. Selenium Grid

O Selenium Grid € uma ferramenta amplamente usada na execucdo distribuida de testes
automatizados. Ele permite que os testes sejam executados em multiplas maquinas simul-
taneamente, usando uma arquitetura Hub-nodes. O Hub € responsavel por gerenciar os
testes e distribui-los para os nds, os quais sdo maquinas configuradas para executar es-
ses testes em diferentes ambientes [Fischer et al. 2023]. Isso € ttil em cendrios em que a
diversidade de plataformas e navegadores € critica para garantir a qualidade da aplicacao.

No contexto do banco publico, o motivo da escolha pelo Selenium Grid foi pela
necessidade de realizar testes em multiplas versdes de SOs e dispositivos moveis. No en-
tanto, a implementagdo em uma rede de alta seguranga apresentou desafios significativos.
A intranet do banco, projetada para proteger dados sensiveis, imp0s vdrias restri¢coes de
comunicagao e acesso, o que complicou a configuragao e a operagao do Selenium Grid. A
comunicacdo entre o Hub e os nds, por exemplo, precisou ser meticulosamente configu-
rada para garantir que as conexdes fossem seguras e que os testes ndo comprometessem a
integridade da rede. Isso envolveu a implementacao de medidas adicionais de seguranga,
como autenticagdes via protocolos HTTPS e o uso de tuneis VPN, além de ajustes nas
politicas de firewall para o trafego de dados entre os componentes do Selenium Grid.



2.2. Appium

O Appium € uma ferramenta de codigo aberto que permite a automacdo de testes em
aplicativos moéveis, suportando tanto Android® quanto iOS. Ele utiliza uma arquitetura
semelhante ao Selenium WebDriver, o que facilita a integracdo com o Selenium Grid e
permite a execugdo de testes automatizados em uma ampla gama de dispositivos e siste-
mas operacionais moveis [Villanes et al. 2017].

No ambiente do banco, o Appium foi escolhido pela sua flexibilidade e compati-
bilidade com a infraestrutura existente, além de sua capacidade de realizar testes tanto em
dispositivos fisicos quanto em emuladores. Contudo, a integragdo do Appium dentro da
intranet do banco também apresentou desafios. A necessidade de garantir que os testes
ndo comprometessem a seguranca dos dados exigiu uma andlise minuciosa de como o
Appium interagia com os dispositivos e emuladores.

A configuracdo dos emuladores Android®, e.g. precisou ser ajustada para operar
dentro das limitagdes impostas pela rede do banco. Isso incluiu a restri¢do de acesso a
certos recursos do sistema e a implementacdo de controles rigorosos de visibilidade e logs
sobre a comunicagdo entre o Appium e os dispositivos de teste. Além disso, a execucdo
dos testes em um ambiente de rede vigiada exigiu a adocdo de préticas de segurancga adi-
cionais, como o isolamento de ambientes de teste para prevenir acessos nao autorizados.

2.3. Testes Funcionais Paralelos e Distribuidos

Os Testes Funcionais Paralelos e Distribuidos sdo uma prética que envolve a execugdo
simultinea de multiplos testes em diferentes ambientes. Essa pratica é funda-
mental para acelerar o processo de testes, especialmente em pipelines de CI/CD
(Integracdo Continua/Entrega Continua), em que a rapidez e a eficiéncia sdo essenciais
[Vila et al. 2017]. A possibilidade de distribuir testes em diferentes nds e executa-los em
paralelo permite reduzir drasticamente o tempo total de testes, melhorando a cobertura e
a velocidade de feedback [Alenzi et al. 2022].

No caso do contexto deste estudo, a implementagdo de testes paralelos e dis-
tribuidos foi crucial para lidar com a complexidade dos sistemas e a necessidade de testar
em varias plataformas mobile. No entanto, a execucao desses testes dentro de uma rede
altamente monitorada trouxe desafios adicionais. Cada teste executado precisava ser cui-
dadosamente controlado para garantir que o trafego gerado ndo violasse as politicas de
seguranca do banco. Isso incluiu a configuragdo de canais de comunicag¢do seguros en-
tre os nos do Selenium Grid e o Hub, bem como o monitoramento constante do uso de
recursos de rede para evitar qualquer impacto negativo no ambiente produtivo.

Além disso, a escalabilidade dos testes distribuidos exigiu ajustes na arquitetura
da rede do banco para acomodar a execu¢cdo de multiplos testes simultaneamente, sem
comprometer a seguranga ou o desempenho. A adog¢do de praticas como a segmentagdo de
rede e o uso de VPNs internas - neste caso a HPE Aruba Networking - foram necessarias
para garantir que os testes pudessem ser realizados de maneira eficiente e segura.

3. Trabalhos Relacionados

Esta secao apresenta uma revisao de estudos relacionados que abordam a implementacao
e os desafios da automacao de testes mobile, especialmente em ambientes que utilizam



ferramentas como Appium e Selenium Grid. Ao apresentar esses trabalhos, buscamos
contextualizar o relato da experi€ncia apresentada neste artigo, destacando as praticas e
técnicas aplicadas em diferentes cendrios de testes automatizados. A comparagdo com
trabalhos anteriores permite validar as abordagens empregadas e demonstrar a relevancia
da nossa solu¢@o implementada no banco publico.

Costa e Miranda (2023) realizou uma andlise comparativa de diversas ferramen-
tas open-source voltadas para testes funcionais de interfaces graficas (GUI) mobile em
ambientes de Integracdo Continua (CI). O estudo avaliou os frameworks Detox, Appium,
Calabash e Maestro, levando em consideragao critérios como popularidade, facilidade de
uso, tempos de execucdo e integracdo com pipelines de CI. Através de testes praticos
realizados em aplicativos Android, o Appium se destacou pela sua flexibilidade e com-
patibilidade com diferentes plataformas, facilitando a integracdo em diversos ambientes
CI/CD. Embora ndo seja a ferramenta mais rapida, a pesquisa concluiu que o Appium
¢ adequado para cendrios que exigem alta flexibilidade e personalizacdo, alinhando-se a
necessidade de adaptacdo em ambientes complexos, como o de um banco publico.

Outro estudo relevante € o de Li (2023), que explorou a implementacao de tes-
tes automatizados em dispositivos méveis utilizando Appium e Selenium WebDriver. O
foco do trabalho foi na validacdo de funcionalidades em diferentes versdes do sistema
operacional Android, abordando os desafios da fragmentagdo no ecossistema mobile. Os
resultados indicaram que a combinacdo do Selenium Grid com Appium permitiu uma
execucao mais eficiente e paralela dos testes, o que se relaciona diretamente com a abor-
dagem adotada neste artigo.

Yu et al. (2021) propdem um framework de automacao de testes mobile que usa
visdo computacional para reconhecimento de layout e imagens, permitindo a execugdo
de scripts de teste em varias plataformas. Esse framework, chamado LIRAT, gera scripts
independentes de plataforma e melhora a flexibilidade dos testes em diferentes sistemas
operacionais. Usando Appium e Selenium, a abordagem oferece uma solug¢do robusta
para testes funcionais de interface, superando limita¢des especificas de portabilidade entre
plataformas, algo similar ao framework utilizado no banco.

Por fim, o trabalho de AbuSalim (2021) foca na anélise de desempenho de testes
mobile em uma infraestrutura baseada em Selenium Grid, comparando diferentes técnicas
de paralelizacdo. Os autores identificaram que a orquestracao dos testes em multiplos nos
resulta em uma melhoria significativa nos tempos de execucao. Este resultado € consis-
tente com as melhorias observadas na nossa implementagao, que utiliza um conjunto de
n6s Linux para executar testes mobile em paralelo, reduzindo o tempo de feedback para
as equipes de desenvolvimento.

4. Decisoes de Projeto

A decisdo de migrar a execugdo dos testes mobile de servidores Windows® para Linux
foi impulsionada por varias consideragdes técnicas e operacionais. A principal motivacao
foi a necessidade de superar as limitacdes impostas pela infraestrutura existente, que de-
pendia de DLLs especificas desenvolvidas em C# para autenticacdo e comunicacdo com
outros sistemas. Essas DLLs ndo eram compativeis com o ambiente Linux, o que impedia
a execucdo dos testes fora do ambiente Windows®.

Para validar a viabilidade da migracao, foi realizada uma POC que envolveu a



configuracdo de um ambiente de teste com o Selenium Grid e Appium em servidores Li-
nux. O fluxo original da POC € apresentado na Figura 1. A POC demonstrou que era
possivel configurar emuladores Android® em servidores Linux e executar testes automa-
tizados de forma eficiente. Além disso, a utilizacao de Linux ofereceu vantagens adicio-
nais, como maior flexibilidade na gestao de recursos e a possibilidade de escalabilidade
horizontal, permitindo adicionar novos nds de teste conforme necessario.
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Figura 1. Fluxo em alto
nivel do POC. Figura 2. Arquitetura Atual.

Com base nos resultados da POC, foi decidido seguir em frente com a migracao,
adaptando a arquitetura do sistema para suportar a execucdo distribuida dos testes em
Linux. Isso envolveu a reconfiguracao do Jenkins para integrar-se ao novo ambiente e a
implementagdo de solucdes alternativas para as dependéncias de DLLs, como o desenvol-
vimento de APIs para autenticacdo na intranet do banco, além da reescrita de partes do
codigo do framework interno proprietario de testes web e mobile.

5. Arquitetura

A Figura 2 apresenta a arquitetura da nova solucao desenhada para maximizar a eficiéncia,
escalabilidade e seguranga dos testes automatizados em um ambiente bancdrio critico. O
nucleo da arquitetura € composto pelo Hub do Selenium Grid, configurado em um servi-
dor Linux, que atua como ponto central de orquestracdo de testes. Os projetos de teste
sdo desenvolvidos pelos QAs e versionados no SVN ou GitLab internos do banco. Nos
jobs do Jenkins € indicado o repositorio de onde deve ser feito o clone, bem como ambi-
ente (desenvolvimento, homologagao ou produgdo) e o AVD (Android Virtual Device, ou
Dispositivo virtual Android). O Hub recebe as requisicdes de teste enviadas pelo Jenkins,
e apos o clone ele realiza basicamente um comando Gradle buildFunctionalTest do pro-
jeto e distribui essas tarefas para os nds disponiveis, que sdo servidores configurados com
emuladores Android® de diferentes versoes.

Cada n6 ¢ responsdvel por emular ambientes Android® especificos, variando de
versOes mais antigas as mais recentes do sistema operacional. Isso permite uma cobertura
abrangente dos cendrios de teste, garantindo que os aplicativos sejam validados em uma
diversidade de configuracdes. Os nés também operam em modo headless, ou seja, sem
interface gréfica, o que melhora a eficiéncia de processamento ao reduzir o consumo de
recursos [Su et al. 2021]. O modo headless é particularmente importante para garantir
que o uso de memoria e CPU dos servidores seja otimizado, aumentando a capacidade de
execugao de multiplos testes simultaneamente.



A distribuicdo de testes pelo Selenium Grid é um dos maiores ganhos de eficiéncia
desta arquitetura. A orquestragdo inteligente realizada pelo Hub permite que testes sejam
redirecionados para nds ociosos, mesmo que esses nds pertencam a diferentes ambientes
nés. Isso ocorre de forma transparente, ja que os emuladores Android® sao idénticos,
e a separacdo dos servidores como diferentes labels € semantica, destinada apenas a or-
ganizar a infraestrutura e garantir relatérios de testes agrupados por tipo de APK (An-
droid Application Package) testado, ou seja, se sao APKs de versao de desenvolvimento,
homologag¢do ou producio. Essa flexibilidade reduziu o tempo de espera em aproximada-
mente 40% para a execucao dos testes, dando uma utilizagao mais eficiente dos recursos.

Outro aspecto importante da arquitetura é a integracdo continua com o Jenkins,
que atua como o coordenador dos jobs de teste. O Jenkins se conecta diretamente ao Hub
do Selenium Grid, iniciando a execucdo de cada tarefa de teste e gerando os relatdrios
finais apds a conclusdao. A comunicagio entre o Jenkins e o Hub é simplificada e direta,
o que minimiza falhas e atrasos na execucdo dos testes, mesmo em grandes conjuntos de
casos de teste (suites). Apos a conclusdo dos testes, os resultados sdo agregados no Hub,
processados e enviados de volta para o Jenkins, em que ficam disponiveis para as equipes
de QA e desenvolvimento analisarem.

Além disso, a arquitetura foi desenhada com uma preocupacdo rigorosa em
relacdo a seguranca e integridade dos dados. Em um ambiente bancdrio, a seguranca
€ uma prioridade, e a arquitetura adotada leva isso em consideragdo. A comunicacao en-
tre o Hub e os nds, bem como entre o Jenkins e o Hub, € protegida por mecanismos de
autenticacdo (sistemas internos de geragao de tickets para testes, producdo de logs e ras-
treamento para auditoria) e criptografia SSL (Secure Sockets Layer), garantindo que dados
sensiveis ndo sejam expostos durante a execucao dos testes. Cada no esta isolado de ma-
neira a evitar o acesso ndo autorizado, e a criptografia dos dados em transito assegura que
informacodes confidenciais nao sejam comprometidas.

Por fim, o design modular da arquitetura facilita a escalabilidade. Novos nds
podem ser facilmente adicionados a estrutura existente, permitindo que a capacidade
de execucdo de testes seja aumentada conforme necessirio, sem a necessidade de
reconfiguracdes complexas. Essa flexibilidade permite que o banco ajuste sua infraes-
trutura de acordo com a demanda, adicionando servidores quando o volume de testes
aumenta, ou desativando nés em momentos de menor uso.

6. Resultados e Discussao de Melhorias

A implementagdo da nova arquitetura de testes automatizados trouxe melhorias signifi-
cativas em comparagdo com a infraestrutura prévia. Antes da migragdo, os testes mobile
eram executados exclusivamente em servidores Windows®, o que resultava em varias
limita¢des, incluindo dependéncia de recursos proprietdrios, maior tempo de execucao
dos testes e dificuldades na integracdo continua com o Jenkins. A nova solucdo, base-
ada em servidores Linux, eliminou essas restri¢des, proporcionando maior flexibilidade e
efici€éncia na execucdo dos testes. Ainda, a visualiza¢do da execugao dos testes era feita
pelo log do Jenkins, o que dificultava o seu acompanhamento. Com o Selenium Grid pos-
sibilitou o acesso a uma visualiza¢do centralizada dos n6s e seus emuladores, tornando
mais intuitivo a visualizacdo da atividades, a qual a Figura 3 apresenta essa visao.

A reducgdo do tempo total de execucgdo das suites de testes € uma métrica impor-
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Figura 3. Visao geral fornecida pelo Hub do Selenium Grid.

tante, que consistem em uma média de 300 casos de teste em cada projeto por sistema.
O ganho médio de tempo foi de aproximadamente 40%, gragas ao alto poder de proces-
samento dos servidores de nds e ao uso de emuladores em modo headless (sem interface
grifica), o que reduz a sobrecarga de execugdo. Além disso, o Selenium Grid orques-
trou a distribui¢do dos testes para emuladores ociosos de nds diferentes, independente da
segmentacdo semantica entre ambientes de desenvolvimento, homologacao ou producao.

Sendo assim, uma das principais melhorias observadas foi a redu¢do no tempo to-
tal de execucao dos testes. Com a capacidade de executar testes em paralelo em multiplos
nds, 0 tempo necessario para testar uma versao completa das aplicacdes foi drasticamente
reduzido. Isso permitiu que as equipes de QA entregassem resultados mais rapidamente,
acelerando o ciclo de feedback para os desenvolvedores e permitindo a detec¢do precoce
de problemas. A Figura 4 apresenta um dos testes realizados na POC sendo executados.
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Figura 4. Teste sendo executado e visualizado no HUB.

KPIs (Key Performance Indicators, ou Indicadores-Chave de Desempenho) im-
portantes utilizados no monitoramento da eficdcia da solu¢cdo foram definidos, como a
cobertura de testes, que aumentou em 25% ap0ds a implementacdo da nova arquitetura,
permitindo uma execucdo média de 150 casos de teste por nd. Ainda, a taxa de sucesso
das execugdes subiu para 98%, e o tempo médio do ciclo de feedback, que dentro do
banco € quanto tempo deve levar para resolver bugs ou incidentes quando 0s mesmos sao
comunicados aos desenvolvedores, pdde ser redefinido para até 6 horas (tempo padrao do



expediente) apds inicio dos testes, frente ao teto anterior que era de 18 horas, represen-
tando uma redugdo de 66,7%.

Além disso, a integracdo continua com o Jenkins foi significativamente aprimo-
rada. Com a nova arquitetura, os testes sdo executados automaticamente como parte do
processo de CI/CD, garantindo que todas as mudangas no cédigo sejam testadas antes
de serem integradas ao branch principal. Isso ndo s6 melhora a qualidade do cddigo,
como também reduz o risco de introduzir falhas em producdo, algo que é impossivel de
ser aceito no caso de grandes aplicagdes financeiras. A Figura 5 apresenta os dados de
uma sessao iniciada com sucesso para testes funcionais de um aplicativo que faz parte da
esteira de desenvolvimento.
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Figura 5. Informacoes da sessao vistas no HUB.

Outra vantagem da nova solucdo foi a capacidade de escalabilidade. Em vez de
depender de uma quantidade limitada de servidores Windows®, que no geral apresentam
maiores dificuldades para configuracao da infraestrutura, a nova arquitetura permite adi-
cionar nés Linux conforme necessario, aumentando a capacidade de execucao de testes
sem comprometer o desempenho. Isso € especialmente importante em momentos de alta
demanda, como durante a finalizacdo dos ciclos de desenvolvimento antes dos periodos
de freezing, ou antes de entregas importantes.

Como autor e colaborador no banco publico, € importante ressaltar que, devido a
natureza confidencial dos dados e relatérios gerados durante o processo de testes, ndo é
possivel apresentar esses resultados de forma concreta e detalhada. Esses dados sdo todos
classificados como informacodes internas e sigilosas da institui¢ao, e seu acesso € restrito
as equipes autorizadas. No entanto, os resultados descritos neste artigo sao baseados em
observacdes e andlises do desempenho geral da solu¢ao implementada.

7. Consideracoes sobre Infraestrutura e Desafios

Implementar uma arquitetura de testes automatizados distribuidos e paralelos dentro de
uma rede bancdria altamente segura € uma tarefa complexa que envolve superar diversos
desafios técnicos e de infraestrutura. A migracdo dos testes mobile para servidores Li-
nux, e.g. exigiu ndo apenas um conhecimento profundo das tecnologias utilizadas, mas
também uma adaptacdo das politicas de seguranca e dos processos de autenticacao.

A configuragdo dos emuladores Android® como nos do Selenium Grid, por exem-
plo, foi um processo que exigiu a consideracdo de diversas restricdes impostas pela



seguranca da rede do banco. Isso incluiu a implementacdao de controles de acesso ri-
gorosos, a criptografia de dados em transito, e a adaptagcdo dos emuladores para operar de
maneira isolada, garantindo que cada ambiente de teste fosse seguro e impenetravel.

A integracdo do Selenium Grid e do Appium com o Jenkins que opera em um ambi-
ente Windows® & outro aspecto critico. A comunicac¢ao entre esses diferentes SOs, dentro
de uma rede altamente controlada, apresentou desafios significativos. Foi necessario de-
senvolver solugdes que permitissem a comunicagdo segura e eficiente entre os servidores
Linux que hospedavam o Selenium Grid e o servidor Windows® que operava o Jenkins,
garantindo que a automacao de testes funcionasse de maneira fluida e integrada.

Em resumo, a implementacdo de testes automatizados em um ambiente bancério
nao se limita apenas a configuracao técnica das ferramentas. Ela também envolve uma
adaptacdo as exigéncias de seguranca e uma integracao cuidadosa com a infraestrutura
existente, tudo isso enquanto se garante que os testes possam ser executados de maneira
eficiente e segura, sem comprometer a integridade dos dados ou a seguranca da rede.

8. Conclusao e Trabalhos Futuros

A migracdo da execugdo dos testes mobile de servidores Windows® para Linux, uti-
lizando Selenium Grid e Appium, representou um avango significativo no processo de
automacao de testes no banco. A nova solug¢do superou as limitagdes da infraestrutura,
oferecendo maior flexibilidade, escalabilidade e eficiéncia na execucdo dos testes. A
integracdo continua com o Jenkins foi aprimorada, permitindo uma automag¢ao mais ro-
busta e confidvel, essencial para manter a qualidade do software em um ambiente critico.

O relato do caso apresentado demonstra que, com as decisdes de projeto corretas
e uma abordagem estruturada, € possivel superar desafios técnicos significativos e imple-
mentar uma solug@o de automacao de testes eficaz. Os resultados alcangados mostram que
a nova arquitetura ndo apenas melhorou a efici€ncia operacional, mas também contribuiu
para a entrega de software de maior qualidade, com menor risco de falhas em producao.

Para trabalhos futuros, estdo sendo realizados estudos preliminares com o obje-
tivo de aprimorar a integracdo com os sistemas internos de autenticacao e comunicagao,
incluindo os microsservigos desenvolvidos com um framework proprio em Java e as APIs
desenvolvidas com framework proprietario em C#. Todos esses frameworks, criados pelos
proprios colaboradores, possuem um legado de mais de 15 anos de existéncia e t€ém sido
continuamente evoluidos para atender as crescentes demandas legais e da instituicao.

Paralelamente, o framework de testes funcionais web/mobile, desenvolvido inter-
namente em Java e implementado desde 2019, esta em constante atualizag@o para acompa-
nhar as necessidades de qualidade e efici€éncia nos processos de desenvolvimento. Essas
solucdes foram projetadas para atender as necessidades especificas do banco, uma vez
que nenhuma oferta de mercado cobria adequadamente o contexto da organizagdo, seja
por restrigdes de seguranga ou por questdes de controle e suporte continuo.

Além disso, esta sendo estudado o uso de Containers Podman em runners no
novo GitLab interno do banco para evolucdo da solugcdo, embora dificuldades estejam
surgindo ao tentar executar emuladores Android® dentro de containers, uma vez que
isso configura uma emulagdo dentro de outra. Ainda, estdo sendo implementados scripts
para gerenciamento de toda a infraestrutura utilizando o OpenTofu, a alternativa open-



source ao Terraform. O objetivo € a substituicdo completa dos scripts .sh, usados na
constru¢do e/ou destrui¢do da infraestrutura, que hoje sdo invocados diretamente por meio
de aplicagdes como o PuTTy e o MobaXterm.

Por fim, é importante destacar que o fluxo de testes web, o qual o framework de
testes funcionais também suporta, estd em processo de migracao para ambientes Linux, o
que permitird uma maior uniformidade e eficiéncia na execucao dos testes automatizados.
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