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Abstract. The increasing complexity of academic projects and the need to
optimize information storage and sharing highlight the importance of digital
solutions. This study aims to develop software for storing and sharing artifacts
and information related to academic projects at IFMT - Campus
Rondondpolis.. The methodology was based on an iterative model, integrating
principles of interaction design and the agile Scrum framework. The proposed
solution aims to facilitate collaboration among project teams, streamline
information access, and enhance the visibility of initiatives. Furthermore, it is
intended to contribute to the standardization of processes and the
strengthening of institutional integration.

Resumo. A complexidade crescente de projetos académicos e a necessidade de
otimizar o armazenamento e compartilhamento de informagoes ressaltam a
importancia de solugoes digitais. Este estudo tem o objetivo de desenvolver
um software para o armazenamento e compartilhamento de artefatos e
informagoes de projetos académicos do IFMT - Campus Rondondpolis. A
metodologia baseou-se em um modelo iterativo, integrando principios de
design de interagdo e o framework agil Scrum. A solug¢do proposta visa
facilitar a colaboragdo entre equipes de projetos, agilizar o acesso as
informagoes e ampliar a visibilidade das iniciativas. Além disso, pretende-se
contribuir para a padroniza¢io dos processos e o fortalecimento da
integrag¢do institucional.

1. Introducao

O desenvolvimento de projetos no contexto educacional, cada vez mais complexos e
interdisciplinares, exige uma gestdo eficiente de informacdes para garantir o sucesso da
iniciativa. Além disso, a crescente necessidade da disponibilizagdo de artefatos e
informagdes desses projetos para acesso da comunidade externa e interna do Instituto
Federal de Mato Grosso (IFMT) tem se tornado um ponto de melhora inadiavel (IFMT,
2021).

Atualmente, a falta de um sistema centralizado para armazenar e organizar a
documentagao e os arquivos relacionados aos projetos de ensino, pesquisa, extensao e
inovacdo no Instituto Federal de Mato Grosso (IFMT), bem como a falta de visibilidade
desses projetos, evidenciam um desafio para coordenadores e membros das equipes de
projetos desenvolvidos no Instituto Federal de Mato Grosso (IFMT). A dispersao de
informagdes em diferentes plataformas, a dificuldade de encontrar documentos
especificos, a falta de controle de versdes e a divulgacdo dos projetos sdo problemas
comuns que comprometem a colaboracdo entre os membros da equipe ¢ a qualidade



final do projeto. Além disso, ao cursar as disciplinas de projeto integrador do curso de
Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal de Mato
Grosso (IFMT) e participar de projetos de pesquisa, os autores deste artigo perceberam
que ha dispersdo de informagdes em diferentes plataformas, dificuldade de encontrar
artefatos e informacdes dos projetos em andamento e concluidos, falta de controle de
versoes e dificuldades na divulga¢do dos projetos. Assim, esses problemas sdo comuns
e comprometem a colabora¢do entre os membros da equipe e a qualidade final do
produto.

Diante desse cenario, torna-se evidente a necessidade de uma solugdo que
permita a centralizagdo, organizacdo e compartilhamento de informacdes de forma
segura e eficiente. O desenvolvimento de um repositorio digital surge como uma
alternativa para apoiar na solugdo dessa problemadtica, oferecendo um ambiente
colaborativo e organizado para apoiar na gestdo de projetos e o armazenamento €
compartilhamento dos artefatos gerados/produzidos pelas equipes.

Nesse contexto, este estudo tem o objetivo de desenvolver um repositorio
digital, denominado IFHub, para o armazenamento e compartilhamento de artefatos e
informagdes de projetos de ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo desenvolvidos no
Instituto Federal de Mato Grosso (IFMT).

Espera-se que o IFHub facilite a colaboracdo entre os membros das equipes dos
projetos, agilize a busca por informacgdes, disponibilize os artefatos dos projetos para
acesso da comunidade e garanta a integridade dos dados. Espera-se também que o
[FHub contribua para o aumento da produtividade e da qualidade dos projetos, além de
promover a visibilidade desses projetos diante da comunidade interna e externa e
auxiliar na padronizagao dos processos.

O desenvolvimento customizado do IFHub ¢ essencial por dois pilares que
solugdes genéricas, como Repositoérios Institucionais Digitais (RIDs) ou plataformas de
versionamento (GitHub), ndo satisfazem. Primeiramente, o projeto priorizou a
facilidade de uso e usabilidade para as comunidades interna e externa , uma necessidade
critica para a adocao da plataforma, o que foi validado pelo alto score de 82,5 no teste
SUS. Em segundo lugar, o IFHub foi desenhado para incorporar as especificidades
institucionais do IFMT, integrando a padronizacado e as regras de processo exigidas com
base no Projeto Pedagogico de Curso (PPC) , incluindo o cumprimento do requisito de
visibilidade e participacdo da comunidade, conforme estabelecido na Resolucdo
CONSEPE n° 021/2021.

2. Metodologia

Esta pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, com finalidades exploratoria e
aplicada, em que buscou-se compreender os processos existentes € propor uma
alternativa. Utilizou-se a pesquisa bibliografica e documental para entendimento do
problema. Esta se¢do apresenta o percurso metodologico desta pesquisa, que foi
estruturado em trés fases: 1) Revisdo de literatura e pesquisa documental; ii) Concepgao
e design técnico e visual do repositdrio digital; e iii) Avaliacdo.



2.1 Revisao de literatura e pesquisa documental

Nesta fase, foi aplicado o método de pesquisa bibliografica por meio de uma revisao de
literatura ad-hoc. A pesquisa bibliografica refere-se a compreensdo do problema de
pesquisa e a identificagdo de softwares existentes semelhantes ao proposto nesta
pesquisa, contribuindo nas atividades de concepcao e analise do IFHub.

Esta etapa fornece fundamentagdo e embasamento conceitual para a proposta do
IFHub, bem como critérios para analise comparativa de softwares existentes.

2.2 Concepcio e design técnico e visual do repositorio digital

Para a concepcdo e design do IFHub, baseou-se no modelo iterativo simples proposto
por Sharp, Rogers e Preece (2013) e no processo de engenharia de requisitos de
Sommerville (2011). Utilizou-se as melhores praticas, métodos, técnicas e ferramentas
de engenharia de requisitos e design de interacdo de forma integrada, em que foram
conduzidas as seguintes etapas: elicitacdo e especificacdo de requisitos; planejamento
técnico da solugdo; criacdo de alternativas de design e analise de solucdes semelhantes;
prototipa¢ao; e valida¢ao dos requisitos.

O ciclo iterativo iniciou com uma reunido com o Product Owner (PO), que € o
principal demandante do projeto e, até entdo, coordenador de extensdo do IFMT -
Campus Rondonopolis, na qual foi apresentada a idealizagao do sistema baseado no
conhecimento adquirido previamente. Com as observacdes levantadas pelo PO,
iniciou-se a primeira sprint. Ao decorrer do desenvolvimento do protdtipo, a etapa de
elicitacdo e especificagdo de requisitos, que objetivou a compreensao aprofundada das
necessidades da instituicdo e da comunidade e a criagao de artefatos que demonstrasse o
que fora entendido de forma mais clara, se desenvolveu por meio da pesquisa
documental, que identificou algumas caracteristicas do processo de produgdao de
projetos académicos por meio da analise de documentos, como regulamentos do I[FMT e
projetos pedagogicos de cursos e documentos. A andlise de softwares semelhantes foi
conduzida de maneira continua por todo o ciclo, permitindo assim o estabelecimento de
ideias previamente validadas.

Além disso, realizou-se entrevistas abertas com coordenadores e professores que
estiveram envolvidos em projetos de ensino, pesquisa, extensao e inovagao no IFMT -
Campus Rondonopolis, para ampliar a compreensdo ja obtida. Nessas entrevistas,
buscou-se o entendimento acerca dos seguintes pontos: i) percepgdes acerca da
necessidade de um repositério digital que promovesse a visibilidade dos projetos; ii)
Existia algum software que se propusesse a isso e, se sim, era de fato utilizado; iii) quais
as principais necessidades que precisam ser atendidas por um repositorio; e iv) o IFHub
como alternativa viavel.

Apo6s o entendimento do tema e problema de pesquisa, construiu-se prototipos.
A prototipagao foi realizadas em dois estagios: prototipacdo de média fidelidade, que
buscava a solidificacdo do conhecimento da equipe sobre o produto esperado; e a
prototipacdo de alta fidelidade com o design técnico, fundamentados no protédtipo
anterior e na analise de produtos de software semelhantes.

As ferramentas utilizadas no desenvolvimento do protétipo de média fidelidade
foram o Balsamiq e o Google Meet. O Balsamiq foi escolhido para a prototipacao
devido a sua facilidade de uso e a possibilidade de realizar alteragdes rapidas de forma



pratica. J& o Google Meet foi utilizado para reunides sincronas online, por ser uma
ferramenta gratuita e amplamente acessivel para comunicagdo em equipe.

Na construgdo do prototipo de alta fidelidade, utilizou-se principios do Scrum
(Schwaber e Sutherland, 2017) com Kanban para gerenciamento do fluxo de trabalho,
buscando organizacao e agilidade oferecida pelo framework Scrum e a simplicidade do
quadro Kanban . O framework Java Primefaces foi o escolhido para a codificacdo por
oferecer robustez e seguranga, facilidade na integragdo entre o cédigo Web ¢ a logica do
sistema Java.

No desenvolvimento do protdtipo funcional, realizou-se uma analise técnica
para a implementagao do software em passos posteriores. Para a persisténcia em banco
de dados optou-se por JPA e Hibernate, pois ¢ uma pratica padrdo na industria.
Definiu-se a estrutura do banco de dados com o sistema de gerenciamento de banco de
dados (SGBD) MySQL, porque ¢ gratuita, possui uma ampla comunidade e é confiavel,
e o Workbench como ferramenta.

2.3 Avaliacao

Ao fim do ciclo, atendendo suficientemente as demandas do PO, encaminhou-se
para a proxima fase, a avaliagao formal do prototipo funcional.

A avaliagdo foi feita utilizando o teste de usabilidade proposto por Brooke
(1986), em que foi aplicado um questionario online baseado no instrumento System
Usability Scale (SUS). O instrumento SUS consiste na aplicagdo de um questionario
com 10 itens que permitem mensurar a usabilidade de um produto, logo ap6s o usuério
realizar algumas atividades no protétipo avaliado.

O teste de usabilidade ocorreu na Feira da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do
IFMT - Campus Rondondpolis. Com relagdo a amostragem utilizada, optou-se pela
amostragem nao-probabilistica por conveniéncia dos participantes do evento
supracitado. De acordo com Nielsen e Landauer (1993), 5 (cinco) usuarios podem
identificar cerca de 80% dos problemas de usabilidade. Foi dado aos participantes
atividades para serem realizadas no prototipo. Estas atividades foram previamente
preparadas e organizadas de forma sequencial.

Apos a realizagdo das atividades, os participantes foram orientados a acessar um
formulério online que continha as 10 afirmagdes e, junto a isso, algumas questdes sobre
o perfil do participante, como idade, género e proximidade com a tecnologia. Os dados
resultantes desse teste formaram o indice de satisfagdo do usudrio que foi analisado
conforme uma escala de 0 a 100 (PADRINI-ANDRADE, 2019) do quao aceitavel ¢ a
usabilidade do produto.

Para a conducao do teste de usabilidade e entrevistas, considerou-se os aspectos
éticos previstos na Resolu¢do n° 510/2016 do Conselho Nacional de Satde. Todos os
participantes foram informados sobre os objetivos, procedimentos, riscos € beneficios
do estudo, com participagdo voluntaria assegurada. Os dados coletados neste estudo
tiveram acesso restrito aos pesquisadores responsaveis. Para garantir transparéncia, foi
disponibilizado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Dessa forma,
considerou-se os aspectos éticos em pesquisa neste estudo.



3. Referencial teorico

O desenvolvimento de projetos no contexto educacional, cada vez mais complexos e
interdisciplinares, exige uma gestao eficiente de informagdes para garantir o sucesso da
iniciativa. Além disso, a crescente necessidade da disponibilizagdo dos artefatos e
informacodes desses projetos para acesso da comunidade externa e interna do IFMT tem
se tornado um ponto de melhora inadiavel.

Um Repositorio Institucional Digital (RID) tem como objetivo principal garantir
0 acesso aberto e gratuito ao conhecimento produzido pela instituigdo, facilitando a
disseminag¢do ¢ o uso do conteuido académico e cientifico. Ele também visa aumentar a
visibilidade e o impacto da producdo intelectual da instituicdo (OPAS, 2022). Além
disso, ao centralizar e organizar os materiais académicos e cientificos, os RIDs
promovem a preservacdo a longo prazo do conhecimento, assegurando que futuras
geragdes possam acessar e utilizar essas informacoes. Esses repositorios também podem
suportar a gestdo de direitos autorais, garantindo que os trabalhos sejam devidamente
creditados e que os autores mantenham os direitos sobre suas criagoes.

Ha diferentes modelos de repositorios institucionais, como o DSpace, EPrints e
Fedora. Esses sistemas sdo projetados para suportar a gestdo de conteudo digital, a
preservagdo de metadados e a interoperabilidade com outros repositorios e sistemas de
busca. Cada um desses modelos oferece caracteristicas especificas que podem ser
adaptadas as necessidades particulares de cada institui¢do, desde a facilidade de uso e a
flexibilidade na customizagdo até a capacidade de gerenciamento de grandes volumes
de dados. Adicionalmente, muitos desses sistemas sdo de codigo aberto, permitindo as
instituicdes modificar e aprimorar o software conforme necessdrio, sem custos
adicionais significativos (OPAS, 2022).

Outro ponto a ser destacado € o acesso aberto dos RIDs. Ele se baseia na ideia
de que o conhecimento gerado com recursos publicos deve ser disponibilizado de forma
livre e acessivel a todos. Isso inclui a publicagdo de artigos cientificos, teses,
dissertacdes, dados de pesquisa e outros materiais académicos (IBICT, 2025).

Segundo Souza (2020), implementar um RID envolve desafios como a
necessidade de infraestrutura técnica adequada, a formagdo de usudrios e a criagdo de
politicas claras de gestdo de contetido. Além disso, ¢ importante considerar questdes de
direitos autorais e a prote¢do de dados sensiveis.

Diante desse cenario, torna-se evidente a necessidade de uma solugdo que
permita a centralizagdo, organizacdo e compartilhamento de informagdes de forma
segura e eficiente. O desenvolvimento de um repositorio digital como o [FHub surge
como uma alternativa para apoiar na solucdo dessa problematica, oferecendo um
ambiente colaborativo e organizado para a gestdo de projetos € o armazenamento e
compartilhamento dos artefatos gerados/produzidos pelas equipes.

4. Resultados e Discussoes

Esta secdo descreve os resultados obtidos neste estudo, evidenciando os artefatos que
fundamentaram o desenvolvimento e a estruturacdo da solugdo proposta. Sao
apresentados, de forma sistematica, os principais diagramas, documentos e interfaces
dos protdtipos, que constituem elementos centrais para a compreensdao da
implementa¢do da solugdo proposta.



4.1 Elicitacao e Especificacao de Requisitos

Os requisitos foram elicitados e especificados por meio das pesquisas documentais e
entrevistas com os stakeholders. O documento de requisitos foi revisado periodicamente
para garantir que todas as necessidades fossem atendidas.

A pesquisa documental focalizou no projeto pedagdgico de curso (PPC) dos
cursos de nivel médio técnico e superior € na Resolugdo CONSEPE n° 021/2021 (IFMT,
2021). Os processos necessarios identificados no PPC para o desenvolvimento de
projetos foram fundamentais para o avanco da pesquisa, pois grande parte dos requisitos
foram definidos baseado nele e posteriormente refinados nas entrevistas. A Resolugdo
n® 021/2021 define a exigéncia da participacdo da comunidade nos trabalhos
desenvolvidos nos cursos superiores do IFMT, o que aprofundou a compreensao sobre a
visibilidade necessaria dos projetos.

As entrevistas foram importantes para entender em profundidade os requisitos
estabelecidos na pesquisa documental. Além de compreender melhor como cada
requisito se organizava no processo da constru¢do de um projeto académico, foram
obtidas também as percepgdes e necessidades dos entrevistados, que fundamentaram
muitas das decisdes de design do software.

Apo6s o entendimento do problema, especificou-se os requisitos no documento
de especificacdo de requisitos e elaborou-se o diagrama de casos de uso utilizando a
ferramenta Visual Paradigm Online, conforme ilustrado na Figura 1. Esse diagrama
ilustra as principais interacdes dos usudrios com o sistema. Ele foi construido a partir
dos requisitos coletados, permitindo que os casos de uso fossem visualizados de forma
clara. Ele também facilita a comunicagdo com os stakeholders, proporcionando uma
visdo clara das principais funcionalidades do sistema.

Figura 1. Diagrama de casos de uso do IF Hub. Fonte: O préprio autor.

4.2 Prototipacao e Design Técnico

A prototipacdo, atendendo aos requisitos estabelecidos, buscou considerar os principais
critérios de qualidade de uso de Interagdo Humano Computador (IHC), como
usabilidade e experiéncia do usudrio, executando analises de softwares com premissas
semelhantes ao da proposta.



Essa analise buscou identificar padroes de design que sdo comuns em softwares
populares como: Google Drive, SourceForge e GitHub. Adotou-se principios como
interface de facil compreensdo, sistema de busca completo, mas ainda simples foram
adquiridos com essa analise e aplicados no sistema.

Inicialmente, construiu-se o prototipo de média fidelidade utilizando a
ferramenta Balsamiq. Para isso, baseou-se nos resultados das etapas anteriores,
buscando padronizacdo interna, ¢ complementada pelas reunides semanais da sprint até
a sua versao final. A Figura 2 ilustra a interface inicial do prototipo de média fidelidade.
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Figura 2. Interface inicial do protétipo de média fidelidade. Fonte: O préprio autor.

Para obter uma interface simples e intuitiva, optou-se por seguir padrdes de
design comuns aos sistemas web, padrdes como: a localizagdo das opgdes de cadastro e

login; barra de busca simples; ¢ menu oculto que permite menor quantidade de
informacgdes na tela.

Na prototipa¢do de média fidelidade, o foco nao foi definir cores ou icones de
forma definitiva, mas sim aprimorar ¢ consolidar o entendimento sobre a proposta do
projeto. Com base nas ideias aprimoradas do protdtipo de média fidelidade, construiu-se
o prototipo funcional (alta fidelidade), ilustrado na Figura 3.

IFHub é um repositério digital que organiza e compartilha projetos de pesquisa e extensdo do
IFMT - Campus Rondonépolis.

Facilita o acesso, colaboragdo e busca por artefatos, garantindo integridade dos dados.

A plataforma melhora a produtividade e padroniza pr contribuindo para o dos
projetos.

Ultimos projetos aprovados
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Figura 3. Interface inicial do protétipo de alta fidelidade. Fonte: O préprio autor.



Destaca-se que o prototipo funcional preservou as mesmas concepgdes do prototipo de
baixa fidelidade, porém com maior atengdo a identidade visual e aos aspectos estéticos
da interface do IFHub.

O prototipo funcional foi implementado utilizando o Java Primefaces e
buscou-se a constru¢do da identidade visual do sistema. A escolha pelo framework
Primefaces foi baseada na facilidade oferecida para a integrag¢do entre a codificagdo da
interface e da parte de 16gica de negdcio do sistema, pela quantidade de componentes ja
disponiveis e pela robustez inerente a esse framework.

4.3 Teste de Usabilidade

Realizou-se um teste de usabilidade para avaliar a usabilidade do protétipo funcional.
Esse teste foi executado durante a I Feira de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do IFMT e
os dados foram coletados com os participantes do evento. Aleatoriamente, os
participantes foram convidados a conhecer e interagir com o prototipo e,
posteriormente, solicitou-se aos participantes a responderem o questionario online para
verificar a sua percepgao sobre a usabilidade do prototipo funcional.

Os resultados obtidos com o teste de usabilidade forneceram informacdes ¢
percepgdes importantes sobre a experiéncia e satisfagdo percebida pelos usuarios ao
interagir com o prototipo. Inicialmente, buscou-se caracterizar o participante para
compreender o seu perfil e a sua expectativa sobre o que € esperado do prototipo.

Ao todo, 7 (sete) potenciais usuarios participaram do teste de usabilidade, sendo
3 mulheres e 4 homens. A faixa etaria dos participantes variou entre 15 e 49 anos. A
participagdo de usuarios de diferentes idades ¢ fundamental, pois permite verificar se a
solucao atende ao publico-alvo, que sdao alunos e professores, no entanto, foi possivel
verificar que a maioria dos participantes tem idade entre 25 e 29 anos (28,6%) e 40 ¢ 49
anos (28,6%). O nivel de formagdo dos participantes, embora tenha variado também, se
concentrou em camadas de escolaridade mais altas. Isso ndo identifica um problema,
pois o prototipo visa atender o publico mais envolvido na produgdo académica, que
acaba demandando formagdes de niveis mais altos.

ApoOs a caracterizacao do perfil dos participantes, as perguntas do questionario
online foram das perguntas do instrumento SUS. O SUS ¢ composto por 10 afirmacdes,
em que as afirmacdes de numeros impares tratam de aspectos positivos da usabilidade,
enquanto as de nimeros pares tratam de aspectos negativos. As opg¢des de respostas se
organizavam em uma escala de Likert, variando de 1 (Discordo Totalmente) a 5
(Concordo Totalmente). Com o uso do instrumento SUS, obteve-se uma média de 82,5
pontos, indicando um nivel de satisfacdo dos usuarios excelente.

4 (57,1%)

3 (42,9%)

Figura 4. Facilidade de utilizacao do protétipo funcional. Fonte: O préprio autor.



Os resultados que constam na Figura 4 evidenciam que o design da interface
atingiu a intuitividade e a simplicidade necessaria para uma boa interface, sendo um dos
pontos fortes da solucdo. E, dado que a amostragem ¢ de um grupo heterogéneo,
demonstra que o prototipo atende bem ao publico proposto.

Se tratando da integracdo das funcionalidades do prototipo funcional, baseado
no resultado ilustrado na Figura 5, entende-se que a proposta foi compreendida como
coesa e organizada pelos usudrios.
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0 \ |
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Figura 5. Integracao das funcionalidades do protétipo funcional. Fonte: O préprio autor.

Para o item 10 do SUS, que identifica a necessidade de aprendizado prévio para
uso da ferramenta, obteve-se um resultado positivo, pois, a0 menos no meio académico,
o conhecimento necessdrio ¢ comum ao publico, conforme resultados apresentados na
Figura 6. Isso se deve ao fato de que o design da interface aproveita as experiéncias € 0s
padrdes de interagdo comuns aos usudrios do ambiente académico-escolar, o que torna o
sistema mais intuitivo e simples.
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Figura 6. Respostas dos participantes ao item “Eu precisei aprender varias coisas novas
antes de conseguir usar o sistema”. Fonte: O préprio autor.

5. Consideracoes finais

Este estudo abordou a problematica da dispersao de informacdes ¢ da falta de
visibilidade dos projetos desenvolvidos no IFMT. Conforme demonstrado pelos
resultados da pesquisa, o desenvolvimento do protdtipo do IFHub validou a viabilidade
de uma solu¢ao para esse problema.

A pesquisa documental, revisdo de literatura e entrevistas fundamentaram o
processo de elicitagdo e design da solucdo proposta. O protdtipo, guiado por um
processo centrado no usuario e iterativo, foi avaliado com um teste de usabilidade, que
resultou em uma alta pontuacdo no score do SUS. Esse resultado valida a usabilidade e
a intuitividade do design da solugdo, que demonstrou ser de facil utilizagdo por um



publico diversificado em idade e nivel de formacdo. A aceitagdo positiva do prototipo
sugere que ele tem o potencial de ser uma ferramenta eficaz para centralizar a gestdo e
dar visibilidade aos projetos da instituicao.

Como trabalhos futuros, recomenda-se a implementacdo completa do IFHub,
integrando a persisténcia em banco de dados e as funcionalidades restantes. Por fim, a
inclusdo de funcionalidades de auxilio na conducdo da escrita e planejamento de um
projeto e a expansao para outros campi do IFMT podem ser exploradas para ampliar a
utilidade e o alcance da plataforma.
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