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Abstract. This article aims to point considerations about the use of mobile
technologies in courses at the Open University of Brazil (UAB) offered by the
University of Brasilia. The methodology used was a qualitative exploratory
research, using bibliographic research and field research through an online
questionnaire. As a result, there was a limited use of mobile technologies, given
the possibilities of their integration into the teaching and learning process.

Resumo. Este artigo tem como propdsito apontar consideragoes sobre o uso de
tecnologias moveis em cursos da Universidade Aberta do Brasil (UAB) ofertados
pela universidade de Brasilia. A metodologia empregada foi a pesquisa
exploratoria de carater qualitativa, com utilizagdo de pesquisa bibliogrdfica e
pesquisa de campo por meio de questionario on-line. Como resultado, verificou-
se o uso limitado das tecnologias moveis, visto as possibilidades de integra¢do
destas ao processo de ensino e aprendizagem.

1. Introducao

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) ¢ um sistema integrado por universidades
publicas que foi criado em 2006 que oferece cursos de nivel superior para camadas da
populagdo, que tém dificuldade de acesso a formacdo universitaria, por meio da
Educagdo a Distancia (EAD). A Universidade de Brasilia (UNB) integra esse sistema
desde 2007 ofertando cursos de licenciaturas e especializacdes para mais de 20
municipios das regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste € Sul. A UAB, visa: “O
desenvolvimento da modalidade de educacao a distancia, com a finalidade de expandir e
interiorizar a oferta de cursos e programas de educacdo superior no Pais. Fomenta a
modalidade de educagdo a distadncia nas instituigdes publicas de ensino superior, bem
como apoia pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em
tecnologias de informagao e comunicagdo. Além disso, incentiva a colaboracao entre a
Unido e os entes federativos e estimula a criagdo de centros de formagao permanentes
por meio dos polos de educagdo a distancia em localidades estratégicas”. (Brasil, 2010).
A criagdo do sistema UAB teve como finalidade democratizar, expandir e interiorizar o
Ensino Superior publico por meio da educacdo a distdncia. Segundo o documento da
UNESCO intitulado “O Futuro da Aprendizagem Movel”, de 2014, a aprendizagem
movel por meio da EaD se apresenta como area de foco, ja que a cada dia mais o uso de



dispositivos moveis nos sistemas formais de educacdo se assume como um modelo
popular de estudos e de pesquisas no mundo. Para a Unesco (2014, p. 8): “A
aprendizagem movel envolve o uso de tecnologias moéveis, isoladamente ou em
combinacdo com outras Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC), a fim de
permitir a aprendizagem a qualquer hora e em qualquer lugar”. Este artigo tem o
objetivo de apontar consideragdes sobre o uso de tecnologias moveis em cursos da UAB
ofertados pela universidade de Brasilia.

2. Metodologia

Este estudo ¢ caracterizado como uma pesquisa exploratoria de carater qualitativa, por
meio de questionario on-line, enviado a 29 polos da UAB/UNB, obtendo 18 respostas
entre professores e tutores. O questionario foi escolhido pela possibilidade de entrevistar
diversas pessoas em varias regides, sem esfor¢o de locomogdo. Considerou-se a
utilizagdo do meio virtual, sem a acdo de um intermediador, pela possibilidade de poder
ser suficiente para apresentar as consideragdes relevantes desejadas. Para Freitas et al.
(2004), a pesquisa on-line oferece uma série de vantagens sobre as demais pesquisas
qualitativas, tais como: facilidade de envio e acesso, diminui¢do dos custos e do tempo
envolvido, liberdade em responder quando quiser e o anonimato dos participantes.

3. Resultados e discussao

O questiondrio on-line, possibilitou conhecer como os professores e tutores
desenvolvem suas atividades com as tecnologias moveis. De 18 respondentes, 10 sdo
professores e 8 tutores. Apesar destes atuarem na modalidade de educagdo a distancia,
suas experiéncias na graduagdo sdo em maioria na modalidade presencial. Ao contrério
do que acontece na graduacdo, a grande maioria dos atores tem suas experiéncias na
pos-graduagdo na modalidade a distancia. Podendo ser por que os professores e tutores
estdo, gradualmente, ampliando suas experiéncias e suas qualificagdes para esta
modalidade. A grande maioria dos respondentes possuem experiéncia de mais de cinco
anos atuando na modalidade a distdncia. Quando perguntados se utilizam tecnologias
moveis nas interacdes com os alunos, 10 afirmaram que sim e 8 que ndo. Questionados
quanto aos aplicativos ou programas que utilizam em suas atividades, verificou-se que
as ferramentas de comunicacdo sdo as mais utilizadas e que os jogos e ferramentas de
dudio sdo as menos utilizadas, conforme ilustra a Figura 1. Percebendo a necessidade de
aperfeicoamento especifico em alguns tipos de tecnologias.

Aplicativos/Programas que vocé utiliza

Figura 1. Utilizacao de aplicativos e programas.



Moura (2010, p. 10) destaca outras possibilidades, que podem contribuir ao
processo de ensino e aprendizagem. Entre elas destacamos, em virtude da sua facilidade
e independéncia de fronteiras fisicas, o m-learning, que pode melhorar todos os tipos de
ensino: presencial, misto e a distancia. Diante das analises feitas nas respostas, notou-se,
que os professores tém consciéncia de que devem utilizar as tecnologias para melhorar o
processo de ensino e aprendizagem, mas ¢ notavel a necessidade de observar alguns
fatores, tais como ressalta Moura (2016, p. 20), o tempo exigido ao aluno para a
adaptacao ao dispositivo, a clareza das estratégias de sala de aula, o namero suficiente
de dispositivos, o tempo de bateria, a formagdo e qualificacdo adequada de todos os
envolvidos e o suporte técnico. Os participantes que afirmaram utilizar tecnologias
moveis nas interagdes com os alunos, disseram utilizar varias funcionalidades dos
telefones celulares em suas atividades, tais como: capturar fotografias; gravar videos;
acessar a Internet; ouvir musica; gravar sons; enviar e receber SMS. Alguns relataram
que: costumam utilizar o telefone celular para se comunicar com os colegas por SMS ou
chamadas, outros que costumam utilizar certas funcionalidades do telefone, tipo agenda
e lembretes para gerir suas tarefas profissionais. Houve quem disse que o telefone
celular ¢ uma coisa pessoal e que nao deve ser misturado com a escolar, que quando
utilizado nas atividades escolares distrai e tira a concentragdo dos alunos, entretanto ha
quem defende que o telefone celular ¢ um bom recurso pedagdgico e que deve ser
explorado pelos professores, chegando a afirmar que hoje em dia ¢ impossivel viver sem
um telefone celular e, por isso, também deveria ser utilizado na escola. Foi possivel
verificar através das respostas que a maioria utiliza o telefone celular para assuntos
escolares e/ou gerir suas tarefas profissionais, mas a maioria ndo o encara como um
recurso pedagogico a ser explorado no trabalho direto com os alunos.

4. Consideracoes finais

Este estudo apresentou algumas compreensdes iniciais sobre o uso de tecnologias
moveis em cursos da UAB ofertados pela universidade de Brasilia, como por exemplo o
uso limitado de tecnologias méveis na educagdo, considerando que as mesmas possuem
iniimeras possibilidades de integracdo ao processo de ensino e aprendizagem. Para
continuidade desta pesquisa sugere-se, a realizagdo de novos estudos em outros cursos.
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