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Abstract. Unfortunately, environmental problems occur frequently and are not
always reported. Reporting is an indispensable mechanism that causes offenders
to be punished or repair the damage caused. This paper presents a proposal for
the development of a system for the creation, monitoring and management of
complaints against environmental crimes for the city of Parauna - GO. Thus, in
order to automate these processes, a website is being developed that will be
available to citizens and the Department of the Environment, based on the data
used by the IBAMA environmental agency. The details of this system, which is
being built using the PHP language and the object orientation paradigm, are
shown.

Resumo. Infelizmente, os problemas ambientais ocorrem com frequéncia e nem
sempre sdo denunciados. A denuncia é um mecanismo indispensdvel que faz os
infratores serem punidos ou repararem os danos causados. Este trabalho
apresenta uma proposta para desenvolvimento de um sistema de criagdo,
acompanhamento e gerenciamento de denuncias contra crimes ambientais para o
municipio de Parauna — GO. Desta forma, com o intuito de automatizar esses
processos esta sendo desenvolvido um website que estara a disposi¢do dos
cidaddos e Secretaria do Meio Ambiente, baseando-se nos dados utilizados pelo
orgdo ambiental IBAMA. Sdao mostrados os detalhes deste sistema, que estd sendo
construido utilizando a linguagem PHP e o paradigma de orientagdo a objetos.

1. Introducao

Segundo [Naime, 2017], a revolucdo industrial contribuiu para o avango econdomico social
de varios paises, porém, este acontecimento fez com que varios problemas ambientais
fossem vistos de maneira insignificante. Como consequéncia para esta transformacao fora
de controle, resultaram os impactos ambientais que se tornaram visiveis para a populagao,
no entanto, estes problemas eram vistos como necessarios para o grande avango gerado por
esta revolugao.

De acordo com [Sediyama et al., 2016], as politicas publicas levaram os ultimos 40
anos para serem criadas e desenvolvidas, elas se resultaram de atos coletivos realizados entre
pessoas e organizacdes dentro e fora do pais. Inicialmente ndo existiam politicas publicas
especificas para a defesa do meio ambiente, no entanto, apos 1972, as abordagens contra
crimes ambientais comecaram a ser realizadas com base em outras politicas distintas
existentes. Dentre os assuntos defendidos pelas politicas publicas estavam: incentivar
empresas privadas na realizacdo de iniciativas contra a exploragdo do meio ambiente,
saneamento rural, educa¢ao sanitaria e interesses econdomicos internos e externos.
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Com o passar do tempo, as politicas publicas ambientais vieram com o objetivo de
conscientizar a populagdo sobre como preservar o meio ambiente. Segundo [Santos and
Imbernon, 2014], “No século XX, em meio as diversas discussdes realizadas acerca dos
problemas ambientais, que surgiram a partir da Revolugado Industrial do século XIX, ocorre
o surgimento da popularizagdo do uso do termo meio ambiente”. De acordo com [Zasso et
al., 2014], “Meio ambiente ¢ a totalidade dos fatores que influenciam a vida bioldgica de um
organismo ou de uma populacao”.

Segundo [Scalei, 2016], “(...) Dano ambiental ¢ a lesdo aos recursos ambientais,
como consequente degradacao — alteragdo adversa ou in pejus — do equilibrio ecoldgico e da
qualidade de vida”. Atualmente, torna-se perceptivel a existéncia da preocupagdo com o
meio ambiente em todo o mundo. E possivel notar que varias empresas buscam meios
alternativos para a fabricagdo de produtos limpos e sustentaveis com o objetivo de diminuir
residuos toxicos que prejudicam o meio ambiente e refletirem na utilizagdo dos recursos
naturais que se encontram cada dia mais escassos [Cunha and Suarte, 2016].

A Lein® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, também conhecida como lei dos crimes
ambientais, tem como objetivo informar as sancdes penais, administrativas e outras
providéncias que podem ser aplicadas a aqueles que realizarem atividades prejudiciais ao
meio ambiente. O Capitulo V, classifica os crimes ambientais como: contra a fauna, contra
a flora, polui¢do e outros crimes ambientais, contra o ordenamento urbano e o patriménio
cultural e contra a administracao ambiental. As penas para quem comete esse tipo de crime
sdao variadas e podem ser aplicadas através de multas, detengdes, reclusdes, etc [Brasil,
1998].

As denuncias contra crimes ambientais podem ser feitas através de 6rgaos ambientais
especializados, prefeituras, secretarias estaduais do meio ambiente, conselhos do meio
ambiente, policia florestal, civil e militar, etc [Jusbrasil, 2014]. No 6rgdo de protecao
ambiental, de nivel hierarquico maior, IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis), as denuncias ambientais podem ser feitas via telefone,
website e atendimento presencial, podendo ser criadas anonimamente, caso 0 usudrio nao se
identifique ndo poderd acompanhar o andamento da dentncia. Os dados necessarios para
registrar uma denuncia ambiental sdo: descricdo, anexos, local, estado, municipio,
geolocalizacdo, nome do envolvido, fungdo do envolvido, érgdo/empresa [Governo do
Brasil, 2014].

De acordo com [Nogueira, 2018], o departamento do meio ambiente da prefeitura de
Parauna — GO ¢ responsavel por receber as denlincias contra crimes ambientais da regido.
As denuncias podem ser feitas por telefone, e-mail e presencialmente, podendo ser criadas
anonimamente. Porém, ndo existe um padrao de formulério adotado pelo 6rgao apresentando
os dados obrigatdrios para denunciar. Portanto, como nao existe um padrao de informagdes
para registrar as dentincias ambientais, o sofiware serd desenvolvido baseando-se nos dados
utilizados pelo orgdo ambiental IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis).

Segundo [Silva and Rech, 2015], um dos grandes fatores que impedem a sociedade
de serem ativos contra o crime ambiental ¢ a falta de conhecimento de como proceder com
a dentncia em determinada situacdo. Desta forma muitas vezes as pessoas deixam de
reportar aos Orgdos responsaveis o ocorrido, para que estes possam tomar as devidas
providéncias. De acordo com [Nogueira, 2018], as dificuldades e duvidas frequentes
enfrentadas pelos cidaddos de Paratina — GO ao tentar realizar uma dentincia ambiental sdo,
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onde denunciar e o que pode ser denunciado. Apods adquirir as informacdes bésicas da
denuncia, independentemente do método a ser utilizado, na maioria dos casos o denunciante
fica preocupado de registrar a dentincia por “medo” de ser identificado.

Este artigo tem como proposta o desenvolvimento de um sistema de criagdo,
acompanhamento e gerenciamento de dentincias contra crimes ambientais. Portanto, com o
intuito de automatizar esses processos sera desenvolvido um website que estara a disposicao
dos usudrios provendo um meio simples para realizar, acompanhar denuncias e também
auxiliar o 6rgao municipal responsavel no gerenciamento das denuncias notificadas. Para a
elaboracdo deste projeto foi escolhida a Secretaria do Meio Ambiente da prefeitura do
municipio de Paratina — Goias.

2. Justificativa

Segundo a [Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil, 1988], todos possuem o direito
de usufruir dos recursos ambientais equilibradamente. Este patrimonio publico é um fator
que contribui para a qualidade de vida. Por isso, deveres também devem ser exercidos através
da pratica de preservacao e conscientizagdo para que as futuras e presentes geragcdes possam
desfrutar e aprender a cuidar deste bem precioso.

De acordo com [Gravina, 2013], foram levantadas algumas informagdes para um
estudo académico a fim de relatar alguns problemas ambientais, derivados de empresas
privadas em uma area especifica do estado do Rio Grande do Sul, verificou-se que, apos a
criacdo da dentncia, o mal causado ao meio ambiente foi restaurado. Quando nada pode ser
feito para restaurar os prejuizos gerados, nesta circunstancia foram adotadas medidas de
punicdo, tais como multas, etc., ao agressor. A puni¢@o ¢ um dos fatores essenciais que fazem
com que os danos ambientais sejam evitados. E lamentavel que inimeras pessoas tanto
fisicas quanto juridicas ndo se importariam com o meio ambiente se ndo houvesse punigdes
existentes em lei.

Segundo [Nogueira, 2018], as denuncias contra crimes ambientais sdo muito
importantes, porém, a infraestrutura dos 6rgaos ambientais na grande maioria dos setores da
administracao publica ¢ insatisfatoria. Nao ¢ possivel que todo o territorio brasileiro seja
fiscalizado via satélite pois essas imagens nao sdo atuais € também ndo existe um niamero
suficiente de fiscais para que a demanda ambiental seja suprida, dessa forma quem faz uma
denuncia esta contribuindo para a preservacao do meio ambiente e para que os responsaveis
pela degradagdo sejam punidos conforme determinada lei.

Atualmente existem diversos aplicativos capazes de realizar denuncias contra crimes
ambientais, tais como: Dentincia Ambiente', Meu Ambiente? e IMA — Denuncie (Instituto
do Meio Ambiente de Alagoas)®. Porém, a maioria dos sofiwares identificados sdo confusos
e exigem um maior esfor¢o do usudrio para utilizar suas funcionalidades adequadamente. O
volume de usudrios que acessam a Internet por meio de dispositivos moveis cresceu
exponencialmente nos ultimos anos. Usudrios de iPhones, iPads e outros smartphones e
tablets t€m demandas diferentes dos usudrios desktop. Redes lentas e acessibilidade em
dispositivos limitados e multitoque sdo as principais diferengas [Caelum, [20167]].

! https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.sp.denunciaambiental
2 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.meuambientev2.app 134948 137816
3 https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.app.ima.denuncie
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O sistema proposto consistird de uma plataforma web que devera ser capaz de atender
as necessidades dos usuarios de smartphones, tablets e desktops seguindo adequadamente o
padrdo “web design responsivo” (RWD). Um dos diferenciais desta proposta ¢ a
disponibilizacao do cddigo fonte por meio da licenga de software GNU GPL (Licenga
Publica Geral Gnu).

De acordo com o exposto, o desenvolvimento deste trabalho, visa, portanto
incentivar os cidaddos a serem ativos contra os crimes ambientais registrando e
acompanhando suas denuncias de forma simples e rapida diretamente da plataforma,
oferecendo um software seguro, que mantenha em sigilo as informagdes do usudrio e que
também auxilie o 6rgao no gerenciamento das mesmas proporcionando um feedback entre
orgdo responsavel e usudrio.

3. Materiais e Métodos

Na etapa de analise esta sendo utilizado o Astah Professional, a qual se trata de uma
ferramenta para auxilio na modelagem de sistemas, por exemplo, criacdo de diagramas
UML. De acordo com [Alberton and Souza, 2015], “A UML (Linguagem Unificada de
Modelagem), ¢ uma linguagem gréafica para visualizacdo, especificagdo, construcdo e
documentacido de artefatos de sistemas complexos de software”. A preferéncia desta ¢
recorrente da completitude na construcdo de diagramas robustos, compatibilidade com a
modelagem ER (Entidade Relacionamento), e o grau de experiéncia na utilizagdo [Franco,
Moacyr Neto, 2017].

Na fase de codificagao esta sendo utilizado o ambiente de desenvolvimento integrado
(IDE), NetBeans. Esta ferramenta foi selecionada devido a sua variedade de recursos, auxilio
de sugestoes na hora da codificacdo economizando tempo na programagdo, ¢ nivel de
dominio no manuseio [NetBeans, 2018]. A linguagem de programacao adotada ¢ o PHP:
Hypertext Preprocessor, devido a esta ser popularmente utilizada em aplicagdes web e
servidores [Dall’Oglio, 2015].

4. Resultados Parciais

Na etapa inicial do projeto foram realizadas pesquisas de cunho bibliografico em materiais
como, livros, artigos e paginas da internet para obtencdo de informagdes relevantes sobre o
tema abordado, para desenvolver componentes, como por exemplo, identificagdo do
problema, revisdo da literatura, justificativa, objetivo geral e especificos, etc. Através de uma
analise do cendrio atual, foram testadas algumas ferramentas de criagdo de denuncias
ambientais ja existentes.

Foram definidos o escopo do projeto, requisitos funcionais € nao funcionais,
especificacdo dos requisitos funcionais, regras de negdcio, wireframe da tela principal,
diagramas essenciais para iniciar a codificagdo, tais como, diagramas de caso de uso geral e
especificos, classes, entidade relacionamento, atividade, etc. Foram codificadas algumas
telas do sistema, tais como, tela principal e de cadastro do usudrio do software. Os proximos
passos deste projeto consistirdo em finalizar a documentacao e desenvolver o sistema por
completo. Alguns dos resultados parciais citados anteriormente sdo apresentados nas
subsec¢des abaixo.
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4.1. Escopo

Analise, modelagem e desenvolvimento de um sistema, capaz de realizar, acompanhar e
gerenciar registros de crimes ambientais no municipio de Parauna — GO de forma eficiente.

4.2. Objetivo Geral

Desenvolver um sistema web, capaz de realizar, acompanhar e gerenciar denuincias de crimes

ambientais no municipio de Parauna - Go.

4.3. Objetivos Especificos

v Proporcionar aos usuarios uma plataforma web simples e de facil utiliza¢do, que
permita registrar e acompanhar ocorréncias de crimes ambientais, por meio de relato
de texto, gravagao de dudio e/ou videos e imagens;

v' Proporcionar ao érgéo responsavel um website, que permita gerenciar ocorréncias de
crimes ambientais notificadas através de permissodes de acesso;

v" Identificar as ferramentas ja existentes no mercado que estdo sendo utilizadas na area
de realizacdo de denuncias contra crimes ambientais;

v Desenvolver um website que se adapte a diversos dispositivos adotando o padrio

“web design responsivo” (RWD);

v" Identificar a melhor maneira de utilizar as tecnologias para o desenvolvimento do

sistema.

4.4. Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

As Tabelas 1 e 2 apresentam os requisitos funcionais e ndo funcionais do sistema, nas
subsecOes abaixo sdo mostradas detalhadamente as prioridades de cada requisito nao

funcional.

Tabela 1. Requisitos Funcionais.

Tabela 2. Requisitos Nado Funcionais.

Requisitos Funcionais

Requisitos Ndo Funcionais

Manter Usuario:
RF001 | = 1.1. Cadastrar
= 1.2. Alterar

Manter Denuncia:
RFO002 | = 2.1. Criar Denuncia
= 2.2. Acompanhar Dendncia

RF003 | Manter Dentncia Anonima;
= 3.1. Criar DenUncia Andnima

Manter Administrador:
RF004 | = 4.1. Cadastrar

= 4.2, Alterar

= 4.3. Excluir

RFO005 | Avaliar Denuncia:
= 5.1. Alterar Status da Denuncia

NFO001

Usabilidade
X Essencial O Importante

0 Desejavel

NF002

Segurancga
X Essencial O Importante

[0 Desejavel

NFO003

Distribuicéo
O Essencial Importante

[0 Desejavel

NF004

Padroes
X Essencial O Importante

[0 Desejavel

NFO005

Hardware e Software
X Essencial O Importante

[0 Desejavel
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4.4.1. Usabilidade

A interface do website ¢ de suma importancia para o sucesso da aplicagdo. Principalmente
por ser um sistema que serd utilizado tanto para a criacdo de denuncias contra crimes
ambientais como também para auxiliar no gerenciamento das dentncias notificadas. Outro
aspecto de usabilidade importante ¢ a interface do website que devera se adequar a diferentes
dispositivos independente do front-end que sera utilizado para acesso — Smartphone ou
Desktop.

4.4.2. Seguranca

Determinadas funcionalidades requerem autenticagdo do administrador e do usuario. Tanto
o administrador quanto o usuario devem se autenticar no sistema através do login ¢ senha e
ambos devem estar devidamente cadastrados corretamente, garantindo assim a
confidencialidade das informagdes e aumentando a seguranga do sistema. Outro aspecto de
segurang¢a importante € a op¢ao de denuncia andnima, pois, neste caso o usuario pode optar
por ndo se identificar, tornando segura a sua identidade.

4.4.3. Distribuicao

O codigo fonte do sistema estarda disponivel na plataforma GitHub em:
<https://github.com/jessicaalves™> sob a licenga GNU GPL (Licenga Publica Geral Gnu) para
que possa ser melhorado pela comunidade, ja que se trata de um cédigo fonte aberto.

4.4.4. Padroes

O sistema envolve conceitos como a arquitetura MVC (Modelo, Visdo e Controle ou Model,
View e Controller), o framework Bootstrap e o padrdo de projeto Singleton.

4.4.5. Hardware e Software

Com o objetivo de desenvolver um software de qualidade e adaptavel a diversos tipos de
hardwares, o sistema deve adotar como linguagem de desenvolvimento o PHP (Hypertext
Preprocessor), seguindo adequadamente as técnicas de orientagdo a objetos.

4.5. Regras de Negocio

A Tabela 3 apresenta as regras de negdcio do sistema.

Tabela 3. Regras de Negécio.

Regras de Neg6cio
O campo de senha estabelecido nos dados cadastrais tanto do
RFO01 | usuario quanto do administrador devera permitir que seja
inserido no minimo de 5 a no méaximo 10 caracteres.
Os campos para preenchimento de cadastro do usuario sdo:
RNOO2 | login, senha, nome completo, e-mail, telefone, cidade,
logradouro, bairro e nimero.
Os campos referentes a criacdo de cadastro do usuério: login,
RNOO3 | senha, nome completo, e-mail, logradouro, bairro e niamero
sdo obrigatérios.
RNO04 | Os campos de preenchimento para criagdo de uma denuncia
sdo: titulo da deniincia, tipo da denlncia, descricdo, data do
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ocorrido, nome do infrator, 6rgdo e/ou empresa, funcdo do
infrator, geolocalizacéo e anexos.

RNOO5 | Os campos referentes a criagdo de uma denuncia: descricéo,
geolocalizacdo, tipo da denlincia e anexos sdo obrigatdrios.

RNOO6 | Somente o usuario cadastrado poderd acompanhar o
andamento de uma dendncia.

RNOO7 | O usuério deve ter criado no minimo uma dendncia para
acompanhar a mesma.

RNO008 | Os campos para preenchimento de cadastro do administrador
sdo: nome completo, e-mail, login e senha.

RNO009 | As agbes dos administradores deverdo ser definidas por meio

de permissdo de acesso.

4.6. Diagrama de Classes

A Figura | apresenta o diagrama de classes do sistema.

pkg

Anexo

-id : long
-nome : String
- tipo : String

Dentincia

-id : long

- data : date

- titulo : String

- tipo : String

- descricao : String

- lncalizacao : String
-nome_infrator : String

- funcao_infrator : String
- 0rgao_empresa : String
- status : String

- anexos : Collection<Anexo>

Usuério T

-id : long

-lagin : String

- senha : String

- nome : String

- emall : String

- telefone : String

- cidade : String

- logracouro ; String
- bairro : String

- nuMero : int

- denuncias : Collection<Dentncia Comum =

Denuncia Comum

Denuncia

Anénima

- usuario | Usudrio

+ denunciarAnonimamente() : void

+ denunciar() ; void

+ acompanharDenuncia() : void
+ pesquisarDenuncia() : void

Permisséo

-id: long

Administrador

-id : long

- nome : String

- emall : String

- tlpo_permissao : Permisséo

+ cadastrarAdministrador() : void
+ avaliarDenuncla() : vold

- login : String
- senha: String

- denuncias : Collection<Dendncia Comumz=>
- denunciasAnonimas : Collection<Dentncia Andnima>

+ pesquisarDenuncia() : void

Figura 1. Diagrama de Classes.
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4.7. Wireframe e Capturas da Tela Principal

A Figura 2 apresenta o wireframe da tela principal onde sugere a estrutura da tela principal
do sistema, ilustrando cada detalhe do website, como: posicionamento de imagens, principais
botdes, elementos e outras funcionalidades. A Figura 3 apresenta as capturas da tela principal
do sistema.

Ambiente Agera

O Q X Q {http://localhost/index php ) @

#AHome Legislagao Ambiental | Entrar / Griar Gony

iente &
< O seu ambiente cid! crimes ambientais. >
le © meio ambiente ndo pos r

Legislagdo Ambiental

Legislagdo Ambiental
Dano Ambiental N

#Bigriendgs Sipr QPigs Aebeia
SR SE WA A
#Bigeriendes Sipr aigs b
SBUPSASLI SV AN A

Lei N° 9605

Dano Ambiental

Minha Conta
Login I_ I
Senha | ] Lei N°9.605

[ Lembror senha  Esqueceu sua senha?

Ndo Possui Uma Conta? Cadastre-se!

Nao Quer Se Identificar? Denuncie Anonimamente! 9
ha C:

¥
Ambiente 2 Agora G & Minha Conts

Figura 2. Wireframe da Tela Principal.

Figura 3. Capturas da Tela Principal.
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5. Conclusao

Os crimes ambientais ocorrem com frequéncia ¢ nem sempre sdo denunciados como
deveriam. Vérios fatores podem contribuir para este cenario, como por exemplo, a falta de
conhecimento a respeito das politicas publicas ambientais brasileiras, sobre como denunciar
um crime ambiental, etc., dessa forma, muitas vezes os infratores acabam saindo impunes
de seus atos contra o meio ambiente, a denlincia ambiental ¢ um fator importante que
contribui para a preservacao dos recursos ambientais.

A proposta apresentada encontra-se em fase de conclusdo. A intengdo pretendida
baseia-se em atingir o objetivo geral que € desenvolver por completo o sistema de criagdo,
acompanhamento e gerenciamento de dentincias contra crimes ambientais. At¢ 0 momento
como parte da interface do website, foi desenvolvido: a tela principal e de cadastro do
usudrio. Os proximos passos consistirdo em desenvolver todas as telas, tanto do usuario
quanto do administrador e tornar funcional todo o sistema. Apos sua finalizacao, espera-se
que o sistema web consiga atender as expectativas dos usudrios, facilitando a criagdo de
denuncias contra crimes ambientais no municipio de Paratna - GO.
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