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Abstract. This paper presents a systematic analysis of the scientific literature
on the application of Brazil’s General Personal Data Protection Law (LGPD)
in the healthcare sector. Based on searches in multiple databases and quantita-
tive and qualitative assessments, the study identifies trends, thematic concentra-
tions, and research gaps involving privacy, cybersecurity, data governance, and
regulatory compliance. Results indicate rapid growth in publications mentio-
ning the LGPD, yet few examine its implications for healthcare in depth. Topics
such as telemedicine, Privacy by Design, artificial intelligence, blockchain, and
organizational practices frequently appear, but often in a superficial manner.
The findings underscore the importance of empirical studies and sector-specific
frameworks in supporting effective LGPD compliance in digital health.

Resumo. Este trabalho apresenta uma andlise sistemdtica da literatura ci-
entifica sobre a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)
na savde. Com base em buscas em muiiltiplas bases e avaliacoes quantitati-
vas e qualitativas, o estudo identifica tendéncias, concentracoes temdticas e
lacunas relacionadas a privacidade, ciberseguranca, governanga de dados e
conformidade regulatoria. Os resultados mostram crescimento acelerado das
publicacoes que mencionam a LGPD, mas poucos trabalhos analisam suas
implicacdes na saide de forma aprofundada. Temas como telemedicina, Pri-
vacy by Design, inteligéncia artificial, blockchain e prdticas organizacionais
sdo recorrentes, embora frequentemente superficiais. Os achados reforcam a
necessidade de pesquisas empiricas e de frameworks especificos para apoiar a
conformidade com a LGPD na saiide digital.

1. Introducao

As tecnologias da informacdo e da comunicacao tornaram-se fundamentais para o funci-
onamento da sociedade moderna. O avango dessas tecnologias ampliou a capacidade de
coleta, processamento e andlise de dados em larga escala, tornando o uso de informacdes
pessoais uma pratica onipresente. Na drea da saide, esse movimento se intensificou
com a popularizacdo de solugdes baseadas em satide movel (mHealth), Internet das Coi-
sas Médicas (IoMT) (Vishnu et al. 2020), prontudrio eletronico e sistemas de saide dis-
tribuidos (Feijo et al. 2024), que dependem de dados sensiveis para o funcionamento de
sistemas assistenciais, pesquisas e servigos de telessatide. Com isso, o tratamento de
dados de saude levanta questdes técnicas, €ticas e legais relacionadas a privacidade e a
seguranc¢a da informagao.
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Inspirado no General Data Protection Regulation (GDPR)
(Zaeem and Barber 2020), o Brasil promulgou, em 2018, a Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais (LGPD) (BRASIL 2018), que estabelece direitos, principios e
obrigacdes para o tratamento de dados pessoais, classificando dados referentes a satude
como dados pessoais sensiveis. Apesar da relevancia do tema, estudos apontam lacunas
significativas sobre a aplicacdo pritica da LGPD na saide (Franco et al. 2025), moti-
vando a presente andlise sistemdtica, cujo objetivo € identificar tendéncias, desafios e
oportunidades de pesquisa.

2. Metodologia

A metodologia utilizada consiste em uma andlise quantitativa para tragar um panorama
da evolucao da literatura ao longo do tempo e uma anélise qualitativa para caracterizar os
esforcos realizados em pesquisas sobre a LGPD na satde. Esta se¢do descreve, com base
nas recomendacoes da declaragdo PRISMA (Sarkis-Onofre et al. 2021), as atividades re-
alizadas para a estruturacdo destas andlises. A Figura 1 descreve as diferentes etapas da
metodologia.

Deflqlgéo das Busca em Anilise
Strings de Bases Quantitativa
Busca Bibliograficas !
FIItr9 por Leitura dos Leitura Anadlise
Relevancia e Resumos Ortogonal Qualitativa
Amostragem 9

Figura 1. Metodologia Definida para o Trabalho

Para a exploragdo da literatura, foram selecionadas as seguintes bibliotecas e re-
positérios digitais: Google Scholar!, pelos resultados integrados e variados que fornecem
uma visdo ampla da bibliografia disponivel; IEEE Xplore?, pelo foco na 4rea de tecnolo-
gia; e PubMed?, pelo foco na 4rea da sadde. As buscas realizadas prezaram publicagdes
sobre a LGPD dentro da area da saude, utilizando-se palavras-chave capazes de locali-
zar trabalhos relevantes. Especificamente, as chaves de busca “filetype:pdf Igpd saiide”
e “filetype:pdf lgpd healthcare”, utilizadas na base Google Scholar, trouxeram a maioria
dos resultados selecionados para leitura e discussdo. A inclusdo da chave “filetype:pdf”
foi uma solugdo heuristica para a exclusdo de artigos que ndo estivessem disponiveis em
acesso livre (“Free Access”) ou abertos (“Open Access”).

Para a anélise quantitativa, foram realizadas diferentes buscas: Primeiramente, por
publicacdes sobre LGPD em geral (“LGPD” OR “Lei Geral de Protegcdo de Dados” OR
“General Personal Data Protection Law”) e, subsequentemente, por publicacdes sobre
LGPD com enfoque em saide ((“LGPD” OR “Lei Geral de Protecdo de Dados” OR
“General Personal Data Protection Law”) AND (saiide OR healthcare)), repetidas para

'https://scholar.google.com/
’https://ieeexplore.ieee.org
Shttps://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/
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cada ano desde 2018 até 2025, em todas as bases bibliograficas escolhidas. E preciso notar
que a busca no PubMed exigiu o uso de strings de busca ligeiramente diferentes, para
mitigar a inclusdo de resultados nao relacionados ao tema da LGPD: “LGPD” OR “Lei
Geral de Protecdo de Dados” OR “General Personal Data Protection Law”[tiab: 0] e
(“LGPD” OR “Lei Geral de Protecdo de Dados” OR “General Personal Data Protection
Law”[tiab: 0]) AND (saiide OR healthcare) foram as queries utilizadas.

Os mecanismos de busca presentes nas bases de dados utilizadas normalmente
indexam trabalhos que apenas incluem os termos pesquisados em qualquer parte do seu
texto, o que pode resultar na inclusdao de trabalhos que apenas mencionam a LGPD ou
abordam o assunto de maneira superficial. Com o intuito de encontrar estudos que tenham
a LGPD e a LGPD na saude como temas centrais, para fins de comparagao, foi realizada
também uma busca no Google Scholar utilizando os mesmos termos indicados acima,
porém incluindo apenas resultados que apresentavam estas palavras-chave no seu titulo.

Foi também realizada uma busca no Google Scholar por trabalhos realizados so-
bre a GDPR, utilizando as chaves “GDPR” OR “General Data Protection Regulation”
OR “Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados”, com a finalidade de comparar o
volume de publicacdes sobre a GDPR com o de publicagdes sobre a LGPD, entre os anos
de 2018 e 2025.

Ao longo da conducgio de cada uma das buscas realizadas sobre a LGPD na saude,
foi realizada uma filtragem dos resultados obtidos para a coleta de uma amostra repre-
sentativa dos esfor¢cos presentes na literatura, considerando os seguintes critérios: (i) a
discussdo da LGPD como parte do tema da pesquisa e (ii) o vinculo do tema de pesquisa
com a area da saude. Com base nisso, foi feita a leitura dos resumos de resultados selecio-
nados da busca (=~ 30 artigos) para a verificacdo de sua relevancia, e os trabalhos julgados
pertinentes foram submetidos a uma leitura ortogonal (= 10 artigos), visando extrair seus
pontos principais para embasar a andlise qualitativa.

3. Resultados e Discussao

A aplicag¢dao da metodologia proposta resultou na coleta e andlise de diferentes trabalhos
sobre a LGPD, de modo a compreender o estado atual, desafios e oportunidades para a
saude. Nessa secdo, sdo apresentados os resultados da andlise quantitativa (i.e., a quan-
tidade de artigos e sua evolucdo historica) e também qualitativa, de modo a apresentar
exemplos dos principais trabalhos e esfor¢os realizados.

3.1. Analise Quantitativa

Na primeira busca, em todas as bases de dados investigadas, o numero de trabalhos que
envolvem ou mencionam a LGPD exibe uma tendéncia geral de crescimento desde a
aprovacao do projeto da Lei em 2018. Isto € observado nos resultados provenientes do
Google Scholar (Fig. 2), cuja quantidade aumenta ano apds ano até 2025; porém, consi-
derando que este ano ainda ndo terminou, € razodvel esperar que o nimero de trabalhos
correspondentes a 2025 seja superior ao do ano de 2024 apds seu encerramento. Também
¢ notdvel que a propor¢do de trabalhos que tratam da LGPD no dmbito da satde subiu
de aproximadamente 35% em 2018 para aproximadamente 66% em 2021; esta propor¢ao
se manteve relativamente consistente apds desde entdo, flutuando entre 65% e 70% do
volume total de publicagdes.
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Figura 2. Comparacao entre busca ampla e busca restrita no Google Scholar

O Google Scholar coleta uma ampla gama de publicagdes, de tipos e fontes diver-
sas; em comparagdo, o IEEE Xplore e o PubMed sao bases mais focadas em suas areas
de pesquisa (eletronica/computagdo e saide, respectivamente) que indexam quantidades
menores de trabalhos. Assim, o Google Scholar apresentou um niimero mais elevado de
resultados, enquanto o IEEE Xplore e o PubMed trouxeram uma amostra muito mais en-
xuta. Por esse motivo, € mais dificil observar uma tendéncia clara nos resultados trazidos
por estas bases de dados. Ainda assim, € interessante notar que, apesar do fato de o IEEE
Xplore ser voltado para a tecnologia e o PubMed ser voltado para a drea da satide, am-
bos apresentaram uma proporg¢do similar de trabalhos que discutem somente a LGPD em
relacdo aos que discutem a LGPD na saude.

A Figura 2 apresenta uma comparacao dos resultados das buscas no Google Scho-
lar, mostrando as tendéncias de crescimento e as diferencas entre LGPD (barras pretas)
e LGPD+Saude (barras cinzas). Os dados mostram que ha uma grande diferenca entre
a quantidade de resultados encontrados realizando-se uma busca ampla (Fig. 2 (a)) e
uma busca restrita ao titulo das publicacdes (Fig. 2 (b)). Utilizando as palavras-chave
“LGPD” OR “Lei Geral de Protecdo de Dados” OR “General Personal Data Protection
Law”, o nimero de resultados entre 2018 e 2025 soma 29244; as mesmas chaves, quando
restritas somente aos titulos, trouxeram apenas 2974 resultados. No dmbito da satide, esta
diferenca é ainda mais pronunciada: 19007 publica¢des encontradas no Google Scholar
utilizando-se as chaves (“LGPD” OR “Lei Geral de Protecdo de Dados” OR “General
Personal Data Protection Law”) AND (saiide OR healthcare), contra apenas 107 quando
estas mesmas sao restritas somente aos titulos.

Assumindo que a heuristica utilizada € capaz de confiavelmente localizar
publicacdes que abordam a LGPD em um sentido técnico, e que ndo apenas a menci-
onam ou reconhecem sua existéncia, estes achados evidenciam uma possivel lacuna na
literatura, na qual faltam trabalhos focados na LGPD e na protecdo de dados pessoais.
Além disso, também € possivel observar uma aparente tendéncia de redu¢ao no nimero
de publicacdes dedicadas ao tema desde o ano de 2021.

Em comparacdo com a literatura sobre GDPR, a LGPD possui um volume muito
menor de estudos publicados; de acordo com os resultados das buscas no Google Scholar,
em torno de 265700 trabalhos relacionados a GDPR foram publicados nesse periodo, no
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total, contra 29244 trabalhos relacionados a LGPD. Isto € condizente com a precedéncia
da GDPR em relacdo a LGPD, bem como o fato de a GDPR afetar a totalidade da Unido
Europeia, que € composta por 27 paises desenvolvidos e possui forte protagonismo no
cendrio geopolitico. E provdvel que o interesse sobre a LGPD fora do Brasil seja di-
minuido, também, simplesmente em decorréncia da distancia, e é razodvel supor que um
entendimento aprofundado sobre a LGPD pareca redundante aos olhos de tomadores de
decisdo estrangeiros e internacionais, dada a grande similaridade das legislacdes brasileira
e europeia.

No entanto, vale ressaltar que o alcance da protecdo de dados pessoais na LGPD
¢ internacional, dado que se aplica a operagdes de tratamento de dados de individuos em
solo brasileiro mesmo que estas sejam realizadas fora do territdrio nacional: isto significa,
por exemplo, que uma empresa de tecnologia multinacional que oferega servigos para o
Brasil ou mantenha operagdes no pais estard sujeita a sangdes em caso de descumpri-
mento. Assim, € importante que o conhecimento da LGPD seja acessivel ndo somente
no Brasil, mas também no exterior, para que agentes de tratamento de dados fora do pais
tenham subsidios para auxiliar na sua adequacao aos preceitos da lei.

Focando na parte da literatura que d4 aten¢do a LGPD, a evoluc@o dos niimeros de
publicagdes entre 2018 e 2025 sugere, em primeiro lugar, que hd um crescente interesse de
diferentes dreas da comunidade cientifica em examinar os efeitos da LGPD sobre as mais
diversas dreas, inclusive a da saude. A consolidacdo dos regulamentos e mecanismos de
fiscalizacdo, sem divida associados a fatores como a aplicabilidade de san¢des ap6s 2020
e o estabelecimento da agenda regulatéria da ANPD para o biénio de 2025-2026 (e.g.,
inclusdo de itens sobre agregadores de dados pessoais e dados de satude), torna a LGPD
uma parte da realidade brasileira que necessita de aten¢do imediata, para que os atores
responsaveis por adequar suas atividades de tratamento de dados possam estar em confor-
midade com suas determinagdes. No entanto, mesmo com este interesse crescente, a area
da saude ainda possui relativamente poucos trabalhos realizados examinando a influéncia
da LGPD e quais medidas precisam ser tomadas. No restante desta secdo, apresentare-
mos uma breve discussao sobre os trabalhos existentes sobre a LGPD na saude, a fim de
exemplificar os esfor¢os atuais.

3.2. Analise Qualitativa

A anélise qualitativa mostrou que a maior parte das publica¢des sobre LGPD consiste em
artigos em revistas cientificas, complementados por trabalhos de conferéncias e capitulos
de livros. De forma geral, observa-se uma aproximacgao crescente entre as exigéncias
legais de protecao de dados pessoais e a prética cotidiana da sadde, impulsionada pela
necessidade de conformidade regulatdria. Os estudos tendem a seguir duas abordagens
predominantes: andlises juridicas que avaliam implicagdes normativas e possiveis barrei-
ras para aplicagdo da LGPD no setor da saide (Junior et al. 2020), e propostas técnicas
e administrativas voltadas a implementa¢do da lei por meio de seguranca da informacao,
anonimizacao e governanca de dados (Bin et al. 2023).

A telemedicina aparece como um dos temas mais recorrentes, intensificada pelas
transformacoes decorrentes da pandemia de COVID-19 e pela rapida digitalizacdo dos
servicos de cuidado. Os trabalhos identificados abordam desde desafios legais para sua
adocdo segura (Junior et al. 2020) até modelos técnicos que buscam garantir conformi-
dade no tratamento de dados sensiveis em fluxos de telessatide (Bin et al. 2023). Essa
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coexisténcia de perspectivas juridicas e tecnoldgicas reflete uma caracteristica marcante
da literatura analisada.

Outro conjunto relevante de estudos discute principios como Privacy by De-
sign e Privacy by Default, frequentemente apontados como fundamentais para o de-
senvolvimento de sistemas de saude alinhados a legislacdo. Alguns trabalhos propdem
guias e direcionamentos préticos para aplicacao desses principios (Bernardo et al. 2022).
Paralelamente, observa-se interesse crescente na utilizagdo responsavel de tecnologias
emergentes, como aprendizado de maquina e inteligéncia artificial, ainda carentes de
padronizacdo regulatéria em muitos contextos (dos Santos and de Freitas Campos 2022;
Pagnoncelli 2024).

Tecnologias baseadas em blockchain também se destacam, principalmente de-
vido ao desafio de conciliar a imutabilidade dos registros com requisitos legais de
anonimizacdo e eliminacdo de dados pessoais, elementos criticos no cumprimento da
LGPD (Aguiar 2021). Este tema aparece frequentemente associado a discussdo sobre
riscos de re-identificagcdo e limitacdes técnicas de solugdes distribuidas.

O fator humano surge como um elemento recorrente na literatura, sendo apontado
como uma das principais fontes de incidentes relacionados a privacidade e a seguranca da
informacao (Franco et al. 2025). Parte dos estudos identificados propoe diretrizes, treina-
mentos e procedimentos operacionais voltados a reducao de erros humanos em atividades
assistenciais envolvendo dados sensiveis. Um exemplo € a elaboracdo de Procedimentos
Operacionais Padrao e materiais de capacitacdo para equipes de enfermagem em proces-
sos de passagem de plantdo (Valentim 2024).

Apesar desses avancos, a andlise revela que a producdo cientifica sobre LGPD na
saude permanece limitada em profundidade e volume quando comparada a literatura geral
sobre LGPD e, sobretudo, a consolidada literatura sobre GDPR. H4 escassez de estudos
empiricos, de avaliacdes praticas de conformidade e de investigagdes sobre maturidade
organizacional, governanca de dados clinicos e interoperabilidade. Essas lacunas apontam
para um campo ainda em desenvolvimento e indicam oportunidades de pesquisa voltadas
a apoiar a implementacao efetiva e responsavel da LGPD no ecossistema de saude digital.

4. Conclusoes

Os resultados demonstram que o interesse académico em torno da LGPD cresceu de
forma significativa desde 2018, mas a aplicacdo da legislacdo no setor de saude ainda é
pouco explorada em profundidade. Persistem lacunas importantes em estudos empiricos,
avaliagOes préticas de conformidade, andlises de riscos focadas no setor e investigacoes
sobre praticas de governanca clinica associadas a prote¢do de dados pessoais. A literatura
técnica e organizacional permanece limitada, com preponderancia de anélises juridicas e
reflexdes tedricas.

Entre as limitacdes do presente estudo, destacam-se: dependéncia das bases in-
dexadoras, possiveis inconsisténcias nos critérios de busca e sub-representacao de lite-
ratura nao académica. Os trabalhos futuros incluem: (i) anélises empiricas envolvendo
institui¢des de saude; (ii) desenvolvimento de frameworks de maturidade regulatéria; (iii)
estudos comparativos entre GDPR e LGPD no ecossistema de saide; (iv) investigacoes
sobre telemedicina, interoperabilidade e IA em cenarios reais; e (v) discussdo sobre boas
praticas para integragdo entre ciberseguranga, conformidade e praticas assistenciais.
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