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Resumo. Diante da percepcdo da ineficiéncia da disseminacdo dos dados
abertos relacionados aos precos mdximos de medicamentos consumidos pela
populagdo brasileira e sobretudo aos eventos de superfaturamento nos pregos
dos medicamentos no paris, percebe-se que hd oportunidade de oferecer ferra-
mentas computacionais capazes de auxiliar a dissemina¢do da informacdo para
todos os brasileiros. Para tal, técnicas de computagdo distribuidas, dados aber-
tos e Interacdo Humano-Computador foram adotadas no desenvolvimento do
FarmaJusta. Este trabalho alia atividades de ensino-pesquisa-extensdo e apre-
senta a ferramenta, bem como analisa os acessos a ferramenta por todos os
usudrios anoénimos.

Abstract. Today, the inefficiency in the dissemination of the open data related
to the prices of medicines by the Brazilian government to the population is a
critical social issue. It is especially true if we consider the constant occurrence
of the ever increasing price of medicines in the country. Thus, to assist Brazilian
citizens to find the maximum allowed price of the medicines, we developed a
web application that uses the distributed computing, open data and Human-
Computer Interaction techniques to aid them. This paper presents our work
presents FarmaJusta, discusses of the adoption of these techniques, and analyses
the access and usage of the application considering a large set of anonymous
users.

1. Introducao

De acordo com o sexto artigo da Constituicao brasileira de 1988 [Brasil 1988], a Saude
¢ estabelecida como um dos direitos fundamentais da populacdo. O conceito de satude
evoluiu e, atualmente, é definida como o completo bem estar social, fisico e men-
tal de um individuo. Contudo, de acordo com a Organizacdo das Nacdes Unidas
[Hogerzeil HV 2011], o acesso a medicamentos ainda segue definido como um dos cinco
indicadores de garantia ao direito a saude.

Frequentemente verificam-se episddios de superfaturamento no preco de medica-
mentos no Brasil. Por exemplo, na cidade de Sdo Paulo, farmécias e drogarias locais
aumentaram em até 300 % o preco de determinados produtos [Hebert 2018], afetando a
saude da populac¢do local. No intuito de garantir a populagdo brasileira o direito de acesso



a saude, existe um 6rgdo responsavel por realizar atividades de regulamentacdo e moni-
toramento do comércio de medicamentos, ele é conhecido como Camara de Regulacao
do Mercado de Medicamentos (CMED) e faz parte da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (ANVISA).

Periodicamente a CMED disponibiliza uma lista aberta ao publico, ela contém
informagdes sobre o valor madximo que os medicamento podem assumir nas farmdcias e
drogarias de todo o pais. A lista ainda dispde de informacdes relacionadas ao Imposto
sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigcos (ICMS), que podem variar de acordo com
o estado no qual o produto € comercializado; principio ativo do produto; empresa res-
ponsavel pela fabricacio e outras informagdes.

Todavia, € necessario destacar dois aspectos pertinentes aos inimeros problemas
vivenciados pela sociedade brasileira: o crescimento do acesso dos brasileiros a internet
¢ desigual no campo e nas cidades e ha pouca eficiéncia da democratiza¢do do acesso aos
dados abertos. Ainda que haja relativa facilidade dos brasileiros acessarem a rede mundial
de computadores, muitos ndo estdo cientes da existéncia das informacdes e dados abertos
disponibilizadas pela CMED no site da ANVISA. Outrossim, a falta de empregabilidade
de conceitos de basicos de IHC (Interacdo Humano Computador) neste site, tais como a
usabilidade, acessibilidade e comunicabilidade nos arquivos disponibilizados pela CMED
dificulta o entendimento e esclarecimento do usudrio diante dos conteudos exibidos.

Diante desses observagdes, projetamos e desenvolvemos o Farmalusta, uma
aplicagdo distribuida e web responsiva (com tamanho adaptado automdticamente de
acordo com as dimensodes do dispositivo utilizado pelos usudrios) que tem por objetivo
facilitar a disseminacdo das acdes da CMED para a populagdo brasileira. A ferramenta
foi idealizada a fim de atender a parte da populacao brasileira que possui dificuldades
na manipulacdo de computadores e dispositivos méveis. A aplicacao possivelmente fa-
cilitard a pesquisa do preco maximo que um medicamento pode assumir legalmente no
comércio. O software também disponibiliza um setor administrativo, onde o adminis-
trador do servigo terd acesso a andlises estatisticas sobre as pesquisas realizadas pelos
usudrios. Poderd acompanhar o total de acessos e a quantidade de acessos por cada es-
tado; e principalmente poderd consultar quais sdo os medicamentos mais buscados em
nivel estadual e nacional.

2. Trabalhos relacionados

Atualmente, existem poucos sistemas disponiveis relacionados aos dados abertos na drea
da saude publica. Alguns desses software possuem objetivos similares ao do FarmalJusta,
que tem como sua principal funcionalidade a responsabilidade de difundir informacdes
relacionadas a medicamentos. Uma dessas aplicacdes € o ProDoctor Medicamentos,
um aplicativo gratuito disponivel na Play Store [GooglePlay 2018], que permite o usudrio
realizar consultas de bulas e de outras informagdes relacionadas a todos os medicamentos
legalizados e aprovados pela ANVISA no Brasil.

Um outro exemplo de aplicativo relacionado a saide é o Bulario Digital - Me-
dicamentos [GooglePlay 2017], que assim como o ProDoctor, também esta disponivel
para download nas lojas de aplicativos. Ele disponibiliza para pesquisa, informagdes de
mais de 30 mil medicamentos registrados pela ANVISA, e sua principal fungdo € exibir
as bulas desses medicamentos.



Os dois softwares citados, apresentam algumas similares ao FarmaJusta, como
por exemplo a facilidade de uso. No entanto, embora que eles auxiliem a propagacao de
conhecimento no ambito da sadde publica para a populacdo brasileira, o FarmaJusta se
destaca por ser uma plataforma que trata além de disponibilizar de uma maneira mais facil
informacdes relacionadas ao preco maximo que os medicamentos podem assumir, como
também consegue registrar a proveniéncia das consultas de quais medicamentos sdo mais
pesquisados tanto no cendrio estadual como nacional[da Cruz et al. 2009].

Neste sentido, a contribuicdo do FarmalJusta no presente trabalho € dar suporte
gratuito a propagacao de informagdes relacionadas a sadde publica e aos direitos do ci-
dadao brasileiro, com o objetivo de diminuir os eventos no pais de superfaturamento no
preco de medicamentos, além de também servir como um uma ferramenta de andlise dos
medicamentos mais pesquisado pela populacdo brasileira.

3. Metodologia

Este trabalho adotou a metodologia denominada Fabrica de Software baseada em
Métodos Ageis (FSMA) [Cruz et al. 2014], ela foi concebida para facilitar o desenvolvi-
mento de softwares por grupos que trabalham com atividades extensionistas, tais como o
programa PET. Os dados abertos brutos utilizados no sistema sdo atualizados anualmente
pela CMED, e estdo estruturados em um arquivo do tipo planilha eletronica compativel
ao programa Excel® 98. A planilha, que possui mais de 54 mil registros, é estrutu-
rada em uma tabela contendo os seguintes campos: principio ativo, composto responsavel
pela acdo, ou seja, pelo efeito farmacoldgico e estd presente em alimentos, plantas e
medicamentos; cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ); nome do laboratdrio res-
ponsavel pela fabricagdo do medicamento; cédigo EAN (Nimero de Artigo Internacio-
nal); descricdo do medicamento e entre outros campos.

Para realizar a carga periddica dos dados brutos para a banco, foi necessério reali-
zar uma “limpeza e homogeneiza¢do”afim de garantir a correcao e integridade do banco
de dados. A linguagem de programacio Python [FOUNDATION 2018a] ! foi protago-
nista nessa etapa, utilizaram-se trés bibliotecas, sao as [FOUNDATION 2018b]: ’xlrd’,
re’ e "MySQLdb’. ° A biblioteca 're’ foi a responsavel por fornecer fungdes para a
interpretacdo de expressoes regulares, utilizadas no tratamento de dados.

A biblioteca ’xIrd’ proporciona fun¢gdes manipuldveis de extragdo de dados de
uma planilha em retorno aos parametros de nome, folha, colunas e linhas. O Python ndo
tem uma sintaxe literal para expressoes regulares, como existe em outras linguagens, logo
a biblioteca 're’ foi utilizada para fornecer as fungdes para a interpretagdo de expressoes
regulares, sendo util em momentos onde precisdvamos cobrir uma série de termos, ex-
pressando apenas o padrdao em que elas eram apresentadas. Por exemplo, em um dos
casos, criamos uma expressao que diz que apenas os nimeros de um termo deveriam ser
extraidos para eliminar os pontos, barras e tragos encontrados na coluna CNPJ, que agora
passaria a ser tratado como numeral e ndo mais como uma string. Com o MySQLdb, ma-
nipulamos a conexao com o banco de dados MySQL, implementando todos os parametros
e necessidades para a comunicagao e transferéncia dos dados da planilha.

No processo de codificagdo da ferramenta, utilizamos a linguagem PHP para ge-
rir a conexao com o banco e apresentar as informagdes ao usudrio. Idealizamos um dos

Thttps://www.python.org/



mecanismos de busca por nome do medicamento e ele necessita ser dindmico para supor-
tar pesquisas apOds cada letra digitada ou apagada. Com isso foi acoplado ao projeto o
framework JQuery, que utilizou da biblioteca ja estabelecida JQuery-autocomplete.

Outro mecanismo de busca ocorre através da pesquisa com o cédigo EAN, usado
como cddigo de barras no Brasil, aumentando a precisao das buscas. Entretanto, por ser
um nimero com muitos digitos e parte dos usudrios possuirem dificuldades de digitacdao
em dispositivos modveis, acoplamos a entrada desse nimero com um aplicativo pré-
existente para leitura de codigo de barras com a camera do celular. O usuéario decidira
entre preencher o campo digitando o nimero ou baixar o aplicativo, sendo seu uso de
responsabilidade externa ao sistema FarmaJusta.

Para exibir os gréficos estatisticos na interface do administrador, foi utilizado uma
biblioteca PHP chamada phplot [AJRepo 2018], ela fornece as funcionalidades de gerar
e exibir graficos como os de barras por exemplo, com o intuito de gerar uma melhor
leitura dos dados registrados pelo sistema. Na drea da estatistica andlise de dados, foi
acrescentado ao FarmaJusta também o Goolge Analytics 2, uma ferramenta de anélise de
clickstream na web[da Cruz 2010]. Ele coleta informac¢des dos usudrios e transforma em
relatdrios, que podem ser usados para avaliar o desempenho de um site ou aplicativo. A in-
terface do sistema Farmajusta foi construida com base nos templates disponibilizados pelo
framework Bootstrap [Bootstrap 2018] e da biblioteca JQuery [JQueryFoundation 2018].

4. Resultados e Discussao

Conforme citado anteriorimente, para efetivar as buscas, implementamos dois meios de
consultas no software sdo: leitura do cédigo barras ou pela digitacdo do nome comercial.
A busca por cédigo de barras pode ser efetuada por digitacdo ou utilizando o Barcode
Scanner?, através da camera do celular. Com o EAN se reduzem as ddvidas quanto a
identificacdo correta do medicamento. Por exemplo, medicamentos com o mesmo nome
porém com dosagens de principios ativos distintas podem ser fontes de duvidas para as
pessoas. E importante ressaltar essa funcionalidade promove uma experiéncia mais con-
fortdvel aos usudrios com pouca familiaridade com o universo digital ou mesmo com
relacdo as dosagens.

Caso o usudrio escolha digitar o nome do medicamento, ele serd auxiliado pelo
sistema, j4 que o mecanismo de busca é equipado com uma ferramenta de sugestdo de
termos. Quando o medicamento € encontrado via mecanismo de busca por termo, o sis-
tema aconselha o usudrio a verificar seu nimero EAN no c6digo de barras para garantir
a identificacdo correta deste e evitar que o preco seja comparado com o que estd sendo
fornecido por uma farmécia erroneamente, gerando enganos.

Os usudrios do sistema tem como apoio a pagina Home, onde esta a descri¢cao
detalhada do sistema. Por exemplo, na pagina Como Usar, ha um tutorial para ensinar
como utilizar a aplicagdo e desfrutar das funcionalidades presentes. Ao acessar a tela
Quem Somos € apresentado a equipe desenvolvedora e divulgacdo do programa PET-SI
da UFRRIJ, entidade que oferfece o servico ao publico.

Por fim, outro diferencial da aplicacdo é que todas as buscas efetivadas pelos

Zhttps://analytics.google.com
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Figura 1. Exemplos de interfaces do sistema FarmadJusta

usudrios sdo armazenadas em uma base de dados, como por exemplo, as informagdes
referentes a0 medicamento procurado e ao estado de interesse do usudrio. Por exemplo,
um individuo localizado no estado de Amazonas poderia pesquisar sobre o pre¢o que um
medicamento assume no estado de Sao Paulo apenas por curiosidade, e essa pesquisa se-
ria armazenada no sistema pelo estado de interesse do usudrio. No entanto, garantimos a
busca da provavel localizacdo do usudrio com o uso da ferramenta Google Analytics®.

Destacamos que cada estado brasileiro possui uma politica diferente de pregos,
onde o preco teto dos medicamentos podem variar de valor de acordo com o ICMS, pode-
mos analisar a figura 2(a). Ela apresenta um exemplo que contém um gréfico da porcen-
tagem de pesquisas realizadas no cendrio nacional, e a porcentagem de acessos por cada
estado. Diante dessas informacdes, o Rio de Janeiro foi o estado de maior interesse pelos
usudrios desde que o sistema foi disponibilizado na rede mundial de computadores, em
julho de 2018.

Outras informagdes obtidas a partir da andlise do grafico de medicamentos mais
pesquisados no software Fig.2(b), é que o principio ativo, por exemplo a levotiroxina
Sddica foi um dos mais pesquisados no Farmajusta durante o periodo de testes. A Levoti-
roxina Sodica é o componente que compde o medicamento Puran T4, que atua na terapia
de reposicao ou suplementacdo hormonal em pacientes com hipotireoidismo (produgao

“https://analytics.google.com



insuficiente de hormonio pela glandula tiredide) de qualquer causa.

Resultado: 100 acessos

Acesso por estado v

Pesquisar

(a) Tela administrativa, que exibe a quantidade de buscas realizadas no sitema.

Resultado: 77 acessos

Rio de Janeiro v

Pesquisar

(b) Tela administrativa, que exibe a quantidade de buscas realizadas no sitema.

Figura 2. Interfaces do Sistema FarmadJusta

A versdo corrente do sistema foi concebida para armazenar dados de forma
andnima sobre as consultas realizadas pelos usudrios do FarmaJusta. Assim, se estima
que o sistema poderd ser futuramente uma ferramenta auxiliadora no estudos comple-
mentares da epidemiologia e do mapeamento da satde publica do povo brasileiro.

5. Conclusao

O Farmalusta € uma ferramenta aberta e gratuita que foi desenvolvida na triade ensino-
pesquisa-extensdo. O sistema foi desenvolvido com o propésito de contribuir com a di-
fusdo dos dados aberto e conhecimentos sobre satide publica para a populacio brasileira.
O sistema foi concebido para ser simples e democratizar a acesso aos dados abertos gover-
namentais. Os usudrios podem acessa-lo de qualquer tipo de dispositivo sem que percam
a legibilidade quando estes possuem tamanho de tela reduzida, tornando o visual atrativo
e seu funcionamento intuitivo para facilitar o manejo.



Também foi atribuido ao sistema a possibilidade de ser uma aplicagcdo que auxilie
no estudo da epidemiologia, e que também possa realizar um mapeamento dos medica-
mentos procurados no Brasil, auxiliando a 4rea da saude publica. A ferramenta é toral-
mente gratuita e estd disponivel em em rl.ufrrj.br/farmajusta. Como trabalhos futuros se
pretende, realizar experimentos mais amplos, registrar a ferramenta no Conselho de ética
na pesquisa da UFRRIJ para reavaliar as interfaces da ferramenta com grupos de pessoas
da terceira idade ou portadoras de deficéncias.
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