PET-SI: Em Busca de Formacao Diferenciada Para Discentes de SI
atraveés da Fabrica de Software Baseada em Métodos Ageis

Felipe Calé!?, Jeferson Leonardo!?, Gustavo Sucupiral?

Renan Toyoyama®?, Sérgio Manuel Serra da Serra'??

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro/UFRRJ
2Programa PET Sistemas de Informag&o - PET-SI/UFRRJ
% Programa P6s Graduagdo em Modelagem Matematica e Computacional/UFRRJ

{ felipe, jeferson, gustavo, toyoyama, serra }@pet-si.ufrrj.br

Resumo. O PET-SI é um programa de Educac¢do Tutorial que tem como objetivo capacitar alunos em situacéo
de fragilidade financeira para que trabalhem em equipe, despertando o interesse a adocao de boas praticas em
Tl e desenvolvimento de a¢des voltadas para a inovagao tecnolégica em computacéo. Este trabalho apresenta
a metodologia FSMA desenvolvida pelo grupo PET-SI e discute sua importancia para o curso de Sistemas de
Informacdo da UFRRJ. O trabalho também apresenta os principais produtos e beneficios gerados pelo
programa e a relacdo do ganho de desempenho académico dos alunos ao longo dos primeiros meses de
funcionamento.

1. INTRODUCAO

A historia e a geografia da Baixada Fluminense estdo ligadas & UFRRJ, ela possui fronteira
com municipios com milhares de habitantes, maioria de baixa renda. Os municipios tém baixo IDH e
ndo possuem empresas de tecnologia da informagdo (T1) nem tradicdo no setor de Tl. O curso de
Sistemas de Informacao (SI) iniciou em 2010-1, hoje possui 16 professores, 112 alunos ativos, 78,3%
da rede publica, e 27 inativos. O Programa de Ensino Tutorial de Sistemas de Informacéo (PET-SI)
intitula-se "A Tecnologia da Informacdo como agente de transformacéo social” e alinha-se com PDI
da universidade. Tem como objetivos ampliar a oferta de profissionais de T1 e preparar egressos para
serem eles proprios agentes de transformacdo social nas suas comunidades. O PET-SI
(http://rl.ufrrj.br/petsi/) tem como funcdo social mitigar efeitos da reprovacdo/evasdo/retencdo e
melhorar a formacéo do profissional ampliando a capacidade de inovar, planejar e gerenciar servi¢os
e recursos da TI, tornar os alunos aptos a empreender e liderar equipes. Hoje o PET-SI é composto por
12 alunos bolsistas (todos em situagdo de fragilidade financeira) e 1 tutor, tendo como publico-alvo
120 alunos do curso de Sl e nivel médio das escolas dos municipios do entorno. Atualmente o PET -
SI mantem parcerias com a Google (através do programa Google Apps for Education), além da empresa
Junior Ceres Jr. na capacitacdo das ferramentas do Google em mini-cursos ministrados pelos petianos
do PET-SI. Recentemente estabeleceu parcerias com a Amazon (parceria educacional sobre
treinamento em Cloud Computing), CRBD-UFRJ (parcerias para disseminar o conhecimento em Big
Data).



O PET-SI possui trés pilares de agéo: i) Ac¢des de ensino, extensdo e pesquisa, mediante a
formacdo de grupos de aprendizagem tutorial voltados para criar softwares e cursos de capacitacao
desenvolvidos por alunos para as comunidades Universitaria e da Baixada; ii) Elevar a qualidade
académica dos alunos através da formulacdo de acfes de pesquisa e extensionistas voltadas para as
comunidades humanas e industriais do entorno, estimulando projetos de inovacao tecnoldgica que
adotem politicas de sustentabilidade e geracdo de renda através de praticas interdisciplinares em
computacao e reciclagem; iii) Estimular o senso critico, promover acdo pautada na ética, cidadania e
na funcdo social proporcionada pela educacdo superior. O PET-SI alinha a teoria a pratica e aprofunda
os conhecimentos adquiridos em sala, desenvolveu a metodologia Fabrica De Software Baseada Em
Métodos Ageis (FSMA) (Cruz et al, 2013 e 2014) de apoio a aprendizagem a resolucio de situagio-
problema de cunho socioambiental e baseia em SW-livres, nuvens de computadores e de técnicas de

gestdo de Big Data.

O PET-SI desenvolveu a nova metodologia que se difere do conceito de fabrica de software
tradicional (Pressman, 2011). A FSMA se alinha com a escola de pensamento proposta por Vygostky
(2007) onde a educacdo é considerada como fonte de desenvolvimento. Aqui se defende que o
desenvolvimento agil de software deva fazer parte do processo de ensino-aprendizado (PEA) focada
no aluno, buscando-se a melhoria continuada de forma continuada e iterativa. Portanto, € preciso treinar
e manter times de alunos trabalhando juntos, em um mesmo dominio e proximos ao cliente para gerar
eficiéncia e aprendizado na pratica, sem abrir mdo da qualidade, controlando os custos de

desenvolvimento, tempo de entrega do produto.

2. METODOLOGIA

O PET-SI tem como método capacitar os alunos para trabalnem em equipe, despertar o interesse
a adocdo de boas préaticas em TI e desenvolvimento de a¢des voltadas para a inovagdo tecnoldgica. A
FSMA aborda conceitos de Métodos Ageis, Exteme Programming e PEA que tem sido caracterizado
por diferentes formas que vao desde a énfase no papel do professor como difusor de conhecimento, até
as concepgOes atuais que concebem o processo de ensino-aprendizagem com um todo integrado que
destaca o papel do aluno (Coll & Mira, 1996, Perrenoud, 2000, Vygostky, 2007). Os experimentos em
desenvolvimento de software e treinamentos séo realizados de modo colaborativo, criando um espaco
de referéncia, onde as funcionalidades dos sistemas sdo estruturadas em funcdo dos saberes
previamente adquiridos ao longo do curso de graduacdo pelos petianos e das necessidades das

comunidades de alunos do curso de graduagéo.



Os experimentos foram executados entre Marco de 2013 e Setembro de 2014, contando com a
participacao de 15 petianos (42% mulheres e 58% homens). Todos os alunos envolvidos cursavam o
altimo periodo do ciclo basico do curso de Sistema de Informacao da UFRRJ. Semanalmente, ocorriam
encontros com duracgdo de aproximadamente duas horas com todos componentes. A cada encontro o
tutor avaliava (individual e coletivamente): (i) o desempenho dos alunos e suas tarefas de
desenvolvimento; (ii) o cronograma dos projetos; (iii) as funcionalidades implementadas em cada
sistema. No decorrer da semana, 0s alunos se comunicavam através sistemas online (por exemplo,

Hangout do Google ou Skype) reportando seus progressos.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os experimentos desenvolvidos pelos alunos foram compostos pelas seguintes etapas (i) analise
e levantamento de requisitos dos (dois) sistemas; (ii) definicdo da arquitetura dos sistemas; (iii)
implementacdo; (iv) testes de funcionalidades e (v) implantacdo das solugcbes na infraestrutura de
servidores Web ja disponiveis na Universidade. O PET-SI desde a sua formacédo tem estimulado a
participacdo em eventos cientificos locais e nacionais além da publicacdo dos resultados dos
experimentos sob a forma de trabalhos académicos que ddo visibilidade as agdes e que também
possibilitam aos petianos uma experiéncia académica diferenciada. A Tabela 1 resume os trabalhos

apresentados desde a fundacao do grupo PET-SI.

Tabela 1. Trabalhos publicados pelo PET-SI desde Setembro de 2013

Titulo do trabalho Evento/Local/Ano
Primeiros estudos empiricos sobre uma fabrica de software baseada em métodos ageis no PET- ENAPET (Encontro Nacional dos
SI/UFRRJ Grupos Pet) - UFPE, Recife-PE - 2013
Primeiros estudos em computagdo em nuvens no PET-SI apoiados pelo google apps for | RAIC da UFRRJ - UFRRJ,
education Seropédica-RJ - 2013
Primeiros estudos empiricos sobre uma fabrica de software baseada em métodos ageis no PET- | RAIC da UFRRJ - UFRRJ,
SI/UFRRJ Seropédica-RJ - 2013

Avaliacdo do comportamento eletronico dos usuérios do Sitio do SudestePet2014 através do | Sudeste PET - UFRRJ, Seropédica-RJ
Google Analytics e Facebook -2014

Aperfeicoamento da Fabrica de Software do PET-SI: Estudo de Caso no SudestePET 2014 Sudeste PET - UFRRJ, Seropédica-RJ
- 2014

Combinando dados de clickstream e analise de redes sociais para identificagdo do | ENAPET - UFSM, Santa Maria-RS -
comportamento eletronico dos petianos da regido sudeste 2014

Minicurso de Google Apps: Relato de uma experiéncia extensionista do PET-SI na UFRRJ Il RAIC da UFRRJ - UFRRJ,
Seropédica-RJ - 2014

PET-SI na internet: Andlise de navegacdo baseada em web anaytics e redes sociais 11 RAIC da UFRRJ - UFRRJ,
Seropédica-RJ - 20124

Ao longo dos dois Gltimos anos, observamos que o0s petianos melhoram o seu desempenho

académico apds ingressarem no PET-SI, isso se deve a grande demanda por pesquisas extra-classe,



leituras e atividades desenvolvidas por participantes, além do acompanhamento realizado pelo tutor
que prové atencdo particularizada. As responsabilidades sdo distribuidas individualmente pelo tutor,
fortalecendo a maturidade individual, formacéo cidada e convivéncia do grupo. A Figura 1 exibe a
evolucdo média do coeficiente de rendimento (CR) dos petianos (antes e depois de ingressarem no
PET-SI). O CR médio dos alunos néo petianos é aproximadamente 5.0. Destaca-se que todos os alunos
do PET-SI estavam em risco de evaséo e a eles foram concedidas de bolsas de Iniciacdo Cientifica.
Dentre os membros do grupo, 13,5% tiveram a oportunidade de serem contemplados com bolsas extras
da CAPES/CNPQ para programa CSF.
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Figura 1. Grafico com a evolucdo do CR médio dos alunos do PET-SI (N=15 alunos).
4. CONCLUSAO
O PET-SI propiciou até 0 momento aos alunos do curso de Sl a oportunidade de expandir e
consorciar o conhecimento tedrico com atividades praticas de carater cientifico e extensionista. Até o
momento houve aumento no CR medio, reducao do nimero de reprovacdes e auséncia de evasdo entre
petianos. A UFRRJ e as comunidades do entorno se beneficiam dos projetos de ensino-pesquisa-

extensao.
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