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Abstract. Introduction: The growing use of Artificial Intelligence (Al) in
school settings has raised questions about its impact on the teaching-
learning process. Objective: This article seeks to analyze the perceptions,
practices, and challenges of using Al tools by high school students and
teachers. Methodology: The study adopts a mixed-method, exploratory-
descriptive approach, combining quantitative and qualitative data to broaden
the understanding of the phenomenon. Results: Students use Al instrumentally
and uncritically, while teachers see its potential but are concerned about its
unguided use, highlighting the need for teacher mediation, critical digital
literacy, and ethical guidelines.
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Resumo. Introducdo: O uso crescente da Inteligéncia Artificial (IA) em
ambientes escolares tem gerado questionamentos sobre seu impacto no processo
de ensino-aprendizagem. Objetivo: Este artigo busca analisar as percepg¢oes,
prdticas e desafios do uso de ferramentas de IA por estudantes e professores do
ensino médio. Metodologia: O estudo adota uma abordagem mista, de cardter
exploratorio-descritivo, combinando dados quantitativos e qualitativos para
ampliar a compreensdo do fenomeno. Resultados: Os estudantes usam a IA
de modo instrumental e pouco critico, enquanto os professores veem potencial,
mas se preocupam com o uso sem orientacdo, ressaltando a necessidade de
mediagdo docente, alfabetizacdo digital critica e diretrizes éticas.
Palavras-Chave Aprendizado, Inteligéncia Artificial, Ensino Médio, Educacdo,
Implicacgoes.

1. Introducao

A Inteligéncia Artificial (IA), especialmente em sua vertente generativa, tem se
consolidado como uma das tecnologias mais disruptivas da atualidade, impactando
significativamente setores como a economia, a saide, a comunicacdo e, mais
recentemente, a educacdo. Seu rdpido avanco, aliado a popularizagdo de ferramentas
baseadas em aprendizado de mdaquina e processamento de linguagem natural, vem
transformando a forma como o conhecimento é produzido, acessado e aplicado em
contextos pedagdgicos. A aplicacdo da IA na educagdo tem aberto novas possibilidades
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para alunos e professores, ao permitir a constru¢do de sistemas personalizados e
adaptativos, capazes de responder as necessidades individuais de aprendizagem.

Nos ultimos anos, contudo, as transformacdes tecnoldgicas impulsionadas pela
IA tém modificado profundamente as interacdes sociais e as praticas comunicacionais,
tornando a nocdo informativa estreita para explicar tudo o que passou a acontecer
[Signates e de Alencar Normando 2025]. A IA generativa, inclui atualmente modelos
como o ChatGPT-4 e o DeepSeek que parecem ter criado novas formas de interagao entre
humanos e mdquinas, desafiando os limites tradicionais da comunicac¢ao. Historicamente,
a IA foi introduzida por estudiosos como Alan Turing e John McCarthy, que exploraram
a possibilidade de criar maquinas que pudessem pensar e aprender como seres humanos
[Russell e Norvig 2020)].

No ambito do ensino médio e da formacgdo técnica integrada, observa-se um uso
crescente da IA por estudantes em atividades escolares, pesquisas e resolucdo de tarefas.
Ainda que essas tecnologias oferecam oportunidades para a personalizacdo do ensino,
otimizacao do tempo e maior acesso a informacao, seu uso também levanta preocupacoes
relevantes. Entre elas, destacam-se a dependéncia tecnoldgica, o uso acritico das respostas
geradas e os riscos a formacao de competéncias cognitivas e criticas [Barbosa 2023]].

Este artigo tem como objetivo analisar como a Inteligéncia Artificial tem sido
incorporada nas préticas educacionais de institui¢des publicas e privadas que ofertam o
ensino médio ou técnico em informdtica. Busca-se compreender as percepgdes de alunos
e professores quanto ao uso dessas ferramentas, bem como identificar seus beneficios,
desafios e implicacdes para o processo de ensino-aprendizagem. Além disso, o estudo
propde discutir o papel dos educadores nesse novo cendrio digital e refletir sobre os
caminhos para uma integracdo pedagdgica, critica e ética da IA no ambiente escolar
[Doneda et al. 2018]].

Considerando o crescimento expressivo do uso dessas tecnologias no ambiente
educacional, torna-se essencial investigar de que maneira sua utilizacdo influencia as
dindmicas pedagdgicas e os processos formativos. Ao mesmo tempo em que pode
favorecer o engajamento e a autonomia dos estudantes, a IA também demanda novas
competéncias e posturas pedagdgicas por parte dos docentes. Nesse contexto, a presente
pesquisa parte das seguintes questdes de pesquisa exploratdrias (QPE):

QPE 1 : Como os estudantes do ensino médio utilizam as ferramentas de
Inteligéncia Artificial em suas atividades escolares, e de que forma avaliam
criticamente o conteudo gerado?

QPE 2 : Como os professores percebem o potencial pedagdgico da Inteligéncia
Artificial generativa e quais desafios enfrentam para promover seu uso critico e
ético no contexto educacional?

Ao explorar as percep¢des de estudantes e professores sobre o uso da IA no
cotidiano escolar, esta pesquisa contribui para ampliar a compreensao sobre os impactos
reais dessa tecnologia na educacdo bdsica. Espera-se que os resultados apoiem o
desenvolvimento de politicas educacionais, praticas docentes e estratégias de formacgao
que promovam uma integracdo mais critica e ética da IA no ensino médio brasileiro. O
artigo correspondente alinha-se aos GC4 (Aspectos Socioculturais na Interacdo Humano-
Computador) e GC6 (Implicagdes da Inteligéncia Artificial em ITHC: Uma Discussao
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sobre Paradigmas, Etica e Diversidade, Equidade e Inclusio) dos GranDIHC-BR
[Pereira et al. 2024a] ao investigar como o uso da IA no ensino médio impacta os alunos,
considerando aspectos socioculturais, éticos e de inclusdo no contexto educacional.

Ao investigar o impacto do uso da Inteligéncia Artificial por estudantes do
ensino médio, é fundamental considerar ndo apenas os aspectos técnicos, mas também
as implicacdes socioculturais, €ticas e de inclusdo relacionadas a essa pratica. Essa
abordagem dialoga diretamente com o GC6 dos GranDIHC-BR. O GC6 destaca a
necessidade de refletir sobre como as tecnologias baseadas em IA moldam novos
paradigmas de interagdo, potencialmente alterando praticas educativas e relacdes sociais.
No contexto do ensino médio, isso envolve analisar como a IA influencia o aprendizado,
respeitando a diversidade dos alunos e promovendo (ou nao) a equidade no acesso e
no uso dessas tecnologias. Também se tornam essenciais as discussdes sobre ética,
autonomia, e os riscos de viés algoritmico, que podem afetar diretamente a experiéncia e
o desenvolvimento dos estudantes.

Este artigo estd estruturado da seguinte forma: na segdo [2] sdo apresentados
os principais conceitos, desafios e oportunidades relacionados ao uso da Inteligéncia
Artificial na educagdo, com foco no ensino médio. Em seguida, a secdo [3| descreve
os procedimentos metodolégicos adotados, incluindo a elaboracao dos instrumentos, os
critérios de selegdo dos participantes e as estratégias de andlise dos dados. A segdo H
discute os comportamentos, percepcoes e dificuldades enfrentadas pelos estudantes ao
utilizar ferramentas de IA no contexto escolar, enquanto a se¢io[S|analisa o ponto de vista
dos docentes, suas praticas e preocupagdes quanto ao uso da IA pelos alunos. Na secao
[6] os resultados sdo debatidos a luz da literatura e das questdes de pesquisas exploratdrias
propostas, e sdo apresentadas implicagdes pedagdgicas e recomendagdes para o uso critico
e ético da IA na educacdo bdsica. Por fim, a secdo [/| encerra o artigo, sintetizando os
principais achados.

2. Trabalhos Relacionados

2.1. Panorama da Inteligéncia Artificial e seus desafios

A Inteligéncia Artificial (IA) € uma drea interdisciplinar da Computagcdo dedicada
ao desenvolvimento de sistemas capazes de simular aspectos da inteligéncia humana,
como percepgdo, raciocinio, tomada de decisdo e aprendizado com base em dados
[Veiga e Cadete Pires 2018, /Gomes 2010]]. Embora o conceito tenha surgido na década de
1950, os avancos recentes em deep learning e modelos de linguagem natural resultaram
em uma nova geracao de sistemas capazes de gerar textos, imagens e cddigos com alto
grau de autonomia, precisao e realismo.

Entre os principais tipos de IA, destacam-se a simbdlica (baseada em
regras explicitas), a estatistica (baseada em dados) e, mais recentemente, a
IA generativa, representada por ferramentas como ChatGPT, DALL-E e Gemini
[Henriques e Sampaio 2021]]. Esses sistemas t€ém sido aplicados em larga escala em
setores como saude, comunicacdo, justica e educacao.

Apesar de seu potencial transformador, a IA também impde riscos €ticos e sociais
relevantes. Segundo Souza [Souza 2008]], os sistemas inteligentes operam com base
em inferéncias de dados anteriores, o que pode automatizar decisdes sem o devido
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controle humano. Esses riscos incluem vieses algoritmicos, opacidade dos processos,
desinformacao e comprometimento da privacidade, especialmente em contextos sensiveis
como o educacional [de Castro Barbosa 2020]. Em resposta, iniciativas como o
Al4People [Floridi et al. 2018]] propdem diretrizes para o desenvolvimento de tecnologias
mais transparentes, justas e socialmente responsaveis.

2.2. TA na educacao: potencial pedagogico, riscos e inclusao

A TA tem sido apontada como uma tecnologia capaz de transformar préticas pedagdgicas,
promovendo personalizacdo da aprendizagem, automagdo de processos avaliativos e
ampliacdo da acessibilidade [LANCASTER 1994 [Fernandes et al. 2024a]. Ferramentas
generativas como o ChatGPT e o Canva t€m sido utilizadas para producao textual, revisao
de atividades e criagdo de recursos multimidia, oferecendo maior agilidade e suporte a
aprendizagem autonoma [Tavares et al. 2020, (Carius 2021].

No campo da inclusdo, estudos indicam que a IA pode gerar contetddos acessiveis
automaticamente, como textos alternativos e materiais em audio [Sarzi-Ribeiro 2023,
Gomes et al. 2024]], e também auxiliar na expressdao criativa [Guedes et al. 2024],
favorecendo estudantes com deficiéncia. No entanto, seu uso acritico pode reforgar
a dependéncia tecnoldgica e limitar o desenvolvimento de habilidades cognitivas
mais profundas, como andlise, sintese e pensamento critico [Parreira etal. 2021,
Cardoso et al. 2023 Selwyn 2021].

Em trabalhos recentes, estudos feitos por alguns autores, apontam que a discussao
sobre tecnologias nas ciéncias humanas parte do entendimento de que as préticas
sociais, em interacio com novos meios e midias, moldam linguagens e relacdes
contemporaneas. [Rodrigues e Rodrigues 2023| |da Silva et al. 2023]. No contexto
educacional, a Inteligéncia Artificial tem ganhado destaque por meio de aplicagdes como
aprendizagem adaptativa, tutores inteligentes, ferramentas de diagndstico, sistemas de
recomendacio, identificacdo de estilos de aprendizagem, ambientes virtuais, gamificacao
e mineracdo de dados. Este estudo adota uma abordagem qualitativa e exploratoria,
com base em pesquisa bibliogréfica, buscando uma andlise critica dos impactos dessas
tecnologias na educacgdo e suas implicac¢des socioculturais.

Diante desse cendrio, o papel do professor torna-se central como mediador entre
a tecnologia e os processos formativos. Intervengdes docentes que integram escuta
ativa, lideranca pedagdgica e avaliacdo critica podem mitigar os efeitos negativos da
automacao indiscriminada [McNaughton et al. 2008]. Essas praticas, quando inseridas
em processos de formacdo continuada, fortalecem o vinculo com os alunos, promovem
o pensamento reflexivo e favorecem uma cultura de uso ético e contextualizado da IA
[Duque et al. 2023} [Silva et al. 2023, |[Holmes et al. 2019, [Lamattina 2021].

2.3. Percepcoes e praticas no ensino médio: estudantes e professores

Estudantes do ensino médio t€ém adotado ferramentas de 1A, especialmente o ChatGPT,
para auxiliar na producao textual, revisdo de atividades e busca por informagdes rapidas
[Giraffa e Kohls-Santos 2023]]. No entanto, esse uso tende a ser instrumental e pouco
critico, com foco em resultados imediatos, o que pode gerar uma aprendizagem superficial
e uma compreensao limitada dos contetdos [Selwyn 2021]].
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Essa pratica levanta preocupagdes entre educadores, especialmente no que diz
respeito ao plagio, a falta de autoria, a veracidade das respostas geradas e a protecao
dos dados educacionais [Fernandes et al. 2024b. [dos Santos Jr et al. 2019, |Garcia 2020,
Damilano 2019]. Muitos professores relatam dificuldades em lidar com esse novo
cendrio: enquanto alguns reconhecem o potencial pedagdgico da IA, outros apontam
seu uso descontextualizado como um obstdculo ao engajamento cognitivo dos estudantes
[Picao et al. 2023 [Barbosa 2023]].

Frente a isso, a literatura destaca a importancia de preparar os estudantes para um
uso ético, reflexivo e autdbnomo da IA. Isso inclui desenvolver habilidades de avaliagao
critica, letramento digital e consciéncia sobre os limites e impactos das tecnologias,
alinhando o ensino as diretrizes do Novo Ensino Médio e a educacao para o século XXI
[Valente 2018, [Fernandes et al. 2024al.

3. Metodologia

Este estudo adota uma abordagem mista (quantitativa e qualitativa), de natureza
exploratério-descritiva, com foco na andlise do uso e das percepcdes sobre a
Inteligéncia Artificial no ensino médio. A combinacdo de métodos foi escolhida por
possibilitar uma compreensdao mais ampla do fendmeno estudado, articulando dados
objetivos com interpretacdes subjetivas, conforme defendem Creswell e Plano Clark
[Creswell e Plano Clark 2011]].

A coleta de dados ocorreu ao longo de dois meses, entre janeiro e fevereiro, por
meio de entrevistas e questiondrios aplicados a alunos e professores de uma institui¢ao
publica de ensino técnico, além de docentes de outras escolas publicas e privadas da
regido. O roteiro completo das entrevistas e questiondrios pode ser acessado clicando
neste link aqui. As entrevistas foram realizadas pelos trés primeiros autores deste
artigo. Cada pesquisador ficou responsavel por aplicar as entrevistas pessoalmente,
buscando realizar o maior nimero possivel dentro do tempo estimado. As entrevistas
foram conduzidas de forma individual e andnima, a fim de preservar a integridade dos
participantes e oferecer o maior conforto possivel. A andlise dos dados foi realizada ao
longo de um més, em marco de 2025.

3.1. Participantes

Os participantes foram recrutados de forma voluntaria, por meio de diferentes canais de
divulgacdo. Foram utilizados cartazes fixados nos corredores da institui¢cdo, mensagens
enviadas em listas de e-mail institucionais internas e externas, e convites compartilhados
em grupos escolares no aplicativo WhatsApp. O convite a participacdo esclarecia os
objetivos da pesquisa, a natureza voluntdria da colaboragdo e as garantias de anonimato
e confidencialidade. Essa estratégia multicanal buscou alcancar um publico diversificado
e engajado, respeitando a autonomia e o interesse dos envolvidos. E importante destacar
que os questiondrios foram aplicados antes das entrevistas, e ndo selecionamos para as
entrevistas participantes que ja haviam respondido aos questiondrios, a fim de prevenir
a repeticdo de dados ou a obtencdo de informagdes pouco relevantes. Os participantes
foram organizados por meio de c6digos numéricos para garantir o anonimato e facilitar a
sistematizacao dos dados. A distribui¢do dos grupos e métodos de participacao pode ser
observada na Tabela[ll
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Os alunos participantes (A1-A23, A24-A92) tinham em média de 14 a 17 anos,
variando entre o primeiro, segundo e terceiro ano do ensino médio, grande parte dos
alunos participantes estdo matriculados em um curso técnico integrado (agricultura ou
informdtica). Os professores (P1-13, P14-P22) tinham em média 8 anos lecionando
(a idade dos professores ndo foi coletada). Os professores lecionavam em dreas
diversas como Ciéncias Exatas, Ciéncias Humanas, Ciéncias da Natureza, Engenharia e
Tecnologia, Linguistica, Letras e Artes, Ciéncias Agrarias e Ciéncias Sociais Aplicadas.

Os critérios de inclusdo foram: ter vinculo com o ensino médio ou técnico na
institui¢do (como aluno ou docente), ter disponibilidade para participar da coleta e aceitar
os termos de consentimento. Nao houve exclusio por area de formacdo ou tempo de
experiéncia.

Tabela 1. Organizacao dos participantes da pesquisa

Cédigo | Participantes | Grupo Instituicao Método de participacao
Al -A23 23 Alunos Instituicdo local Entrevista presencial
A24 — A92 69 Alunos Instituigdo local Questionario online
P1-P13 13 Professores | Instituicdo local Questiondrio online
P14 — P22 9 Professores | Outras institui¢des | Entrevista online

3.2. Instrumentos e dados quantitativos

Foram desenvolvidos dois questiondrios eletronicos via Google Forms: um para
estudantes e outro para docentes. Ambos passaram por testes piloto com os membros
da equipe, a fim de verificar clareza, coeréncia e relevancia das perguntas.

O questionério aplicado aos estudantes abordou os seguintes topicos:

1. Dados demograficos: informacdes sobre idade, curso e tecnologias utilizadas no
cotidiano;

2. Uso da IA na escola: frequéncia, finalidades, ferramentas mais utilizadas, ética
no uso e percep¢ao de dependéncia;

3. Problemas enfrentados: experi€ncias negativas, respostas incorretas e motivos
para ndo utilizar IA.

Os instrumentos aplicados aos professores incluiu os seguintes €ixos:

1. Uso da IA pelo professor: adaptacdo as ferramentas e beneficios percebidos na
pratica docente;

2. Mediacao do uso por alunos: estratégias adotadas frente a trabalhos feitos com
IA, medidas corretivas e éticas;

3. Percepcoes e expectativas: visdo sobre o futuro da IA na educagdo e necessidade
de regulamentacdo.

3.3. Instrumentos e dados qualitativos

A etapa qualitativa foi baseada em entrevistas semiestruturadas aplicadas a alunos e
professores, os entrevistadores ficaram responsdveis pela aplicacdo dessas entrevistas.
O roteiro foi desenvolvido com base em uma investigacdo preliminar e passou por trés
versdes até sua validacdo final, considerando a faixa etdria dos estudantes (14 a 18)
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anos. Todas as entrevistas foram realizadas com consentimento prévio e autorizagdo para
gravacdo em dudio.

Ap6s a transcrigdo integral das respostas, os dados foram analisados manualmente
por meio de codificacdo temdtica, com base na identificacio de padrdes e categorias
emergentes. A codificacdo foi realizada por meio da plataforma MiroBoard, que
facilitou a organizacdo e visualizacdo das informacdes. A andlise dos dados foi
conduzida pelos trés pesquisadores, que selecionaram os conteidos mais relevantes e
descartaram informacdes redundantes ou contraditdrias, visando a clareza e a pertinéncia
analitica. Respostas incompletas ou equivocadas, especialmente aquelas provenientes
de questiondrios respondidos individualmente, ndo puderam ser aproveitadas. Além
disso, optou-se por preservar o conforto dos alunos, evitando perguntas invasivas, o que
impactou a completude de algumas respostas.

As entrevistas com os alunos seguiram a seguinte estrutura:

Perfil e contexto do participante;

Compreensao e percepcoes iniciais sobre 1A;
Area/disciplinas de interesse e adaptacao do roteiro;
Uso da IA na rotina escolar;

Motivos para nao utilizar IA.

M NS

O processo de aplicacdo ocorreu ao longo de quatro meses, de novembro de 2024
a fevereiro de 2025. A coleta de dados foi realizada dentro desse periodo, incluindo
questiondrios e entrevistas tanto para professores quanto para alunos, contando com
recrutamento voluntdrio. A primeira rodada de entrevistas foi seguida de uma segunda
etapa, que ampliou a amostra e aprofundou as andlises. A equipe conduziu as entrevistas
com os alunos de forma presencial e aplicou os questiondrios por meio remoto.

Ja as estrevistas com os professores professores seguiram a seguinte composicao:

Perfil e contexto do participante;
Compreensao e percepcoes iniciais sobre IA;
Como é a sua utilizacdo de IA;

Utilizacao de pelos seus alunos;

Perguntas especificas sobre uso da IA.

M.

Adicionando, docentes de outras instituicdes participaram de uma entrevista
estruturada em formato de questiondrio, aplicada via Google Forms. Essa etapa visou
ampliar a diversidade de perspectivas sobre o uso da IA na prética pedagégica.

3.4. Cuidados Eticos

As entrevistas foram realizadas individualmente, em locais reservados, garantindo a
seguranca e o conforto dos participantes. Os dados coletados foram armazenados de
forma sigilosa, com o anonimato assegurado em todas as etapas da pesquisa. As
entrevistas, com duracdo média de cinco minutos, foram conduzidas por integrantes da
equipe de maneira ética e responsdvel. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica
local.
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4. Uso da IA por Alunos

Os dados levantados nesta pesquisa revelam que o uso da Inteligéncia Artificial (IA)
estd amplamente disseminado entre os alunos dos cursos técnicos de informdtica e
agricultura, com adesdo proxima de 100%. Essa prevaléncia indica que a TA ja estd
profundamente incorporada ao cotidiano escolar, o que reforca o alerta da literatura
sobre a necessidade de compreender criticamente o impacto dessa tecnologia no processo
formativo. Como argumenta Barbosa [Barbosa 2023], o potencial da IA para personalizar
o ensino e adaptar estratégias de aprendizagem pode favorecer o engajamento dos alunos,
mas também exige um uso consciente € bem orientado. Ainda segundo o autor, o uso
de sistemas de Inteligéncia Artificial generativa no ambiente educacional pode trazer
beneficios significativos para a andlise de desempenho e a constru¢do de trilhas de
aprendizagem personalizadas, desde que ndo se comprometam valores como a autonomia
€ 0 pensamento critico.

No entanto, os dados obtidos indicam que grande parte dos estudantes tem
utilizado a IA de forma superficial, como um mecanismo de resposta rdpida, sem o
devido envolvimento com o conteddo. Cerca de 70% relataram recorrer a IA para obter
respostas prontas, muitas vezes sem sequer ler ou refletir sobre as informacdes fornecidas.
Esse comportamento, embora compreensivel frente as pressdes do cotidiano escolar,
compromete o desenvolvimento de competéncias fundamentais, como a resolucdo de
problemas, o raciocinio l6gico e a autonomia intelectual. A recorréncia desse padrio
¢ preocupante, pois sugere uma dependéncia crescente da tecnologia em detrimento do
aprendizado ativo.

4.1. Formas de Utilizacao da Inteligéncia Artificial pelos Estudantes

A andlise quantitativa e qualitativa mostra que os usos da IA sdo diversos e refletem
tanto finalidades académicas quanto interesses pessoais. O principal uso reportado foi
o apoio nos estudos (79,4%), especialmente na conferéncia de respostas e na solicitagdo
de explicacodes adicionais. Esse dado mostra um potencial formativo da IA, desde que
acompanhada de um processo reflexivo por parte do aluno. Como relata Al: “Eu utilizo
sempre, e tento fazer algumas atividades e sempre procuro as respostas para ver se batem,
se tem alguma conexdo. E depois eu tento fazer ela me explicar melhor como fazer alguma
questdo.”

Em contrapartida, o uso instrumental aparece com forca. Mais de 60% dos
alunos afirmam utilizar [A para fazer atividades ou trabalhos escolares, muitas vezes sem
verificar a coeréncia ou a precisdo do conteudo. Como relatou A10: “Tem vezes que
eu estou tdo na pressa, que ela ajuda s6 me dando resposta, e ai eu acho que a IA nao
ajuda e me prejudica.” Essa declaragao evidencia a ambivaléncia entre o uso pragmaético
da ferramenta e a consciéncia de seus limites pedagdgicos.

O uso da IA como suporte a escrita também € significativo (66,2%). Estudantes
relataram utilizar essas ferramentas para revisar, expandir ou reestruturar textos, o que
pode ser produtivo se integrado a praticas de letramento digital. O aluno A6 exemplifica:
“Eu mando um texto pronto para ela, peco para corrigir ou ajudar a aumentar. Também
uso para revisar, porque acabo escrevendo algumas palavras erradas, e gosto de garantir
que esté tudo certo.”

Além das funcdes académicas mais convencionais, 30,9% dos estudantes
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indicaram utilizar IA para criar imagens e apresentacdes de slides. Esse dado revela
um aspecto criativo e multimodal do uso da IA, que pode ampliar as possibilidades de
expressao e comunicacdo nas atividades escolares. Também surgiram relatos espontaneos
de usos informais, como “conversar”’, “explorar curiosidades” e “buscar sugestdes para
problemas pessoais”, demonstrando a presenca ubiqua da IA na vida cotidiana desses
jovens. Estas informacdes estdo presentes na Tabela 2.

Tabela 2. Principais usos da Inteligéncia Artificial por estudantes do ensino

médio

Uso da IA % de estudantes | Exemplo de declaracao

Apoio nos estudos (consultar 79,4% “Eu utilizo sempre [...] e depois eu

respostas, explicar questdes) tento fazer ela me explicar melhor
como fazer alguma questdo.” (A1)

Realizacdo de atividades ou 60,3% “As vezes eu uso s6 para me dar

trabalhos resposta, e ai eu acho que a IA nao
ajuda e me prejudica.” (A10)

Correc¢do e auxilio na escrita 66,2% “Eu mando um texto pronto para

de textos ela, peco para ela corrigir, me
ajudar a aumentar o texto mesmo.”
(A6)

Criacdo de imagens ou 30,9% Uso criativo para tornar os slides

apresentacdes de slides mais visuais e impactantes

Outros usos  (conversar, 17,2% Respostas espontaneas

descobrir curiosidades) mencionando  usos  informais
dalA

4.2. Principais ferramentas utilizadas por alunos

A ferramenta mais citada foi o ChatGPT, utilizada por 95,6% dos participantes. Seu
uso predominante estd relacionado a elaboracdo de respostas textuais e explicacdes. No
entanto, relatos indicam que os estudantes nem sempre tém repertério para avaliar a
qualidade das informacgdes recebidas. Isso refor¢a a importincia da mediagdo docente
e da formacao em letramento digital, para que os alunos possam validar o conteudo e
evitar interpretagdes equivocadas.

A MetalA, utilizada por 51,5% dos estudantes, aparece como alternativa acessivel
em plataformas como WhatsApp e Instagram, sendo mais usada de forma informal. Ja
o Canva, citado por 35,3%, destaca-se como ferramenta grifica com IA integrada, sendo
util na criacdo de apresentagdes visuais, evidenciando um uso mais criativo e estético.Na
Tabela 3 podemos visualizar estas informagdes.

4.3. Disciplinas mais associadas ao uso da IA

Os dados mostram que o uso da IA € mais expressivo em disciplinas técnicas (57,4%),
como programacao e tecnologias agricolas, onde os alunos utilizam IA para sugerir
trechos de c6digo ou simular solugdes. O aluno Al comenta: “Tento concentrar assim
para ele buscar e trazer o c6digo combinando com isso, porque as vezes a IA traz codigos
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Tabela 3. Ferramentas de IA mais utilizadas pelos estudantes

Ferramenta | % de Usuarios | Observacoes

ChatGPT 95,6% Geracdo de texto, explicagcdes e revisao
de atividades. Alto indice de uso, mas
suscetivel a erros.

MetalA 51,5% Uso informal em redes sociais, com
menor foco académico.
Canva 35,3% Ferramenta para design grafico e

apresentagdes com suporte de IA.

nada a ver”. Esse relato revela que, mesmo em areas técnicas, o uso da IA exige criticidade
para evitar a simples reproducao de respostas automatizadas.

Disciplinas de Humanas também figuram com destaque (52,9%), embora os
estudantes apontem desafios relacionados a verificacdo de fontes e a confiabilidade das
informagdes geradas. Ja nas disciplinas de Exatas (44,1%), a 1A tem sido usada como
apoio para resolucdo de exercicios e indicacdo de materiais complementares. Como
observa A2: “Uso para ver se 0 meu exercicio estd certo e também para me passar canais
bons de matematica para assistir.”

4.4. Uso ético da IA

O debate sobre o uso ético da IA na educagdo permeia as falas de alunos e professores.
Segundo os dados, 60,3% dos estudantes consideram o uso da IA como ético, enquanto
39,7% demonstram preocupacdes. Entre os docentes, surgem alertas sobre o risco de uso
acritico, com énfase na necessidade de orientagdo para evitar que os estudantes se tornem
dependentes de respostas automatizadas. Para o professor P3, a aceitagdo passiva das
respostas geradas pode comprometer o desenvolvimento do pensamento critico.

Como apontam Fernandes et al. [Fernandes et al. 2024bl], o uso ético da IA exige
politicas institucionais que tratem de privacidade, transparéncia e responsabilidade no
tratamento de dados. E fundamental que as institui¢des assumam o papel de guiar o uso
dessas tecnologias com base em valores formativos, e ndo apenas funcionais.

4.5. Problemas e limitacoes enfrentadas pelos alunos

A pesquisa também identificou problemas recorrentes enfrentados pelos alunos no uso da
IA. Entre os mais mencionados estdo: conteido incorreto (76,5%), falta de compreensao
da pergunta pelo sistema (63,2%) e questdes de seguranca e privacidade (22,1%). Essas
limita¢des foram relatadas tanto por estudantes quanto por professores, como exemplifica
P8: “Além de ndo saberem formular os prompts corretamente, os estudantes usam a
ferramenta para realizar a atividade, nao para validar conhecimento.”

Esses relatos revelam ndo apenas fragilidades técnicas, mas também um uso
desconectado dos objetivos pedagdgicos. A falta de criticidade pode levar a reproducdo
de erros e a formacgao de conceitos equivocados, sobretudo entre os estudantes que ainda
ndo possuem a personalidade critica para lidar com essas dificuldades decorrentes no uso
da IA pelos alunos.
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5. Uso da IA por Professores

A anélise dos dados obtidos junto aos professores revela percep¢cdes ambiguas quanto a
Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo. De um lado, muitos reconhecem o potencial da
IA como ferramenta de apoio a pratica docente, especialmente em tarefas repetitivas ou
na preparagdo de materiais. De outro, hd preocupacao crescente sobre os impactos do uso
nao orientado por parte dos alunos, e sobre os riscos que esse uso pode representar ao
processo de ensino-aprendizagem.

5.1. Aplicacoes praticas da IA por professores

A TA vem sendo incorporada as rotinas de planejamento e producdo de materiais
didéticos, conforme evidenciado nas falas dos participantes. O professor P7 exemplifica
o uso pedagdgico: “Utilizo para gerar um texto especifico, atividades sobre o texto, gerar
slide, gerar caca-palavras e palavras cruzadas.” Esses usos mostram como a IA pode
ampliar a produtividade docente, otimizando o tempo destinado a preparagdo de conteddo.

Apesar disso, fatores externos, como a legislacao vigente, impdem limites ao uso
em sala de aula. A Lei n° 15.100/2025, que proibe o uso de celulares nas escolas [?], tem
dificultado a integracdo direta da IA no contexto de ensino, como aponta o P3: “Utilizo
nos planejamentos e resumo de aulas. Tendo em vista que ndo posso usar a IA em sala de
aula pela proibi¢do do uso do celular.” Tais barreiras reforcam a necessidade de repensar
politicas institucionais que equilibrem controle e inovacao.

Além disso, alguns docentes destacam que o valor da IA varia conforme a
disciplina. O P12 observa: “Em Web, onde criamos programas simples e didéticos, ela
atrapalha totalmente. J4 em automacdo, ajuda totalmente.” Esse comentdrio ilustra que o
uso da IA ndo € universalmente aplicavel, e sua eficicia depende da natureza da disciplina,
dos objetivos didéticos e da mediag¢ao docente.

5.2. Percepc¢oes sobre o uso da IA por alunos

A maioria dos professores relata ser capaz de identificar quando um trabalho foi gerado
por 1A, com base na familiaridade com o estilo dos alunos e na qualidade do contetido
entregue. O P8 afirma: “Através do acompanhamento deles € visivel quando o trabalho foi
copiado da Internet ou criado por uma IA”. Esse tipo de detec¢do, embora subjetiva, tem
levado docentes a adotar medidas diversas — desde a solicita¢ao de reescrita da atividade
até a atribuicdo de nota zero na figura 1 é possivel ver como os professores julgam se um
trabalho ou atividade foi gerado por IA.

Mesmo diante de riscos, muitos professores reconhecem que a IA pode beneficiar
os estudantes, desde que seu uso seja critico e orientado. O P7 aponta: “Para aqueles que
realmente querem aprender, a IA contribui para a formagao dos alunos. Pode-se pedir
uma explicacdo oral, ajudar a montar um trabalho, existem IA que ensinam conteddo.”
Segundo esse docente, o uso ético estd associado a finalidade: € aceitdvel empregar IA
para revisar, sintetizar ou buscar fontes, mas ndo para executar completamente uma tarefa
escolar.

5.3. Expectativas e preocupacoes futuras

As falas dos professores revelam expectativas ambivalentes quanto ao futuro da IA na
educagdo. Por um lado, hé reconhecimento de que a IA pode transformar positivamente



XXIV Simpésio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Trilha: Pesquisa
Sistemas Computacionais (IHC 2025) - Belo Horizonte/MG

A estrutura do trabalho 9 (69.2%)

O trabalho entregue é muito

melhor do que o feito em sala 8 (61.5%)

Usando detector de IA

Conheco exemplos

3(23.1%
gerados por IA ( 2

Outros 3(23.1%)

0 2 4 6 8 10
NUmero de respostas

Figura 1. Métodos utilizados por professores para identificar o uso de IA em
trabalhos escolares.

o ensino. Por outro, surgem preocupacdes com a formacdo de alunos excessivamente
dependentes de respostas automatizadas, o que pode comprometer habilidades essenciais
como criatividade, resiliéncia e pensamento critico.

O P4 ressalta: “Afeta porque o aluno ndo entende a importancia de errar uma
atividade [...]. Quando vocé € honesto e erra, isso tem um valor grande para a
aprendizagem [...]. Com a IA, o aluno tem a resposta rapida, ndo reflexiva.” Essa reflexao
evidencia uma preocupagdo com a superficializacao do processo de aprendizagem quando
a IA € utilizada apenas como atalho.

Outros docentes reforcam a necessidade de regulamentacio e de didlogo com os
alunos. O P4 afirma que € fundamental discutir o uso da IA com os estudantes, a fim de
construir uma cultura de uso responsavel e ético. A IA, segundo ele, deve ser vista como
ferramenta de apoio, € ndo como substituta da mediacao humana.

Por fim, alguns professores demonstram otimismo. Para o P1, a chave para um uso
produtivo da IA estd na formulagdo de boas perguntas: “Os alunos que melhor aprenderao
serdo os que souberem fazer as melhores perguntas (prompts), como provavelmente
sempre foi.” Essa fala sintetiza uma visdo construtiva, baseada na ideia de que o dominio
da linguagem e da curiosidade continuard sendo central no aprendizado, mesmo em um
cendrio de crescente automacao.

6. Discussao

6.1. Aplicacao da IA na Educacao

Para que a Inteligéncia Artificial (IA) colabore de forma eficaz com os processos de
ensino e aprendizagem, é necessdrio ndo apenas compreender seu funcionamento técnico,
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mas refletir sobre os impactos pedagdgicos, éticos e cognitivos que ela gera nas praticas
educacionais. O avango da IA no contexto escolar ndo € um fendmeno recente. Desde
a década de 1970, pesquisadores da drea de Informatica na Educacao t€m se debrucado
sobre os potenciais das tecnologias inteligentes para apoiar ambientes de aprendizagem
mediados por computador [Giraffa e Kohls-Santos 2023]. Os aspectos socioculturais na
Interacdo Humano-Computador (IHC) tratam da forma como fatores culturais, sociais,
econdmicos e histéricos influenciam o modo como as pessoas interagem com tecnologias.
Quando relacionamos esse tema ao uso da Inteligéncia Artificial (IA) por estudantes,
surgem Vvdrias questdes importantes como a interacdo de estudantes e professores com
a inteligéncia artificial e explorando essa questdo como essa interagdo afeta o processo
de formacgdo educacional. No entanto, o cendrio atual apresenta um novo patamar de
complexidade, dada a disseminacdo massiva de ferramentas generativas, acessiveis e de
uso cotidiano entre os estudantes.

Entre os beneficios amplamente discutidos, destaca-se o potencial da IA
para favorecer a personalizacdo da aprendizagem. Isso se da pela capacidade de
algoritmos de analisar padrdes individuais de desempenho, dificuldades e preferéncias
de cada estudante, adaptando o conteido conforme essas necessidades especificas
[dos Santos et al. 2023]]. Na pesquisa aqui apresentada, essa caracteristica foi ilustrada
por relatos como o de A135, que afirmou: “Eu uso para portugués e quimica. Em portugués
porque tenho dificuldade e nao consigo entender, ja tentei. Em quimica, por exemplo,
tem muitos elementos na tabela periddica que eu nao memorizo, entdo em vez de ficar
procurando, pergunto direto para a IA, que me responde mais rdpido”. O uso autdnomo
e estratégico da [A, como nesse exemplo, revela como a tecnologia pode funcionar como
mediadora do processo formativo quando bem compreendida e orientada.

Contudo, os dados também revelam importantes assimetrias no uso da IA
entre os diferentes anos do ensino médio. Observou-se que os alunos do 3° ano
demonstram familiaridade mais avancada com as ferramentas, fazendo uso mais frequente
e pragmadtico da IA no contexto escolar. Esse comportamento estd possivelmente
relacionado a maturidade académica, a sobrecarga de tarefas e a pressdo do vestibular
e do ENEM. A IA, nesses casos, funciona como uma forma de otimizar tempo, aumentar
a produtividade e reduzir a carga cognitiva associada a realizacdo de tarefas escolares.

Por outro lado, os estudantes do 1° ano apresentam um uso mais hesitante e
limitado. Muitos ainda estdo em processo de adaptacdo ao novo contexto escolar e nao
dominam todas as possibilidades oferecidas pelas ferramentas digitais. Em alguns casos,
o contato com a IA € superficial ou limitado a finalidades basicas, como copiar respostas
ou realizar buscas simples. Essa diferenca também pode ser explicada pelo estdgio de
formacao técnica em que os alunos se encontram. Aqueles nos primeiros semestres dos
cursos de Informdtica ou Agricultura ainda nao foram plenamente expostos as disciplinas
que exploram tecnologias emergentes de forma mais aprofundada.

E importante destacar que essas diferencas ndo sdo apenas quantitativas, mas
também qualitativas. Alunos mais experientes utilizam a IA com maior frequéncia e
também demonstram maior autonomia para lidar com suas limitacdes e potencialidades.
A fala do professor P21 ilustra a importancia de uma mediacao pedagdgica ativa: “Busco
fazer orientagdo para que eles ndo utilizem somente para copiar e colar.”” A presencga de
um docente atento ao uso das tecnologias digitais permite que a IA seja integrada de forma
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critica e criativa ao cotidiano pedagdgico, rompendo com a logica do automatismo e da
resposta pronta.

Esse cendrio aponta para a necessidade de fortalecer as estratégias de letramento
digital critico nas escolas, sobretudo nos anos iniciais. Mais do que capacitar
tecnicamente, € necessdrio formar estudantes capazes de refletir sobre a origem, a
confiabilidade e a finalidade da informac¢do produzida por sistemas inteligentes. O uso
da TA, portanto, ndo pode ser reduzido a eficiéncia ou a automacgdo de tarefas, mas
deve ser incorporado como parte de um projeto formativo mais amplo, que valorize o
protagonismo estudantil, a constru¢do do conhecimento e a ética no uso da informacao.

6.2. Limitacoes e riscos no uso da IA

Apesar dos beneficios identificados, a pesquisa revelou também limitacdes e riscos
significativos no uso cotidiano da IA por estudantes do ensino médio. Um dos principais
problemas apontados diz respeito a apropriacdo acritica da tecnologia. Durante as
entrevistas, tornou-se evidente a existéncia de dois perfis de usudrios: aqueles que utilizam
a IA como ferramenta de apoio para aprofundar o aprendizado, e aqueles que a utilizam
apenas como atalho para obter respostas prontas. Essa dicotomia € ilustrada nas falas de
dois participantes: o aluno A12 afirma que a [A € “s6 um meio de pegar respostas para as
matérias”, enquanto o aluno A2 relata que a utiliza para “tirar ddvidas e responder coisas

que ndo entendeu’.

Essa diferenca de abordagem revela uma lacuna no processo educacional:
enquanto alguns estudantes compreendem a IA como instrumento complementar de
aprendizagem, outros a veem como substituta do préprio esforco cognitivo. A depender
do contexto e da orientacdo recebida, a mesma ferramenta pode promover a autonomia
intelectual ou fomentar a dependéncia tecnoldgica.

Dados quantitativos também apontaram fragilidades importantes. Do total de
participantes, 85,5% pertencem ao curso técnico em Informdtica e 14,5% ao curso
técnico em Agricultura. Mesmo entre os estudantes da drea de tecnologia, observou-se
desconhecimento de funcionalidades basicas das ferramentas utilizadas: 95,6% relataram
usar apenas os recursos textuais da IA, enquanto apenas 4,4% afirmaram utilizar tanto
texto quanto dudio. O fato de mais de 90% desconhecerem funcionalidades multimodais
sugere uma oportunidade de explorar novas possibilidades, mesmo entre jovens ja
inseridos em dreas técnicas.

Outro ponto critico diz respeito a percepc¢ao dos professores. Muitos relataram ter
recebido com frequéncia atividades escolares elaboradas por IA. Embora reconhecam o
potencial da tecnologia, a preocupacao recai sobre o uso superficial e descontextualizado
feito por parte dos alunos. O professor P1 resume bem essa tensdo: “Se utilizada como
ferramenta, creio que sim, especialmente no ganho de tempo de estudo. Porém, se
utilizada como fonte, s6 vejo perdas ao invés de ganhos.” O problema, portanto, nao
estd na IA em si, mas no modo como ela é mobilizada dentro do processo de ensino-
aprendizagem.

Essa constatacdo é refor¢ada por relatos como o do aluno A19: “Coloco, tipo,
literalmente todo exercicio 14.” Tal prética evidencia a substitui¢dao da reflexao individual
por um processo automatizado, comprometendo o desenvolvimento de habilidades
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analiticas, argumentativas e criticas. Em vez de auxiliar na constru¢iao de conhecimento,
a [A, quando mal utilizada, pode promover um aprendizado raso e dependente.

A imaturidade no uso da tecnologia estd frequentemente associada a auséncia de
uma mediacdo pedagdgica eficaz e a falta de clareza dos estudantes sobre diversos topicos
[Rego et al. 2022], incluindo o papel da IA na sua formagdo. Além disso, a idade dos
participantes — entre 14 e 17 anos — deve ser considerada na andlise. Trata-se de uma
faixa etdria em que o desenvolvimento da autonomia intelectual ainda estd em processo,
0 que torna ainda mais urgente a atuacao de professores como mediadores reflexivos.

Essa situacdo remete a um debate ético mais amplo sobre a responsabilidade
no uso da tecnologia. Segundo Castelvecchi [Castelvecchi 2016], a opacidade dos
sistemas de IA representa um dos maiores riscos no seu uso educacional, dificultando que
estudantes compreendam como e por que recebem determinadas respostas. Essa “caixa-
preta algoritmica” reduz a capacidade critica dos usudrios, dificultando o discernimento
entre informacao util e conteddo equivocado.

A partir dessa andlise, os dados sugerem que a maioria dos estudantes utiliza
a IA de forma instrumental, voltada a obtencdo rdpida de respostas, sem avaliacdo
critica do conteido gerado. Esse comportamento compromete o processo formativo e
exige intervencdes pedagdgicas urgentes, com foco na alfabetizagdo digital critica e no
desenvolvimento de praticas reflexivas de uso da tecnologia.

Essas limitagdes evidenciam desafios pedagégicos e de design. Ha uma
necessidade clara de que sistemas baseados em IA generativa sejam projetados levando
em conta o contexto educacional especifico, a faixa etdria dos usudrios e os objetivos
formativos. Ferramentas que oferecam feedback mais transparente, adaptacdo as
disciplinas escolares e linguagem acessivel podem ampliar sua utilidade pedagdgica e
reduzir os riscos de uso acritico.

6.3. Analise ética da IA

A discussdo ética sobre o uso da Inteligéncia Artificial (IA) na educacdo vem ganhando
destaque tanto entre os pesquisadores quanto entre professores, estudantes e sociedade
civil. Mais do que uma questdo técnica, o uso da IA em sala de aula envolve
decisdes morais sobre autoria, esforco, mérito e justica. Enquanto alguns a veem como
um recurso legitimo de apoio a aprendizagem, outros levantam preocupacdes sobre a
possivel substitui¢do de atividades cognitivas fundamentais, como interpretar, argumentar
e produzir conhecimento.

Embora seja importante compreender o conceito de ética em seu sentido filoséfico
— como a investiga¢do dos principios que orientam o comportamento humano —, é
ainda mais relevante aplicar essa reflexdo ao uso de tecnologias inteligentes em contextos
educativos. A pergunta que orienta este debate ndo € apenas se a IA pode ser utilizada,
mas como, em que contextos e com quais limites ela deve ser incorporada a pratica
pedagégica.

O GC6 destaca a necessidade de refletir sobre como as tecnologias baseadas em IA
moldam novos paradigmas de interacdo, potencialmente alterando préticas educativas e
relacdes sociais. No contexto do ensino médio, isso envolve analisar como a IA influencia
o aprendizado, respeitando a diversidade dos alunos e promovendo (ou ndo) a equidade
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no acesso € no uso dessas tecnologias. Também se tornam essenciais as discussdes
sobre ética, autonomia, e os riscos de viés algoritmico, que podem afetar diretamente
a experiéncia e o desenvolvimento dos estudantes.

As entrevistas realizadas com os participantes desta pesquisa revelam multiplas
percepgOes sobre o uso ético da IA. O aluno A2 afirma: “Usar pra fazer um trabalho em
que nao se esforcam nada ndo seria ético, pois vocé nio tomou tempo para ter aquele
resultado, aquele resultado ndo € de sua autoria.” Essa fala explicita um entendimento de
ética baseado na honestidade intelectual e no esforco préprio. J4 o docente P7 apresenta
uma visdo mais flexivel, ainda que critica: “Quando a IA € usada para criar resumos,
corrigir resumos, indicar fontes de dados, € ético. Quando usada para realizar totalmente
uma atividade no lugar do aluno, ndo.” Nesse caso, a distin¢ao estd na funcao da IA: apoio
versus substituicao da acdo cognitiva.

Essas falas demonstram que a ética no uso da IA € um campo cinzento,
onde os limites entre apoio legitimo e uso indevido variam conforme o contexto, a
intencionalidade do usudrio e os objetivos pedagdgicos. Como observa Fernandes et al.
[Fernandes et al. 2024b]], o uso ético da IA nao pode se limitar a regras fixas, mas deve
considerar as praticas institucionais, o nivel de maturidade dos estudantes, e o papel da
mediacao docente.

Ao longo desta pesquisa, ficou evidente que nem todos os usudrios — sejam
docentes ou discentes — possuem discernimento suficiente para avaliar criticamente o uso
da IA. O professor P3 alerta: “Se utilizada de maneira indiscriminada, sem orientacao, os
alunos simplesmente irdo tomar a resposta como verdadeira e, muitas vezes, nem colocar
a fonte de onde foi tirada a informacgdo.” Essa critica revela dois problemas: a aceitagdo
acritica de conteddos gerados automaticamente e o desrespeito a autoria e a referéncia,
valores centrais em ambientes educacionais.

Essa mesma preocupacao foi refletida pelo aluno A10: “Eu acho que as vezes ela
acaba me ajudando [...], mas tem vezes que eu estou, tipo, tdo na pressa, que ela ajuda
s6 me dar resposta, e ai eu acho que a IA ndo ajuda e me prejudica.” Aqui, temos a
percepcdo de que a IA pode ser ttil, mas quando mal utilizada, compromete o processo
de aprendizagem.

Diante disso, torna-se urgente o desenvolvimento de politicas e diretrizes
institucionais que orientem o uso responsdavel da IA. Tais politicas devem abordar
ndo apenas a protecdo de dados e a privacidade, mas também aspectos relacionados
a autoria, a transparéncia dos algoritmos e a formacdo ética dos usudrios. Estudos
[Fernandes et al. 2024b] defendem que a regulamentacio deve ser construida de forma
colaborativa, envolvendo educadores, estudantes, gestores e especialistas em tecnologia e
ética.

Além disso, a mediagcdo pedagdgica surge como elemento central para evitar que
a IA se torne um mero repositério de respostas automdticas. O professor P1 sintetiza
essa posicao ao dizer: “Se utilizada como ferramenta, creio que sim, especialmente no
ganho de tempo de estudo. Porém, se utilizada como fonte, s vejo perdas.” Essa reflexao
reforca que a IA, por si s, ndo garante aprendizado — sua contribuicdo depende do modo
como ¢ integrada a prética educativa como € explicado por Pereira, "A Transparéncia
€ um imenso desafio uma vez que, com a IA e seus algoritmos de Machine Learning
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(ML), as possibilidades de manipulacao de dados pessoais, que permitem identificar uma
pessoa, seus comportamentos, preferéncias e agdes podem gerar infinitas informacdes e
inferéncias sobre as pessoas, o que faz emergir consideravelmente preocupagdes com a
privacidade, a seguranca e a liberdade das pessoas"[Pereira et al. 2024b]].

Portanto, o uso ético da IA exige mais do que proibi¢cdes ou permissdes; requer
uma cultura pedagdgica que valorize a autonomia, a autoria, o esforco e a reflexdo. Sem
isso, a IA corre o risco de perpetuar uma légica superficial de aprendizagem, esvaziando
o potencial transformador da educacdo critica.

6.4. Problematizacao do uso da IA

Embora a Inteligéncia Artificial seja frequentemente apresentada como ferramenta
inovadora e promissora para o ensino, os dados desta pesquisa apontam para um cenario
mais complexo, marcado por tensdes, desafios e percepgdes divergentes. A propria
comunidade escolar — professores e alunos — apresenta diferentes compreensodes e
niveis de confian¢a quanto ao uso da IA em ambientes educacionais.

De um lado, hd docentes que reconhecem os beneficios da IA quando bem
utilizada, como destaca o professor P7: “Uma ferramenta que auxilia nas tarefas didrias
e quando bem usada traz diversas vantagens (ex: produtividade, economia de tempo,
entre outros). Para a ciéncia tem ajudado a ampliar horizontes ainda ndo conhecidos.”
Por outro, ha profissionais que manifestam preocupagdes sé€rias com o impacto da 1A
sobre a autonomia dos estudantes. O professor P6 argumenta: “No ensino, enfraquece o
raciocinio 16gico e a criatividade [...] Sou a favor apenas para o uso profissional, em a¢des
repetitivas que nio exigem criatividade.”

Essa ambivaléncia aponta para a auséncia de uma cultura digital consolidada
na escola, especialmente no que diz respeito ao papel pedagdgico da IA. Como alerta
Santos [Santos 2023]], além das vantagens, a IA levanta preocupagdes significativas sobre
privacidade de dados, uso indevido e falta de imparcialidade algoritmica. Esses riscos nao
sdo apenas técnicos, mas sobretudo educacionais e éticos.

Professores relatam, em suas entrevistas, que muitos alunos compreendem a
IA como substituta do processo de aprendizagem, e ndo como recurso de apoio.
Essa percepcdo distorcida compromete a constru¢do da autonomia e pode gerar uma
dependéncia perigosa. O desleixo com o uso critico da IA aparece em relatos, como
os dos professores P2 e P11, que identificam uma crescente passividade dos estudantes
frente aos conteudos gerados automaticamente.

Diante disso, autores como Grossi [Grossi et al. 2023 propdem orientagdes
pedagégicas para mitigar os riscos do uso inadequado da IA. A Tabela | resume algumas
dessas estratégias.

Além das praticas pedagogicas, € fundamental considerar aspectos estruturais. A
falta de infraestrutura digital em escolas publicas, especialmente em regides periféricas,
dificulta o acesso equitativo as tecnologias e amplia a desigualdade educacional. Bocconi
et al. [Bocconi et al. 2013]] apontam que a auséncia de suporte técnico e infraestrutura
adequada compromete o potencial da IA como ferramenta inclusiva. Cobo [Cobo 2013]]
reforca que o desenvolvimento de recursos educacionais de qualidade € essencial para
garantir que professores e alunos se beneficiem da tecnologia.
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Tabela 4. Sugestdes para minimizar os impactos negativos na educacao

Sugestoes Descricao

Falar abertamente sobre Promover conversas em sala sobre limites e
Inteligéncia Artificial possibilidades da IA, com exemplos préticos.
Estimular o pensamento Estimular a anélise critica das respostas
reflexivo geradas e a busca de fontes confidveis.

Buscar o aprendizado continuo | Incentivar a formagdo docente continua em
tecnologias emergentes.

Ficar atento a faixa etdria Adaptar o uso da IA as capacidades cognitivas
de cada grupo.

Repensar os métodos de Propor atividades que valorizem a autoria e o

avaliagcdo raciocinio proprio.

Ensinar os perigos do plagio Promover debates sobre autoria, originalidade

e responsabilidade no uso da TA.

A mediacdo docente € outro ponto chave. Sem um professor que compreenda
e saiba orientar o uso da IA, a ferramenta tende a ser utilizada de forma limitada
ou incorreta. Como destacam Leite, Silva e Holmes [Leite 2018l Silva 2024,
Holmes et al. 2019]], a aprendizagem ativa e o protagonismo estudantil s6 ocorrem em
ambientes que integram tecnologia com intencionalidade pedagdgica. Essa situacdo ecoa
desafios passados, como a adaptacdo ao uso da internet e das calculadoras cientificas em
sala de aula.

Por fim, o depoimento do aluno A13 ilustra a complexidade da relagdo entre
estudantes e [A: “Eu tento, as vezes, ndo usar, mas as vezes ndo da [...] quando € para
fazer um projeto, alguma coisa eu uso.” Isso mostra que o uso da IA estd muitas vezes
associado a urgéncia e a pressao por desempenho — fatores que reforcam a necessidade
de uma abordagem pedagdgica que valorize o processo, € ndo apenas o produto.

7. Conclusao

Esta pesquisa buscou compreender como a Inteligéncia Artificial (IA) tem sido utilizada
por estudantes e professores do ensino médio, especialmente em institui¢des que integram
a formacao técnica em informatica e agricultura. A partir de uma abordagem mista, foram
analisadas percepgdes, préticas e desafios relacionados a incorporagdo da IA no contexto
educacional.

Esclarecemos que os achados ampliam evidéncias ja conhecidas, mas trazem
novas perspectivas no contexto brasileiro do ensino médio — um cendrio ainda pouco
representado [Paz 2022]]. Os dados encontrados confirmam o proposto pela primeira QPE
nesta investiga¢do, revelando que a maioria dos estudantes faz uso predominantemente
instrumental da IA, muitas vezes sem avaliacdo critica das informacdes geradas. Tal uso
se concentra em tarefas como obtencdo de respostas prontas, revisdao de textos e apoio
pontual em conteddos, mas nem sempre estd acompanhado de reflexdo ou validagdo. Isso
aponta para um risco real de superficializacdo da aprendizagem e aumento da dependéncia
tecnoldgica, especialmente quando ndo ha orientagao pedagogica.

Também sobre as QPE, se mostrou vadlido que os professores, em sua maioria,
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reconhecem o potencial pedagdgico da IA, mas expressam preocupagdes legitimas quanto
ao uso descontextualizado ou acritico por parte dos alunos. Relatos demonstram que,
embora docentes ja utilizem IA para planejamento e producgao de conteidos, hé resisténcia
ou dificuldade em lidar com trabalhos estudantis elaborados por ferramentas generativas.

Nesse cendrio, torna-se evidente a necessidade de politicas educacionais que
promovam o letramento digital critico, a formacdo docente continua e a defini¢do de
diretrizes éticas claras para o uso da IA nas escolas. A mediacdo pedagodgica e a
conscientiza¢do sobre autoria, originalidade e validacdo de informagdes sdo elementos
fundamentais para evitar que a IA substitua, em vez de complementar, a construcdo ativa
do conhecimento.

Além disso, os dados coletados dialogam diretamente com o campo da Interacao
Humano-Computador (IHC), ao indicarem a importancia do design de sistemas mais
intuitivos, sensiveis ao contexto educacional e capazes de apoiar processos formativos
sem substituir o papel ativo do sujeito na constru¢do do conhecimento. Até por conta
disso, implementar disciplinas e formar professores especificos para capacitar os alunos
no uso de IA é muito importante.

Recomenda-se que futuras pesquisas explorem estratégias de ensino que integrem
a IA de forma mais critica, e investiguem os impactos de longo prazo da exposi¢do
continua a essas ferramentas sobre a autonomia intelectual dos estudantes. Também ¢é
urgente ampliar os estudos em contextos escolares diversos, especialmente em escolas
publicas com menor acesso a infraestrutura tecnoldgica, a fim de reduzir desigualdades e
garantir uma implementacgao justa e reflexiva da IA na educagdo bésica.
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