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Abstract. Narrative data visualization has emerged to meet the growing need
to present data clearly and effectively to readers. The main objective of this re-
search is to support the development of more appropriate and reader-centered
narrative visualizations. A component structure developed in previous works re-
quires additional studies to explore its application in different contexts, analyze
various combinations of these structures, and possibly expand the set of narra-
tive genres.

Resumo. A visualizacdo narrativa de dados surgiu para atender a crescente ne-
cessidade de apresentar dados de forma clara e eficaz aos leitores. O principal
objetivo desta pesquisa é apoiar o desenvolvimento de visualizacdes narrativas
de dados mais adequadas e centradas no leitor. Uma estrutura de componen-
tes desenvolvida em trabalhos anteriores necessita de estudos adicionais para
explorar sua aplicacdo em diferentes contextos, analisar diversas combinacoes
dessas estruturas e, possivelmente, expandir o conjunto de géneros narrativos.

1. Introducao

A visualizacdo da informacdo € um processo que converte dados e conhecimento em
uma forma visual que permite ao sistema visual humano captar as informacdes contidas.
Seu objetivo € possibilitar que o leitor veja, entenda e interprete a informag¢do. Uma
visualizagao eficaz nao se trata de imagens bonitas, mas de um meio de comunicacao que
transmite significado e compreensao [Gershon and Page 2001]. O uso de visualizagdes
de dados visa comunicar informagdes de maneira eficaz. No entanto, as visualizacdes
tradicionais frequentemente carecem de explicagdes adicionais, o que pode dificultar a
compreensao dos dados apresentados.

A visualizacdo narrativa de dados, ou storytelling, surgiu como uma abordagem
para ajudar nesse contexto, uma vez que historicamente os seres humanos utilizam nar-
rativas para transmitir informacdes. Com isso, muitos pesquisadores passaram a ex-
plorar o uso de elementos narrativos como uma forma de melhorar o engajamento, a
interacdo e a compreensdo dos usudrios em relacdo a uma visualizacdo de dados. In-
corporar esses elementos em visualizagdes de dados pode proporcionar novas manei-
ras de explicar assuntos que as formas tradicionais de narrativa ndo conseguem alcangar
[Figueiras 2014][Kosara and Mackinlay 2013].

No estudo seminal da 4rea, os autores caracterizaram os componentes de uma
visualizac@o narrativa em trés dimensoes: géneros narrativos, titicas narrativas visuais e
taticas de estrutura. Cada uma dessas dimensoes possui recursos que auxiliam os de-
signers de visualizacdes narrativas. Os autores também identificaram que, embora a



visualizacdo narrativa seja uma drea de pesquisa muito recente, ela estd crescendo ra-
pidamente e recebendo maior atencdo da academia [Segel and Heer 2010].

Com base em estudos anteriores [Borges 2022], desenvolveu-se uma estrutura de
componentes € uma nova classificagcdo do conjunto original de géneros definidos no es-
tudo seminal, resultando em um guia de apoio a construcdo de visualizacdes narrativas.

ApOs analisar a estrutura de componentes proposta, identificou-se a necessidade
de aprofundar os estudos sobre o tpico, pois ainda hd necessidade de pesquisas sobre
como diferentes combinag¢des de componentes de visualizagdo podem ser aplicadas em
contextos variados. Além disso, ndo se sabe quais novas combinacdes e estruturas po-
dem emergir dessa exploracdo e como elas podem ampliar os géneros narrativos existen-
tes. Esta pesquisa visa preencher essa lacuna, investigando a flexibilidade da estrutura de
componentes nas visualiza¢des narrativas de dados, com o objetivo de apoiar os autores
na criacdo de visualizagOes mais eficazes e centradas no leitor.

1.1. Objetivo da Pesquisa

O objetivo principal deste projeto €, por meio da exploracdo da estrutura dos componentes
no desenvolvimento de visualizagdes narrativas, apoiar os autores de visualizac¢des, para
que possam planejar e desenvolvé-las de forma mais eficaz e com o pensamento voltado
ao leitor. Além deste objetivo principal, destacam-se os seguintes objetivos secundarios:

* Aplicar a estrutura de componentes proposta em visualizacdes ja existentes
[Borges 2022] para analisar sua aplicabilidade em diferentes contextos;

* Explorar combinag¢des das estruturas de componentes para identificar novas for-
mas de visualizacio narrativa e ampliar o conjunto de géneros conhecidos;

e Analisar os géneros criados, por meio de sua aplicacio a exemplos de
visualizagOes narrativas e anélises com usudrios;

* Identificar fatores que auxiliam o autor da narrativa na tomada de decisdo;

e Aprimorar as recomendagdes do guia proposto para apoio a constru¢do de
visualizagdes narrativas.

1.2. Metodologia

Para atingir o principal objetivo desta pesquisa, foram definidas as seguintes etapas:

1. Aprofundamento das Pesquisas Tedricas, com o objetivo de embasar teorica-
mente a exploracdo e aplicacdo da estrutura de componentes em visualizacoes
narrativas.

2. Exploracao de Diferentes Combinacoes de Componentes, gerando novas for-
mas de modelar uma visualizacdo narrativa e ampliando o conjunto de géneros
conhecidos.

3. Aprimorar o Guia de Apoio a Construcao de Visualizacoes Narrativas, com
base na triangulagdo dos resultados dos diferentes estudos.

4. Realizacao de Estudos com Usuarios, a fim de validar os resultados das diferen-
tes combinagdes de estruturas, novos géneros e recomendacoes.

O curso de Doutorado foi iniciado em marc¢o de 2023, sendo que a atividades pla-
nejadas para cada uma das etapas anteriormente elencadas estao listadas no cronograma
apresentado na Figura 1.



Realizagdo de novos estudos bibliograficos

Exploracéo da flexibiilidade da estrutura de componentes das visualizagcbes
Publicagdo de artigos cientificos relacionados ao tema

Aprimoramento do conjunto de recomendagdes e validagao dos resultados
Realizagdo de novos estudos com usudrios

Realizacdo do exame de qualificacdo

Obtengao da proficiéncia em espanhol e validagio da proficiéncia em inglés
Redacao e defesa da proposta de Tese

Realizagdo de estagio sanduiche

Redacéo da Tese de Doutorado

Defesa da Tese

2024 2025 2026

Figura 1. Cronograma das proximas etapas do projeto de pesquisa.

1.3. Aspectos Eticos

As atividades deste projeto de Doutorado foram submetidas ao Comité de Etica em Pes-
quisa (CEP/PUCRS) - projeto nimero 54348321.1.0000.5336 - tendo sido este devida-
mente revisado e aprovado. Antes de cada estudo, os participantes sao informados sobre
os objetivos, contexto, riscos, beneficios e seu direito a participagdo voluntdria. Aque-
les que consentem em participar assinam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
confirmando sua compreensao dos direitos e concedendo permissao para o uso de imagem
e voz nas gravacoes dos estudos. Destaca-se que, a cada novo estudo com usudrios, € sub-
metida uma Emenda ao referido projeto para apreciacdo e aprovacao pelo CEP/PUCRS.

2. Fundamentacao Teorica

Visualizagoes estdticas sdo utilizadas ha muito tempo para apoiar a narragdo de histdrias,
muitas vezes no formato de graficos e diagramas em conjunto a textos. Neste formato,
o texto transmite a histéria e a imagem normalmente fornece evidéncias de apoio ou
detalhes relacionados [Segel and Heer 2010]. A visualizacdo narrativa é uma expressao
que os autores cunharam para se referir as visualizagdes que incorporam a narrativa em
seu design, ou seja, nas quais sdo utilizados elementos que favorecem a compreensao
do leitor. Neste contexto, eles desenvolveram uma estrutura que sugere estratégias de
design para este tipo de visualizagdo. Uma questdo emergente neste topico é tentar com-
binar narrativas com graficos interativos, para que, assim, 0 usudrio possa compreen-
der e interagir com o que estd sendo apresentado a ele, pois elementos narrativos po-
dem oferecer explicacdes de uma forma dificilmente alcangada pelos meios tradicionais
[Hullman and Diakopoulos 2011][Kosara and Mackinlay 2013].

O espago de design narrativo é composto por trés categorias: géneros, narrativas
visuais e estruturas narrativas [Segel and Heer 2010]. O género narrativo determina como
a informacao € organizada e apresentada ao publico. Os autores identificaram sete tipos
principais de géneros: Magazine Style, Annotated Chart, Partitioned Poster, Flow Chart,
Comic Strip, Slide Show e Film/Video/Animation.

Referente as narrativas visuais, elas sdo dispositivos que auxiliam a narrativa
e estdo divididas em trés subcategorias: estruturas visuais, destaques e transi¢Oes



[Segel and Heer 2010]. As estruturas visuais organizam o progresso da histéria na inter-
face, usando técnicas como barra de progresso, linha do tempo e checklist. Os destaques
enfatizam partes especificas da narrativa, utilizando recursos como zoom. Por fim, as
transicoes facilitam o avango e o retrocesso na historia por meio de transi¢des animadas.

A categoria de estruturas narrativas inclui elementos visuais e ndo visuais na in-
terface [Segel and Heer 2010], divididas em trés subcategorias: ordenagdo, interatividade
e taticas de mensagem. A ordenacdo define os caminhos que o usudrio pode seguir na
historia (linear, aleatorio ou direcionado pelo leitor). A interatividade integra mecanismos
para interagir com a interface, disponibilizando técnicas de filtro, pesquisa e destaque,
por exemplo. Quanto as taticas de mensagem, tratam-se de mecanismos de comunicagao
e explicacdo dentro da narrativa, utilizando recursos como legendas e anotagdes.

Os autores também identificaram que a visualizacdo narrativa pode possuir
diferentes abordagens, que basicamente indicam como os usudrios exploram os da-
dos, quais caminhos podem ser seguidos e como € a interacdo com a interface
[Segel and Heer 2010]. A abordagem orientada ao leitor apresenta uma ordem linear de
acontecimentos, com mais mensagens € pouca interatividade. A abordagem orientada
ao autor permite interatividade livre, sem uma ordem definida ou mensagens fixas. Ha
também a abordagem hibrida, que combina as duas abordagens, exemplificada por mode-
los como Martini Glass Structure, Interactive Slideshow e Drill-Down Story.

Embora exista a ilustracio de exemplos de visualizagdes que facam uso dos
géneros apresentados [Segel and Heer 2010], os autores do estudo seminal da drea nao
explicaram em detalhes como esses géneros sao formados. Elaborou-se, entdo, uma es-
trutura de componentes original dos géneros, e a forma que os mesmos podem ser combi-
nados, denominada NaVis Components [Borges 2022]. Além disso, também foi realizada
a classificacdo dos géneros, considerando a representacdo visual, técnicas de interagao,
liberdade de exploracdo, abordagem da narrativa e a estrutura (NaVis Components).

Cada género foi organizado como uma estrutura composta por componentes. Es-
tes componentes podem conter elementos como texto, imagens, técnicas de visualizagao
e, mesmo, outros géneros, sendo que um componente pode conter mais de um elemento.
A partir desta andlise de componentes, para representar os diferentes géneros, definiu-se
a denominacao Single-component - géneros que possuem um componente Gnico (Anno-
tated Chart, Flow Chart e Magazine Style) - e Multi-component - géneros que possuem
mais do que um componente no seu formato original (Partitioned Poster, Comic Strip e
Slide Show).

A partir da anédlise dos resultados obtidos com os estudos iniciais, e, também, da
andlise da estrutura dos componentes e da classificagdo dos géneros, elaborou-se um guia
para auxiliar os autores na construcao de uma visualizacdo narrativa. Este guia € separado
em dois fluxos (Single-component e Multi- component), cada um possuindo trés etapas
nas quais o autor pode tomar decisdes. A primeira etapa envolve a defini¢ao da estrutura
da narrativa, considerando se serd single ou multi-component, com base no conjunto de
dados e no publico-alvo. Na segunda etapa, o autor escolhe a abordagem da narrativa,
podendo ser orientada ao autor ou ao leitor. Na terceira e ultima etapa, o autor decide
se a representacdo visual serd interativa ou estitica. Como resultado dessas decisoes, sdo
sugeridos possiveis géneros e técnicas de visualizacdao adequadas.



3. Resultados Preliminares

Esta sendo realizada uma revisao da literatura no grupo de pesquisa, com o objetivo de
identificar visualiza¢Oes narrativas presentes nesses estudos. O foco do estudo € aplicar a
teoria de componentes a essas visualizacdes e, também, identificar os géneros narrativos
nelas utilizados. Além disso, estd sendo planejado um estudo para realizar a mesma
andlise em visualizagdes encontradas em sites jornalisticos conhecidos, visando comparar
e validar as teorias aplicadas no contexto académico e prético.

Paralelamente, estdo sendo realizados diferentes estudos para avaliar o guia de
apoio a construcdo de visualizagdes narrativas proposto por Borges [Borges et al. 2022].
Os resultados destes estudos sdo fundamentais para dar inicio ao aprimoramento do con-
junto de recomendagdes e novos estudos com usudrios.

4. Consideracoes Finais

Os resultados desta pesquisa ainda sdo iniciais e os estudos estdo em andamento. A
revisdo da literatura e a andlise de visualizacdes existentes permitirdo identificar e aplicar
a teoria de componentes, enquanto a futura andlise de visualizacdes jornalisticas promete
validar essas teorias em contextos praticos. As proximas etapas da pesquisa, incluindo
a exploracdo de novas combinacdes de componentes, o possivel surgimento de novos
géneros e novas validacdes com usudrios, sdo essenciais para elaborar recomendacdes
mais robustas e que apoiem os autores de visualizacdes na tomada de decisao.
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