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Abstract. Introduction: The first Workshop on Interactions with Data
Experiences (WIDE) was held on October 17, 2022, during the XXI Brazilian
Symposium on Human Factors in Computing Systems, in Diamantina-MG,
organized by UFRJ, UFVJIM, and Inria, with an international committee.
Objective: To foster discussion on Human-Data Interaction within the Brazilian
HCI community. Methodology: Inspired by Paulo Freire’s culture circles, it
included paper presentations, debates, and a design future activity. Results: The
workshop produced a community agenda for 2022-2027 aligned with the UN
SDGs and strengthened a research network further expanded in later editions
(2023, Maceio; 2024, Brasilia).
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Resumo. Introdugao: O primeiro Workshop sobre Interacdoes com
Experiéncias de Dados (WIDE) ocorreu em 17 de outubro de 2022, no
XXI Simposio Brasileiro de Fatores Humanos em Sistemas Computacionais,
em Diamantina-MG, organizado pelas universidades UFRJ, UFVIM e Inria,
com comité internacional. Objetivo: Promover a discussdo sobre Interagdo
Humano-Dados na comunidade brasileira de IHC. Metodologia: Inspirado nos
circulos de cultura de Paulo Freire, incluiu apresentagdo de artigos, debates e
atividade de design future. Resultados: Gerou uma agenda para 2022-2027
alinhada aos ODS da ONU e consolidou a rede de pesquisadores, fortalecida
nas edicoes seguintes (2023, Maceio, 2024, Brasilia).

Palavras-Chave Divulgacdo  Cientifica, Interacdo  Humano-Dados,
Comunidade, Grandes desafios, Objetivos de desenvolvimento sustentdvel.

1. Apresentacao

No dia 17 de outubro de 2022, foi realizado o 1° Workshop Investigacdes em Interacao
Humano-Dados (WIDE) no XXI Simpdésio Brasileiro de Fatores Humanos em Sistemas
Computacionais, em Diamantina, Minas Gerais. O workshop foi organizado em
colaboracdo com os pesquisadores Luciana Brito, Juliana Franga, Angélica Dias e
Adriana Vivacqua (Universidade Federal do Rio de Janeiro), Luiz Morais (Inria) e
Caroline Queiroz (Universidade Federal dos Vales de Jequitinhonha e Mucuri). O comité
de programa foi formado por pesquisadores de trés continentes. Alguns dos workshops
anteriores de IHC que influenciaram o WIDE foram os de [Balaam etal. 2017],
[Brock et al. 2019]], [McLaren et al. 2018] e [Smith et al. 2021]]. O objetivo do WIDE,
em suas trés edi¢des (2022-IHC Diamantina, 2023-IHC Maceié e 2024-IHC Brasilia)
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tem sido estimular a discussdo sobre interacdo humano-dados (IHD) na comunidade
brasileira de computacdo - especialmente entre pesquisadores de Interacio Humano-
Computador, apoiando a formac¢do de uma comunidade em torno do tema e tragcando
caminhos para pesquisas futuras, além de fazer avancar a literatura sobre interagdo
humano-dados e fomentar parcerias € novas conexdes cientificas sobre o tema no Brasil
[Brito et al. 2022b]].

Os tdpicos de interesse em comum em todas as edicdes do WIDE tém sido:
i. alfabetizacdo de dados; ii. fisicalizacdo de dados; iii. visualizagdo de dados;
iv. explicacOes de processos orientados por dados; v. Ciéncia de Dados envolvendo
humanos; vi. acessibilidade de dados e visualizagdes; vii. interagdo humano-dados em
contextos sociais; viii. interacdo humano-dados em contextos educacionais; ix. fatores
humanos no contexto da interacdo humano-dados; x. teorias de interacio humana de
dados; e xi. técnicas inovadoras de implementacdo de interacio humano-dados. Apds
a definicdo dos temas de interesse, o comité de programa € definido por meio da busca
por pesquisadores brasileiros que atuam em &dreas de estudo relacionadas aos temas de
interesse do workshop. O WIDE tem atraido professores, mestrandos, doutorandos e
alunos de graduacdo em computagdo. O workshop tem inicio com a palavra do time de
organizadores, depois passa a apresentacdo dos autores dos artigos selecionados e, por
ultimo, ponto alto do workshop, hd uma atividade de design future com aspectos lidicos
para favorecer a andlise critica sobre aspectos importantes da Interacaio Humano-Dados.

2. Aspectos éticos

O tratamento dos dados desta pesquisa seguiu a Lei Geral de Protecdo de Dados
[Presidéncia da Republica 2018]]. Os participantes foram convidados a participar desta
pesquisa com a inten¢do de gerar informacdes uteis para a definicdo dos desafios atuais
da comunidade brasileira de IHD. As informagdes pessoais dos participantes foram
protegidas.

3. Relatos dos trabalhos de 2024-2025

Entre os temas dos artigos aceitos nas trés edi¢cdes do WIDE, na primeira edi¢io
[SBC 2022] houve: transparéncia de dados [Coletietal. 2022]]; usabilidade de
sistemas de informacdo sobre barragens [Capeleti et al. 2022]; design de recursos
para a literacia de dados [Brito et al. 2022a], e andlise de visualizagdes da pandemia
[Oliveira et al. 2022].

Na segunda [SBC 2023]]: pensamento computacional e IHD [Souza et al. 2023];
uma analise sobre a comunidade luséfona de IHD [Brito et al. 2023]; ensino de
literacia de dados com apoio lddico [Reznik et al. 2023]]; avaliacdo pedagdgica em
tempo real [Silvaetal. 2023]]; geoprocessamento [Capeleti et al. 2023]]; repositorio
digital para transparéncia de dados pessoais [Ieixeira et al. 2023]]; diretrizes de
interface para aplicativos moéveis [Kuspil et al. 2023]]; desempenho de heuristicas de
usabilidade em sistemas de visualizagao [Marquez et al. 2023]]; inteligéncia artificial
na identificacdo de necessidades de usudrios [Porto et al. 2023]; literacia de dados
orientada a valor [David-Planas et al. 2023]]; guia simples para a visualizacao de dados
[Oliveira et al. 2023]].

Na terceira edicdo [SBC 2024]: orientacdo profissional baseada em
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dados [Campos et al. 2024]]; visualizacdo de dados na Plataforma Conecta PNE
[Medeiros et al. 2024]]; IHD no contexto do geoprocessamento [Capeleti et al. 2024]];
Interacdo em dados para acervos arquivisticos na Web [Oliveira et al. 2024al]; Previsao
de desfechos clinicos [Pereira et al. 2024]]; dark patterns [Oliveira et al. 2024b];
visualizagdo de dados com a ferramenta UX-Tracking [Lima et al. 2024]; IHD feminista
[Bim et al. 2024]]; IHD em recomendacdo para desenvolvedores em open-source
[Constantino et al. 2024]); e design educacional para a literacia de dados em comunidades
vulnerabilizadas [Brito et al. 2024].

E interessante perceber que na edicio de 2023 foram apresentadas pesquisas com
temas derivados da edi¢do de 2022, enquanto que da segunda para a terceira edigdes
houve a apresentacao de novos temas. Esse movimento, junto com a constatagdo da
participacdo do nucleo de autores da primeira edi¢do na segunda e terceira edigdes,
além da aproximacdo de novos pesquisadores pode indicar que a comunidade WIDE esta
crescendo. Neste ano de 2025, apresentamos a consolida¢cdo e sumarizacdo da pesquisa
realizada ao longo do tri€énio 2022-2024. Pela segunda vez estamos submetendo o WIDE
a avaliacao de alinhamento com aspectos de sustentabilidade da Agenda 2030 da ONU,
por meio da Instituicao Selo Social [Selo Social 2024]].

4. Contribuicoes e reflexoes para o avanco da area

Como resultado das discussdes da comunidade, projetamos uma agenda de pesquisa em
IHD para os anos de 2022-2027, composta por oito eixos prioritarios de desenvolvimento.
Esses resultados foram aprimorados ao longo das edi¢cdes do WIDE, resultando em uma
agenda alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU.

5. Descricao dos desafios

Os desafios levantados pela comunidade estiveram relacionados com:

 Capacitacdo da populagdo para o trabalho com dados;

* Aprimoramento da experiéncia do usudrio;

* Governanga do meio ambiente;

* Identificacdo de narrativas falsas;

Incentivo do uso ético do metaverso para a superacao de barreiras geograficas;
Uso de dados como forma de ativismo;

» Educacgdo para os aspectos legais relacionados ao uso de dados.

5.1. Dados para todos | ODS: 5, 10

Como nosso primeiro e mais significativo desafio, precisamos melhorar a alfabetizagao
de dados, capacitar as pessoas para usar dados e considerar a neurodiversidade nas
abordagens de aprendizagem e visualizagdes de dados.

1. Melhorar a alfabetizacdo de dados em todos os niveis de ensino.

2. Capacitar as pessoas para o uso de dados, considerando a importancia de
fornecer alfabetizacdo de dados para diversas idades, géneros, orientagdes sexuais,
vulnerabilidades sociais e a intersec¢ao entre diferentes formas de opressao.

3. Melhorar a alfabetizacdo de dados, considerando a neurodiversidade.
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5.2. Design e UX | ODS: 16

Neste topico de pesquisa, é essencial entender como a interagdo humana com dados pode
nos ajudar a aprimorar os padrdoes de design para entender e evitar padrdes obscuros
e utilizar melhor padrdes de cores para o publico. Também precisamos combater a
desinformacio e continuar a pesquisa com visualizacdo de dados, principalmente sobre
questdes sociais e combate ao fascismo.

4. Aprimorar leis, conhecimento e defesa da protecdo e transparéncia de dados pessoais.
5. Aprimorar a pesquisa sobre padrdes de design.

6. Promover a educacdo e a pesquisa sobre padrdes obscuros e seu impacto nos direitos
humanos de dados, na alfabetiza¢dao de dados e na democracia.

7. Promover a educacgdo e a pesquisa sobre padrdes de cores e seu impacto nos direitos
humanos de dados, na alfabetizacdo de dados e na acessibilidade.

8. Promover a educagdo e a pesquisa sobre desinformacgao e seu impacto na democracia
e na liberdade.

9. Promover a pesquisa € a educagdo sobre visualizacdo de dados em toda a sua
complexidade e multidisciplinaridade.

5.3. Transdisciplinaridade e Colaboracao | ODS: 17

Precisamos incentivar a transdisciplinaridade na literacia e visualizacdo de dados. Além
disso, fomentar o crescimento, a colaboracdo e novas pesquisas na comunidade de IHD
por meio de parcerias institucionais.

10. Incentivar a transdisciplinaridade no ensino de visualizagdo de dados.
11. Incentivar a transdisciplinaridade na visualizacao de dados.
12. Incentivar o crescimento da comunidade de IHD.

13. Incentivar novas pesquisas sobre colaboracdo por meio de dados para criar servigos e
produtos para comunidades marginalizadas.

14. Incentivar parcerias entre instituicoes de ensino, pesquisa e industria para a promog¢ao
da educacdo em IHD.

5.4. Representacio de Dados | ODS: 4, 16

15. Promover o conhecimento sobre como representar dados.

16. Promover a interpretacdo e a compreensao das representacoes de dados.

17. Incentivar a leitura de dados.

18. Incentivar a otimiza¢ao de informacdes utilizando ferramentas e ontologias.

19. Educar-se sobre ética na representacdo de dados, especialmente em relacdo a
anonimizacao de dados.

5.5. Meio Ambiente | ODS: 1, 2, 3,6, 7, 8, 11, 12, 13, 14, 15

Devemos incentivar o uso de dados para a consolidacao de redes inteligentes e de governo
inteligente, considerando o compromisso politico, a governanca clara, a agilidade juridica,
a conscientizacao digital, a infraestrutura de T1 e a participacdo de trabalhadores humanos.
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20. Incentivar a consolidagdo de redes inteligentes por meio de sistemas de transmissio e
distribui¢do de energia transparentes e controlaveis.

21. Incentivar a consolida¢do do governo inteligente do ponto de vista institucional,
organizacional e estratégico/de lideranca, considerando o compromisso politico, a
governanga clara, a agilidade juridica, a conscientizagdo digital, a infraestrutura de TI,
0s processos naturais, as situacdes de emergéncia e as capacidades, os valores e os papéis
humanos.

5.6. Storytelling | ODS: 4, 16

Recomendamos fortemente unir esforcos para identificar a veracidade das informagdes e
capacitar as pessoas a ler e escrever narrativas, percebendo as narrativas criadas a partir
de um ponto de vista especifico.

22. Unir esfor¢os na busca por maneiras de identificar a veracidade das informagdes.
23. Esclarecer as etapas educacionais necessarias para realizar narrativas com dados.

24. Desenvolver meios para identificar noticias falsas, deep fakes e outras formas de
mentira por meio de dados.

25. Capacitar pessoas para a identificacdo de narrativas que promovem pontos de vista
especificos.

5.7. Metaverso | ODS: 9

Devemos incentivar o uso ético do metaverso para superar as barreiras geogréficas e o
acesso equitativo a bens, servicos e conhecimento produzidos pelo desenvolvimento.

26. Incentivar o uso ético de dados em ambientes virtuais com o objetivo de inovar
nas mais diversas dreas de importincia para o desenvolvimento social e econdmico
e a superacdo das barreiras geogréficas para o acesso equitativo a bens, servicos e
conhecimento produzidos pelo desenvolvimento.

5.8. Desafios Legais | ODS: 16

Promover o conhecimento das leis, a conformidade de dados nas instituicdes, incentivar
iniciativas de advocacy e proporcionar oportunidades para monitorar e verificar as agoes
da gestdo publica na execugdo das politicas piblicas de dados.

27. Promover o conhecimento das leis que regulam e controlam o uso de dados em
territorios nacionais e internacionais.

28. Promover o cumprimento de normas, leis, diretrizes e politicas de dados nas
instituicdes nacionais.

29. Incentivar a participacdo em iniciativas de advocacy realizadas pela populagdo e
entidades da sociedade civil para a formulacdo de politicas de dados e alocar recursos
publicos para a ciéncia de dados como meio para a tomada de decisdes em questdes de
interesse publico.

30. Oferecer oportunidades para que a sociedade monitore e verifique as agdes da gestao
publica na execuc¢do das politicas publicas de dados, avaliando objetivos, processos e
resultados.
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6. Reflexoes criticas sobre as direcoes apontadas nos desafios

As preocupagdes da comunidade de IHD, segundo as publicacdes das udltimas edi¢des
do WIDE, estiao mais relacionadas com o monitoramento do meio-ambiente € da saude
humana, voltados para situacdes de emergéncia; com o design de recursos educacionais;
e com a usabilidade de sistemas. Além destas, uma preocupagdo especial nasceu: a
necessidade de pesquisar a interagdo humana com dados pela perspectiva feminista.

7. Caminhos, estratégias e articulacoes para os proximos anos

Nas proximas edi¢es, pretendemos ampliar as reflexdes do WIDE, considerando
o contexto internacional de pesquisa em IHD, além de continuar com as préticas
colaborativas de design future para a descoberta de temas importantes, reflexdo sobre
metodologias e aspectos éticos no uso dos dados e sobre novas possibilidades de design
da IHD. Em adig¢@o, pretendemos articular a realizacdo do WIDE em outras conferéncias
da Sociedade Brasileira de Computacio, com o objetivo de diversificagdo da audiéncia e
obtencdo de novos insights para a comunidade.

8. Lacunas, oportunidades e parcerias

Uma das dificuldades encontradas no desenvolvimento dos grandes desafios em
Interacdo Humano-Dados t€m sido manter o crescimento da participacdo no workshop,
representado pelo nimero e qualidade de submissdes, pela diversidade de temas cobertos
e pela participacao presencial dos jovens pesquisadores. A decisdo de realizar o workshop
durante o Simpodsio Brasileiro sobre Fatores Humanos em Sistemas Computacionais
(IHC) tem se mostrado adequada e também aponta para novas possibilidades de
abordagens em outros eventos cientificos, tanto dentro quanto fora do pais.

z

Um dos desejos ainda ndo realizados pela coordenacdo € a realizacdo de um
evento inspirado no WIDE, que retna a comunidade lus6fona em sua diversidade.
Em préximas oportunidades, esperamos discutir as contribui¢des da rede luséfona de
pesquisadores internacionais em Interacio Humano-Dados, objetivando a colaboracao
entre pesquisadores que publicam sobre investigacdes em interacdo humano-dados na
lingua portuguesa, tomando partido das diferentes culturas envolvidas para a criacio de
propostas ainda mais alinhadas as boas praticas e desafios globais de sustentabilidade.
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