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Abstract—The extension project addresses digital
illiteracy and the importance of scientific literacy. Its goal was
to empower educators and students, emphasizing that
innovation does not replace, but enhances existing knowledge.
During development, a survey was created to collect data on
artificial intelligence from teachers and students, aiming to
adapt teaching strategies and prepare future generations for
changes in education. Throughout the project was worked
with various educators and educators in the use of new
artificial intelligence technologies.

Keywords— Education 4.0,
Technological Panic.

Resumo — O projeto de extensio aborda o analfabetismo
digital e a importincia da alfabetizacio cientifica. Seu
objetivo foi capacitar educadores e alunos, destacando que a
inova¢do nio substitui, mas aprimora o conhecimento
existente. Durante o desenvolvimento, um formulario foi
criado para coletar dados sobre inteligéncia artificial de
professores e alunos, visando adaptar as estratégias de ensino
e preparar as geracdes futuras para as mudancas na
educaciio. Ao longo do projeto foi trabalhado com diversos
educadores e educandos no uso de novas tecnologias de
inteligéncia artificial.

Palavras-chave—Educacio 4.0; Analfabetismo digital;
Pdnico Tecnologico.
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I.  INTRODUCAO

O sistema educacional convencional no Brasil possui
diversas falhas, especialmente quando se trata de preparar
os seus alunos para o mundo digital. Essa deficiéncia é
ainda mais preocupante pois nos dias atuais torna-se
indispensavel o conhecimento da mesma.

De acordo com Emilia Ferreiro, pesquisadora,
psicologa e referéncia em educacdo infantil na América
Latina, “com o computador assumindo fung@o principal na
informag@o, ¢ fundamental que a sociedade se preocupe
com as pessoas que estdo a margem desta evolugdo, para
ndo gerar uma massa de analfabetos tecnoldgicos”. Com
isso, a populacdo esta longe de dominar os conhecimentos
que os dispositivos exigem para sua utilizagdo [1].

O analfabetismo digital surge quando um membro da
sociedade ¢ incapaz de compreender e utilizar os recursos
existentes disponiveis no campo da computagdo.
Consequentemente, a entidade esta desprovida do requisito
de conhecimento at¢é mesmo para a manipulagdo de
software de edigdo de texto, sem falar na capacidade de
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navegar na Internet e realizar operagdes rudimentares. No
entanto, a situagdo vai além e faz referéncia também a falta
de acesso a internet, o que engloba ainda inseguranca na
navegabilidade. Trata-se de um aspecto que necessita de
muitos avangos no Brasil, pois o acesso a rede ainda ¢
deficitario e faz com que muita gente seja excluida dos
avangos tecnologicos [2].

No Relatério Global da Educagdo (GEM), publicado
em junho, a Unesco analisou o objetivo de "garantir uma
educagdo inclusiva, equitativa e de qualidade e promover a
aprendizagem ao longo da vida para todos" até 2030.
Nesse contexto, o analfabetismo digital representa mais do
que uma simples barreira; ele se configura como um
verdadeiro abismo de conhecimento, especialmente para
grupos vulneraveis [3].

Na sociedade da informacdo, o desafio reside em
converter a vasta quantidade de dados em conhecimento.
No Brasil, a incluséo digital esta se tornando cada vez mais
essencial, como uma trincheira em uma batalha estratégica
para o desenvolvimento humano [4].

Nos dias atuais € necessario no minimo um celular com
acesso a internet, para que se possa ter acesso aos Servigos
minimos oferecidos pelo governo, ndo tendo o
conhecimento de como utilizar estes apps, ou condi¢des
para acessar, ¢ uma forma de exclusdo e analfabetismo
digital e social. Por exemplo, o auxilio Emergencial, um
beneficio governamental fornecido pelas autoridades
federais brasileiras para aqueles que foram mais
gravemente afetados pela pandemia de Covid-19, exige a
utiliza¢do de no minimo dois aplicativos: um para fins de
registro ¢ outro para retirar os valores alocados. Em um
pais onde 28.2 milhdes ou 30% dos domicilios ndo obtém
conectividade com a Internet, esse requisito representa um
desafio significativo [5].

Atualmente, um dos conceitos mais utilizados, é o de
Paulo Freire, que afirma que a alfabetizagdo deve
desenvolver em qualquer pessoa a capacidade de organizar
seu pensamento de maneira logica [6].

O intuito da alfabetiza¢do cientifica, ¢ ofertar aos
alunos o conhecimento, e de acordo com Sasseron et al, 0s
requisitos basicos sdo a leitura e a escrita, porém estes ndo
sdo suficientes para a alfabetizacdo. O saber interpretar e
principalmente, a tomada de decisdes sobre o assunto, no
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cotidiano devem ser
cientifica [7].

Teresa Nunes, relata que possuimos trés processos para
concretizar a alfabetizagdo, que seria: Funcional,
Conceitual e procedimental, Multidimensional [8].

Funcional é o saber termos técnicos cientificos, a fim
de saber ler e escrever cientificamente. Conceitual e
procedimental ¢ o possuir conhecimento sobre as ideias,
processos e as agdes que determinaram o conhecimento a
ser passado. Multidimensional ¢ saber reconhecer como a
ciéncia constroéi conhecimento sobre os fenOmenos, €
assim o impacto sera gerido no cotidiano tanto do homem
quanto da natureza, através da tecnologia.

Assim como a citagdo do filésofo grego Socrates, "A
ignorancia ¢ uma paixdo, ¢ como todas as paixdes, cla é
cega, privando-nos da visdo do mundo em sua verdadeira
esséncia e induzindo-nos a tomar decisdes prejudiciais a
n6és mesmos ¢ a sociedade." Essa afirmacdo continua
relevante nos dias de hoje, especialmente quando se
discute a falta  de conhecimento sobre a inteligéncia
artificial e seu uso [9].

Em um mundo onde essa tecnologia desempenha um
papel proeminente e positivo em varias areas, ainda
existem pessoas que questionam sua natureza prejudicial.
O temor em relagdo a essa evolugdo pode ser atribuido ao
fendmeno conhecido como "Panico Tecnoldgico", que
consiste na apreensdo em relagdo aos potenciais impactos
negativos que uma nova tecnologia pode acarretar na
sociedade. Essas preocupagdes podem abranger aspectos
como saude, seguranga, privacidade e outros elementos da
vida cotidiana [10].

A citagdo atribuida ao matematico e filésofo francés do
século XVII, Blaise Pascal, "O siléncio eterno desses
espacos infinitos me apavora." pode-se relacionar ao
fendmeno do pdnico tecnologico e ao rapido crescimento
da inteligéncia artificial. Pode-se interpretar que o receio
em relagdo as novas ferramentas tecnoldgicas ¢ muitas
vezes resultado da falta de clareza sobre a importancia da
inteligéncia artificial e sua integragdo adequada na
sociedade [11].

O panico tecnologico representa um ciclo persistente
que ocorre sempre que uma nova tecnologia ¢ introduzida
na sociedade. A disponibilidade de compartilhamento de
dados e algoritmos, juntamente com a oportunidade de
colaboragdo aberta entre desenvolvedores e pesquisadores
proporcionada por um servico de cddigo aberto (open
source), pode contribuir para a promog¢do de um ambiente
no qual os usudrios experimentem maior sensacdo de
seguranca ¢ confianga. O medo frequentemente
manifestado por aqueles que sofrem desse fendmeno pode
estar relacionado a preocupagdo de que a inovagdo possa
obsolescer sistemas e fungdes existentes, incluindo
ocupacdes e profissoes [12].

Atualmente pode-se notar uma grande expansdo da
Inteligéncia artificial no publico em geral sendo um dos
seus grandes propagadores, o ChatGPT, revelado em

considerados na alfabetizagdo
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setembro de 2021. Agora mais do que nunca, ¢
indiscutivel que a IA seja imprescindivel para a educacdo,
onde ha o potencial de enfrentar alguns dos maiores
desafios da educag@o hoje, inovar praticas de ensino e
aprendizagem e acelerar o progresso em dire¢do ao ODS 4
(Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 4) [13].

A medida que a inteligéncia artificial continua a
desempenhar um papel cada vez mais significativo no
campo da educagdo, apresenta-se uma série de beneficios
consideraveis. Contudo, a0 mesmo tempo, também surgem
desafios de maior magnitude. A inteligéncia artificial na
educagdo (AIEd) tem o potencial de perturbar o status quo,
com defensores destacando a eficiéncia e democratizagéo,
enquanto céticos alertam para a industrializagdo e
alienagdo [14].

Podendo beneficiar a educacdo de pelo menos duas
maneiras:(1) no processo educacional, auxiliando e
modificando a pedagogia e a rotina dos educadores; ¢ (2)
no ambito e conteudo educacional, determinando que tipo
de educagao é necessaria, com o discutido [15].

Pode-se notar que algumas IAs auxiliam a educacdo
como a LLamaA da Meta sendo uma alternativa
open-source do Bard & Chat PT.

Foi pensando nesse auxilio que as IAs podem prover
para a educagdo que este projeto de extensdo teve inicio, e
neste artigo serd demonstrado como este trabalho foi
desenvolvido e quais os resultados esperados para os
proximos anos.

II.  DESENVOLVIMENTO

Durante o ano de 2023, académicos de Engenharia de
Software deram inicio ao projeto de extensdo com o
objetivo de trabalhar com tecnologias de IA e a Educagdo
4.0 dentro das universidades. O foco central era a
transformag¢do do paradigma educacional por meio da
aplicacdo da inteligéncia artificial, trazendo para os
docentes e discentes da instituicdo novas ferramentas que
pudessem agregar no ensino e na aprendizagem.

Ao longo do ano foram ministradas mais de 10
atividades de ensino, como palestras, minicursos ¢
seminario, as quais alcancaram um publico de
aproximadamente 1000 ouvintes. Além disso, foi
estabelecido colabora¢des com mais de 5 instituigdes de
ensino em mais de 3 cidades diferentes, entre elas, Castro -
Pr, Ponta Grossa - Pr, Palmeira - Pr. Essas apresentacdes
foram realizadas em escolas de diferentes niveis de ensino,
incluindo fundamental, médio, técnico e superior. Também
foram ministradas oficinas para académicos das
graduacdes de Engenharia, Agronomia e Arquitetura e
Urbanismo da Unicesumar - Ponta Grossa, com o intuito
de fomentar o interesse pela tecnologia.

Inicialmente este projeto visava a sua aplicagdo
somente dentro da institui¢do de ensino dos participantes.
Para dar inicio ao projeto foi realizada uma pesquisa sobre
as tecnologias disponiveis no mercado, formas de
utilizagdo e como aplica-las ao ambiente académico.
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Durante o desenvolvimento do projeto, dois formularios
foram elaborados - uma para os educadores e outro para os
estudantes - com a inteng¢do de coletar dados relevantes
que pudessem colaborar com a melhoria do trabalho e
estabelecer as conclusdes que serdo apresentadas, com
base nos dados a seguir (Figura 1).

Como vocé imagina que a |A pode ajudar os alunos com dificuldades de aprendizado ou
necessidades especiais?

23 respostas

@ Acredito que a IA pode personalizar o
ensino para atender as necessidades
individuais desses alunos.

@ Acredito que a IA pode fornecer
ferramentas de apoio, como tradugéo
automatica ou leitores de tela.

Nao estou certo sobre como a IA pode
ajudar nesse contexto.

@ Néo acredito que a IA seja (til para
alunos com necessidades especiais

Fig. 1.  Dados coletados do formulario dos educadores.

O questionario preenchido por profissionais da
educagdo obteve 23 respostas, incluindo as seguintes
questdes e as propor¢des de respostas correspondentes.
Quando perguntado como a Inteligéncia Artificial pode
beneficiar os alunos com dificuldades de aprendizado e
necessidades especiais, 60,9% acreditam que a IA tem o
potencial de personalizar o ensino, adaptando-se as
necessidades individuais desses alunos de maneira unica.

Além disso, 34,8% dos entrevistados destacaram que a
mesma pode fornecer ferramentas essenciais de apoio,
como traducao automatica e leitores de tela, abrindo portas
para uma experiéncia educacional mais inclusiva. A
pesquisa também revelou que apenas 4,3% dos
participantes ainda ndo t€m clareza sobre como a IA pode
contribuir nesse contexto, mas ¢ importante destacar que
nenhum dos entrevistados acredita que ela seja inutil para
alunos com necessidades especiais. Essa atitude positiva
em relagdo a IA na educagdo pode ser um indicativo do seu
grande potencial para transformar vidas e abrir novos
horizontes educacionais.

No questionario enviado aos estudantes, foram obtidas
66 respostas, com isso percebe-se que eles possuem
opinides parecidas com a dos educadores, como ¢
observado na figura 2.

A pesquisa foi realizada com estudantes de mais de dez
cursos de graduagdo. Foi enviado um formulario online aos
académicos da instituicdo, com trés perguntas objetivas
sobre o uso da IA na educagio.

Aproximadamente 67% dos entrevistados acreditam que a
Inteligéncia Artificial pode contribuir efetivamente para
expandir o acesso a educagdo de qualidade. Entre os
participantes que expressaram suas opinides sobre o maior
potencial da Inteligéncia Artificial, 60% dos estudantes
acreditam na personalizagdo do ensino como um dos
maiores potenciais da Inteligéncia Artificial na educacao.
E cerca de 43% dos entrevistados acreditam que isso pode
aumentar a eficiéncia da gestdo académica. Os resultados
da pesquisa também indicaram que 28,8% dos estudantes
percebem o potencial da Inteligéncia Artificial em
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melhorar a avaliagdo ¢ o feedback automatizado. Apenas
6,1% dos participantes disseram que ndo percebiam o
potencial significativo da Inteligéncia Artificial na
educagdo.

Em sua opinido, qual é o maior potencial da inteligéncia artificial na educagao?
66 respostas

Personalizagao do ensino para

6%,
atender as necessidades indivi 40 (60,6%)

Melhoria na avaliagéo e feedback

19 (28,8%
automatizado| ( )

Expanséo do acesso & educagao|

%)
de qualidade. 44 (66,7%)

Aprimoramento na eficiéncia da

28 (42,4%
gestdo académica ¢ )

Nao vejo um grande potencial na

%
inteligéncia artificial na educagéo. 46.1%)

0 10 20 30 40 50

Fig. 2.  Dados coletados do formulario dos estudantes.

Através dos resultados da pesquisa, foi possivel
perceber que a grande maioria dos estudantes também
acredita que a inteligéncia artificial pode melhorar o
ensino.

A partir destes estudos, foi dado inicio ao projeto de
palestras dentro da universidade. Nessas palestras ¢
minicursos os académicos iniciaram um trabalho com os
demais académicos e docentes para apresentar as
ferramentas de inteligéncia artificial ¢ como utiliza-las
para preparar aulas ou auxiliar no estudo académico. O
conteudo de cada palestra foi adaptado de acordo com o
curso dos académicos participantes da palestra. Por
exemplo, ao realizar palestras para os cursos de
Engenharia, = Arquitetura e  Agronomia, foram
implementadas abordagens distintas para cada curso,
devido as diferencas significativas entre essas areas. Nesse
contexto, exemplos especificos de aplicacdo de
inteligéncia artificial foram utilizados, direcionados a cada
campo de estudo.

Nos cursos intensivos ministrados, o tema da
inteligéncia artificial no contexto académico foi abordado
de forma mais ampla, discutindo sua relevancia na selegéo
de artigos académicos e em outras aplicagdes pertinentes.

No decorrer do projeto, foi solicitado aos académicos
que ampliassem a atuagdo do projeto para o ensino médio e
ao se dirigirem a estudantes do ensino médio, cursinhos
preparatorios e publicos semelhantes, optou-se por uma
abordagem ainda mais abrangente, sempre com énfase no
desenvolvimento pessoal, profissional e intelectual, sem
perder de vista a seriedade do tema.

As inteligéncias artificiais utilizadas neste processo,
sendo as principais ChatGpt, Bard, Typeset ¢ Gamma APP
foram escolhidas por terem o potencial de mudar o rumo
do ensino.

O ChatGPT se destaca como a maior Linguagem de
Modelo de Aprendizado Profundo (LLM) do mundo,
tornando-se uma ferramenta versatil e acessivel tanto aos
estudantes quanto aos professores de diversas disciplinas.
Bard, por sua vez, ¢ uma IA promissora em crescimento
rapido. Sua habilidade ¢é criar contetido criativo, como
historias, poesias e até mesmo musica, ela tem o potencial
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de tornar o aprendizado mais envolvente e inspirador.
Typeset se mostra muito Util durante a pesquisa de artigos
cientificos, tendo funcionalidades como resumir um artigo,
indicar artigos parecidos, referenciagdo e muito mais.

Ja o GammaAPP tem como principal fungdo reduzir o
tempo de preparagdo de slides, ele consegue de forma
precisa produzir slides com textos de alta qualidade, o
qual basta inserir o tema a ser desenvolvido e ele produz o
mesmo em topicos permitindo a escolha do mesmo, o qual
fornece uma grande flexibilidade para o estudante e o
professor.

O uso de IAs por educadores possibilita que os mesmos
economizem tempo, a fim de se dedicar na criacdo de
atividades de ensino mais interativas e os alunos podem
dedicar mais tempo para aprofundar o seu aprendizado.
Porém para que isso realmente acontega € necessario que
todos possam ter total acesso as tecnologias de IA, e a
inclusdo de [As open source ¢ uma alternativa para uma
educacao mais inclusiva.

O Llama 2, ¢ uma alternativa open source, ele ¢é
especifico para o desenvolvimento de pesquisas cientificas,

(1]

[2]

[3]

(4]

(5]

REFERENCIAS

MENEZES, E, T, V. (2001). Analfabetismo
tecnologico. EducaBrasil - Dicionario Interativo da
Educagédo brasileira.

J. DA SILVA. (2019). Uso de Software Livre no
Brasil. Latinoware - Congresso Latino Americano
de Software livre.

UNESCO (2023). A4 tecnologia na educag¢do: uma
ferramenta a servigo de quem?. Unesco.

RIBEIRO, V, M. (1997). Alfabetiza¢do Funcional:
referéncias conceituais e metodologicas para
pesquisas. Scielo

IBGE. (2023). Domicilios.  Brasilia, DF:
IBGE.Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/panorama. Acesso
em: 10 set. 2023.

0 seu uso é como o chat GPT, ou seja, através de prompts /6] Freire, P. (1987). Pedagogia do oprimido. 41. ed.
de comando, porém, ¢ gratuito ¢ de codigo aberto. Pelas Rio de Janeiro: Paz e Terra. p. 41.
palavrag.da Meta, sug‘crladora, o Llama foi feito para ter (7] SASSERON, L, E. et al. (2011). Alfabetizagio
acessibilidade, permitindo que qualquer pessoa tenha . o g
acesso [16]. cientifica: uma revisao bibliogrdfica.

O Llama também foi uma das ferramentas open source ~ /8/ ~ NUNES, T. (1990). Construtivismo e Alfabetizagdo:
utilizadas nas palestras e minicursos desenvolvidos pelos um balanco critico. Scielo.
académicos. /9 SOCRATES (380 a.C). A Repuiblica. (Platdo, Trad.).

II1. CONCLUSAO

Apesar do pouco tempo de implementacdo do projeto,
para o proximo ano, espera-se formar uma turma de
multiplicadores entre os académicos. A formagdo dos
novos académicos serd para o uso de tecnologias de
inteligéncia artificial open source e como aplica-la na
educagdo.

A inteligéncia artificial tem potencial benéfico para a
sociedade. Portanto, ¢ fundamental que os individuos
adquiram conhecimento sobre ela e aprendam a utiliza-la
com precisdo. A eficacia dessa tecnologia depende em
grande parte do método em que é empregada. Portanto, é
essencial educar as pessoas sobre isso e garantir que
aproveitemos ao maximo essa tecnologia em constante
avango.

[10]

[11]

[12]

[13]

Sdo Paulo, SP: Martin Claret. (Apud. Silva, J.,
2019, p. 100).
CAMPOS, C, R. et al. (2023). Artificial Intelligence

and Education. South Florida Journal of
Development.

PASCAL, B. (1670). Pensamentos. (M. P. de Souza,
Trad.). Sdo Paulo, SP: Martins Fontes.

ORBEM, A. (2020). The Sisyphean Cycle of
Technology Panics. Perspectives on Psychological.
NELLI, G., Savvina, N. A., & Zavyalov, S. O.
(2023). O papel da Inteligéncia Artificial na
educacgdo: uma revisdo sistemdtica da literatura.
Revista Brasileira de Educacgdo, 28(1), 1-28.

AGRADECIMENTOS [14] SCHIFF, D. (2021). the future of artificial
Agradecemos profundamente aos professores Flavia intelligence in education.
Sayuri Arakawa, Maicon Ramon Bueno e Sabine Cassol,  [15] ALAM, A.  (2021).  Possibilidades  and

assim como a Universidade Unicesumar de Ponta Grossa,
por sua contribui¢do crucial para o sucesso do nosso
projeto. Sem o apoio deles, ndo teriamos alcangado os
resultados que obtivemos. Acreditamos que ha muitas mais
pessoas que podem nos ajudar no futuro, mas queremos
expressar nossa gratiddo especial a eles.

[16]

the Landscape of Artificial
Intelligence in Education. ResearchGate.

OPEN SOURCE. (2021). O que é e como funciona.
Software: Open sources [s. 1.]. Rock Content.

Apprehensions  in

18 a,20 de outubro de 2023

1
4 aITAIPU Foz do Iguacu | Rarana | Brasil

BINACIONAL

Realizacao: @ PTI :)t:(é:jETecno]égico




