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Abstract — The present work addresses the development of
a system that aims to serve elderly people, scholarship holders
and coordinators of the Clicando na Terceira Age project
developed by the Instituto Federal Catarinense - Campus
Avanc¢ado Sombrio. The project offers a basic computer course
for the elderly in the city of Sombrio - SC. Through this project
they have the opportunity to learn about the world of
computing. The development of a digital tool to manage classes
was important so that current and previous editions of the
project can be available to participants and thus be accessed at
any time. Through the development of this system, classes and
all other activities developed within the scope of the project
will be managed.

Keywords — Elderly; Basic computing; Management
system.

Resumo — O presente trabalho aborda o desenvolvimento
de um sistema que visa atender  idosos, bolsistas e
coordenadores do projeto Clicando na Terceira Idade
desenvolvido pelo Instituto Federal Catarinense - Campus
Avancado Sombrio. O projeto oferece curso de informatica
basica para os idosos do municipio de Sombrio - SC. Através
deste projeto eles tém a oportunidade de conhecer o mundo da
informatica. O desenvolvimento de uma ferramenta digital
para gerenciar as aulas se fez importante para que as edi¢oes
atuais e anteriores do projeto possam ficar disponiveis para os
participantes e assim serem acessadas a qualquer momento.
Através do desenvolvimento deste sistema serdo gerenciadas as
aulas e todas as demais atividades desenvolvidas no Ambito do
projeto.

Palavras-chave — ldosos; Informatica basica; Sistema de
gerenciamento.

1. INTRODUCAO

A populagdo idosa tem crescido significativamente nos
ultimos anos, trazendo a tona a necessidade de buscar
solugdes que promovam o bem-estar ¢ a qualidade de vida
destes individuos. Nesse contexto, a tecnologia surge como
uma grande aliada, oferecendo diversas possibilidades para
melhorar a rotina e a autonomia dos idosos (IBGE, 2022).

Segundo Kachar (2003) a tecnologia resgata o potencial
intelectual das pessoas da terceira idade, criando condi¢des
para que este grupo se descubra para a vida tecnologica ao
invés de ficarem reclusas em suas memorias passadas.

O Clicando na Terceira Idade ¢ um projeto de extensdo
que oferece cursos de informatica basica direcionados as
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pessoas com 60 anos ou mais que desejam aprimorar seus
conhecimentos sobre o mundo digital.

O objetivo do curso é capacitar os idosos para que
desfrutem do mundo online, no qual eles podem ter a nogao
da utilizagdo de editores de texto e imagem, além de
plataformas diversas como sites de busca.

Observou-se que embora o projeto envolve tecnologias
digitais, ndo existe um sistema digital que concentre as
informagoes referentes a edig@o atual e anteriores do projeto
permitindo um resgate historico e registro das atividades e
eventos realizados nas edicoes.

Portanto, o objetivo deste trabalho ¢ desenvolver um
sistema de gerenciamento que armazene as informagoes de
todas as edigdes realizadas, permitindo uma busca
automatizada e a constru¢do de um enredo do projeto de
forma digital, ao longo dos anos. Este sistema visa auxiliar
na gestdo das informagdes, facilitando o acesso aos
materiais disponibilizados em aulas, na divulgagdo de vagas,
na visualizacdo dos eventos, nos registros das atividades, na
carga horaria e na divulgac@o para a comunidade externa.

Espera-se que este trabalho facilite o gerenciamento
deste projeto que constitui-se uma importante ferramenta de
insercdo social dos idosos: “E uma esperanga em um futuro
mais digno e prazeroso para uma populagdo até entdo
considerada excluida da possibilidade de continuar a pensar,
a aprender ¢ a produzir intelectualmente.” (KACHAR,
2003, p. 15).

O projeto Clicando na Terceira Idade tem desempenhado
um papel fundamental na promogdo da inclusdo digital e
social dos idosos, permitindo que eles se tornem parte ativa
da era tecnologica em constante evolugao.

11. ASPECTOS METODOLOGICOS

A partir de conversas informais com a coordenadora do
projeto Clicando na Terceira Idade, observou-se a falta de
registros em algumas edigdes e a auséncia de gerenciamento
destas informagdes. Surge entdo a necessidade de um
sistema que faca o gerenciamento destas informagdes e
disponha ao publico a fim de promover o projeto.
Objetivando otimizar o processo de desenvolvimento, foi
elaborado um fluxograma, apresentado na Figura 1, com as
etapas a serem desenvolvidas para a prototipagdo do
software.
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Figura. 1. Fluxograma
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Fonte: as autoras (2023).

Modelagem do
projeto

Em entrevistas realizadas com a coordenacao do projeto
foi possivel identificar os requisitos funcionais e ndo
funcionais, elencados a seguir.

Requisitos funcionais:

e Permitir o cadastro dos usuarios (idosos, bolsistas,
voluntarios e coordenadores);
e Permitir a visualizac¢do de usuarios cadastrados;

e  Permitir o login dos usuarios;

e Permitir o cadastro de no maximo 20 alunos por
turma;

e permitir o cadastro das turmas;

e Permitir o langamento e visualizagdo de atividades;

e Permitir o langamento e visualizagdo de eventos;

e Permitir o lancamento e visualizag@o de registros;

e O sistema deve apresentar dados do projeto como
local, hora e data das aulas;

e Apresentar a categoria dos usuarios do sistema;

e Apresentar a data de inicio e fim do projeto;

e Permitir alterar dados do cadastro.

Requisitos ndo funcionais:

e O sistema deve ser de facil atendimento e
manutenc¢ao;

e O sistema deve ter tempo de resposta menor que 30
segundos;

e Salvar os dados dos usuarios com seguranca;

Apresentar a descri¢do do projeto;

e Deve ser utilizado na plataforma Windows, Linux e
MacOS.

Para iniciar o processo de desenvolvimento, partindo dos
requisitos levantados, realizou-se a construgdo da
modelagem conceitual através da ferramenta BrModelo' na

' O BrModelo é uma ferramenta de para a modelagem
de dados gratuita (ANGELOTTI, 2010). O HTML e CSS
juntamente com o JavaScript, serdo as linguagens de
programacao para o desenvolvimento deste projeto.
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O modelo conceitual (Figura 2) representa o modelo
entidade-relacionamento. No diagrama acima possui 2
entidades (Projeto e Usuario) e 1 entidade associativa

(Acesse), todas elas possuem atributos nos quais
futuramente serdo armazenados dados.
Figura. 2. Modelagem Conceitual
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Fonte: as autoras (2023).

Partindo da modelagem conceitual, fez-se a modelagem
logica. Esta etapa visa estabelecer como os dados serdo
armazenados no banco de dados (ANGELOTTI, 2010). A
escolha do SGBD? nesta fase ¢ importante para melhor
configuracdo dos tipos de dados de cada atributo.

O modelo logico (Figura 3) contém 9 tabelas, sendo:
“TbProjeto”, “TbAcesse”, “TbUsudrio”, “TbParticipantes”,
“TbTurma”, ”TbAudiovisuais”, “TbEventos”,
“TbCategoria” e “TbEndereco” ao todo nas tabelas temos
um total de 48 atributos e dentro desses atributos possui
chaves estrangeiras ¢ primarias.

Figura. 3. Modelagem Logica
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Fonte: as autoras (2023).

Fica evidente a importancia do planejamento estruturado

2 SGBD ¢ um sistema de software responsavel pelo
gerenciamento de um ou mais bancos de dados
(ANGELOTTIL, 2010).
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e da analise criteriosa dos requisitos para o desenvolvimento
futuro do sistema de gerenciamento do projeto Clicando na
Terceira Idade. O delincamento das etapas, desde o
levantamento de requisitos até a modelagem conceitual e
logica, estabelece uma base solida para a criagdo de uma
ferramenta que otimizara a gestdo das informagdes do
projeto, contribuindo para a sua continua evolugdo e
impacto positivo na vida dos idosos envolvidos.

I11. RESULTADOS E DISCUSSOES

Embora o sistema de gerenciamento ainda esteja em fase
de planejamento e desenvolvimento, ¢ importante discutir
algumas das funcionalidades que podem ser implementadas
para atender as necessidades do projeto Clicando na Terceira
Idade. Abaixo, apresentamos algumas das possiveis
funcionalidades que o sistema deve oferecer:

1. Cadastro de Usudrios: O sistema permitiria o
registro de diferentes tipos de usuarios, como
1dosos, bolsistas, voluntarios e coordenadores. Isso
incluiria informagdes pessoais, como nome, idade,
contato e historico de participagdo no projeto.

2. Login e Autenticagdo: Os usudrios teriam a
capacidade de fazer login de forma segura, com
autenticagdo baseada em credenciais exclusivas.
Isso garantiria que apenas pessoas autorizadas
pudessem acessar o sistema.

3. Gerenciamento de Turmas e Alunos: O sistema
permitiria o cadastro e a organizagdo de turmas,
bem como o registro de até 20 alunos por turma.
Isso facilitaria o acompanhamento do progresso
académico de cada aluno.

4. Registro de Atividades: Os coordenadores do
projeto poderiam langar e registrar as atividades
realizadas em cada edigdo do projeto, incluindo
detalhes sobre o conteudo das aulas, materiais
utilizados e topicos abordados.

5. Agendamento de Eventos: O sistema possibilitaria
o agendamento e registro de eventos especiais
relacionados ao projeto, como palestras, workshops
e confraternizagoes.

6. Gera¢do de Relatorios: Os administradores do
sistema poderiam gerar relatérios detalhados sobre
o desempenho dos alunos, participagio em
atividades e eventos, além de informacdes sobre a
evolugdo do projeto ao longo do tempo.

7. Comunicagdo Interna: O sistema poderia incluir
recursos de comunicagdo interna, como mensagens
e notificagdes para coordenadores, voluntarios e
participantes, facilitando a interagdo e a
disseminacdo de informagdes importantes.

8. Gestdo de Vagas: Uma funcionalidade importante
seria a gestdo de vagas disponiveis nas turmas,
permitindo que os coordenadores do projeto
controlem o numero de participantes em cada
edicdo.

9. Histérico e Narrativa Digital: O sistema
possibilitaria a criagdo de um historico completo do
projeto, permitindo que os usudrios explorem as
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edigdes anteriores, visualizem o progresso ao longo
do tempo e construam uma narrativa digital
enriquecedora.

10. Compatibilidade Multiplataforma: O sistema seria
projetado para funcionar em diferentes sistemas
operacionais, como Windows, Linux e MacOS,
garantindo  acessibilidade para um publico
diversificado.

11. Seguranca de Dados: A seguranca dos dados dos
usuarios e das informagdes do projeto seria uma
prioridade, com medidas robustas de protecdo,
como criptografia e controle de acesso.

12. Facilidade de Manuteng@o: Seria importante que o
sistema fosse de facil manutengdo, permitindo
atualizacdes regulares para acompanhar as
mudangas nas necessidades do projeto.

Embora essas funcionalidades sejam propostas com base nas
necessidades do projeto Clicando na Terceira Idade, ¢
importante destacar que a implementacdo bem-sucedida
dessas funcionalidades dependera do desenvolvimento e
teste cuidadosos do sistema. Além disso, a participagdo e
feedback dos usudrios serdo essenciais para ajustar e
aprimorar o sistema ao longo do tempo, garantindo que ele
atenda plenamente aos objetivos do projeto e as expectativas
da comunidade de idosos atendida.

IV. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento de um sistema de gerenciamento
para o projeto Clicando na Terceira Idade representa um
passo significativo em direcdo a melhoria da eficacia e
eficiéncia dessa iniciativa que visa capacitar os idosos no
uso da tecnologia. Embora o sistema ainda esteja em fase de
planejamento e  desenvolvimento, suas  possiveis
funcionalidades, apresentadas anteriormente, indicam o
grande potencial que ele tem para agregar valor ao projeto.

A promocdo da inclusdo digital e social dos idosos é um
objetivo fundamental deste projeto, e o sistema proposto
desempenha um papel crucial nesse sentido. Ao permitir o
registro completo das atividades, eventos e participantes de
todas as edigdes anteriores do projeto, o sistema cria uma
narrativa digital rica que ndo apenas documenta o progresso
ao longo do tempo, mas também inspira os idosos a se
envolverem mais plenamente na era tecnolégica em
constante evolucao.

Além disso, a capacidade de gerenciar eficientemente
informagoes criticas, como cadastros de usudrios, turmas,
atividades e eventos, simplifica a administragdo do projeto e
a tomada de decisdes informadas. A geracdo de relatorios
detalhados também oferece aos coordenadores e
administradores insights valiosos sobre o desempenho dos
alunos e o impacto do projeto.

No entanto, ¢ importante ressaltar que o sucesso
continuo do sistema de gerenciamento dependerd da
colaboragdo e feedback continuos de todos os envolvidos no
projeto. A participagdo ativa dos idosos, voluntarios,
coordenadores e demais serd fundamental para garantir que
o sistema atenda plenamente as necessidades em evolucdo
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da comunidade atendida.

Além disso, a seguranga dos dados e a manutengdo
regular do sistema sdo fatores criticos para sua
sustentabilidade a longo prazo. Medidas rigorosas de
protecdo de dados, como criptografia e controle de acesso,
devem ser implementadas ¢ monitoradas continuamente.

Em sintese, o sistema de gerenciamento proposto tem o
potencial de fortalecer significativamente o projeto Clicando
na Terceira Idade, tornando-o mais eficaz na promogao da
inclusdo digital e social dos idosos. A medida que o sistema
avanca em seu desenvolvimento, ele representa ndo apenas
uma ferramenta de gestdo, mas também uma historia digital
que registra o crescimento e o impacto positivo desse
projeto ao longo do tempo. Com a dedicagdo continua de
todos os envolvidos, o futuro se apresenta promissor para a
comunidade de idosos atendida por essa iniciativa
inspiradora.
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