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Abstract. This paper presents a tool for the data quality analysis of databases.
The expected result is an interface to assist in the verification and analysis of
data. The solution was developed by combining data dictionaries and stored
data capabilities, enabling the investigation and analysis of relevant aspects
based on data quality criteria. The objective is to provide qualitative results re-
garding the data structure, presenting faulty points such as integrity, objectivity,
validity, and others.

Resumo. Este artigo apresenta uma ferramenta para andlise da qualidade de
dados de bases de dados, cujo objetivo é fornecer uma interface para auxiliar
na verificacdo e andlise dos dados. A solucdo foi desenvolvida combinando
recursos de diciondrio de dados e dos dados armazenados possibilitando a
investigagdo e andlise de aspectos relevantes para andlise baseada em critérios
de dimensées de qualidade de dados. Com isso, pretende-se fornecer resultados
qualitativos referentes a estrutura na qual os dados estdo armazenados indi-
cando caracteristicas inadequadas como integridade, objetividade e validade
entre outras dimensées'.

1. Introducao

Pesquisas relacionadas a qualidade de dados na agricultura abordam vérias questdes como
gerenciamento e estatisticas agricolas relacionadas com producdo, comercializacao, esto-
ques, logistica e aplicacdes de insumos. Neste contexto, varias fontes de dados preci-
sam ser consideradas, tais como arquivos contendo dados coletados por sensores, ca-
racteristicas da cultura, informacdes do solo e gestdo de recursos humanos. A co-
leta e uso de dados sdo a origem de alguns problemas de qualidade que precisam ser
considerados na geracdo de dados adequados para o agronegdécio. Por exemplo, da-
dos armazenados inadequadamente ou de forma incompleta, cobertura incompleta de
dados e conceitos imprecisos sd@o problemas comuns enfrentados na origem dos dados
[Malaverri and Medeiros 2012].

O monitoramento da evolucdo de bases de dados quanto a qualidade usualmente é
realizada de forma manual, seja estruturalmente ou analisando as interfaces responsdveis
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por entradas e saidas de dados. Nos dois casos ha pouca automacgdo, pois sdo proces-
sos que requerem intervencdo humana. Normalmente hé setores especificos para essa
tarefa relacionada ao controle de qualidade (CQ) [Knauer et al. 2020]. O conceito de di-
mensdes em qualidade de dados estd relacionado a identificagao de medidas de qualidade
relacionadas a elementos de dados, incluindo atributos, registros, tabelas, sistemas ou
agrupamentos mais abstratos, como unidades de negdcios, empresas ou gamas de produ-
tos [Nasr et al. 2020]. Monitorar a qualidade das bases de dados depende das dimensdes
que serdo monitoradas. Para avaliar a qualidade de dados em um determinado dominio €
necessario analisar as dimensdes que serdo avaliadas, pois cada base de dados tem carac-
teristicas especificas indicando o uso de par"ametros sob medida para avaliagao.

Este artigo apresenta um protétipo do projeto Hero?, cujo objetivo € realizar o
monitoramento da qualidade de dados utilizando dimensdes obtidas apds investigagdo de
diferentes trabalhos na literatura, totalizando 53 diferentes dimensdes de qualidade. Uti-
lizar todas as dimensdes poderia resultar em ineficiéncia, pois nem todas sdo adequadas
para o agronegdcio. Assim, foi realizada uma consulta a profissionais da drea técnica as-
sociados ao agronegdcio, sendo: dois gerentes de tecnologia, um coordenador de projetos
de software e um desenvolvedor de aplica¢gdes. Foi elaborado questiondrio para coleta de
dados por meio eletronico, inicialmente sendo exposto que eles deveriam informar sua
percepcao em relacdo a relevancia das dimensdes ou requisitos de qualidade de dados re-
lacionados ao agronegdcio. O prototipo apresentado neste artigo tem por objetivo auxiliar
o processo de monitoramento de bases de dados usando dimensoes de qualidade de dados
indicadas para o agronegocio, conforme discutido na Sec¢do 3. O auxilio proporcionado
pelo protétipo refere-se a relatorios para acompanhamento do comportamento dos dados
e estrutura de armazenamento confrontada com as dimensdes indicadas.

O artigo esta organizado como segue. Na Sec¢do 2 sdo descritos os conceitos de
dimensdes de qualidade de dados, usados para criar o protétipo. A Secdo 2, apresenta uma
visdo geral da ferramenta com funcionalidades. A secdo 3 apresenta detalhes técnicos
referente a implementacdo e interfaces do prototipo. Na Secdo 4, sdo apresentadas as
conclusdes e discutidos trabalhos futuros.

2. Metodologia utilizada

A fase atual do desenvolvimento do Hero foi feita a partir da coleta de dados em literatura
especifica e validacdes em reunides realizadas junto a pessoal técnico. A verificagdao das
dimensodes de qualidade de dados foi realizada em trés etapas, a primeira refere-se a con-
ceitos obtidos em literaturas relacionadas com o agronegdcio com propoésito de identificar
dimensdes da forma mais abrangente possivel independente do cendrio que as mesmas sao
aplicadas. A segunda etapa foi realizada junto a técnicos do agronegdcio, com o objetivo
de identificar as dimensdes mais adequadas para o agronegdcio, conforme apresentado na
sessdo 3 sob uma respectivas técnicas de profissionais de tecnologia da informagdo. A
terceira etapa refere-se a criacdo do protétipo utilizando as dimensdes indicadas para o
agronegocio. A versdo atual do protétipo foi desenvolvida com a linguagem Embarca-
dero® Delphi 10.4.
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3. Projeto Hero

A arquitetura do Hero € apresentada na Figura 1 e ilustra de forma geral os componen-
tes da aplicacdo. A versdo atual utiliza uma conexdo direta com o sistema gerenciador
de banco de dados, verificando as estruturas necessdrias para a investigacao de cada di-
mensdo de qualidade de dados utilizando apenas as instancias de dados e o diciondrio
de dados. O protétipo foi testado com trés bases de dados contendo caracteristicas dis-
tintas, conforme abordadas na Secao 3. O cddigo do projeto Hero estd disponivel em
https://github.com/clovissjunior/hero.git.
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Figura 1. Arquitetura do protétipo.

3.1. Funcionalidades implementadas

As funcionalidades do protétipo foram implementadas usando as avaliagdes dos espe-
cialistas em relacdo as dimensdes mais indicadas para o agronegdcio, sob o ponto de
vista deles. Durante a avaliacio com os especialistas, as dimensoes de qualidade de
dados foram identificadas utilizando uma escala de valores entre 1% e 100%, para as
53 dimensdes. Foi estabelecido como métrica que as dimensdes com valores=90% se-
riam consideradas adequadas. Apds a coleta de dados junto ao pessoal técnico foram
identificadas 10 dimensdes adequadas aos parametros definidos. As dimensdes identi-
ficadas foram: atualizacdo, auditabilidade, disponibilidade, credibilidade, consisténcia,
fundamentos de integridade de dados, especificacdo de dados, efici€ncia, integridade e
validade.As andlises utilizadas para cada dimensao resultam em visualizacdes individuais
com a possibilidade de criacdo de relatério com resumo de todas as andlises, permitindo
uma visdo geral a respeito da situacdo da base de dados investigada e também a andlise
de cada dimensao. As dimensoes utilizadas no Projeto Hero sdo:

* Atualizagdo: verifica o grau de atualizacdo em dias usando metadados do préprio banco
de dados, periodos longos sem atualizacdo sdo inadequados [Sidi et al. 2012].

* Auditabilidade: verifica o percentual de entidades habilitadas para auditoria, a
verificacdo € feita calculando o percentual de tabelas com possibilidade de au-
ditoria [Cai and Zhu 2015].

* Disponibilidade: verifica a quantidade de atributos obrigatérios e ndo obrigatdrios, a
quantidade excessiva de atributos nio obrigatorios pode resultar em conjunto de
dados pobres [Malaverri and Medeiros 2012].



Credibilidade: verifica se os atributos possuem nomes indicando o seu significado. A
verificacdo € feita em um conjunto pequeno de termos, mas estd sendo expandido
de acordo com a demanda identificada [Sidi et al. 2012].

» Consisténcia: verifica sobrecargas no armazenamento de atributos textuais comparando
o tamanho utilizado em cada coluna em relacdo a capacidade de armazenamento
do dominio definido [Sidi et al. 2012].

Fundamentos de integridade de dados: verifica o grau de preenchimento de atributos ndo
obrigatérios. O célculo proposto verifica o percentual de atributos nao obrigatério
diciondrio de dados em relacdo ao todo [Sidi et al. 2012].

Especificacdo de dados: verifica a disponibilidade de regras de integridade em tabelas
e seus atributos de acordo com a quantidade de restricdes impostas as tabelas
[Sidi et al. 2012].

* Eficiéncia: verifica a consisténcia de nomenclaturas na definicdo de atributos a partir de
um conjunto de palavras reservadas para identificar a consisténcia de cada atributo
disponivel nos metadados do dominio [Sidi et al. 2012].

Integridade: verifica a consisténcia relacionada a de nomes abreviados. A verificagdo é
feita calculando o percentual de nomes abreviados presentes em atributos associ-
ados ao armazenamento de textos de forma geral [Cai and Zhu 2015].

Validade: verifica a consisténcia de atributos quanto aos seus requisitos minimos
de existéncia [Sureddy and Yallamula 2020], foram utilizados 2 atributos para
simulagc@o: Nome=10 elementos CPF=11 elementos.

4. Estudo de Caso

A validagdo do protétipo foi realizada com trés bases de dados reais, a primeira com foco
no meio ambiente (Bd-Ambiental), a segunda referente a dados de propriedades rurais
destinadas a agricultura familiar (Bd-Agricultura) e a terceira utilizada por um sistema
comercial para ERP (Bd-Erp).

* Bd-Agricultura (ag). Trata-se de uma base de dados utilizada no projeto “Sistema
para Coleta de Dados Socioecondmicos em Comunidade Rurais”. A base de dados
possui 74 tabelas e um volume de 13,19 MB de dados.

* Bd-Ambiental (am). Diz respeito a base de dados do projeto “’Sistema para Ge-
renciamento de Planos de Recuperacio em Areas Degradadas, como estratégia de
consolidagdao do Novo Cddigo Florestal Brasileiro”. A base de dados possui 62
tabelas e um volume de 8,25 MB de dados.

* Bd-Erp (er). A base de dados é utilizada por um ERP comercial com recursos
como: negociagdes, logistica, comercializagdo, contabilidade, fiscal, almoxari-
fado entre outros. A base de dados possui 892 tabelas e um volume de 178,16 MB
de dados.

4.1. Interface de visualizacao

Nesta se¢do, sdo apresentadas as interfaces disponibilizadas para avaliacao da qualidade
de dados das dimensdes propostas. As interfaces apresentadas nas Figuras 2, 3 e 4 mos-
tram os resultados da avaliacdo por meio de graficos comparativos entre as duas bases de
dados testadas, Bd-ag, Bd-am e Bd-er. A implementagdo do protétipo foi feita utilizando
interface grafica (GUI), conforme observado nas figuras, com recurso para conexao direta
para gerenciadores de banco de dados. As interfaces apresentam as dez dimensoes de



qualidade de dados abordados na pesquisa, algumas dimensdes foram implementadas uti-
lizando mais de um critério, em alguns casos a ado¢do de uma férmula Gnica nao tornaria
possivel a implementacdo de forma satisfatéria. As dimensdes sao acionadas através de
guias, e para cada uma delas s@o apresentados o objetivo, a formula usada para avaliagao
daquela dimensdo e o grifico correspondente ao resultado da avaliacdo sobre um deter-
minado conjunto de dados.
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Figura 2. Interface principal para visualizacao dos resultados.

Além das informagdes graficas disponibilizadas pelo protétipo, hd também a
implementagdo de relatdrio sintético de todas as dimensdes avaliadas na base de dados
indicada com os respectivos pontos positivos e negativos, conforme mostra a Figura 3.
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Figura 3. Relatério textual sintético.

Além das dimensodes definidas com foco especifico para o agronegdcio foram im-
plementados também duas dimensdes complementares referente a duplicacdo de dados
e quantidade de dados em uso. As dimensdes complementares, mostradas na Figura
4, apesar de ndo terem sido indicadas na investigacdo inicial foram acrescentadas em
razdo de serem fortemente indicadas em diversas pesquisas como [Nasr et al. 2020] e
[Malaverri and Medeiros 2012].
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Figura 4. DimensOes complementares.

5. Conclusoes e Trabalhos futuros

O prototipo esta em fase avancada de desenvolvimento com resultados satisfatorios para
realizar a avaliacdo proposta utilizando dimensdes de qualidade de dados especificos para
o agronegdcio. Outras funcionalidades serdo agregadas para melhorar os resultados de
cada dimensdo adicionando mais recursos. Como trabalhos futuros, pretende-se verifi-
car a necessidade de agregar novas dimensdes de qualidade de dados as andlises atuais
e novas andlises as dimensdes utilizadas, tornando o aplicativo mais preciso e eficiente
quanto ao apontamento de melhorias ou enriquecimentos em bases de dados. Além disso,
a versdo atual do protétipo ainda limita-se a tipos especificos de banco de dados, entre-
tanto o prototipo estd evoluindo para se tornar uma ferramenta multibanco. Dessa forma,
serd possivel a realizacdo de andlises nos principais gerenciadores de banco de dados.
Essa limitacao deve-se as caracteristicas especificas de cada gerenciador como acesso aos
diciondrios de dados e outros objetos para realizacdo de engenharia reversa e posterior-
mente execugao de andlises.
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