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RESUMO 

Este re I at6r i o ap r esenta um tr aba I ho de pesqu Isa que 
vem sendo real ILado na COPPE /U FRJ no sentido de desenvolver um 
sistema especia li sta para est im a tiv a dê custos de 
nesenvolvlmento de softwa r e. 

,. I NTRODUÇAO 

Nas ú l timas décadas os pesqui sado re s da área de 
In te li gência Artificial Um aprendido a apreciar o gra nd e valor 
do conhecimento de domrnlos especrflcos como base para a sO l ução 
de problem as . Neste sentido , se compreend eu que os computadores 
s6 seriam cap azes de re s olver os problemas h~j~ tratados por 
especia l istas se lhe s fossem fornecidos os conhecimentos que 
tais es peci a l i stas detêm, um a ve z que , embora os computadores 
tenham multas vantagens sob r~ os hom e ns, como velocid ade e 
con sistê ncia, o conhecimento humano compen sa larg ame nte tais 
vantagens. FOI a partir desta idéia que começaram a se r 
desenvo l vidos os sistemas especial i stas (S E) . 

2. S ISTEMA ESPECIA LISTA ~ARA ESTIMAR CUSTOS 

o obJ etl vo que se pretende a I cançar com a construç ão 
de um SE capaz de estimar os custos de decenvolvlmento de 
software, é prover esse sistema de uma base de conhecimento s , 
obtida de peritos rio assunto , de tal forma que o sistema po ssa , 
de form a Inteligente, orientar os desenvolvedores de software 
nesta ta ref a . 

Um bom m6todo de estimativa de custos (2J, que seja 
sensrve l aos fatores que a fetam a produtividade no 
desenvo lvi mento de software , é f undamental pa r a: 

software; 

possui 
deve à 
contrnuo 

um a b o'a a n li I I s e d e cus t o / b e n e f r c I o ; 
a dec i são quanto à co nstrução ou aqu I s i ção de um 

serv I r de base ao trab a I ho geren c I a I; 

A área de Engenha r I a de Softwa re, de modo ge ra I, não 
um conhecimento suficientemente sed imentado. Isto se 
pouca Idade da Engenharia de Software ass im como no 
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computacional . No entanto, embora o conhecimento relacionado. 
estimativa de custos de desenvolvimento de software não esteja 
completamente sedimentado, estudos no sentido do estabelecimento 
de métricas [2,3J para a determinação do verdadeiro Impacto dos 
princip a is f ato res responsáveis pela produtividade no 
desen vo l vime nto dos produtos de software, t êm avançado 
s i 9 n i f I c éI t i v a m e n te. P o r e s sem o t I v o , j u I 9'a - s e p o s s ( v e I a 
con ;;-::e~7~0 , a n(vel acadêmico, de SE para esse f im . 

3. O ATUAL ESTAGIO DE DESENVOLVIMENTO 

Com o objetivo de prod~zir um siste ma que di s ponha do 
conhec imento adequado • medição dos f ato r es que a fet am a 
p ro autividade no desenvolvimento de software foi c ump rida tod a 
a fa se de ide ntificaçãQ e parte da f ase de conceituação . Estas 
são as duas pri meiras etapa s de .dese nvolvi mento de SE defi nid as 
em ["'I, 5 e 6J . As etDpas seg uint es sã o a formalização do 
conhe c im ent o, Implementação e testes. 

O conhe cimento extra ( do até o mom e ~to, at r avés de 
con s ulta s a especial istas, livro s e artigos, está escrito . Com o 
esta I inguagem é amb(gua , o conhecimento obtido deve ser 
di agramado, de forma a f ac III tar sua futura aná I I se e 
r efinamento. A pr6Klma etapa será , então , a diagr ama ção do s 
concel tos e rei ações levantados, 

A medida que o conhecimento for diagramado, pretende­
se e5tabe I ece r referênc I as cruzadas [1 J entr e as fontes de 
conhecim~nto s e 05 diagrama0 mencionados, de forma que, nas 
futura s revl5ões ~o sistema, seja pocs('Jel Id~ntlflcar a origem 
do conhecimento que se pretende modl ficar . 

A t6cnlca de desenvolvimento de SE , que está sen do 
utilizada, tem como objetivo organl 2.a r e representar o 
conheci mento do sistema de for ma I ncremerltal, das tarefas mais 
fáceis para as mais dif(ceis,. Ap6s a prototipação, D s i stema é 
aval iado e aprimorado at6 que seu dCSBrlIpenl10 "eJa satis f a t6rio. 

7. BIBLIO GRAFIA . 

[ 1 J A • 
McGraw-HI II 

lia r t, 
1980. 

Knowledgc Acqulsltlon for Expert Systems, 

[2J Barry 
Prenti ce-Ha 11, 

W. Ooehm, 
1fHll, 

Software Englneerin~ Economlcs, 

DJ 
1986. 

C a p e I' 5 J o n e s, P r o 9 r a mm I n 9 P r o d u c t I v i t y, M c G r a w- H i I I , 

["'IJ f . Hayes-Roth, O. A.'Waterman, D. B. Lenat, BUlldlng 
Exp ert 5ystems , Addlson-Wes l ey , 1983. 

[ 5 J H. C. M i s h k o f f , U n d e r s t a n d I n 9 A I' t I f i c i a I I n t e I i 9 e n c e , 
Te xas Instrum ents Inform ati on Pub!lshlng Center , Oallas, 
Texas, 1983 . 

[6J O. A. Waterman, A Guide to Expert Systems, Addison-
We G I e y, 1986. PDF compression, OCR, web optimization using a watermarked evaluation copy of CVISION PDFCompressor

http://www.cvisiontech.com

	z0001
	z0002
	z0003
	z0004
	z0005
	z0006
	z0007
	z0008
	z0009
	z0010
	z0011
	z0012
	z0013
	z0014
	z0015
	z0016
	z0017
	z0018
	z0019
	z0020
	z0021
	z0022
	z0023
	z0024
	z0025
	z0026
	z0027
	z0028
	z0029
	z0030
	z0031
	z0032
	z0033
	z0034
	z0035
	z0036
	z0037
	z0038
	z0039
	z0040
	z0041
	z0042
	z0043
	z0044
	z0045
	z0046
	z0047
	z0048
	z0049
	z0050
	z0051
	z0052
	z0053
	z0054
	z0055
	z0056
	z0057
	z0058
	z0059
	z0060
	z0061
	z0062
	z0063
	z0064
	z0065
	z0066
	z0067
	z0068
	z0069
	z0070
	z0071
	z0072
	z0073
	z0074
	z0075
	z0076
	z0077
	z0078
	z0079
	z0080
	z0081
	z0082
	z0083
	z0084
	z0085
	z0086
	z0087
	z0088
	z0089
	z0090
	z0091
	z0092
	z0093
	z0094
	z0095
	z0096
	z0097
	z0098
	z0099
	z0100
	z0101
	z0102
	z0103
	z0104
	z0105
	z0106
	z0107
	z0108
	z0109
	z0110
	z0111
	z0112
	z0113
	z0114
	z0115
	z0116
	z0117
	z0118
	z0119
	z0120
	z0121
	z0122
	z0123
	z0124
	z0125
	z0126
	z0127
	z0128
	z0129
	z0130
	z0131
	z0132
	z0133
	z0134
	z0135
	z0136
	z0137
	z0138
	z0139
	z0140
	z0141
	z0142
	z0143
	z0144
	z0145
	z0146
	z0147
	z0148
	z0149
	z0150
	z0151
	z0152
	z0153
	z0154
	z0155
	z0156
	z0157
	z0158
	z0159
	z0160
	z0161
	z0162
	z0163
	z0164
	z0165
	z0166
	z0167
	z0168
	z0169
	z0170
	z0171
	z0172
	z0173
	z0174
	z0175
	z0176
	z0177
	z0178
	z0179
	z0180
	z0181
	z0182
	z0183
	z0184
	z0185
	z0186
	z0187
	z0188
	z0189
	z0190
	z0191
	z0192
	z0193
	z0194
	z0195
	z0196



