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INTRODUGCAO
0Os constantes problemas com desenvolvimento de projetos de
software evidenciam a necessidade de planejamento e controle no

processo de i1mplementa¢do destes produtos.

Profissionais envolvidos neste processo sofrem sdrias
frustacdes ao ver que, na estimativa de prazos, custos e recursos
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humanos sd@o cometidos exagerados erros, o0 que 08 torna presa.

facil da imposig¢do, por terceiros, de cronogramas e org¢amentos
irrealistas e, portanto, irrealiziveis. Surge, entio, a
consciéncia da necessidade de ferramentas para apolar a geréncia
de modo objetivo e eficaz, fornecendo cronogramas e org¢amentos
fidedignos.

Esta ferramenta, também, deve fornecer auxlilio no controle
do projeto para que o gerente possa conhecer o impacto gque as
mudan¢as de politica, de pessoal e de algumas filosofias estdo
causando no andamento do desenveolvimento e, assim, minimizar seus
efeitos.

Este trabalho relata um projeto, em andamento na COPPE/UFRJ,
cujo objetivo & desenvolver uma ferramenta para planejamento e
controle de projetos de desenvolvimento de software. Esta
ferramenta serd, posteriormente integrada num ambiente mais amplo
1]

OBJETIVOE DA FERRAMENTA PROPOSTA

A ferramenta para planejamento e controle de projetos que
propomos objetiva atingir:

- facilidade na elabora¢d3o do Plano GCeral de Sistemas para a Area
de Informatica da empresa; \

- possibilidade de facil acesso a todas as informag¢des referentes
aos sistemas;

- auxilio A geréncia na anidlise de alocacgdo de recursos humanos
e desempenho do projeto através da compara¢do entre datas
previstas = realizadas nas diferentes etapas de
desenvolvimento; .

- facilidade de i1dentificagcdo dos pontos de controle em gue devem
ser realizadas reunides de revisio dos projetos em andamento;

- auxlilio aos analistas no planejamento e acompanhamento de suas
tarefas;
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- possibilidade dos 1lideres de projetos estimarem oS custos e
prazos de um novo projeto, o mails préximo da realidade, através
do armazenamento de informa¢gdes de projetos anteriores segundo
pardmetros pré-definidos tailis como porte do sistema, recursos
de hardware e software utilizados;

- auxilio no controle da qualidade e no uso de mé&todos, através
da exigéncia de documenta¢do padronizada e avaliada através das
etapas e tarefas exigidds pelo sistema.

INFORMACOES DISPONIVEIS PELA FERRAMENTA

As infrformacoes estido agrupadas, conforme o modelo de dados
apresentado na figura 1, por Area de atendimento, ou seja, grupos
especificos qué o6 gSetor de informitica atende tais como pessoal,
financeiro, engenharia.

Para uma mesma A&rea de atendimento podemos ter vArios
sistemas sendo desenvolvidos simultaneamente. Os sistemas se
subdividem em subsistemas e esltes em projetos. Entende-se como
projeto, neste nivel, uma unidade de trabalho para a gqual
existem recursos alocados.

O desenvolvimento de um projeto &, normalmente, composto de
etapas padronizadas segundo o ciclo de vida e métodos adotados na
empresa. Para cada etapa de desenvolvimento existem as ‘tarefas
gque constituem o programa de trabalho daquela etapa.

Para a execugdo dag tarefas & necessdrio alocar recursos
humanos a computacionais. Ao final de cada etapa, s3o realizadas
reunidoan de reviase para avaliar o trabalho.

Poderdo, ainda, eser eXxXtraldas informag¢dées como:

- 08 recursos e 08 produtos necessArios ao inicio de
cada atividade;

- 08 produtos resultantes de cada atividade; ‘
= 8 data em gque o8- diversos produtos resultantes estardo
disponiveis;

- a percentagem de tempo, no perlodo de alocagdo, do recurso
humano utilizado;

- a Justificativa de mudangas no cronograma, gquando isto for
necessario; =

- a evolugido no tempo do consume de recursos, discriminando por

categoria (financeiro, pesgoal, equipamento, material, etc.) e
por atividade.
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CONCLUEAQ

Este trabalho apresenta uma ferramenta para planejamento e
controle de projetos de software. Espera-se que a utilizagdo
desta ferramenta apoie gerentes de projetos dedesenvolvimento de
software a efetuar uma gerencia objetiva e eficaz no
planejamento, acompanhamento e controle do desenvolvimento.
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Figura 1 - Modelo de Dados
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