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Resumo

Recentemente a comunidade de engenharia de software vem mostrando cada ves
mais seu interesse pela parte inicial da construg8o de software. Esta parte é conhecida
como & andlise de requisitos. Em particular, cresce o interesse pela tarefa de elicitagho
dos requisitos, ou seja, de tornar explicito os desejos, as intencdes e necessidades dos
clientes em relagio ao software a ser construido. Este artigo aprecenta os comceitos
usados e resultados obtidos na aplicagio de pontos de vista na anélise de requisitos. A
andlise de pontos de vista é apresentada como uma alternativa na tarefa de yalidagio
da elicitagiio de requisitos. Com isto pretende-se dispor de uma validagko antecipada
do entendimento, pelos engenheiros de software, do software a ser construido. Nosso
trabalho propde um formalismo para a representagio de pontos de vista, bem como
procedimentos autométicos para a andlise de diferentes pontos de vista sobre um
mesmo problema. Estes procedimentos antométicos produzem uma agenda em que
discrepancias entre visdes sio identificadas e classificadas.

Abstract
Requirements modeling demands that the knowledge of what should be modeled
be available. Acquiring this knowledge or eliciting the necessary requirements is
recognized to be a very hard problem. Different suggestions have been made to
alleviate this problem. We present an approach centered on the very early validation
of requirements, exploring the existence of multi viewpoints in describing a given
situation.

Introdugéa

A validagdo de software, ou seja, a confirmagio de que o produto é aquele desejado
pelo usudrio, ocorre, normalmente, no fim do ciclo de vida. O teste do sistema, como é
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comumente conhecida esta validacdo, é o teste integrado dos programas do sistema pelo
usuério.

Recentemente, vérios pesquisadores [Agresti 87] tém proposto linguagens de especi-
ficag@o executdveis, de forma a trazer o processo de validag@o para mais perto da fase de
definigao.

Nosso trabalho parte de uma proposta em que a validagao é feita antecipadamente
4 especificagio. Na nossa proposta a validacdo é feita no préprio processo de elicitagio
de requisitos. Outros pesquisadores [Rich 87] [Fickas 87] partilham da mesma idéia,
mas propdem uma validagio baseada num dominio. Para estes autores, um requisito de
software seria validado contra um dominio j& codificado. Portanto a validagio seria feita
contra o dominio da aplicacdo, que seria a mais fiel possivel representagao do mundo real.

O uso de dominios para a validagio possibilita que seja feita uma diferenciagio entre
problemas de correteza e completeza, facilidade nao presente nas atuais técnicas para
validagio. O problema com o uso de dominios é, nao 86 o seu alto custo, como também
a complexidade de sua construgao [Arango 89].

A resolugdo de pontos de vista como meio para a validagdo de requisitos, oferece
uma alternativa ao uso de dominios, j& que pode diferenciar problemas de correteza e
completeza e nio depende da construgao de um dominio. Esta capacidade de diferenciar
entre correteza e completeza possibilita atacar um ponto crucial do desenvolvimento de
software, isto €, serd que estamos construindo o software desejado, ou nao? Atacando o
problema da validagao logo no inicio do processo de construgéo estamos evitando ocorrer
em poas{veiu erros de projeto, que mais tarde serdo, nao sé de dificil corregdo, como de
alto custo.

2 O Processo da Analise de Requisitos

A hipétese estudada em nossa pesquisa, de que a resolugdo de pontos de vista auxilia
a validagdo de requisitos, foi enunciada e aplicada usando-se uma visdo da andlise de
requisitos orientada a processos [Leite 87]. Nesta visdo orientada a processo, o processo
de elicitagao ¢é diferenciado do processo de modelagem dos requisitos.

O processo de elicitagdo compreende os processos de: coleta de fatos, validagdo dos
fatos e comunicagao. O processo de modelagem compreende os processos de: organizagio
e representagdo. Apesar da dificuldade de separd-los, j& que a andlise de requisitos é
um emaranhado desses processos, esta classificacdo nos auxilia na tentativa de melhor
compreender esta tdo dificil tarefa. A Figura 1 nos d4 a classificagdao utilizada.

Resolugdo de pontos de vista é entendido como um processo composto de quatros
sub-processos: identificacdo, classificagdo, avaliagdo e integracdo (Figura 2). De acordo
com nossa definigdo de elicitagao, identificagao e classificagdo fazem parte da validacao
de fatos, enquanto avaliagio e integragao fazem parte da comunicagao.
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3 Definigoes

A resolugdo de pontos de vista é utilizada no processo de validagao dos fatos. A aquisicio
desses fatos supde uma orientagdo baseada na busca de palavras chaves da aplicagéo e
numa representagdo prépria. Portanto, um dos problemas basicos abordados pela nossa
pesquisa é: como ter uma representagao que possibilite a aplicagio de um modelo de
resolugdo de pontos de vista (Figura 2). Antes de melhor definirmos o problema convém
estabelecer algumas definigoes.

Universo de informagdes — Universo de informagdes é o contexto geral no qual o soft-
ware deveré ser desenvolvido. O universo de informacgdes inclui todas as fontes de
informagdo e todas as pessoas relacionadas ao software. Estas pessoas sdo também
conhecidas como os atores desse universo de fatos. O universo de informagdes é a
realidade circunstanciada pelo conjunto de objetivos definidos pelos que demandam
o software.

Pontos de Vista — Um ponto de vista é uma posicio mental usada por uma pessoa
quando examinando ou observando um universo de informagdes. Um ponto de
vista é identificado por uma pessoa (e. g., seu nome) e seu papel no universo de
informagdes (e. g., um engenheiro de software, um programador, um gerente).

Perspectiva — Uma perspectiva é o conjunto de fatos observados e modelados de acordo
com um tipo especial de modelagem. Um exemplo de um tipo especial de mode-
lagem, é a modelagem conhecida como modelo de dados. Em nosso método, usamos
trés tipos: a perspectiva de dado, a perspectiva de ator, e a perspectiva de processo.

Visao — Uma visdo é uma integragio de perspectivas. Esta integragio é obtida por um
processo chamado “construgao de uma visao”.

VWPI - A linguagem de pontos de vista é a representagdo usada para que os fatos e
seus relacionamentos sejam descritos dentro do esquema de resolugdo de pontos de
vista. Esta linguagem é baseada em sistemas de produgao, e usa uma definigdo de
tipos aliada a drvores de hierarquias.

Hierarquias — Hierarquias sdo usadas como parte da linguagem de pontos de vista com
o objetivo de prover uma extensdo seméantica dos térmos definidos na linguagem.
Utiliza-se uma hierarquia de especializages (¢ uma) e uma hierarquia de decom-
posices (partes de) para aumentar a carga semantica provida pela tipagem das
regras de produgéo.

4 A Existéncia de Pontos de Vista

Na tarefa de modelar as expectativas dos usudrios dentro de um universo de informacaes,
o engenheiro de software pode encontrar, e usualmente encontra, opinides diferentes sobre
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o problema em questdo. Diferentes engenheiros de software, quando modelando as expec-
tativas de usudrios num mesmo universo de informagdes, produzem diferentes modelos.
O mesmo engenheiro de software, quando modelando 0 mesmo universo de informagdes
pode fazé-lo usando diferentes perspectivas (por exemplo, um modelo de dados versus
um modelo de processos).

Tudo isso é conhecido. O ponto importante é que alguns métodos de engenharia
de software usam pontos de vista com o objetivo de produzir um modelo que “melhor”
espelhe as expectativas dos usudrios no universo de informagdes. Um exemplo de tal
método é CORE [Mullery 79].

O principio de que mais fontes de informagéo proporcionam um melhor entendimento
de um caso, tem sido usado por séculos em tribunais. Testemunhas diferentes podem ter
lembrancas diferentes ou complementares.

Usando o mesmo principio no processo de elicitagao, as “possibilidades” de detectar
problemas de correteza e completeza serao maiores. No entanto, para se lucrar com este
principio é necessirio comparar e analizar diferentes pontos de vista.

A andlise e comparagao de pontos de vista como proposto por Ross (SADT) e Mullery
(CORE) séo tarefas informais, e por isso dependem basicamente de um “bom” engenheiro
de software.

5 A Falta de Um Modelo de Resolugao de Pontos de
Vista

Apesar de advocarem o uso de pontos de vista, nem CORE nem SADT tém um modélo
estruturado que possa realmente tirar proveito desse enfoque. A falta de uma repre-
sentacdo prépria torna dificil a existéncia de procedimentos para comparacio e andlise
de visdes oriundas de diferentes pontos de vista.

Em banco de dados, o problema de integragdo de vises tem alguma semelhanga
com o problema de resolugio de pontos de vista. Integracio de visdes [Batini 86] pro-
duz uma descrigao conceitual global do banco de dados proposto. Esta descrigio global
é perseguida com o objetivo de eliminar duplicagdes, evitar problemas de atualizagdes
miiltiplas e minimizar inconsisténcias entre aplicagdes. Como integragdo de vises é feita
depois ou durante o projeto conceitual, a representacdo usada é o esquema conceitual.
A entrada para este processo de integracao é feita por diferentes esquemas, e a saida € o
esquema integrado.’

No caso de banco de dados, a integragio parte de um modelo j4 existente, isto é, o
schema conceitual. No nosso caso, no processo da validagdo de fatos, estamos tentando
validar os fatos que deveriam estar presentes no modelo. Portanto, torna-se necessério
que exista uma representagdo que possibilite a formalizagdo de diferentes visGes. Estas

1Batini e outros escrevem: “The form in which the inputs and outputs exist in an integration system
(which may be partly automated) is not stated explicitly by any of the authors considered.”
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visoes serdo usadas para validar os fatos de tal forma, que no fim do processo de elicitacio,
o modelo possa “melhor” refletir o universo de informagdes.

Validag@o é um processo que ¢ intrinsicamente ligado ao processo de construir um
modelo. Resolu¢io de pontos de vista pode ser usada como um meio de validagio,
de forma que 86 se modele fatos j& resolvidos anteriormente. Convém ressaltar que a
representagdo usada no processo de validagdo por pontos de vista, m@o pretende ser a
mesma usada para o modelo final produzido pela andlise de requisitos.

6 Resolucéo de Pontos de Vista e seus Problemas

Em seguida, detalharemos quais os problemas que foram atacados em nossa pesquisa no
que se refere a identificagio e classificagio de pontos de vista. Na conclusdo deste artigo
descrevemos os resultados de experimentagdo obtidos por nossa pesquisa.

Nosso trabalho nao lida com os problemas de comunicgio na resolugdo de pontos
de vista. Nossa pesquisa se dedicou aos problemas de identificagao de discrepancias e
a classificacio dessas discrepancias. Identificando e classisficando discrepancias entre
diferentes pontos de vista estamos criando uma agenda que possa orientar a avaliagio e
a integragado desses pontos de vista.

6.1 Problemas Abordados

Para que o modelo citado (Figura 2) seja usado, é indispensdvel que haja uma estru-
turagio para pontos de vista. Este fato caracteriza o primeiro problema:

Como formalizar pontos de vista?

Na Figura 2, reténgulo 1, é claramente dependente do formalismo proposto e levanta
& seguinte questao.

Como formalmente comparar pontos de vista?
O retangulo 2 da citada Figura coloca em quest@o o seguinte problema.
0 quanto se pode diferenciar entre problemas de conflito’e falta

de fatos entre pontos de vista, e como classificar os tipos de diferengas

entre estes pontos de vista?
O principal problema abordado por nossa pesquisa é o seguinte:

No processo de anédlise de requisitos, o problema reside em como diferen-
ciar entre informagoes incorretas e falta de informacoes, sem contar com um
dominio j& previamente codificado.

Para que este problema possa ser estudado é necessirio que as primeiras duas pergun-
tas sejam respondidas. A préxima secdo d4 uma explicagio global sobre a representagéo
proposta bem como sua utilizagao no contexto da validagao de fatos.


http://www.cvisiontech.com

IT1 Simpésio Brasileiro SBC
de Engenharia de Software Recife — 1989

77

7 A Estratégia Proposta

A estratégia proposta é composta de um método e uma linguagem, VWPI, de repre-
sentagdo de pontos de vista. O método tem procedimentos para a formalizagéo de pontos
de vista, bem como procedimentos para a andlise desse formalismo. A linguagem é o
meio que codifica o formalismo e torna possivel sua anslise.

A linguagem é derivada de PRISM [Langley 86], uma arquitetura de sistemas de
regras. Portanto, nossa estratégia é basicamente um processo que compara duas bases
de regras, cada uma representando um ponto de vista diferente.

Conforme observado na Figura 2, o processo de validagdo de fatos é dependente do
processo da coleta de fatos. Supde-se que os fatos (palavras-chave) estdo & nossa dis-
posigao antes da aplicagdo da resolugéo de pontos de vista. Maior detalhe sobre coleta de
fatos, bem como a codificagio de pontos de vista estao descritos em [Leite 87c] e [Leite
87m].

Em seguida, apresentamos uma sucinta descrigio do método para a produgéo de
pontos de vista, uma descrigdo da linguagem VWPI e uma descricio dos procedimentos
que analizam diferentes pontos de vista.

7.1 Método

Na Figura 3 hd um descrigio geral da estratégia. José e Maria, ambos engenheiros
de software, modelam as intengdes dos usudrios. Ambos usam VWPI para expressar o
universo de informacgGes. Eles usam diferentes perspectivas (processo, dado e ator) e
diferentes hierarquias (partes-de é-uma) com o objetivo de criar sua prépria visdo. Uma
vez de posse de criticas, cada analista resolve os conflitos e integra sua percepgio final
em uma visdo. Esta visio é expressa usando a perspectiva processo em conjunto com as
hierarquias. Depois disso, os pontos de vista de José e Maria sao comparados e analisados.

Portanto, de modo a identificar e classificar discrepancias entre pontos de vista difer-
entes, visdes devem ser extraidas de cada ponto de vista. Visdes sdo produzidas por
um processo chamado construcio de visdes. A construgao de uma visao é baseada no
seguinte:

e a disponibilidade de um método de coleta de fatos,

e uma pessoa com um ponto de vista desempenhando um papel no universo de in-
formagdes, usa perspectivas diferentes e hierarquias para modelar seu ponto de
vista,

e perspectivas e hierarquias sao analisadas por um analisador estético, e

e uma visdo é um modelo integrando as diferentes perspectivas e hierarquias derivadas
S (B0 TR VAR O VIS SIONY (i
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Com a disponibilidade de duas visdes, torna‘se possivel comparar diferentes pontos de
vista.

Conforme observado antes, é de conhecimento geral que engenheiros de software,
quando modelando o universo de informagdes, o fazem usando diferentes perspectivas.
Um exemplo disso € o uso de modelos de dados e modelos de processos. Nossa pesquisa,
além desses usuais modelos pde em evidéncia os atores envolvidos no universo de in-
formagGes [Leite 87b]. A idéia de se explicitar os atores é de usar a perspectiva daqueles
que sdo responsdvies pelos processos, isto é, agentes humanos e agentes fisicos. O objetivo
do uso de hierarquias [Tanimoto 87] € o de tentar imbutir alguma descrigdo seméntica na
informacgao codificada em VWPL. As hierarquias sdo compostas de relagdes de especial-
izac@o entre palavras chave e de relagdes de decomposicio entre palavras chave.

Para construir uma visdo, o engenheiro de software descreve o problema usando as
trés perspectivas e as duas hierarquias.

As perspectivas e hierarquias sdo comparadas e sdo produzidas, uma “lista de dis-
crepancias” e os “tipos de discrepancias”. Uma visao ¢ a integracao de perspectivas e de
hierarquias conforme o ponto de vista de uma pessoa e com o auxilio de uma “agenda”,
produzida pela andlise de perspectivas.

A construgiio de uma perspectiva é um processo no qual se assume o uso do conceito de
“vocabuldrio da aplicagio”, de tal forma que as palavras chave do universo de informagdes
sdo utilizadas na representagdo de pontos de vista.

A idéia principal ¢ a de que o engenheiro de software primeiro analisa o problema e
anota suas observagdes usando a perspectiva de ator em VWPL. As observagdes descritas
usando as outras perspectivas sao feitas independentemente e em tempos diferentes. Do
mesmo modo, as observagdes relativas 4s hierarquias séo codificadas.

Supdem-se que a comparagao dessas perspectivas e hierarquias produzidas por um
mesmo engenheiro de software possibilitard que este produza uma perspectiva (processo)
e hierarquias finais de melhor qualidade. Esta perspectiva e hierarquias sio entdo con-
sideradas a representagdo do ponto de vista do referido engenheiro de software.

S&o as seguintes as diretrizes para a aquisigdo de perspectivas e hierarquias.

o A produgio das hierarquias “é-uma” e “partes-de” constantes do universo de in-
formagdes.
e Para cada perspectiva:
— achar os fatos;
— expressar os fatos usando as palavras chave do dominio de aplicagao;
~ classificar os fatos em: fatos objeto, fatos agdo e fatos agente e
— definir funcionalmente os fatos usando o formalismo de produgdes.

e Objetos representam tanto os objetos como os estados desses objetos.
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o Nio hé imposigdes para a produgao de hierarquias; o detentor do ponto de vista é
quem decide o que deve ou ndo estar presente nas hierarquias.

¢ O intuito é o de deixar estas linhas gerais um pouco frouxas, de modo a facilitar ao
engenheiro de software, a expressao de seu ponto de vista.

E importante ressaltar o meta uso da estratégia de resolugao de pontos de vista. Ele é
aplicado na prépria construgio de um ponto de vista. Isto é, a estratégia para validagdo
de pontos de vista é usada para checar os modelos de perspectiva ( dado, processo, ator).

Para que o método alinhavado acima possa ser usado, é necessdrio que haja uma
representagio para este tipo de informagio. A seguir, lidaremos com tal representagao.

7.2 A Linguagem de Pontos de Vista

VWPI é uma linguagem derivada de PRISM [Langley 86], uma arquitetura para sistemas
de produgéo. Nao sendo uma linguagem de requisitos, sua utilidade é restrita ao processo
de validagao de fatos.

A idéia bésica atrds de VWP, é a de ter uma estrutura pré-definida para a construgéo
de regras. A imposigio de maior restrigio no schema usual de lado direito (RHS) e lado
esquerdo (LHS) de uma regra, torna possivel que tenhamos alguma informagéo de ordem
semdntica na estrutura das regras. O enfoque usado em VWPI é semelhante aos usados
em case grammars [Rich 83], onde as estruturas produzidas pelas regras da gramética
correspondem a relagtes semanticas, ao invés de somente relagdes sintédticas.

No caso de VWPI as relagdes seménticas sio expressas pelo uso do que chamamos
restrigdes de tipos e de classes. Tipos sdo os diferentes fatos usados, isto é, fatos objeto,
fatos agdo e fatos agente. Classes sio os diferentes papéis que cada fato pode ter numa
regra. Numa regra um fato pode:

e ser retirado da meméria de trabalho ( nés chamamos a isto de classe de entrada),

o ser adicionado & meméria de trabalho ( nés chamamos a isto de classe de saida),
ou

o permanecer na meméria de trabalho ( isto é chamado de classe invariante).

Um fato é uma relagdo entre palavras chave. As palavras chave, para expressar fatos
em VWPI, sdo checadas contra uma lista de tipos antes de serem analisadas (parsed).
Em outras palavras, um teste de pertinéncia seméntica é efetuado nas palavras chave
disponiveis para a descrigio de uma viséo.? Um fato é composto de uma palavra-chave-
fato e um atributo-fato. Um exemplo é "(livro =ident-livro =autor =titulo)”, onde 1ivro
é a palavra-chave-fato, e ident-livro, astor ¢ titulo sio os atributos-fato.

Para cada perspectiva hd uma combinagio especial de tipos e de classes. Neste artigo
somente usamos a perspectiva de dado e de agente. Para a perspectiva de dado usamos
a seguinte estrutura de regras.

?A gramética completa de VWPI pode ser encontrada em [Leite 88].
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LHS (lado esquerdo) — a entrada é um objeto, e a invariante pode ser um agente
ou um objeto.

RHS (lado direito) - a saida é uma agio.

Para a perspectiva de ator usamos a seguinte estrutura.

L]

LHS (lado esquerdo) — a entrada é um agente, e a invariante pode ser um agente
ou um objeto.

RHS (lado direito) - a saida é uma agdo.

Hierarquias séio codificadas como listas. Estas por sua vez sao organizadas pelo tipo
de hierarquia (é uma, ou partes-de). Para cada tipo a raiz da hierarquia é a cabeca
de uma lista seguida dos ramos daquela hierarquia.

Na Figura 5 damos um exemplo do uso da linguagem VWPL. Este exemplo mostra
como uma simples sentenga foi codificada de acordo com a perspectiva usada.?

7.3 O Analisador Estdtico

A anélise de diferentes perspectivas e de diferentes visdes é efetuada por uma série de
procedimentos, que fazem uma andlise de dois conjuntos de perspectivas ou visdes.
Conforme j& observado esta andlise é realmente uma andlise entre dois conjuntos
de regras.

Comparar dois grupos de regras sé faz sentido quando h4 similaridade entre eles.
No nosso caso, existe uma série de fatores que nos levam a esta similaridade; abaixo
listamos os mais importantes.

— Os detentores de pontos de vista estdo se baseando no mesmo universo de
informagGes.

— O uso de um método em que o uso do conceito de “vocabulario de aplicagio”
norteia a coleta de fatos.

— O uso de uma linguagem especial que restrige como as regras sio expressas.

O analisador estitico proposto e implementado em Scheme tem duas importantes
tarefas: achar quais as regras quem tem similaridade entre si, e uma vez que regras
dos diferentes conjunto de regras sdo identificadas como similares, identificar e
classificar as discrepincias existentes entre elas. Regras que ndo encontram similares
sao classificadas como falta de informagiao. Apesar do analisador ser centrado em

IEste exemplo “de brinquedo” tem somente o objetivo de dar uma idéia da linguagem VWPIL. Em nosso
estudo de casos [Leite 88], exemplos com até 20 regras para cada perspectiva ou ponto de vista foram

Uy i
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"Um oficial do navio tem, como um de seus deveres,
a tarefa de limpar o deck do navio, e ele
pode usar diferentes tipos de vassouras”

REGRAS:
Perspectiva de Ator

(10 ((oficial =patente =mome) (iate =numero-de-registro))
-=>
(($delete-from wm (oficial =patente =nome))
($add-to wm (limpar-o-deck =numero-de-registro))))

0 agente ‘‘oficial’’ (entrada) executa a agdo ‘‘limpar-o-deck’’ (safda)
no objeto “‘‘iate’’ (invariamte).

Perspectiva de Dado

(20 ((oficial =nome) (barco =numero-de-registro)
(vassoura =tipo))
-=>
(($delete-from wm (vassounra =tipo))
($add-to wm (limpar-o-deck-com-vassoura =tipo =numero-de-registro))))

; 0 objeto ‘‘vassoura’’ (emtrada) ¢ usado pelo ageate ‘‘oficial’’
; (invariante) para executar a agdo ‘‘limpar-o-deck-com-vassoura’’ (saida)
; mo objeto ‘‘barco’’ (imvariante)

Hierarquias

(is-a (2 (navio iate barco)))
(parts-of (2 (navio deck)))

Figura 4: Exemplo
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uma anélise sintdtica hé o uso de descritores de seméantica tais como: hierarquias e
“case grammars”.

Sendo baseado na representagéo sintédtica de termos, o analisador utiliza-se de “pat-
tern matchers” e “partial matchers”". Estes procedimentos de “matching”, que
sao aplicados entre fatos de dois conjuntos de regras diferentes, tém diferentes al-
gon’tmou de score dependendo da informagio seméntica disponivel sobre tipos e
classes em cada fato.

A classificagiio de discrepéncias, isto é, determinar quais as discrepéncias relativas a
falta de informacdo e quais as discrepéncias relativas a informagdes contraditérias,
é feita baseada em scores e nas hierarquias. E Sbvio que o analisador estético nio
pode afirmar nada sobre duas regras que ndo tém discrepéncias, mas na realidade
ndo estdo corretas com respeito ao universo de informagdes.

Se tomarmos o exemplo dado anteriormente, o analisador estdtico nos fornecers as
seguintes mensagens:

Fatos Contraditorios:
(20 (1020 (((30 limpar-o-deck =numero-de-registro)
30 limpar-o-deck-com-vasseura-
=tipo =numero-de-registro . 0.5))))
memsagem 20: "as regras 10 e 20 tém
diferentes fatos para representar
uma a¢do considerada similar"
(1 (1020 1 ((oficial) oficial) (=patente =nome) =nome)))

mensagem 1: "as regras 10 ¢ 20 tem atributos diferentes para o mesmo
agente ‘‘oficial’’"

(4 (1020 (((22 iate =numero-de-registre) 22 barce
=numero-de-registro) . 0.86)))

mensagem 4: "de acorde com a hierarquia
é-uma os respectivos objetos
estao em contradigfo”

Fatos Faltantes:
(16 (1020((vassoura) .21)))

mensagem 16: "o objeto ‘‘vassoura’’
esta faltando ma regra 10"
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8 Conclusao

Nossa tese [Leite 88] demonstrou a possibilidade do uso de um formalismo para
pontos de vista, bem como de procedimentos autométicos para a andlise de difer-
entes pontos de vista. Esta demonstragdo nédo s6 se realizou pela apresentagio de
uma linguagem e de um analisador de pontos de vista, como pelo estudo de casos
com quatro pessoas distintas que comprovaram a nossa tese de que a resolugio de
pontos de vista pode ser usada na validagdo de requisitos.

Mais recentemente, [Leite 89], demonstramos a aplicagio da anélise de pontos de
vista ao problema da biblioteca, conforme proposto no “International Workshop of
Software Specification and Design”. Neste trabalho comparamos, automaticamente,
diferentes visdes de védrios autores sobre o problema da biblioteca e obtivemos re-
sultados bastante semelhantes aos observados por Wing [Wing 88] que usou uma
comparagao manual. Este estudo de caso mais uma vez demonstra a potencialidade
do uso de pontos de vista na elicitagio de requisitos.

Lembrando que no processo de desenvolvimento de software, quio mais tardia-
mente sio os erros descobertos, maior serd o custo para corrigi-los, ressalta-se a
importancia de detectar estes erros o mais cedo possivel. A validagio de requisitos
€ justamente o processo que cuida de apontar erros na fase inicial de entendimento
e definigiio do software. Neste contexto, ressaltamos que as experiéncias de nossa
tese e o trabalho realizado para a quinta IWSSD demonstram, como j4 referido, a
eficdcia do uso da andlise de pontos de vista na validagio de requisitos.

Futuros trabalhos nesta 4rea devem aprofundar os experimentos empiricos iniciados
na tese e melhorar a interface homem-programa conforme presente atualmente em
VWPl Atualmente, estamos atacando duas frentes: o desenvolvimento de um
prettyprinter para os resultados do analisador estético e o uso do analisador de
pontos de vista na validagio da elicitagio de linguagens da aplicagao [Leite 89b).

Referéncias

[Agresti 87] Agresti, W.; In New Paradigms for Software Development, W. Agresti,
Ed., IEEE Computer Society, Long Beach, CA 1987

[Arango 89] Arango, G.; Domain Analysis: From Art Form to Engineering Dis-

cipline. In 5th International Workshop on Software Specification and
Design (Pittsburgh, PA, 1989), IEEE Computer Society Press, pp. 152-
159.

[Batini 86] Batini, C., Lengerini, M., and Navathe, S.; A Comparative Analysis
of Methodologies for Database Schema Integration. ACM Computing
Surveys 18.4 (Dec.1986). 323-164.



http://www.cvisiontech.com

I11 Simpésio Brasileiro SBC

de Engenharia de Software

Recife — 1989

[Fickas 87]

[Langley 86]

[Leite 87b]

[Leite 87c]

[Leite 87m]
[Leite 88]
[Leite 89]

[Leite 89b)

Mallery 79]

[Rich 83]
[Rich 87)

[Ross 77]

[Tanimoto 87]

[Wing 88]

Fickas, S.; Automating the Analysis Process: An Example. In fth In-
ternational Workshop on Software Specification and Design (Monterey,
CA, 1987), IEEE Computer Society Press, pp. 58-67

S. Ohlsson and P. Langley; PRISM Tutorial and Manual. Tech. Rep.
86-02, University of California, Irvine - Dept. of Computer Science, Feb.
1986.

Leite, J.; The Agent Viewpoint. Tech. Rep. RTP 070, Dept. of Comp.
Science, Univ. of Calif., Irvine, Mar. 1987.

Leite, J.; A Proposal for Applied Research on Requirements Elicitation.
Tech. Rep. RTP 072, Dept. of Comp. Science, Univ of Calif., Irvine,
Jul. 1987,

Leite, J.; VWPI Manual. Tech. Rep. RTP 082, Dept. of Comp. Science,
Univ of Calif., Irvine, Oct. 1987.

Leite, J.; Viewpoint Resolution in Requirements Elicitation. PHD thesis,
Dept. of Comp. Science, Univ. of Calif., Irvine, 1988.
Leite, J.C.5.P.; Viewpoint Analysis: A Case Study. In 5th International

Workshop on Software Specification and Design (Pittsburgh, PA, 1989),
IEEE Computer Society Press, pp. 111-119.

Leite, J.C.S.P.; Produgio de Linguages da Aplicagio, Primeiros Resul-
tados; Departamento de Informdtica PUC/RJ, Rio de Janeiro — Brasil,
1989.

Mullery, G. CORE - A Method for Controlled Requirement Specifica-
tion. In Proc. 4th Int. Conf. on Softw. Eng. (1979), IEEE Computer
Society Press, pp. 126-135.

Rich E.; Artificial Intelligence. Mc Graw-Hill, New York, 1983,
Rich, C., Waters, R., and Reubenstein, H.; Toward a Requirements
Apprentice. In Jth International Workshop on Software Specification

and Design (Monterey, CA, 1987), IEEE Computer Society Press, pp.
79-86

Ross, D. Structared Analysis (SA): A Language for Communicating
Ideas. In Tutorial on Design Techniques, Freeman and Wasserman,
Eds., IEEE Computer Society Press, Long Beach, CA 1980, pp. 107-125.

Tanimoto, S.; The Elements of Artificial Intelligence. Computer Science
Press, Potomac, Maryland, 1987.

Wing, J.; A Study of 12 Specification of the Library Problem. in IEEE
Software 5, 4 (Jul 1988), 66-76.


http://www.cvisiontech.com

	z0001
	z0002
	z0003
	z0004
	z0005
	z0006
	z0007
	z0008
	z0009
	z0010
	z0011
	z0012
	z0013
	z0014
	z0015
	z0016
	z0017
	z0018
	z0019
	z0020
	z0021
	z0022
	z0023
	z0024
	z0025
	z0026
	z0027
	z0028
	z0029
	z0030
	z0031
	z0032
	z0033
	z0034
	z0035
	z0036
	z0037
	z0038
	z0039
	z0040
	z0041
	z0042
	z0043
	z0044
	z0045
	z0046
	z0047
	z0048
	z0049
	z0050
	z0051
	z0052
	z0053
	z0054
	z0055
	z0056
	z0057
	z0058
	z0059
	z0060
	z0061
	z0062
	z0063
	z0064
	z0065
	z0066
	z0067
	z0068
	z0069
	z0070
	z0071
	z0072
	z0073
	z0074
	z0075
	z0076
	z0077
	z0078
	z0079
	z0080
	z0081
	z0082
	z0083
	z0084
	z0085
	z0086
	z0087
	z0088
	z0089
	z0090
	z0091
	z0092
	z0093
	z0094
	z0095
	z0096
	z0097
	z0098
	z0099
	z0100
	z0101
	z0102
	z0103
	z0104
	z0105
	z0106
	z0107
	z0108
	z0109
	z0110
	z0111
	z0112
	z0113
	z0114
	z0115
	z0116
	z0117
	z0118
	z0119
	z0120
	z0121
	z0122
	z0123
	z0124
	z0125
	z0126
	z0127
	z0128
	z0129
	z0130
	z0131
	z0132
	z0133
	z0134
	z0135
	z0136
	z0137
	z0138
	z0139
	z0140
	z0141
	z0142
	z0143
	z0144
	z0145
	z0146
	z0147
	z0148
	z0149
	z0150
	z0151
	z0152
	z0153
	z0154
	z0155
	z0156
	z0157
	z0158
	z0159
	z0160
	z0161
	z0162
	z0163
	z0164
	z0165
	z0166
	z0167
	z0168
	z0169
	z0170
	z0171
	z0172
	z0173
	z0174
	z0175
	z0176
	z0177
	z0178
	z0179
	z0180
	z0181
	z0182
	z0183
	z0184
	z0185
	z0186
	z0187
	z0188
	z0189
	z0190
	z0191
	z0192
	z0193
	z0194
	z0195
	z0196
	z0197
	z0198
	z0199
	z0200
	z0201
	z0202
	z0203
	z0204
	z0205
	z0206
	z0207
	z0208
	z0209
	z0210
	z0211
	z0212
	z0213
	z0214
	z0215
	z0216
	z0217
	z0218
	z0219
	z0220
	z0221
	z0222
	z0223
	z0224
	z0225
	z0226
	z0227
	z0228
	z0229
	z0230
	z0231
	z0232
	z0233
	z0234
	z0235
	z0236
	z0237
	z0238
	z0239
	z0240
	z0241
	z0242
	z0243
	z0244
	z0245
	z0246
	z0247
	z0248
	z0249
	z0250
	z0251
	z0252
	z0253
	z0254
	z0255
	z0256
	z0257
	z0258
	z0259
	z0260
	z0261
	z0262
	z0263
	z0264
	z0265
	z0266
	z0267
	z0268
	z0269
	z0270
	z0271
	z0272
	z0273
	z0274
	z0275
	z0276
	z0277
	z0278
	z0279
	z0280
	z0281
	z0282
	z0283
	z0284
	z0285
	z0286
	z0287
	z0288
	z0289
	z0290
	z0291
	z0292
	z0293
	z0294
	z0295
	z0296
	z0297
	z0298
	z0299
	z0300
	z0301
	z0302
	z0303
	z0304
	z0305
	z0306
	z0307
	z0308
	z0309
	z0310
	z0311
	z0312
	z0313
	z0314
	z0315
	z0316
	z0317
	z0318
	z0319
	z0320
	z0321
	z0322
	z0323
	z0324
	z0325
	z0326
	z0327
	z0328
	z0329
	z0330
	z0331
	z0332
	z0333
	z0334
	z0335
	z0336
	z0337
	z0338
	z0339
	z0340
	z0341
	z0342
	z0343
	z0344
	z0345
	z0346
	z0347
	z0348
	z0349
	z0350
	z0351
	z0352
	z0353
	z0354
	z0355
	z0356
	z0357
	z0358
	z0359
	z0360



