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Abstract. This article presents a wide-ranging systematic literature review (RSL)
on the adoption of the Problem Based Learning (PBL) methodology in Distance
and Blended Education. The research analyzed primary studies from the years
2008 to 2019 to understand how the primary PBL methodology stages are
applied, identify the most used Virtual Learning Environments (VLE) and tools,
and the main impacts of PBL application in distance and blended education. A
total of 633 studies were indexed using the search string, of which 77 were
analyzed to answer the research questions based on the exclusion criteria. Some
conclusions point out that for 75% of the studies analyzed, the experiences
presented are not associated with a VLE. Also, in the literature, there are few tool
initiatives integrated or not to the AVAs that are specific to the planning,
execution, or evaluation of PBL.

Resumo. Este artigo apresenta os resultados de uma ampla revisdo sistemdtica
da literatura (RSL) sobre a ado¢do da metodologia Aprendizagem baseada em
Problemas (ABP) na Educac¢do a Distancia e Hibrida (EaDH). Foram analisados
os estudos primarios dos anos de 2008 a 2019 com o objetivo de refletir sobre
como as principais etapas dessa metodologia estdo sendo aplicadas na EaDH,
quais os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e ferramentas mais
utilizados, bem como os principais impactos da aplica¢do da metodologia ABP
na EaDH. Um total de 633 estudos foram indexados a partir da string de busca,
dos quais 77 foram analisados para responder as questoes de pesquisa com base
nos critérios de exclusdo. Algumas conclusoes foram que para 75% dos estudos
analisados, as pesquisas e experiéncias de ABP apresentadas ndo estdo
vinculados a um AVA e que ha na literatura poucas iniciativas de ferramentas
integradas ou ndo aos AVAs que sejam especificas ao planejamento, execu¢do ou
avaliagdo de ABP.

1. Introducao

Segundo Valente (2014), a democratizagdo da Internet permitiu expandir o ensino
na modalidade a distancia e hibrida, requerendo urgéncia na atualizagdo dos processos
educativos. Este novo cendrio propicia a aplicagdo de metodologias que, entre outros
desafios, quebram o paradigma do professor como protagonista principal no processo
educativo. Segundo de Souza Rabelo et al. (2018), a metodologia ativa Aprendizagem
baseada em Problemas (ABP) tem sido cada vez mais utilizada no processo de ensino-
aprendizagem, pois se baseia no principio de utilizagcdo de problemas do mundo real com
forte motivacdo prética e estimulo cognitivo para gerar solugdes criativas.
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A metodologia ABP tende a privilegiar os conhecimentos prévios dos estudantes,
incentivando um ambiente investigativo de aprendizagem através da constru¢cdo de
hipdteses e experimentagdes. Este trabalho se concentra na revisdo sistematica da literatura
acerca da adocdao da metodologia ativa de Aprendizagem baseada em Problemas (ABP) na
educacdo a distancia e hibrida, com o objetivo refletir sobre como as principais etapas
dessa metodologia — Planejamento, Execu¢do e Avaliagdo — estdo sendo aplicadas nestas
modalidades de ensino, bem como identificar os Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA) e ferramentas de suporte geralmente mais utilizados.

Foram realizadas buscas por trabalhos cientificos que apresentassem mapeamentos
ou revisdes sistematicas da literatura (RSL) relacionados a Aprendizagem baseada em
Problemas. Polyzois et al. (2010) conduziram uma RSL com foco na aplicagdo da
metodologia ABP para educagdo de cursos da area de saude. Merritt et al. (2017)
conduziram uma RSL sobre a efetividade da ABP no Ensino de Ciéncias e Matematica do
ensino fundamental. Jamal et al. (2019) realizou uma RSL sobre o uso de animag¢des como
estratégias de problemas da metodologia ABP. Barros Costa et al. (2018) conduziram um
mapeamento sistematico da literatura sobre o ensino de programagdo a partir de uma
abordagem baseada na resolucdo de problemas e jogos. De Farias et al. (2018)
apresentaram uma revisao sistematica sobre o Moodle como Ferramenta de Suporte a PBL
em Rede. Os trabalhos relacionados foram bastante significativos no que tange a aplicagao
da metodologia ABP, contudo somente um deles considerou a aplicagio de ABP no
Moodle, o que diferencia-se da RSL apresentada neste artigo por considerar somente um
AVA, por considerar estudos até 2016 e principalmente por ndo ter como foco questdes
relacionadas ao método ABP no ensino a distancia ou hibrido, mas sim quanto ao uso do
Moodle como suporte a ABP.

2. Método de Pesquisa

Adotou-se a Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) como metodologia para esta pesquisa.
de acordo com Sampaio e Mancini (2017), algumas das vantagens de uma revisdo
sistematica ¢ a possibilidade de ser replicavel e de identificar lacunas na pesquisa atual.
Para a realizacdo desta pesquisa, uma equipe de cinco integrantes executou trés fases
distintas: Planejamento, Constru¢ao e Resultados, com suas respectivas etapas apresentadas
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No Planejamento, foram definidos o objetivo e as questdes de pesquisa, além da
definicdo do protocolo. Na fase de Construgdo, procedeu-se a selecdo dos estudos e a
andlise das questdes de pesquisa, bem como a sintetizacdo dos dados coletados. Definiu-se
a string de busca nos engenhos de busca de artigos cientificos mais significativos da érea,
selecionando-os a partir dos critérios de exclusdo. Na tultima fase, resultados, foram
tabuladas e classificadas as incidéncias das questdes em cada artigo selecionado, utilizando
a ferramenta de analise qualitativa WebQDA.

2.1 Objetivo e Questdes de Pesquisa

O objetivo central deste trabalho foi o de compreender como a metodologia ativa de
Aprendizagem baseada em Problemas vem sendo aplicada em cursos da modalidade a
distancia e hibrida, bem como quais os suportes ferramentais para aplicagdo dessa
metodologia. Para tanto, para alcancar esse objetivo, foram elaboradas as questdes de
pesquisa: (Q1) Como as trés principais fases da metodologia ativa ABP (planejamento,
execucao ou aplicacdo e avaliagdo) podem ser aplicadas na EaDH? (Q2) Quais os
Ambientes Virtuais de Aprendizagem que suportam de alguma forma a aplicagdo do ABP
na EaDH? (Q3) Dos trabalhos que utilizam o Moodle como plataforma para aplicacao de
ABP na EaDH, quais sdo as ferramentas ou p/ugins que oferecem esse suporte? (Q4) Quais
os principais impactos positivos da aplicagdo da metodologia ABP na EaDH?

2.2 Estratégia de busca

Na construcio da string de busca, foram identificados os constructos que deveriam estar
contidos nos trabalhos pesquisados, em seguida foram identificados os sindbnimos e ou
termos alternativos dessas palavras-chaves. A tabela 1 apresenta a string gerada.

Tabela 1. String de busca

("PBL" OR "Problem-based Learning") AND (“distance learning” OR “e-learning” OR “blended learning”
OR “hybrid learning”’) AND (“learning management system" OR "online learning environment” OR "virtual
learning environment" OR "collaborative learning environment” OR “collaborative learning tool”)

2.3 Coletas dos trabalhos e Fontes de Busca

A coleta dos trabalhos ocorreu em duas etapas: a busca nas fontes de dados digitais entre os
anos de 2008 a 2019 e a sele¢do dos trabalhos de acordo com os critérios de exclusdo. O
planejamento inicial era considerar o intervalo de 2010 a 2019, mas baseado em uma busca
ad-hoc no Google Scholar utilizando a string de busca, estudos relevantes publicados em
2008 e 2009 foram retornados, o que justificou a extensdo do alcance da busca deste RSL
para 12 (doze) anos. Foi necessario traduzir a string de busca para a lingua portuguesa de
modo a conduzir as pesquisas na Revista Brasileira de Informatica na Educacido (RBIE) e
no Simpdsio Brasileiro de Informdtica na Educacdo (SBIE). As bibliotecas digitais
utilizadas na busca automatizada, com a quantidade de artigos indexados, foram: Elsevier
ScienceDirect com 391 artigos; ACM Digital Library, 87; IEEEXplore Digital Library, 35;
SBIE - Simpésio Brasileiro de Informatica na Educagdo, 39 e RBIE - Revista Brasileira de
Informatica na Educacdo com 81 artigos retornados. Um total de 633 artigos foram
indexados no Mendeley. As fontes de buscas utilizadas para realizacdo desse trabalho
foram escolhidas pelo grau de relevancia cientifica considerando a drea de concentragdo da
pesquisa e pela acessibilidade. E importante destacar que o motor de busca presente nestas

1 https://www.webgda.net/
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fontes apresenta opgdes de parametrizacdo que permitem o filtro mais detalhado dos
trabalhos pesquisados.

2.4 Critérios de Exclusao

Para a inclusdo de um trabalho na pesquisa, foi determinada sua relevancia em relagdo as
questdes de pesquisa considerando os critérios de exclusdo, a saber: (i) trabalhos
incompletos; (ii) trabalhos duplicados; (iii) trabalhos publicados em idiomas diferentes do
inglés ou portugués; (iv) trabalhos que ndo fornecem indica¢des de como a metodologia
ativa de aprendizagem ABP ¢ aplicada no contexto da educacdo a distancia ou hibrida; e (v)
trabalhos que ndo sdo estudos primarios.

Ap6s a aplicacdo dos critérios de exclusdo pela leitura sistematizada dos titulos,
palavras chaves, resumos e eventualmente do corpo do trabalho, dos 633 trabalhos
retornados na busca realizada, 77 deles foram incluidos para a etapa de extragao dos dados.
Para que o estudo fosse incluido, foi necessario que dois pesquisadores o aprovassem apos
analise minuciosa, considerando os critérios de exclusdo. Caso houvesse discordancia, um
terceiro pesquisador atuaria como arbitro. A tabela 3 apresenta a quantidade de trabalhos
incluidos por engenho de busca. Todos os trabalhos incluidos podem ser encontrados no
link https://cutt.ly/goJ3aHP.

Tabela 3. Trabalhos selecionados, Incluidos e Excluidos.

Fontes de busca Selecionados Incluidos Excluidos

|
ACMDigital 87 6 [s1 |
|

SBIE

2.5 Extracao e Sintetizacao dos Dados

Apos a selecdo dos estudos, os artigos foram submetidos a fase de extragdo e sintetizagdo
dos dados, na qual foram lidos por completo e extraidos de seus contetidos as possiveis
respostas e/ou relagcdes com as questdes de pesquisa. Nesta etapa, dois pesquisadores, de
forma independente, realizaram a andlise e compararam os resultados através de um
processo de juncao (merge). Conflitos foram solucionados por consenso através de reunides
para se estabelecer concordancia. A ferramenta utilizada para a sintese e andlise qualitativa
das questdes de pesquisa foi a WebQDA.

3. Analise das questoes de pesquisa

Esta secdo mostra o mapeamento das evidéncias encontradas nos estudos primarios como
respostas aos questionamentos levantados nas quatro questoes propostas.

Q1 - Como as trés principais fases da metodologia ativa ABP (planejamento, execuciio
ou aplicacio e avaliacio) podem ser aplicadas na EaDH?

Dos trabalhos que responderam a Questao 1, seis abordaram o planejamento; nove a fase de
execucgdo; dois a fase de avaliacdo; e doze consideraram todas as fases. Entre os doze
trabalhos que tratam das trés fases da metodologia ABP, destacam-se Sein-echaluce et al
(2015), que descreve a andlise de uma experiéncia sobre a adaptabilidade a EaD da
metodologia ABP. A experiéncia foi realizada com dois grupos distintos de alunos, uma
com o primeiro ano de Engenharia Mecénica e outra com o quarto ano de Engenharia
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Mecatronica. Para essa experiéncia, as trés fases da ABP foram aplicadas, utilizando-se o
ambiente de aprendizagem Moodle. Na proposta, o Planejamento consistiu na defini¢do do
problema, das equipes e das técnicas para suporte a adaptabilidade requerida. Na fase de
execugdo os alunos realizam as tarefas propostas de acordo com o planejamento. Somente
apos a execugdo e avaliacdo de uma tarefa do problema definido é que se pode passar para
a proxima. Para facilitar a comunicagdo e a colaboragdo, utilizaram ferramentas como wiki,
forum e chats. E importante destacar que a fase de avaliagio foi ciclica através dos
feedbacks dos alunos sobre a qualidade do treinamento.

Natassha e Azizah (2015) apresentam o plugin DBdesign, que contempla 14
principios definidos por Connolly e Begg (apud Natassha e Azizah 2015), e que da suporte
as fases de planejamento, execucdo e validacdo da ABP. O DBdesign permite que no
planejamento as seguintes atividades sejam desenvolvidas: criagdo da tarefas e defini¢do do
problema baseado em seis tipos de habilidades cognitivas, fornecimento de uma lista de
competéncias na descricdo das tarefas e o fornecimento de materiais de aprendizagem
(slides, texto, video, som, etc); Na execu¢do, permite o envio das tarefas para os alunos do
mesmo grupo, realizacdo de anotacdes nas tarefas o compartilhamento das atividades,
interagdes entre os grupos e entre grupos e professores e discussdo em forum e em e salas
de chats. No moédulo de avaliagdo existe a possibilidade de premia¢do em forma de
emblemas ou pontuagdo extra para os alunos, de feedback ao final de cada tarefa e de
avaliag@o do resultado dos trabalhos dos alunos.

Santos et al (2011) apresentam e validam um sistema para planejamento e
compartilhamento do problema que fard parte do processo de aprendizado. O sistema
disponibiliza mddulos distintos: Para o planejamento existe o modulo de descri¢ao dos
problemas, orientagdes sobre o problema, metas de aprendizagem, orientagdes para o
tutores dentre outros recursos. Para a execucdo encontra-se o compartilhamento dos
problemas, edi¢do de texto de forma colaborativa e inser¢cdo de imagens. Para a fase de
avaliacdo o sistema permite definir os critérios que serdo utilizados na avaliacao.

Rodrigues e Santos (2013) apresentam uma proposta de gerenciamento das fases de
planejamento, execucdo, acompanhamento e avaliacdo para a aplicagdo da metodologia
ABP no AVA Amadeus. Conforme o escopo do trabalho apresentado pelos autores, duas
fases foram abordadas: a fase de planejamento e a fase de acompanhamento. O
Planejamento envolvera todas as agdes que deverdo ser executadas no processo. Para tanto
foi proposto uma tela para cadastro dos moddulos de aprendizagem, que contera os
contetidos abordados, a definicdo do problema, o estabelecimento dos objetivos
educacionais e as estratégias de avaliagcdo. A fase de acompanhamento e visa verificar se 0s
objetivos educacionais foram atingidos. Para esta fase foram definidas as seguintes
atividades: defini¢cdo da avaliagdo, mapeamento dos objetivos educacionais, verificagdo dos
resultados e divulgacdo dos feedbacks

Q2 - Quais os Ambientes Virtuais de Aprendizagem que suportam de alguma forma a
aplicacdo do ABP na EaDH?

Ao analisar a questdo 2 foi possivel identificar alguns AVAs desenvolvidos ou
utilizados no suporte a utilizacdo da metodologia ABP na EaDH. Oliveira e Santos (2016)
desenvolveram um AVA de propdsito especifico para suporte ao planejamento,
gerenciamento, monitoramento e documentacdo do fluxo de trabalho utilizando
metodologia ABP. De acordo com os autores, o PBLMaestro, além de mecanismos de
gamificacdo e de Learning Analytics, também oferece solugdes para algumas questdes
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presentes na aplicagdo da metodologia. O PBLMaestro foi validado por meio de um estudo
de caso com alunos do curso de Ciéncia da Computagdo, sendo possivel identificar um alto
grau de satisfacdo no que diz respeito a usabilidade e consisténcia da ferramenta.

Luis et al. (2015) apresentam uma experiéncia com um grupo de 55 alunos de
Engenharia da universidade de La laguna. Foram utilizados o AVA Moodle como centro de
organizacdo e comunicacdo das atividades, os apps do Google para as atividades
colaborativas, o Prezzi para apresentacdes, a ferramenta Webvideo para criacdo e edi¢do
dos videos, as ferramentas dipity para utilizagdo de uma barra cronolodgica interativa e do
piktochart para criacdo de infograficos. Os autores consideraram o processo de
aprendizagem com o uso de tecnologias moveis e Internet adequado para a aplicagdo da
metodologia ABP.

Melo-Solarte e Baranauskas (2008) analisaram a aplicag¢do de cinco AVAs: Atutor,
Fle3, Moodle, Sakai e Teleduc para implementacdo do modelo ACDP (Aprendizagem
Colaborativa Baseada em Problemas), que incorpora a articulacdo das metodologias ABP e
CSCL (Computer Supported collaborative Learning). Constatou-se que somente o Fle3 nao
tinha suporte para 80% das atividades propostas pelo modelo ACDP e que nenhum AVA
apresentou recurso para apoiar o processo de andlise e clarificacdo de problemas e o design
do processo de comunica¢do, ndo favorecendo com isso, as discussdes e reflexdes nos
grupos. Diante desse contexto, os autores optaram por utilizar o SAKAI para a
implementagdo do modelo, pois o mesmo apresentou dentre outros recursos, uma
ferramenta que permitiu a utilizagdo de links externos de maneira mais acessivel que os
demais sistemas.

Sancho-Thomas et al. (2009) analisam trés estudos de casos realizados em cursos
universitarios utilizando a ferramenta NUCLEO incorporado ao LMS Moodle. Os autores
pesquisaram a aplicacdo e identificagdo das habilidades de trabalho em equipe, norteada
por uma pratica pedagdgica de ABP. O NUCLEO ¢ uma ferramenta para um contexto de
aprendizado misto com dois objetivos basicos: promover a aquisi¢do de habilidades de
trabalho e habilidades sociais e, encorajar o aluno a adotar um papel mais ativo. De acordo
com os autores, foi possivel perceber um maior engajamento e motivagao dos alunos com a
utilizagdo da ferramenta para a execucao das atividades definidas pela metodologia ABP.

Dos 77 artigos analisados, 18 (dezoito) utilizaram o Moodle como Ambiente Virtual
de Aprendizagem, mesmo que através de uma ferramenta especifica incorporada ao
mesmo, tais como DBDesign (Nattassha & Azizah, 2015), ePBL (Ali et al. ,2015) e
NUCLEO (Sancho, P. et al. 2011). Melo-Solarte & Baranauskas (2009) analisaram os
AVAs Atutor, Sakai, Teleduc e Fle3 quanto ao suporte a metodologia ACBP
(Aprendizagem Colaborativa Baseada em Problemas). Outros AVAs citados nos estudos
incluidos foram: ILIAS (Eichler et al, 2013), Blackboard (Ioannou et al., 2015) e Amadeus
(Rodrigues & Santos, 2013). Alguns estudos propdem AVAs especificos baseados na
metodologia ABP, tais quais OPBCL (Nadiyah & Faaizah, 2015), WoBaLearn (Zhang et
al., 2016), Toth (Acosta, 2016), PBL-Coach (Bessa et al., 2017) e PBLMaestro (De
Oliveira & Santos, 2016).

Uma quantidade consideravel de trabalhos, 58 (cinquenta e oito), ndo utilizaram
AVAs como ambientes para aplicagdo da ABP na Educacdo a Distancia ou Hibrida. Nesses
trabalhos foram descritas estratégias de Aprendizagem baseada em Problemas na EaDH
utilizando ferramentas sincronas e assincronas de trocas de mensagens, redes sociais,
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ferramentas de edi¢do colaborativa de documentos, ferramentas de programacao, além de
jogos educacionais.

Q3 - Dos trabalhos que utilizam o Moodle como plataforma para aplicacio de ABP na
EaDH, quais sdo as ferramentas ou plugins que oferecem esse suporte?

De acordo com a plataforma Capterra (2020), o AVA Moodle ¢ a plataforma com mais
usuarios no mundo, além de ser o AVA mais utilizado nas Universidades e Institutos
Federais vinculados a Universidade Aberta do Brasil (UAB). Considerando isso e também
o alto percentual de trabalhos incluidos nesta RSL que utilizaram o Moodle, analisamos
nesta questdo de pesquisa as ferramentas nativas e plugins do Moodle que ddo suporte a
aplicacdo da metodologia ABP na EaDH. A figura 2 apresenta as ferramentas mais
utilizadas.

Grau de utilizagdo dos recursos do Moodle a
aplicabilidade da metodologia PBL

Controle de Ag
ontrol e]ﬂ/: cesso \Qenda Plugin Facebook
4 3% 3%
Questiondrios -~
3% T

Grupos
13%

Repositério de contetido
3%

Enquetes
2%

Wikis
19%

Figura 2. Incidéncia de ferramentas e plugins do Moodle

Tirado e Santos (2014) apresentam um estudo de caso realizado com 36 alunos do
curso de Psicologia, que teve como objetivo verificar a intensidade e a qualidade de ensino
baseado na metodologia ABP a partir do uso de ferramentas fornecidas pelo Moodle. Para o
estudo foi proposta a utilizagdo das ferramentas de comunica¢do Chat, Forum de Discussao
e Wiki. A validacdao deste estudo foi realizada através de questionarios de avaliacdo e,
segundo os autores, os resultados demonstraram que as equipes que trabalharam com mais
colaborag@o obtiveram melhor indice de aproveitamento.

Os autores Foo e Hussain (2010) propdem uma investigagdo acerca do
fortalecimento da aprendizagem autodirigida por meio de atividades colaborativas apoiadas
por diversos recursos tecnologicos, tais como: foruns de discussdo on-line do Moodle,
Google Docs e Wikis. Conforme apresentado pelos autores, a metodologia ABP incorpora a
aprendizagem autodirigida ao requerer do aluno uma capacidade autonoma de gerenciar seu
proprio processo de aprendizagem. Foi conduzido um estudo de caso com 14 alunos do
curso de Mestrado em Tecnologia da Educagdo, que utilizaram durante um semestre as
diversas ferramentas. Neste estudo, o Moodle foi utilizado para compartilhamento dos
artefactos gerados e para as comunicacgdes formais através dos foruns de discussdes. Este
estudo apontou que as estratégias e ferramentas utilizadas contribuiram positivamente para
na promo¢do de habilidades de trabalho em equipe, colaboragdo, organizagao,
responsabilidade, auto regulacdo da aprendizagem e pensamento critico.

Ioannou, Brown e Artino (2015) publicaram um estudo sobre o comportamento dos
alunos no uso de Wiki e de foruns de discussdo para realizar atividades colaborativas
baseados em problemas. Foi projetado um bloco para permitir o uso simultaneo de Wiki e
forum de discussdo em uma Unica tela. Segundo os autores, apds analise realizada em dois
niveis: codificacdo e contagem das contribuig¢des dos alunos com relagdo as evidéncias por
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diferengas no uso das tecnologias, o estudo revelou a ferramenta Wiki como mais
apropriada no contexto colaborativo de resolugao de problema.

Q4 - Quais os principais impactos positivos da aplicacio da metodologia ABP na
EaDH?

A andlise da questdo quatro permitiu aferir que muitos estudos atestam impactos positivos
do uso da metodologia ABP na EaDH, dentre esses impactos estdo o aumento no grau de
motivacdo dos alunos, diminui¢do da evasdo, desenvolvimento das competéncias de
lideranca, comunicacdo, pensamento critico e inovador, resolucdo de problemas,
autorregulacdo de aprendizagem e colaboragao.

Garcia-Robles, et al (2009) apresentam um estudo de caso da aplicacdo da
metodologia ABP com uma abordagem orientada ao design, baseada no protocolo Learning
Design (IMS-LD). O estudo foi conduzido em um curso de Engenharia e utilizou o AVA
Moodle como suporte operacional. Apos a aplicacdo de dois questiondrios que envolviam
questdes sobre o ambiente de ensino e sobre a metodologia ABP, foi possivel identificar
como pontos de impactos positivos a satisfacdo dos alunos envolvidos no processo, a
melhor capacidade de divisdo de responsabilidades pelos alunos e uma melhor estruturagdo
das atividades por parte dos professores utilizando o AVA Moodle.

Sancho et al (2011) abordam um estudo da aplicacdo da metodologia ABP com 300
alunos de uma Universidade espanhola. Nesta experiéncia utilizou-se o plugin NUCLEO
juntamente com o AVA Moodle. O NUCLEO se baseia em uma estratégia subjacente a
ABP, que combina jogos dindmicos no processo de ABP. A experiéncia objetiva uma
mudanga na atitude dos alunos tornando-os mais ativos por meio de jogos de metafora e de
dindmicas de role-playing, melhorando as habilidades sociais através de formacdo de
equipes semi-autonomas. Os resultados foram obtidos automaticamente através da
interacdo dos alunos, onde as varidveis utilizadas analisaram o compromisso, comunicagao,
inovacdo e a habilidade de lideranca de cada aluno, sendo considerados satisfatorios e
replicaveis.

Vivian et al (2016) conduziram uma pesquisa com 23 alunos do curso de Ciéncia da
Computagdo da Universidade de Adelaide, objetivando a verificagdio da eficicia da
ferramenta Wiki utilizando a metodologia ABP, testando a estrutura de trabalho em equipe
¢ os sentimentos dos alunos durante realizagdo das tarefas. No estudo de caso foi utilizada
a ferramenta colaborativa Piazza para verificar as contribui¢des quanto a coesao do trabalho
em equipe e andlise de frequéncias de comportamentos cognitivos e metacognitivos. Os
autores verificaram que a ABP proporcionou aos alunos a capacidade de praticar o trabalho
em equipe online; aplicar os conhecimentos da disciplina; praticar habilidades de
negociacdo e resolver problemas em grupos. O componente de discussdo do Wiki forneceu
um espago valioso no qual os alunos foram capazes de negociar e construir consenso antes
ou durante o desenvolvimento das solugoes.

Bessa et al. (2017) descrevem um estudo de caso do uso da ABP em uma escola
secundaria da India, utilizando o AVA PBL-Coach. Segundo os autores, os impactos da
aplicacdo retrataram um alto nivel de aprendizagem dos alunos, demonstrado através de
uma avaliacdo 360 graus. No nivel experimental, durante os anos académicos de 2007-2008
e 2008-2009, em trés diferentes contextos do ensino superior, as taxas de abandono
diminuiram em comparagdo aos anos anteriores. Para os autores, quatro acdes justificam
esses impactos: proposi¢cdo pelos alunos das proprias solucdes para os problemas; trabalho
em grupo; criagdo de um protdtipo para resolugdo do problema; e avaliacdo formativa.

68



I X Congresso Brasileiro de Informética na Educacéo (CBIE 2020)
Anais do XX XI Simpdsio Brasileiro de Informética na Educacéo (SBIE 2020)

Sein-Echaluce et al (2015) apresentam uma experiéncia de ABP com a utilizagdo de
diversas ferramentas do AVA Moodle, tais como: questionario, féorum, grupos de trabalhos,
controle de acesso e de atividades. Neste trabalho os autores identificaram como principal
impacto da aplicacdo da ABP o aprimoramento das competéncias individuais e em grupo.

4. Conclusoes

Esta Revisdo Sistematica da Literatura confirma que a ABP ¢ utilizada além dos ambientes
de aprendizagem presenciais. A RSL analisou 77 estudos que aplicaram ABP
necessariamente na modalidade a distancia ou hibrida, dos quais aproximadamente 75%
descreveram uma pesquisa ou experiéncia utilizando APB sem vinculd-la a um Ambiente
Virtual de Aprendizagem ou mesmo a uma ferramenta de propdsito especifico de ABP.
Nesses trabalhos os autores aplicaram ABP utilizando ferramentas sincronas e assincronas
de trocas de mensagens, redes sociais, ferramentas de edi¢cdo colaborativa de documentos
na nuvem, ferramentas de programacgao, além de jogos educacionais. Uma hipdtese para o
grande nimero de trabalhos que utilizaram ferramentas externas, ndo integradas ao AVA,
para conducdo de ABP na EaDH, ¢ a baixa oferta de ferramentas que promovam o trabalho
em grupo e colaborativo nos AVAs analisados, caracteristica indispenséavel para aplicac¢ao
da metodologia da APB.

Ha na literatura poucas iniciativas de ferramentas externas ou integradas aos AVAs
que sejam apropriadas e especificas ao planejamento, execu¢do ou avaliacio de ABP em
cursos a distdncia ou mesmo hibridos. Essa pesquisa buscou ter acesso aos AVAs de
propoésito especifico a Aprendizagem baseada em Problemas WoBalearn, Toth, PBL-
Coach e PBLMaestro, bem como aos plugins do AVA Moodle DBDesign, ePBL e
NUCLEOQ, todos citados nesta RSL, nenhum estava disponivel para download publico, o
que demonstra que as pesquisas cientificas que conceberam algum artefacto tecnoldgico
para o suporte de PBL na EaDH continuam indisponiveis para os atores envolvidos no
processo de ensino aprendizagem.
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