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Abstract. With the Coronavirus pandemic, several consequences have emerged
for education in general. Due to actions of social distance and prevention, face-
to-face access to classrooms, laboratories and departments was impaired, mo-
tivating the continuity of academic activities remotely. For this, infrastructure
and activities had to be adequate. The objective of this work is to carry out a
qualitative analysis with Grounded Theory on the application of remote activi-
ties in disciplines during the period of social isolation. For their assistance, a
questionnaire was applied to professors who were teaching subjects in the re-
mote mode. As a result, it is clear that adequate infrastructure is essential for
communication to flow well, and the digital inclusion of students is a concern.

Resumo. Com a pandemia do Coronavirus, diversas consequéncias surgiram
para o ensino de maneira geral. Devido a acoes de distanciamento social e de
prevengdo, o acesso presencial a salas de aula, laboratérios e secretarias ficou
prejudicado, motivando a continuidade das atividades académicas de maneira
remota. Para isso, infraestrutura e atividades tiveram que ser adequadas. O ob-
jetivo deste trabalho é realizar uma andlise qualitativa com Grounded Theory
sobre a aplicacdo de atividades remotas em disciplinas no periodo de isola-
mento social. Para seu atendimento, um questiondrio foi aplicado a docentes
que estavam lecionando disciplinas na modalidade remota. Como resultados,
tem-se que infraestrutura adequada é essencial para que a comunicagdo possa
Sfluir bem, e a inclusao digital dos alunos é uma preocupagao.

1. Introducao

Na cidade chinesa de Wuhan, no final do ano de 2019, registraram-se 0s primeiros casos
acometidos pelo COVID-19 e se alastrou, rapidamente, por outras provincias chinesas
[Li et al. 2020] até se tornar um causador de uma pandemia mundial. COVID-19 foi o
identificador dado pela Organizacdo Mundial de Satide (OMS)! para a doenga causada
pelo virus SARS-CoV-2 [Moreira Neto et al. 2020]. O virus SARS-CoV-2, mais conhe-
cido popularmente como novo coronavirus, possui um alto grau de contigio e propagagao
por meio de secrecdes e excregOes respiratorias.

"WHO - World Health Organization. Disponivel em < https://www.who.int/ >. Acesso em: 10 de julho
de 2020.
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Devido ao alto grau de contdgio e propagacdo do SARS-CoV-2, o isolamento
social tem sido a acdo preventiva e defendida pela OMS, sendo uma das abordagens prin-
cipais de combate a disseminacao do virus SARS-CoV-2 [Silva Junior et al. 2020]. Além
disso, a populagdo, no intuito de aumentar o grau de prevencdo contra este virus, esta
colocando em pratica medidas de higienizac@o de objetos e de protecdo pessoal nas dreas
mais vulnerdveis do corpo que sdo: boca, nariz e olhos.

No ambito universitario, diante do acontecimento pandémico e das medidas pre-
ventivas de isolamento social, houve uma interrupcao das atividades presenciais na grande
maioria das Instituicdes Publicas de Ensino Superior [Silva Junior et al. 2020]. Como
consequéncia, o Ministério da Educagdo do Brasil possibilitou, em caréter excepcional,
que institui¢des de educag@o no ensino superior realizassem atividades remotas em dis-
ciplinas presenciais por meio das Tecnologias da Informag¢dao e Comunicagao (TICs) en-
quanto durar a pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2 [DOU 2020].

Neste contexto e para atividades remotas, muitos cursos de graduacdo neces-
sitaram de infraestrutura adequada para a plena execu¢do das aulas e gestdo. Mui-
tos cursos presenciais, como aqueles ligados a drea tecnoldgica, que necessitam de
uma infraestrutura para que os discentes possam utilizar equipamentos ou ambientes
para uma melhor qualidade de ensino, aprendizagem e avaliacdo, sofreram um impacto
[Santos et al. 2020]. Como exemplo de uma parte dessa infraestrutura, pode-se comentar
sobre os laboratdrios de informatica que possuem computadores com recursos computaci-
onais adequados, softwares e periféricos que sao essenciais para a qualidade e atualidade
de algumas disciplinas do curso.

No cendrio atual de pandemia e isolamento social como forma de evitar a
disseminacdo do virus SARS-CoV-2, a necessidade por uma infraestrutura que possibilite
a realizacdo das atividades de ensino de maneira remota se torna essencial. E junto a essa
necessidade, diversas preocupacdes, dificuldades e consequéncias surgem.

A plena utilizacdo das tecnologias digitais merece uma aten¢do especial, pois é
muito fécil que os docentes e discentes se desmotivem, que nao possuam a infraestrutura
adequada para a execuc¢do das atividades, e nao tenham a pratica, ritmo e disciplina ne-
cessdrios. Diante destas situacOes e cendrios, acredita-se que alguns prejuizos podem ser
ocasionados no processo de ensino e aprendizagem em algumas disciplinas, se adotarem
atividades remotas, devido a sua natureza pedagdgica ou metodoldgica.

O objetivo geral deste artigo € realizar uma andlise qualitativa sobre a aplicacdo
de atividades remotas em disciplinas no periodo de isolamento social em um curso de
graduacdo presencial. Para seu atendimento, um questiondrio foi aplicado a docentes que
estavam lecionando disciplinas na modalidade remota. Para a anélise dos dados, utilizou-
se Grounded Theory.

Este artigo estd organizado da seguinte forma: A Secdo 2 apresenta alguns traba-
lhos relacionados a proposta deste trabalho. A Secdo 3 apresenta a metodologia e suas
etapas que foram definidas para guiar o presente trabalho. Os resultados e analises obti-
dos sdo apresentados, discutidos e comentados na Se¢do 4. Por fim, a Se¢do 5 comenta as
consideracgdes finais identificadas neste trabalho e apresenta os trabalhos futuros.
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2. Trabalhos Relacionados

Silva Junior et al. (2020) apresentaram uma andlise qualitativa descritiva de dados levan-
tados sobre as atividades na pds-graduacdo por meio da utilizagdo de ferramentas digitais
diante da pandemia do novo coronavirus. Para isso, um questiondrio foi aplicado junto ao
corpo docente e discente dos cursos de pds-graduacao de uma Institui¢cao de Ensino Supe-
rior. Diante dos resultados obtidos, observou-se que as aulas dos cursos de pds-graduacao
strictu sensu poderiam ser retomadas por meio das tecnologias disponiveis. Ademais,
¢ destacado no estudo que seja assegurado aos discentes que nao possuem 0s meios de
acompanharem as disciplinas, a oferta das disciplinas dentro do limite temporal do curso.

Cursos ofertados na modalidade de Educacdo a Distancia (EAD) requerem
dedicacdo, comprometimento e disciplina dos alunos [Gongalves et al. 2018].  As
interacoes dos alunos em ambientes virtuais de aprendizagem podem ser um indicador
do seu aprendizado. Alguns trabalhos na literatura procuraram analisar o desempenho
dos alunos em cursos a distancia, em diferentes ambientes. Gongalves et al. (2018) inves-
tigaram notas e interagdes de alunos, além de interacdes de tutores no a ambiente virtual
de aprendizagem Moodle, identificando correlacdo entre interagdes e notas dos alunos,
com uma ferramenta construida e disponibilizada para a comunidade. Cavalcanti et al.
(2018) identificaram varidveis que melhor descrevem os comportamentos dos alunos no
ambiente e quanto eles influenciam em seu desempenho, sendo diretamente relacionado
ao ndmero de interagdes no ambiente, sendo a capacidade de gerenciar o tempo em que
ele se envolve em atividades académicas e a capacidade de estabelecer seus objetivos nas
atividades mais criticas para a sua aprendizagem.

Os problemas no ensino da computacdo pela educacdo a distancia podem resul-
tar das caracteristicas de discentes, docentes, institui¢do, meio utilizado para disseminar
material e drea da computagdo. Jones (1996) examinou alguns problemas enfrentados
na oferta de computacao a distancia, descrevendo algumas das solu¢des implementadas e
problemas gerados por essas solucdes. A experiéncia demonstrou que o uso apropriado
da tecnologia, incluindo computadores, software, ferramentas de aprendizado assistido
por computador, comunicacdo mediada por computador, correio de voz, audio e video,
pode contribuir com solu¢des para muitos dos problemas da educacio a distancia.

Um recurso didatico de valor na Educacdo a Distancia é a videoaula, podendo
ser informativa, lidica e motivadora da aprendizagem [Mogetti et al. 2020]. Mogetti et
al. (2020) relataram a percepc¢ao dos professores formadores sobre o uso de videoaulas
interativas como recurso de ensino, e como elas estdo sendo produzidas e de que maneira
estdo sendo utilizadas como recurso de ensino. A investigagao foi feita por meio de um
questiondrio elaborado com questdes abertas e fechadas e como resultado, os professores
mostraram-se frageis diante da falta de capacitacdo oferecida para esse novo modo de
ensinar, assim como apontaram a falta de uma equipe de apoio para seu trabalho. Porém
se dispuseram para a atualizacdo dos seus conhecimentos e relataram sua experiéncias.

Todos os trabalhos relacionados se assemelham a esta proposta na intencdo de
relatar experiéncias sobre o uso de tecnologias para o ensino remoto, andlises de desem-
penho, utilizagdo de infraestruturas ou ferramentas, suas dificuldades e relacdes para os
alunos, para a aprendizagem e sobre o ambiente.
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3. Metodologia

O objetivo principal da pesquisa, como mencionado na introducao, € analisar qualitati-
vamente a aplicacdo de aulas remotas em um curso de graduagdo presencial diante das
medidas de prevencdo contra o SARS-CoV-2. Segundo Gil (2008) pesquisas descriti-
vas objetivam a explanagdo das caracteristicas de fendmenos em observagao, ajudando a
levantar opinides. Além disso, algumas pesquisas descritivas acabam servindo para pro-
porcionar uma nova visdo do problema [Gil 2008]. Para a fase de levantamento e coleta
dos dados, utilizou-se o instrumento de questionario. O publico-alvo para a aplicacdo do
questiondrios foram os docentes do curso de graduagao presencial.

Este trabalho faz parte de uma pesquisa maior, relatada em [Santos et al. 2020],
onde um questiondrio bem mais amplo foi aplicado, analisando diversas questdes de
pesquisa. A pesquisa constou do preenchimento de um questiondrio com questdes de
multipla escolha e abertas. No escopo deste trabalho, apenas as questdes abertas sobre
vantagens e desvantagens da aplicacdo das aulas na modalidade remota serdo analisadas
com Grounded Theory. Alguns resultados de algumas questdes de multipla escolha serdao
apresentados para descrever o perfil dos participantes.

Na coleta dos dados, por meio do questiondrio, levou-se em consideracdo apenas
as turmas de disciplinas que estavam sendo ofertadas no semestre 2020.1, pois os envolvi-
dos nas turmas do semestre 2020.1 foram impactados pelo periodo de isolamento social.
O questiondrio foi composto por 12 questdes, com 10 questdes obrigatdrias e 2 questdes
opcionais. As 2 questdes opcionais sao subjetivas e o intuito destas duas questdes € obter
a visao dos docentes quanto as vantagens e desvantagens em relacdo as atividades re-
motas, sendo elas: “Quais as vantagens em relacio as atividades remotas?” e “Quais as
desvantagens em relacdo as atividades remotas?”.

A anélise qualitativa deste trabalho foi inspirada nos procedimentos de andlise
apresentados em [Ferreira et al. 2018]. Nessa andlise, procedimentos da metodologia
Grounded Theory [Corbin and Strauss 2014] foram aplicados. A Grounded Theory visa
criar uma teoria a partir dos dados coletados e analisados sistematicamente, sendo com-
posta por trés fases: (1) codificac@o aberta, (2) codificacdo axial e (3) codificacao sele-
tiva. Na codificacdo aberta, se executa uma quebra, andlise, comparacao, conceituacio e
categorizacdo dos dados. Na codificacdo axial, associam-se as categorias as suas subcate-
gorias, formando categorias mais relacionadas e densas. Por fim, na codificacao seletiva,
se identifica a categoria ou ideia central do estudo, correspondente a teoria na qual todas
as categorias estdo relacionadas. Strauss e Corbin explicam que o pesquisador pode utili-
zar apenas alguns passos para atingir seu objetivo de pesquisa [Corbin and Strauss 2014].
Entdo, nessa pesquisa, apenas as fases 1 e 2 da Grounded Theory foram utilizadas para a
identificagc@o das categorias e suas relacdes. Adicionalmente, para evitar tendéncias nas
andlises, outro pesquisador revisou o resultado.

4. Resultados e Analises

O questionario foi aplicado no semestre 2020.1, com docentes do curso de graduagao
presencial Sistemas e Midias Digitais da Universidade Federal do Ceard. O curso de
graduacao analisado possui disciplinas das dreas de Tecnologias Digitais. No total houve-
ram 36 respostas, onde cada resposta descreve a visao do docente sobre o contexto de uma
determinada disciplina e impactos sobre os discentes. Das 36 respostas, 12 disciplinas fa-

295



IX Congresso Brasileiro de Informatica na Educacdo (CBIE 2020)
Anais do XXXI| Simpdsio Brasileiro de Informética na Educacéo (SBIE 2020)

ziam parte da drea de Sistemas Multimidia, 8 disciplinas da drea de Midias Digitais e 16
disciplinas que sdo gerais ou particulares do proprio curso. Disciplinas como introdugdo
ao curso, trabalho de conclusdo do curso e metodologia da pesquisa cientifica sdo disci-
plinas consideradas particulares ou gerais.

Uma questdo analisada € em relacdo ao que o docente utiliza como parte do
conteddo em suas disciplinas, como material diddtico, equipamentos ou ferramentas. A
maioria dos docentes indicou que utiliza slides nas aulas, Muitas men¢des de uso de ferra-
mentas computacionais para modelagem, dispositivos eletronicos (cameras, tablets etc.),
foruns, chats e redes sociais. Ainda assim, 22 docentes informaram que utilizam livros, o
que seria uma dificuldade nesse momento de inacessibilidade de bibliotecas fisicas. Al-
guns docentes expuseram que utilizam metodologias para observacdo em loco, onde ne-
cessita que o discente esteja no modo presencial. O curso possui caracteristicas praticas, e
pelos resultados percebeu-se a utilizacdo de equipamentos e meios digitais sao contetidos
predominantes no curso. Para consumir muitos destes contetudos, conectividade com a
internet e infraestrutura sdo essenciais.

Outra questao interessante foi sobre como a avaliagdo € realizada nas disciplinas
pelos docentes. A maioria dos docentes destacou trabalhos praticos. Uma quantidade
razodavel de respostas dos docentes indicou utilizarem provas escritas. Poucas mengdes
sobre provas online e avaliagdo por meio de mensagens de chat, féruns e redes sociais.
Percebe-se que os docentes podem ter dificuldades nas atividades remotas, pois a maioria
adota como forma de avaliacdo trabalhos praticos. Isso implica na necessidade de uma
infraestrutura minima para a plena realizacao destes trabalhos por parte dos discentes.

4.1. Analise Qualitativa

Durante a andlise qualitativa, 11 categorias foram identificadas, com a seguinte frequéncia
de citacdes em ordem decrescente: Infraestrutura (13), Comunicagdo (11), Inclusdo (11),
Organizacao (10), Tempo (9), Aulas (8), Autonomia (6), Orientagdo (5), Fator Psicologico
(2), Gestao Académica (2) e Ociosidade (2). A Tabela 1 exibe as descri¢do de cada
categoria. Doze relacionamentos entre categorias foram identificados. A Figura 1 exibe
as categorias associadas as vantagens e suas relagdes. A Figura 2 exibe as categorias
associadas as desvantagens e suas relagdes.

A associagdo entre Aula e Comunicagdo é um aspecto destacado na pes-
quisa, como refor¢cado por P26 com “Eu estou ministrando remotamente atividades de
programacgdo. Os alunos me relataram que tem sido bom, uma oportunidade de conver-
sar com outros e aprender algo novo.”.

A autonomia foi citada em alguns comentarios, como no de P31 em “Flexibili-
dade de hordrio para interacdo com o curso, maior desenvolvimento de autonomia no
processo de aprendizagem e forca o professor a ser mais um orientador sobre os assuntos
que sdo abordados do que um transmissor de conhecimento”. Comunicagdo se relacio-
nou com Orientagio, como no comentirio de P25 com “E preciso uma interacdo mais
efetiva com o discente, para o progresso na orientacdo. Além disso, o processo é bem
mais rdpido presencialmente e ndo exige recursos de conectividade para uma eventual
videoconferéncia.”.

A questdo da inclusdo, principalmente a digital, foi reforcado em varios co-
mentarios, como a preocupacao de P24 em “A impossibilidade de garantir que o conteiido
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Tabela 1. Descricao das categorias identificadas na analise qualitativa

Categoria Descricao

Aulas Exposi¢ao e transmissdo de conhecimento realizada por um professor. Dentro do
contexto é especificado como a oportunidade de continuar a expor conhecimento
em um ambiente remoto.

Autonomia Capacidade de raciocinar e tomar decisdes independentes. Portanto, a partir de
orientagdes no ambiente remoto os processos na busca pela aprendizagem do in-
dividuo sdo definidos pelo préprio.

Comunicacdo Acio de troca de informagdes entre individuos. Processo de grande importancia
para a realizagdo de atividades remotas, para o seu acompanhamento, para
atualizacdes, para apresentar ddvidas e explicé-las.

Fator Psicolégico O estado mental do ser humano impacta em qualquer atividade que ele venha a
realizar, independente da sua natureza. Consequentemente, a participagdo de aulas
de maneira remota ¢é afetada, principalmente, considerando o contexto presente.
Sao também sentimentos que o aluno possa ter devido ao impacto da pandemia.
Gestao Académica | Administracio e controle dos diferentes elementos presentes em uma determinada
instituicdo. Por exemplo, o gerenciamento do calendario académico.

Inclusdo Socialmente. E a acdo que almeja igualdade entre individuos em determinado con-
texto. Portanto, possibilita a integracdo e participacio de todos em um ambiente.
Dentro do contexto, representa a participacio dos alunos de forma igualitéria.
Infraestrutura Infraestrutura é a base, uma sustentacdo para algo, seja equipamentos, servigos,
sistemas, materiais, softwares etc. Na situacdo apresenta-se como meio para
0 acesso as aulas remotas, meio esse que se dd com a internet, sistemas de
comunicagdo, dispositivo eletrdnico e outros. Vale ressaltar também que a quali-
dade da infraestrutura é de suma importancia. Também se inclui material utilizado
para a transmissao de conhecimento em aulas.

Ociosidade Inatividade. Tempo sem realizacdo de atividades, precisamente e tempo livre.

Organizagao Ordenacio de todos os elementos presentes. Em ambientes com muitas variaveis
presentes, apresenta-se como necessdria para o atendimento de um objetivo.

Orientagao A orientacdo € a acdo e o efeito de orientar. No ambiente estudantil, tem-se como

muito importante instru¢des constantes aos alunos, para realizacio do objetivo que
¢ o aprendizado.

Tempo Tempo relativo ao periodo dedicado para realizar atividades. Considera-se mais
tempo livre, devido as circunstincias, gerando um aproveitamento diferente para
0 mesmo.

e as experiéncias sejam distribuidas de modo equdnime entre alunos” e em relagdo as
aulas, como na mencdo de P26 com “Alguns alunos relataram que ndo tem ambiente
propicio em casa para aulas. Moram em casas pequenas com muita gente. Entdo as
atividades que tenho feito sdo opcionais.”.

A infraestrutura se relaciona com vdrias categorias: aula, comunicacao, inclusao e
tempo. Esta foi a categoria mais referenciada no discurso do respondentes. Exemplos de
citagdes incluem associacdes com Tempo, como a mencao de P33 com “O aluno poder
realizar as atividades em um hordrio que lhe seja mais propicio (assumindo um caso
de um aluno que disponha de conexdo com Internet, equipamento adequado e ambiente
adequado em casa).” e o relato de P14 como causa de inclusdo em “Nem todos os alunos
conseguem acessar a internet facilmente o que compromete a aprendizagem; os trabalhos
em grupo sdo mais complexos e exige mais do que uma simples conexdo com a internet,
mas uma conexdo remota entre todos os participantes que ainda ndo desenvolveram uma
cultura para trabalhar de forma totalmente remota.”.
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A Organizacgdo das atividades para uma aula remota eficaz também foi destacada,
como no comentdrio de P21 em “Falta de uma cultura sobre a prdtica, falta de condigées
adequadas - acesso a internet, computadores, espaco para realizacdo das atividades...
Também considero que seja necessdrio um planejamento rigoroso das atividades a serem
ministradas de forma remota’.

A Orientag@o é um aspecto essencial no ensino, e algumas vezes foi citada em
relacdo as aulas, como por P31 com “Flexibilidade de hordrio para interacdo com o
curso, maior desenvolvimento de autonomia no processo de aprendizagem e forca o pro-
fessor a ser mais um orientador sobre os assuntos que sdo abordados do que um trans-
missor de conhecimento”.

O Tempo quando bem gerenciado pode ter bons efeitos, como na citagdo de P8
em “.. e ii) diminuicdo da ociosidade dos discentes, ocupando a mente dos mesmos” e
na de P1 com “... aumento da autonomia de estudo do aluno, adequagcdo do tempo de
aulas/atividades as necessidades individuais ...” .

4.2. Analises

A infraestrutura adequada se apresenta como sendo uma condicdo bdsica para a
participacdo dos alunos nas atividades remotas. Como relatado por P14 em: “Nem todos
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os alunos conseguem acessar a internet facilmente o que compromete a aprendizagem;
os trabalhos em grupo sdo mais complexos e exige mais do que uma simples conexdo
com a internet, mas uma conexdo remota entre todos os participantes que ainda ndo de-
senvolveram uma cultura para trabalhar de forma totalmente remota.”. Pois, entende-se
como infraestrutura a juncao de equipamentos (dispositivos eletronicos), servicos (inter-
net), espagos (ambiente de estudo), materiais didaticos (livros, notas de aula, atividades
etc.) dentre outros que possibilitem a inclusdo do individuo no ambiente remoto.

E importante ressaltar como a infraestrutura impacta o acesso ao material didatico,
pois as diferentes realidades dos estudantes se apresentam em diferentes infraestruturas
de acesso, evidenciando a existéncia de experiéncias de aprendizado bem diversas por
fatores técnicos. Um exemplo € o relato de P24 a seguir: “A impossibilidade de garantir
que o contetido e as experiéncias sejam distribuidas de modo equdnime entre alunos.”

A realidade socioecondmica dos alunos demonstra-se um fator de necessaria
consideracdo, pois enquanto o ambiente presencial a partir da estrutura da universi-
dade possibilita livros, espacos de estudo, servigos e equipamentos para a comunidade
académica, o ambiente remoto vai solicitar do proprio aluno algumas dessas condi¢des.
P26 sugeriu o seguinte: “Alguns alunos relataram que ndo tem ambiente propicio em
casa para aulas. Moram em casas pequenas com muita gente. Entdo as atividades que
tenho feito sdo opcionais.”.

Em situagdes em que os alunos apresentam terem todas as condi¢des necessarias
para participar e o componente curricular, a disciplina, demonstra-se oportuna em um
ambiente remoto, neste contexto, a solucdo se torna pertinente. Como apresentado por
P11 com: “A possibilidade de manter, pelo menos parcialmente, a carga hordria diddtica
da disciplina de forma remota. No caso especifico desta disciplina acho que se o aluno
tiver o devido acesso aos recursos necessdrios, ndo haveria problema em ministrd-la
integralmente a distancia.”. Entretanto, nem todas as disciplinas sdo estruturadas para
ter a sua realizacdo a distancia, como ressaltado no comentério de P29: “Considerando
que o aluno tenha acesso a Internet, materiais adequados, aptiddo e ambiente propicio, a
desvantagem maior seria o desenvolvimento da parte prdtica da disciplina, tal como ela
€ estruturada no programa de disciplina.”.

Materiais didaticos, como livros, notas de aula, listas de exercicios e outros sao
instrumentos importantes em uma aula, indubitavelmente, bastante importantes no pro-
cesso de aprendizagem, servindo como uma forma de acesso ao conteudo e também de
complemento para as aulas. Contudo, no ambiente remoto é necessdrio uma reflexdao
acerca desses materiais, como apontado no comentario de P10: “i) os materiais diddticos
da disciplina necessitariam de uma reformulacdo para serem ministrados como ativida-
des remotas; e ii) mesmo que os materiais diddticos fossem reformulados, a conectividade
com a Internet, a falta de softwares e recursos computacionais ainda seriam um problema
para que todos tivessem a mesma oportunidade na disciplina.”. O comentério ainda su-
gere uma relacdo entre a infraestrutura e os recursos didéticos.

Aulas remotas requerem que o professor se adapte a novas situacoes, estando
apto para uma abordagem diferente da presencial. Enquanto presencialmente ele pode
ser considerado um transmissor de conhecimento, a distancia imposta pelo ambiente re-
moto solicita o desempenho de outros tipos de papéis como, por exemplo, um orientador,
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alguém que vai facilitar a aprendizagem como um guia. Um exemplo foi o comentério de
P1 em: “Maior flexibilidade de hordrios e prazos, aumento da autonomia de estudo do
aluno, adequacdo do tempo de aulas/atividades as necessidades individuais, valorizagcdo
do professor como um facilitador do processo de estudo e aprendizagem (e ndo como
alguém que vai transmitir o conhecimento)”.

A troca de informagdes entre individuos em qualquer atividade social é de grande
relevancia. Portanto, para que a orientacdo do professor a seus alunos seja efetiva é fun-
damental uma constante comunicacdo, para reduzir o maximo possivel de duvidas e pro-
blemas acarretados por uma ma intercomunicacio, sugerido por P25 em: “E preciso uma
intera¢do mais efetiva com o discente, para o progresso na orientagdo. Além disso, o
processo é bem mais rdpido presencialmente e ndo exige recursos de conectividade para
uma eventual videoconferéncia.”.

E sempre importante que o emissor de uma mensagem obtenha um retorno. Em
uma aula é sempre importante o professor ter feedback dos seus alunos e vice-versa.
Entdo, a comunicagdo antes, durante e depois das aulas sdo essenciais, destacado por P26:
“Eu estou ministrando remotamente atividades de programagdo. Os alunos me relataram
que tem sido bom, uma oportunidade de conversar com outros e aprender algo novo.”.

5. Conclusao

Em tempos de pandemia, atividades de ensino remotas acabam se tornando uma opg¢ao
para que as atividades nas institui¢des de ensino continuem acontecendo. Porém, diversos
fatores podem prejudicar esse esforco, como desmotivagdo, falta de experiéncia e infra-
estrutura inadequada. Este trabalho apresentou uma anélise qualitativa sobre vantagens e
desvantagens da aplicacdo de atividades remotas em disciplinas de um curso de graduacdo
presencial no periodo de isolamento social. Como resultados principais, ressaltou-se que
a infraestrutura € essencial para uma aula remota minimamente eficaz, para que possibilite
a comunicacao plena entre alunos e professores, e que os conteddos e atividades possam
ser bem executados por todos os participantes. Relatou-se também que a inclusdo é uma
preocupacao de muitos professores, pois impacta diretamente no desempenho das aulas
remotas. Ac¢des para a inclusdo digital dos alunos devem ser bem planejadas para que
estes possam prosseguir sem muitos prejuizos no semestre letivo.

Este trabalho, como consequéncia, auxilia coordenadores e professores que dese-
jam relatos de experi€ncias sobre o ensino remoto, podendo se beneficiarem dos relatos
de forma a previamente se adequarem as necessidades e a minimizar os problemas des-
tacados, melhorando a didatica e pratica no ensino remoto em cursos de graduagdo com
estruturas similares. Como trabalhos futuros, pretende-se ampliar essa pesquisa para um
periodo pds-isolamento social, e analisar novamente as vantagens e desvantagens do en-
sino remoto. Além disso, identificar boas préticas que possam ser levadas para o ensino
presencial. Este trabalho analisou o ponto de vista do docente. Assim, como um possivel
trabalho futuro, seria fazer uma pesquisa com ponto de vista do discente diante da sua
experiéncia com atividades remotas. Com isso, discutir também quais foram as vantagens
e desvantagens, na visao discente, diante das atividades remotas.
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