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Abstract. This paper presents Math Suggestion, a tool that aims to enable the
elaboration and application of a diagnostic evaluation using self-efficacy and
performance to recommends Learning Objects (LOs) based on the abilities and
limitations of the students. For the recommendation, the tool uses the concepts
of pedagogical approaches based on the theory of self-efficacy and performance.
In addition to the description of the tool, this paper also presents experiments,
applied to incoming students from three higher courses, with the purpose of
evaluating the utility perception of the tool. Results showed that this proposal
can positively impact students’ learning and also influence their behavior.

Resumo. Este trabalho apresenta a Math Suggestion, uma ferramenta que tem
como objetivo possibilitar a elaboracdo e aplicacdo de uma avaliacdo di-
agnostica utilizando instrumentos de autoeficdcia e de desempenho e em se-
guida recomendar objetos de aprendizagem (OAs) com base nas capacidades e
limitacoes dos estudantes. Para a recomendacdo, a ferramenta utiliza os con-
ceitos de abordagens pedagogicas fundamentados na teoria de autoeficdcia e
desempenho. Além da descricdo da ferramenta, este artigo também apresenta
experimentos, aplicados a estudantes ingressantes de trés cursos superiores,
com o objetivo de avaliar a percep¢do de utilidade da ferramenta. Resultados
mostraram que esta proposta pode impactar positivamente na aprendizagem
dos estudantes e também influenciar seus comportamentos.

1. Introducao

A disciplina de matematica tanto no Ensino Fundamental quanto no Médio possui cargas
horérias maiores em relagdo a outras disciplinas, e ainda assim hd, de um modo geral,
pouca interacao entre estudante e a disciplina [Rodrigues 2017]. Vale destacar ainda que
a matemadtica ensinada no Ensino Fundamental e Médio € utilizada como requisito basico
no Ensino Superior em cursos de ciéncias exatas, influenciando todo o processo educa-
cional e académico do estudante. Conforme [Tomads da Silva et al. 2017], a matematica
tem sido categorizada como um filtro para o acesso a carreiras cientificas e tecnoldgicas
no Brasil, resultando em reprovacoes e desisténcias nos periodos iniciais dos cursos.

Muitos fatores t€ém sido estudados nos processos de aprendizagem ma-
temdtica, como aspectos socioecondmicos, cognitivos e afetivos dos estudan-
tes [Tomds da Silva et al. 2017]. Dentre esses fatores, as crencas de autoeficidcia ma-

DOI: 10.5753/shie.2021.218677 237



X Congresso Brasileiro de Informatica na Educagéo (CBIE 2021)
Anaisdo XXXII Simpésio Brasileiro de Informética na Educacdo (SBIE 2021)

temadtica, que se referem as crencgas pessoais em resolver problemas que envolvem ma-
tematica, t€m tido um papel de destaque. Pesquisas também indicam que a crenga de
autoeficacia € um dos motivos pelos quais individuos com as mesmas habilidades e co-
nhecimentos apresentam desempenhos distintos, de forma que quanto maior as crencas
de autoeficicia em relacdo a um determinado conteido, maior a probabilidade de um bom
desempenho escolar [Brito and Souza 2015].

Nesse contexto, alternativas para suprir a necessidade de diminuir o déficit de
contetdo dos estudantes t€m sido alvo de pesquisas. Dentre as acdes, houve um aumento
na emergéncia de tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo direcionadas a au-
xiliar nos processos educacionais. Pesquisas recentes revelam que a utilizacdo destas
proporcionou o surgimento de novas técnicas de ensino € um aumento considerdvel na
performance dos alunos [Bray and Tangney 2017].

No que se refere a tecnologias digitais, muitos trabalhos demonstram que sistemas
de recomendacdo oferecem vantagens no contexto educacional [Aguiar et al. 2015]. Os
sistemas de recomendacao atuam como filtros de informacdes para apresentar recursos
educacionais necessarios e interessantes aos alunos, articulando os resultados da aplicagdo
a metadados e informagdes fornecidas pelos usudrios.

Considerando o que foi exposto, este trabalho apresenta a ferramenta Math Sug-
gestion, um ambiente computacional fundamentado nas teorias das crencas de autoe-
ficacia matematica [Bandura 1986, Brito and Souza 2015], que tem como principal fun-
cionalidade a andlise diagn6stica dos niveis de conhecimento dos estudantes para, a partir
disso, recomendar contetdo pedagdgico adequado as suas capacidades e dificuldades. A
ferramenta identifica o perfil de cada estudante e, com base no seu nivel de conhecimento,
recomenda diferentes Objetos de Aprendizagem (OAs) relacionados aos conteidos em
que os estudantes possuem mais déficits. Além da descri¢ao da ferramenta, este trabalho
realizou experimentos com turmas ingressantes de cursos superiores presenciais com o in-
tuito de avaliar o impacto da utilizacdo da ferramenta no comportamento dos estudantes.
Um total de 84 estudantes de trés diferentes cursos participaram dos experimentos.

2. Fundamentacao Teérica

Esta secdo apresenta brevemente os conceitos da crenga de autoeficicia e desempenho e
de sistemas de recomendagdo de objetos de aprendizagem.

2.1. Crenca de autoeficacia e desempenho

De acordo com os pressupostos da Teoria Social Cognitiva de Albert Bandura
[Bandura 1986] a maneira pela qual os individuos resolvem problemas é fortemente influ-
enciado por suas crencas pessoais em relacdo a sua capacidade de resolver determinadas
acoes de curso especificas [Dobarro and Brito 2010]. Ao avaliar o desempenho dos estu-
dantes na disciplina de Matematica, [Pajares and Miller 1994] revelaram que as crengas
de autoeficicia constituem um importante elemento que determina a quantidade de tempo
e esfor¢o despendido na realizagdo de um problema.

O conceito de autoeficicia foi definido por Bandura [Bandura 1997] como a
crenga na prépria capacidade de organizar e executar cursos de agdes requeridas para pro-
duzir determinadas realizagOes. Trata-se, portanto, de uma autoavaliagdo de competéncia
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realizada pelo estudante no que diz respeito a sua capacidade de realizar uma tarefa ou
problema em especifico.

De acordo com [Dobarro and Brito 2010], as crengas pessoais de eficicia cons-
tituem o principal fator do fazer humano, pois por meio de crencas € que as pessoas
avaliam se elas sdo ou ndo capazes de fazer e produzir resultados. Pesquisas também
indicam que a crenga de autoeficicia € um dos motivos pelas quais individuos com as
mesmas habilidades e conhecimentos apresentam desempenhos distintos em uma deter-
minada tarefa [Dobarro and Brito 2010].

Pesquisas sobre crencas de autoeficicia realizadas por [Lentetal. 1984,
Pajares 1996, Pietsch et al. 2003] apontam para uma estreita relacao entre este constructo
mental e o desempenho académico em matemdtica. Nesse sentido, quanto maior as
crengas de autoeficidcia em relagdo a uma determinada tarefa, maior a probabilidade de
um bom desempenho escolar [Brito and Souza 2015].

Nesse contexto, [Barros 1996] revela que a autoeficicia estd relacionada a
atribui¢cdes de causalidade para o sucesso ou fracasso na disciplina de matematica, po-
dendo assim ser tomada como um forte elemento preditivo do desempenho escolar em
determinada tarefa.

2.2. Sistemas para Recomendaciao de Objetos de Aprendizagem

Na literatura é possivel encontrar diversas abordagens para recomendaciao de OAs. Tais
abordagens se diferem, principalmente, pela arquitetura do modelo, pela abordagem pe-
dagodgica empregada ou, até mesmo, pelo contexto de recomendagao.

Alguns trabalhos buscaram implementar abordagens com base em teo-
rias pedagdgicas aplicadas a diferentes grupos de estudantes [Dorca et al. 2016,
Syed et al. 2017, Zia and Usman 2018]. No trabalho de [Syed et al. 2017] foi proposto
um ambiente para recomendacido que baseia-se no comportamento de grupos de estu-
dantes para realizagao das recomendagdes. Ja no trabalho de [Zia and Usman 2018] foi
proposto um ambiente para recomendacdo que baseia-se na teoria dos jogos para propor
uma recomendacao especifica com base no comportamento do estudante. Por outro lado,
o trabalho de [Dorca et al. 2016], baseou-se na teoria de Estilos de Aprendizagem para re-
comendar contetido adaptado as caracteristicas de aprendizagem de cada estudante. Todos
esses trabalhos diferem da abordagem aqui proposta por nao utilizarem o comportamento
cognitivo e abordagens de avaliacdo do estudante como métricas para recomendacao.

Alguns trabalhos empregam abordagens computacionais com diferentes objeti-
vos. No trabalho de [Rezende et al. 2015] foi descrito um ambiente para recomendacdo
de OAs que utiliza uma ontologia para a modelagem do perfil e do contexto do estudante
em um ambiente e-learning. Em [Pukkhem 2013] foi proposto um framework semantico
para personalizag@o em e-/learning baseado no estilo de aprendizagem do estudante. Esse
framework emprega ontologias para que computadores sejam capazes de interpretar e pro-
cessar objetos de aprendizagem em um sistema de recomendacdo. Em [Imran et al. 2016]
foi proposto um ambiente que considera a distancia entre o nivel de aprendizagem dos
diferentes estudantes afim de propor uma recomendacao mais efetiva. Diferente da abor-
dagem aqui proposta, tais ambientes ndo utilizam instrumentos de avaliacao e feedbacks
para compor o ambiente de recomendacao.
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3. Arquitetura da Math Suggestion

De acordo com [Brito and Souza 2015] o processo de ensino-aprendizagem de ma-
temdatica deve levar em consideracdo, além do desenvolvimento de habilidades, a
construcdo de autopercepgoes favoraveis do estudante em relacio aos conteudos.

Em vista disto, a ferramenta Math Suggestion foi elaborada com base no principio
das crengas de autoeficicia e desempenho, fazendo uso desses instrumentos para reco-
mendar OAs mais voltados para as necessidades dos estudantes. A ferramenta possui
dois perfis de usudrio, que sdo professor e estudante, possibilitando:

e Ao estudante:

— Responder os instrumentos de avaliacdo (autoeficicia e/ou desempenho)
em uma plataforma digital;

— Conhecer o nivel de conhecimento e suas autopercepcdes sobre os
conteddos (conforme instrumentos elaborados pelo professor);

— Receber os OAs mais indicados de acordo com a sua dificuldade.

e Ao professor:

— Criar instrumentos para realizar uma analise diagnostica levando-se em
consideracdo a autopercepc¢ao e desempenho dos estudantes em relagdo a
um determinado conteudo;

— Visualizar graficamente o nivel de conhecimento dos estudantes, de forma
individualizada ou por turma;

— Disponibilizar OAs para os estudantes, de forma que a ferramenta ird ava-
liar e recomendar os OAs mais indicados individualmente;

— Acompanbhar as interagdes dos estudantes com os OAs indicados.

A arquitetura da Math Suggestion (Figura 1) é composta, fundamentalmente, por
cinco médulos: Mdédulo de Administracdo (perfil administrador), Médulo de Criacao dos
Instrumentos Avaliativos, Mddulo de Andlise Diagndstica (perfil professor), Mddulo de
Objetos de Aprendizagem e Modulo de Recomendacao. Para a implementacio do sistema
foi utilizado o framework MVC PHP Codelgniter, HTMLS5, Bootstrap, javascript e Jquery.

A Figura 1 apresenta em detalhes a arquitetura do Math Suggestion.

Em relacdo ao funcionamento da ferramenta, o administrador cria (Figura 1-A)
usudrios para os professores mediante solicitagdo por e-mail e comprovacdo de docéncia.
O administrador também mantém as categorias referentes aos conteidos de matematica
abordados pela ferramenta. Apds o cadastro, o professor consegue elaborar (Figura 1-B)
os instrumentos de avaliacdo com questdes objetivas com base nas crengas de autoeficicia
e desempenho. Cada questao do instrumento esta relacionada a uma categoria (Figura 1-
C). As questdes do instrumento de autoeficicia, proposto por [Bandura 1986], questio-
nam o estudante sobre a sua autopercepcdo sobre uma determinada categoria/conteido
de matematica (por exemplo: estou seguro em resolver problemas que envolvem relacoes
trigonométricas? As respostas possiveis sdo: Discordo totalmente, Discordo, Concordo,
Concordo Totalmente). O professor também deve inserir os objetos de aprendizagem (Fi-
gura 1-D) informando qual categoria e o nivel do objeto inserido, como mostra a Figura 2.

O método de recomendacgdo do sistema utiliza essas informagdes para disponibi-
lizar os OAs de acordo com as respostas dos usuarios nos instrumentos. Se o estudante
informar que ndo possui seguranca em relacdo a um determinado conteudo (autoeficacia)
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ou errar a questdo sobre a categoria (desempenho), o sistema recomenda OAs sobre o
conteido. E importante destacar que neste momento € criado um perfil para cada estu-
dante, permitindo assim, registrar suas capacidades individualizadas.

O estudante inicialmente deve realizar um cadastro na ferramenta Math Sugges-
tion. Feito isso, o usudrio serd redirecionado para a pagina de vinculo de avaliagdo na
qual devera digitar o foken da avaliacdo criada pelo professor. Apds essa etapa de vinculo
da avaliacao o estudante € redirecionado para responder inicialmente ao instrumento com
as questoes de autoeficicia (Figura 1-E). Em um segundo momento, os estudantes resol-
vem também o instrumento de desempenho. Apds fazer as questdes dos instrumentos, o
estudante recebe um feedback em relagio aos erros e acertos. E importante destacar que
o professor tem acesso (Figura 1-H) a graficos e relatérios com informacgdes referentes

Home Avaliacéo ~ Materiais ~ Questbes ~

Categoria: | Relagbes Trigopnométricas v | Facil: | Sim v | Médio : | Sim v | Dificil: | Nao v

Descricao™ \/ideoaula do canal Brasil Escola
Link:  https://www.youtube.com/watch?v=mMKaOpZBIxw

PDF ou Imagem -

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Figura 2. Cadastro de OAs
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as percepgoes (autoeficdcia) e desempenho dos estudantes. As informagdes podem ser
acessadas para uma turma (Figura 3) ou para um estudante especifico (Figura 4).

Avaliagdo baseada no Instrumento de Autoeficdcia Avaliacdo baseada no Instrumento de Desempenho
@ Concordo @ Resposta
totalmente Correta
@ Concordo @ Resposta Errada

Discordo

@ Discordo
totalmente

73.9%

21.7%

Resposta Correta
17 (73.9%)

Figura 3. Grafico geral de respostas de um estudante especifico para os instru-
mentos de autoeficacia e desempenho
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Figura 4. Grafico das respostas de uma turma para uma questao especifica

Em seguida, o sistema recomenda OAs (Figura 1-F) automaticamente para o es-
tudante conforme o resultado dos instrumentos preenchidos. Vale destacar que essa
recomendacgdo € baseada no perfil criado anteriormente, ou seja, cada estudante recebe
recomendacdes individualizadas de acordo com suas capacidades e limita¢des. A Figura
(Figura 5) mostra a tela de recomendacgdo de OAs.

Os critérios para a recomendacao foram definidos em reunides com professores da
area de matemadtica. A ferramenta utiliza uma filtragem baseada em categoria e nivel de
dificuldade das questdes e materiais de apoio. Esse método de filtragem pode ser conside-
rado como uma personaliza¢do do método baseado em contetido uma vez que, o método
baseado em conteudo utiliza dados do usudrio para fazer as recomendacdes necessarias. O
algoritmo de recomendagdo propicia materiais de apoio baseado no nivel de dificuldade
das questdes, evitando assim que discentes tenham acesso a materiais mais complexos
que o seu discernimento, ou materiais sobre os quais ele ja possua conhecimentos.

Os OAs recomendados para os discentes sdo utilizados como proposta de
intervencdo, estimulando o estudante a estudar os contetidos que tem dificuldade. Os
relatérios diagndsticos disponibilizados para o professor auxiliam no processo de to-
mada de decis@o para o desenvolvimento das aulas por meio de revisdes de acordo com
informagdes colhidas com os instrumentos de avaliacao.

242



X Congresso Brasileiro de Informatica na Educagéo (CBIE 2021)
Anaisdo XXXII Simpésio Brasileiro de Informética na Educacdo (SBIE 2021)

&1 Mas precisa melhorar em... NAO ESTUDADOS ESTUDADOS FAVORITOS

Fragbes

Categoria: Fragdes
Equacdes do 1° grau

Descrigdo: FragBes - 1
Nogdes de Geometria Plana e
Espacial

v v
Categoria: Equagdes do
1° grau
Descrigio: Equag&o do 1° grau -
1
v v
L — Categoria: Nogdes de
Figurassplana... .
Cighe- Geometria Plana e
i > & Espacial
Descrig&o: Geometria Plana
9 v

Figura 5. Tela de Recomendacao de OAs

4. Experimento e Resultados

Buscando analisar o impacto causado pela ferramenta Math Suggestion na satisfacdo e no
comportamento dos estudantes, foi conduzido um experimento qualitativo com o intuito
de verificar se o fato dos estudantes conseguirem saber o seu nivel de conhecimento prévio
em determinada disciplina e ter conteido educacional adequado as suas dificuldades in-
fluenciou positiva ou negativamente no seu comportamento (motivagao, competitividade,
interesse pelos estudos, entre outros fatores).

4.1. Método Aplicado

O experimento foi aplicado a trés turmas ingressantes na disciplina de Fundamentos de
Matematica em uma instituicdo publica de ensino situada no sul do Estado de Minas
Gerais. No total, foram respondidos 41 questionérios na turma do curso de Bachare-
lado em Ciéncia da Computacdo, 25 questiondrios na turma do curso de Licenciatura
em Matematica e 18 questionérios na turma do curso de Bacharelado em Administracao,
totalizando 84 questiondrios.

No inicio da disciplina, o professor apresentou a ferramenta Math Suggestion,
demonstrando suas funcionalidades e explicando como seria sua utilizagdo. O objetivo
foi permitir que os estudantes utilizassem a ferramenta inicialmente para que ela obtivesse
os niveis de conhecimento de cada um, e a partir disso, fosse criado o perfil individual
de cada estudante. ApOs isso, a ferramenta ja estava preparada para fornecer recursos
adaptados as habilidades e dificuldades de cada estudantes individualmente.

Depois da utilizagdo da ferramenta os estudantes responderam ao questionério
proposto. Este apresentava, em sua maioria, perguntas classificadas em uma escala do
tipo Likert de sete pontos (discordo totalmente a concordo totalmente). As perguntas fo-
ram classificadas em dois grupos: o primeiro relativo a percepcao de utilidade das funcio-
nalidades disponibilizadas pela plataforma e o segundo relativo a percepg¢ao de alteracao
no comportamento do estudante durantes seus estudos.

Além dos dois grupos apresentados anteriormente também foi disponibilizada
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uma questdo discursiva com o intuito de oferecer uma avaliagdo mais subjetiva, na qual
foi possivel observar ndo somente a percepcao sobre utilidade e satisfagdo na utilizagao
da ferramenta, como também foi possivel identificar pontos fracos e fortes das funciona-
lidades'.

4.2. Resultados e Discussao

O foco principal deste experimento foi verificar critérios relativos a satisfagcdo, perspectiva
de utilidade e o quanto os estudantes podem alterar o seu comportamento quando utilizam
uma ferramenta de recomendacao de contetido educacional. Neste sentido, como o experi-
mento realizado incluiu questdes descritivas, foi necessaria uma avaliagao qualitativa para
uma melhor interpretagdo dos resultados. Assim, foi possivel identificar que, em todas as
questdes analisadas relativas a percep¢ao de utilidade, houve maiores concentracdes de
respostas entre os valores de concordancia (Figura 6-A).

(A) (8)

Q14 o S s Q23 14m 7% 5%

Q13| o 4% 96%

Q22 4 5% 92%
Q1.2 o= 4% 9%

Q11| o - . Q21 - -

Porcentagem Porcentagem

Discordo Totalmente Discordo Concorde Cencorde Totalmente
Discordo Parcialmente  Neutro Concordo Parcialmente

Figura 6. Grau de concordancia sobre a percepcao de utilidade.

Para a Questdo 1.1 foi verificado se os estudantes acreditam que o fato de poder
identificar seus conhecimentos prévio pode influenciar positivamente a sua aprendizagem.
Neste caso, 94% dos estudantes responderam que acredita que a ferramenta pode influ-
enciar de forma significativa no aprendizado. Na Questao 1.2, 96% dos estudantes res-
ponderam que acreditam que a ferramenta Math Suggestion é um importante mecanismo
para auxiliar no desenvolvimento da disciplina. Na Questao 1.3 96% dos estudantes res-
ponderam que gostaram de utilizar a ferramenta e por fim, 99% dos estudantes disseram
acreditar que a recomendacado de contetidos educacionais baseados em ferramenta de auto
eficécia pode influenciar positivamente na aprendizagem em uma disciplina (Questao 1.4).

Além da perspectiva de utilidade o experimento também buscou avaliar o quanto
os estudantes acreditam que a Math Suggestion pode alterar o comportamento daque-
les que utilizam a ferramenta. Neste caso, foi possivel observar, claramente, maiores
concentracdes de respostas entre os valores positivos (Figura 6-B).

Foi possivel constatar por meio das respostas dos questiondrios que os estudantes
acreditam que o fato de conhecerem previamente suas limitacdes e capacidades pode
sim, de certa forma, alterar o seu comportamento da disciplina (Questao 2.1). Também
foi possivel constatar por meio da questdo 2.2 que tal ferramenta possui a capacidade
de deixar os estudantes mais motivados e consequentemente, mais interessados com o0s
estudos. Quando considerada a capacidade do estudante se sentir mais competitivo, 79%

10 questiondrio completo est4 disponivel em: https://forms.gle/8SvzeRnR8dri7isB6
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dos estudantes disseram acreditar que a ferramenta pode prover tal caracteristica. Em todo
0 questiondrio, essa foi a pergunta que foi obtida uma maior discordancia por parte dos
estudantes. Acredita-se que isso se da pois a ferramenta ndo incentiva a interagdo entre
estudantes e somente entre estudante e material didatico.

A Figura 4.2 exibe uma sintese dos resultados, mostrando o percentual de resposta
para cada uma das escalas likert além da mediana e do desvio padrdao de cada uma das
perguntas. E importante destacar que para todas as questdes houve maior concentragio de
valores considerados positivos tanto em questdes relacionadas com a perspectiva de utili-
dade quanto a perspectiva de alteracdo de comportamento. Esses resultados mostram que
os estudantes acreditam que a ferramenta tem um potencial importante para a melhoria
no aprendizado.

Q23 5510185 T1% 36% 36% 7.1% 19.0%  14.3% | 452%
Q22 s02(120) 12% 0.0% 2.4% 4.3% 238%  19.0% | 48.8%
Porcentagem

Q21 e1501.27)  1.2% 0.0% 2.4% 71% 19.0% 83% 100

75
Q1.4 671063 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 5.0% 13.1% 50
Q1.3 654075 00%  0.0% 0.0%  36% 60%  13.4% 25

1]
Q1.2 | s50(081) 0.0% 0.0% 0.0% 3.6% 9.5% 20.2%
Q1.1 es1msz  00% 0.0% 0.0% 5.0% 35% 14.3%

Média (DP) DT DP D N C CP CT
Figura 7. Respostas as questoes sobre satisfacao na utilizacao da ferramenta.

Além das questdes objetivas (em escala likert), no questionario também havia uma
questdo para os estudantes relatarem um breve comentdrio sobre suas impressoes sobre
a plataforma. Neste caso, a grande maioria das respostas foram positivas Alguns dos
comentérios apresentados pelos estudantes estdo relatados a seguir:

”Muitas vezes eu penso em comegar a estudar tal matéria mas ndo sei por
onde comegar, com o uso da ferramento ela poderd me auxiliar por onde
comecar e trazer materiais eficientes para minha aprendizagem, tornando
tudo mais fdcil e menos confuso...”

"Gostei de utilizar esta ferramenta, pois sinto dificuldades em fazer
exercicios sozinha.”

”0 sistema ficou bem legal e os materiais”

A confiabilidade das respostas objetivas apresentadas no questionério foi verifi-
cada com o teste de Alfa de Cronbach®. Esse teste analisa a consisténcia interna das

ZPara interpretacio dos valores do Alfa de Cronbach, utilizaram-se os adjetivos propostos
por [Landis and Koch 1977], que definem os seguintes intervalos: « > 0.80 = consisténcia interna quase
perfeita; 0.61 < « < 0.80 = consisténcia interna substancial; 0.41 < « < 0.60 = consisténcia interna
moderada; 0.21 < a < 0.40 = consisténcia interna razodvel; o < 0.21 = consisténcia interna pequena.
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respostas com base na correlacdo entre diferentes itens para uma mesma escala. Neste
experimento as questdes foram agrupadas em duas categorias: CAT1 para influéncia da
ferramenta na perspectiva de utilidade, e CAT?2 para alteracdo no comportamento de es-
tudo. A Tabela 1 registra os valores de Alfa de Cronbach obtidos.

Tabela 1. Alfa de Cronbach para as respostas ao questionario.

Categoria Questao Mediana Moda Erro desvio o!

Ql.1 7.00 7 0.82

CAT1 Q1.2 700 ! 081 0.752
Q1.3 7.00 7 0.75
Ql4 7.00 7 0.63
Q2.1 7.00 7 1.26

CAT2 Q2.2 6.00 7 1.20 0.636
Q2.3 6.00 7 1.84

IConsisténcia interna medida pelo Alfa de Cronbach.

Verifica-se que, para as duas categorias foram obtidas consisténcias internas subs-
tanciais, o que aponta que as respostas dos estudantes foram muito consistentes e se-
guiram um padrdo bem confidvel. Mesmo apresentando uma consisténcia substancial, é
possivel observar nos resultados que a CAT1 esteve bem préxima de alcancar a confiabi-
lidade quase perfeita. Por outro lado, a consisténcia da CAT2 foi bem préxima de uma
consisténcia interna moderada.

5. Consideracoes Finais

Este artigo apresenta a Math Suggestion, uma ferramenta para recomendacdo de OAs
baseada na teoria de crencgas de autoeficicia e desempenho. A ferramenta disponibiliza
um arcabougo de recursos para que professores criem instrumentos avaliativos para ava-
liar percepgdes da capacidade e do desempenho e, a partir das respostas dos estudantes,
recomendar conteudo educacional de acordo com suas capacidades e limitacoes.

Para andlise da proposta foram executados experimentos com estudantes ingres-
santes de trés cursos de graduacdo. Foi possivel constatar que os estudantes aprovaram
o uso da ferramenta e se sentiram mais motivados e propicios a uma mudanca de com-
portamento frente a sua utilizacdo. Experimentos também mostraram que os estudantes
acreditam que a ferramenta pode contribuir significativamente para o processo de en-
sino/aprendizagem.

Potenciais trabalhos futuros incluem novas formas de visualizagdo de dados,
como skillmeters e mapas de conhecimento, graficos de drea, graficos de dispersio,
implementacdo de outros algoritmos para recomendacdo do contetido ao estudante, e,
por fim, criacdo de um repositério base de instrumentos avaliativos para diferentes niveis
de educacao (basico, fundamental, médio e superior).
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