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Abstract. As the popularity of Distance Education increases, the high dropout rate
worries administrators and teachers, who seek ways to identify situations likely to give up
and motivate students to remain in their studies. This article presents a Recommender
System model that integrates the pedagogical strategy of Active Methodologies to
mitigate the risks of failure and enhance the permanence of students identified through
Educational Data Mining techniques as likely to drop out. A prototype was developed
and applied in a discipline to evaluate functionality and acceptance. According to the
TAM Model, more than 90% of students agreed with the ease of use, and 88% agreed that
the model could be helpful in the teaching and learning process.

Resumo. Na medida em que aumenta a popularidade da Educagdo a Distincia, o alto
indice de evasdo preocupa os gestores e professores, que buscam meios para identificar
as situagoes passiveis de desisténcias e motivar os alunos a permanecerem nos estudos.
Esse artigo apresenta um modelo de Sistema de Recomendagdo que integra a estratégia
pedagogica das Metodologias Ativas para mitigar os riscos de reprovagdo e
potencializar a permanéncia dos alunos identificados através das técnicas de Mineragdo
de Dados Educacionais como propensos a evadir. Um prototipo foi desenvolvido e
aplicado em uma disciplina para a avaliagdo de funcionalidade e aceitagdo. De acordo
com o Modelo TAM, mais de 90% dos alunos concordaram com a facilidade de uso e
88% concordaram que o modelo pode ser util no processo de ensino e aprendizagem.

1. Introducao

A aceitacdo da modalidade de Educacdo a Distancia (EaD), segundo o Censo da Educagéo
Superior no Brasil, vem aumentado a cada ano. Conforme o levantamento realizado em 2021, o
nimero de vagas oferecidas em cursos ofertados nessa modalidade aumentou 23,8% entre 2020
e 2021. Na medida em que se aumenta a aceitacdo e popularidade da EaD, o elevado indice de
evasdo de estudantes nos cursos ofertados nessa modalidade de ensino preocupa 0s gestores e
professores das instituicdes de ensino, que buscam alternativas para identificar as situaces
passiveis de desisténcias e motivar os alunos a permanecerem nos estudos [Manhdes et al. 2011]
[Kostopoulos et al. 2018].

Nesse contexto, as técnicas de Mineracdo de Dados Educacionais (MDE) sdo eficientes e
utilizadas no processo de identificacdo de alunos propensos a evasdo [Queiroga et al. 2017]
[Ramos et al. 2018] [Tomasevic et al. 2020] [Esteban et al. 2021] [Tamada et al. 2022] [Tran et
al. 2023], no entanto, restritas a tal acdo, incapazes de reverter esse cenario [Widyahastuti e
Tjhin 2018]. Sendo assim, a tomada de decisdo para mitigar esse problema €, normalmente,
dependente do professor ou gestor, que necessita utilizar metodologias educacionais para
resgatar e incentivar o aluno a permanecer no curso. Nessa perspectiva, é pertinente buscar
meios de contribuir nesse processo desafiador de evasdo durante o ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, uma das hipdteses de prevencdo de evasdao na EaD ¢é a utilizacdo de um
Sistema de Recomendacédo (SR) que integra Metodologias Ativas e técnicas de MDE, de forma
a auxiliar os professores e alunos no processo de ensino e aprendizagem, mitigar a possibilidade
de retencdo e evasdo e potencializar a permanéncia [Chandrasekaran et al. 2016] [Lima e Siebra



2017]. Uma vez identificados os casos associados com riscos de evasdo por MDE, as
Metodologias Ativas, definidas como abordagens pedagégicas em que os alunos participam
como protagonistas do processo de aprendizagem e se sentem estimulados a se relacionar para o
desenvolvimento de atividades em equipe [Mattar 2017] [Li et al. 2018] [Almeida et al. 2019],
fomentam a colaboracdo dos estudantes por meio de diversos recursos, desde materiais
recomendados para a leitura até a interacdo com o ambiente virtual, estimulando-os com relacéo
ao seu aprendizado. Portanto, seria um recurso que, segundo Cunha e Siebra [2016] e Andrade
et al. [2021], pode contribuir para a aprendizagem colaborativa e atuar na mitigacao da evasao.

Diante deste cenario, esse artigo apresenta um modelo de SR que indica materiais
complementares para a leitura advindos de diferentes plataformas e que integra a abordagem
pedagdgica das Metodologias Ativas as técnicas de MDE, com o intuito de auxiliar o processo
de ensino e aprendizagem de professores e mitigar a possibilidade de retencdo e evasdo dos
alunos na EaD. Nesse contexto, um estudo de caso foi aplicado a uma disciplina ofertada em
EaD e realizada a avaliagcdo do modelo pelo professor e alunos.

Este artigo esta organizado em 5 se¢des. A secdo 2 destaca trabalhos relacionados ao tema
de pesquisa. A secdo 3 apresenta um modelo de SR integrado a Metodologias Ativas e técnicas
de MDE. A secéo 4 apresenta um Estudo de Caso e a avaliagdo de aceitagdo do modelo. Por
fim, a se¢do 5 contempla as consideraces finais e sugestdes de trabalhos futuros.

2. Trabalhos Relacionados

Esta secdo apresenta trabalhos que abordam a utilizacdo de SR, Metodologias Ativas e MDE no
contexto de cursos de Educacdo a Distancia. Diante do estudo, verificou-se a possibilidade de
expansdo no uso de tecnologias e métodos nessa area.

Leite et al. [2019] e Silva et al. [2022] destacam que um dos focos principais dos SRs tem
sido a recomendacdo de Objetos de Aprendizagens (OA), como ocorre nos trabalhos de Ferreira
et al. [2015] e Silva et al. [2021]. Oreshin et al. [2020] destacam que estratégias de
aprendizagens tém sido o foco de recomendacdo desses sistemas, como ocorre em Ramos et al.
[2020] e Amaral et al. [2021]. Campos et al. [2018] citam exemplos de SRs voltados a
educacdo, como PMoodle, LORSys, Dica e RecoaComp. Rolim et al. [2017] apresentam um
sistema capaz de classificar a postagem do aluno em féruns do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e recomendar um material de estudo auxiliar disponibilizado como
videos do YouTube. Acosta et al. [2018] desenvolveram um sistema que utiliza como método
de ensino a Aprendizagem Baseada em Projetos com foco no aluno e colaboracéo entre pares,
capaz de sugerir materiais complementares a partir de atividades propostas pelo professor nesse
mesmo ambiente. Amaral et al. [2021] descrevem um SR de estratégias de aprendizagem
baseado na motivacdo do aluno em um AVA. Silva et al. [2021] apresentam uma ferramenta
que recomenda OA aos estudantes identificados conforme as suas capacidades e limitagdes na
aprendizagem.

Em se tratando de MDE, Rodrigues et al. [2018] trazem uma revisao dos ultimos 20 anos
sobre interacdes entre os atores educacionais, monitoramento e avaliagdo do processo de ensino
e aprendizagem, avaliagdo sobre as estratégias pedagogicas, riscos de evasdo e recomendagdo de
materiais educacionais. Leite et al. [2021] buscam detectar precocemente os alunos com riscos
de reprovacdo a partir de um pequeno conjunto de dados extraidos de duas turmas de graduacao
em engenharia. Tamada et al. [2022] constroem um modelo de previsdo de desempenho do
aluno usando dados académicos e registros de um Sistema de Gestdo de Aprendizagem (SGA),
que correlaciona com 0 sucesso ou insucesso na concluséo do curso.

Nesse contexto, abordagens de pesquisa que utilizam as técnicas de classificacdo e
predicdo para MDE sdo amplamente citadas para a analise do comportamento de aprendizagem
e desempenho dos alunos, como nos recentes trabalhos de Queiroga et al. [2022] e Waheed et
al. [2023]. Sobre algoritmos, Random Forest e Logistic Regression sdo utilizados para a
predicdo e deteccdo de riscos de evasdo nos trabalhos de Esteban et al. [2021] e Shafiq et al.
[2022]. Novos algoritmos de MDE com a mesma finalidade sdo propostos por Queiroga et al.



[2022] e Li et al. [2022]. Por fim, sobre os atributos de pesquisa, Tomasevic et al. [2020] e
Tamada et al. [2022] investigam os dados demograficos (perfil dos alunos), comportamentais
(mecanismos para 0 acesso a plataforma educacional), interacdes (envolvimento na plataforma
educacional) e desempenhos (notas obtidas em questionarios e avaliagcBes). Entre as
possibilidades de aplicacdo das técnicas de MDE, especificamente no AVA Moodle, tem-se as
ferramentas Feedback, Survey e Questionnaire.

O uso de Metodologias Ativas esta se expandindo no ensino presencial e a distancia, pois é
possivel encontrar diversas pesquisas no assunto que tratam da sua eficiéncia no processo de
ensino e aprendizagem [Almeida et al. 2019] [Alves et al. 2020]. Segundo Leite e Ramos
[2017], as Metodologias Ativas proporcionam aos alunos da modalidade EaD a interagdo com o
professor, os colegas, o conteldo e a tecnologia nos ambientes virtuais de aprendizagem.
Quanto ao professor, as Metodologias Ativas auxiliam no processo de ensino e aprendizagem,
tornando-0 mais proativo e capaz de melhorar o desempenho dos alunos com acbes que
minimizam os riscos de desisténcia. Nesse sentido, Mattar [2017] propde utilizar multiplas
metodologias e varia-las no decorrer de uma disciplina ofertada em EaD. Como exemplo, o
autor utilizou a Aprendizagem Baseada em Problema (ABP) para a resolugdo de atividades e a
Gamificagdo para a criacdo de rotas de aprendizagem personalizadas. Ja Lima e Siebra [2017]
utilizaram Metodologias Ativas para mitigar a possibilidade de evasdo e melhorar a
permanéncia nos cursos oferecidos na educacéo a distancia.

Em EaD, uma das formas de propor a utilizacdo de Metodologias Ativas consiste no uso de
AVA. O AVA Moodle, por exemplo, possui ferramentas que possibilitam a utilizagdo dessas
metodologias no processo de ensino e aprendizagem. As ferramentas Moodle Block Game e
Game sdo exemplos que permitem a aplicagdo da metodologia Gamificacdo. J& a Wiki e
Collabora propiciam as atividades colaborativas entre alunos e professores. Por fim, a WebConf
permite a interacdo sincrona entre professores e alunos através de um sistema de audio visual.

Né&o foram encontrados exemplos do uso de Metodologias Ativas integradas com técnicas
de MDE. Consequentemente, nenhum dos trabalhos considerou integrar essas técnicas as
Metodologias Ativas em um SR visando auxiliar o professor no ensino e apoiar a aprendizagem
do aluno. Diante disso e com a finalidade de propor a¢des efetivas de mitigacdo da evasdo, sera
descrito a seguir um modelo de SR que utiliza as Metodologias Ativas e técnicas de MDE.
Partindo da caracterizacdo dos alunos de acordo com o seu histdrico de atuag&o, o SR efetua um
processo tradicional de recomendagdo, que instiga a leitura de materiais adicionais, além da
comunicagdo e interacdo entre os usudrios. Inclui, portanto, elementos de impulso & autonomia,
estimulando também praticas colaborativas.

3. Modelo de Sistema de Recomendacio

Esta secdo descreve a arquitetura e as funcionalidades de um modelo de Sistema de
Recomendagdo que integra Metodologias Ativas as técnicas de MDE. Considerando as
oportunidades e lacunas identificadas nos trabalhos, desenvolveu-se um modelo que envolve um
conjunto de etapas que sdo executadas de forma integrada e que se diferenciam nos aspectos de
disponibilidade de recursos, com o intuito de ajudar professores e alunos no processo de ensino
e aprendizagem.

A figura 1 apresenta a arquitetura e o fluxo de funcionamento do modelo de SR. Nota-se
um processo sincronizado e sequencial, dependente dos dados provenientes da oferta da
disciplina ministrada pelo professor no AVA da instituicdo.

As funcionalidades do modelo de SR, voltado ao professor, compreendem nove etapas de
cadastro, que envolvem MDE, a oferta de estratégia pedagdgica colaborativa e as sugestfes de
materiais complementares para a leitura e/ou utilizagdo dos alunos matriculados em uma
disciplina ofertada em um AVA.



ARQUITETURA DO MODELO DE SR

VISAO DO PROFESSOR

1° - Curso e Disciplina 2° - Conexdo 3° - Ranqueamento

Geriodc leuch( Curso ) MOEAN Upload de 2
Dados planitha de notas 20
da turma anterior
e atual

mxemcaes
S—
SGAJ/AVA

Desempenhos
6° - Selecéo de Sites e Revistas 5° - Agrupamento 4° - Metodologias Ativas

—\

Disciplina

n =] T B
Baseada em
Dominio UJ\/\I Problema
Publco =
7° - Palavras-chave 8° - Atividades 9° - Recomendacdo de Materiais
= S [z [
Palavras-Chaves O
Questao 3 Simulados / | Mat
Orientativos Personalizados
l Base de I

Conhecimento

VISAO DO ALUNO

Proveninente
da 1* etapa Integrantes do grupo
do professor

etapa do professor
e Base de
Conhecimento

Materiais para a leitura } Provenientes da 9*

Materiais bem avaliados

CAuwdades) CFeeedback) P =
Reunides on-line rovenientes da 8
etapa do professor

( Simulados ) (Onemmwos)

Histérico de
preenchimento

Figura 1. Arquitetura do modelo de SR com Metodologias Ativas e técnicas de MDE

A funcionalidade Curso e Disciplina consiste no cadastramento do periodo letivo e dos
dados de nome do curso e da disciplina ministrada no AVA. Conexdo permite ao professor fazer
0 upload de dois arquivos obtidos a partir da interacdo dos alunos com o AVA, durante a
ocorréncia da disciplina ofertada, sendo um com dados da turma anterior para a realizacéo da
andlise e treinamento do algoritmo, e o outro da turma atual para a predicéo e testes. De ambas
as turmas devem conter os dados dos alunos extraidos diretamente do AVA ou SGA da
instituicdo de ensino, como os demogréaficos (sexo, idade, estado civil e tipo de escola que
cursou 0 ensino médio), de interagdes (acesso a videos e foruns no AVA) e de desempenhos
(notas da primeira atividade avaliativa).

O Ranqueamento envolve a classificagdo dos alunos, em ordem decrescente, conforme a
probabilidade de reprovacéo, através da utilizagdo da técnica de MDE com o algoritmo Random
Forest [Breiman 2001]. Os discentes sdo divididos em dois grupos: um com mais de 50% de
risco e o outro com menos de 50% de risco de retencdo. A funcionalidade Metodologias Ativas
permite ao professor escolher a quantidade de alunos para a formacgéo de grupos, variando entre
2 a 5 integrantes, e a escolha da “Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP)”” como estratégia
pedagogica de uso de Metodologias Ativas [Silva e Silva 2020]. Entre as razGes do uso
exclusivo dessa metodologia estdo & possibilidade dos alunos desenvolverem vaérias
competéncias, como a solucéo de problemas, a criatividade, a motivagéo, o trabalho em equipe e
a tomada de decisdo [Gomez-del Rio 2023].

O Agrupamento possibilita ao professor obter apoio na formagédo de grupos de alunos e
ocorre conforme a quantidade escolhida na etapa anterior, em que alunos com o menor risco de
retencédo sdo agrupados com alunos com o maior risco de retengdo. No entanto, vale destacar
que o professor pode personalizar a formacéo, alterando os integrantes e a quantidade de cada



grupo formado. Portanto, € um processo personalizavel, que permite ajustes manuais, caso 0
mesmo ndo queira acatar as sugestdes do modelo de SR.

A funcionalidade Selecdo de Sites e Revistas permite o professor escolher as revistas ou
sites nacionais, tais como Portal Dominio Publico', ProEdu’, EduCapes’, e as internacionais
IEEE*, ACM®, Scielo®, Merlot’ e Google Scholar®, para a busca de materiais complementares
para a leitura e aperfeicoamento, como artigos, videos e OA. Palavras-Chave consiste no
cadastro de trés termos relacionadas ao conteddo e atividades da disciplina, utilizadas para a
busca de materiais complementares. Atividades propde o cadastramento de até trés questdes de
pesquisa ou problemas para a resolucdo dos grupos formados e o envio de até dois materiais
contendo orientagdes para a resolucdo das atividades.

Por fim, Recomendacéo de Materiais consiste na selecdo dos materiais complementares e
OAs apresentados pelos algoritmos de busca implementados por meio da Biblioteca
BeautifulSoap, conforme o cadastro de palavras-chave e indicacdo dos sites e revistas. O
professor deve assinalar entre os resultados 0os materiais que serdo apresentados no SR, na visao
do aluno, formando uma base de conhecimento para futuras sugestdes. Devido a essa
caracteristica de funcionamento, a técnica de Recomendagéo “Filtragem Baseada em Contetdo”
¢ utilizada, pois surgem itens de acordo com a pesquisa e que possam ser de interesse do
usuario. Vale ressaltar, também, que nesta funcionalidade existe a ‘“Recomendagdo
Personalizada”, em que o professor pode indicar até cinco materiais do seu interesse, ¢ para isso,
basta inserir nos espacos indicados o titulo e o link que serdo exibidos aos alunos.

As funcionalidades do modelo de SR, na visdo do aluno, séo altamente dependentes dos
cadastros realizados pelo docente, de acordo com a arquitetura apresentada na figura 1.

A funcionalidade Integrantes do grupo apresenta o nome e o e-mail de contato dos
participantes do grupo. Reunides on-line permite a realizacdo de web-conferéncias a qualquer
horério via ferramenta de comunicacdo Google Meet, que pode ser compartilnada pelos
integrantes do grupo e demais convidados, inclusive o professor da disciplina. Simulados
permite 0 acesso a um arquivo contendo atividades cadastradas pelo professor para o reforgo do
aprendizado.

Materiais para a leitura apresenta os links de artigos ou OA previamente selecionados pelo
professor ou indicados como materiais personalizados, oriundos de sites e revistas nacionais e
internacionais, que servem para 0 embasamento tedrico/pratico e resolucdo das atividades.
Nesta funcionalidade, é possivel avaliar os materiais indicados de acordo com o grau de
qualidade, numa escala de 1 a 5 pontos, em que 1 indica “muito ruim”, 2 indica “ruim”, 3 indica
“indiferente”, 4 indica “bom” e 5 indica “muito bom”. A avaliagdo, juntamente com as palavras-
chave dos materiais indicados, serd armazenada no banco de dados, constituindo assim uma
base de conhecimento, que servira para o funcionamento da técnica de recomendacéo
“Filtragem Colaborativa”.

A funcdo Orientagdes exibe até dois arquivos cadastrados pelo professor com instrucées
para responder a cada atividade proposta, a saber: 0s objetivos alcancados, as estratégias e
metodologias estabelecidas, a solucdo e, por fim, o envio de um relatério contendo o nome dos
integrantes, o titulo da questdo, a fundamentacéo teorica, 0s objetivos, as estratégias, a solucéo e
as referéncias bibliograficas. Ja a Atividades dos alunos apresenta as questdes ou problemas
definidos pelo professor para que os integrantes do grupo resolvam.

! http:/www.dominiopublico.gov.br/
2 http://proedu.mp.br/

% https://educapes.capes.gov.br/

* https://www.ieee.org/index.html.

® http://dl.acm.org/

¢ https://www.scielo.org/

7 https://www.merlot.org/merlot/

® https://scholar.google.com.br/



Historico de preenchimento apresenta 0s registros de acessos, respostas cadastradas e
demonstram a participacdo e execucao das atividades por integrantes do grupo. Nesse historico,
dados como o nome completo, data e hora de preenchimento sdo exibidos aos alunos e
professores da disciplina. Feedback permite ao aluno visualizar os comentérios e orientaces do
professor, bem como notas e um arquivo a cada atividade proposta para a resolucdo, cumprindo-
se assim o papel das Metodologias Ativas. Por fim, a funcionalidade Materiais bem avaliados
apresenta aos alunos o link de acesso dos 3 melhores materiais classificados e associados as
palavras-chave cadastradas pelo professor, procedentes da avaliacdo realizada pelos proprios
alunos e advindos da base de conhecimento, conforme funcionamento da técnica de
recomendacao “Filtragem Colaborativa”.

Baseado no modelo foi desenvolvido um protétipo do SR seguindo o padrdo arquiteténico
Model-View-Controller (MVC), com a linguagem de programacdo Python, os Frameworks
Django e BootStrap, as Bibliotecas JQuery e BeautifulSoap, e, como banco de dados, SQLite.
Inicialmente uma interface comum exige o cadastro e autenticagdo, seguido do preenchimento
de dados pessoais e identificacdo do perfil. Apds o acesso, na interface do professor é possivel
cadastrar, visualizar e editar os dados da disciplina ofertada; na interface do aluno, visualizar as
disciplinas vinculadas e contetidos cadastrados pelo professor.

4. Estudo de caso e avaliacao

O estudo de caso foi realizado na disciplina “Educac@o e Literatura para Criangas”, do curso de
“Licenciatura em Pedagogia”, no periodo letivo “2022/2”, na modalidade de ensino a distancia.
A primeira avaliagdo consistiu na verificacdo das funcionalidades e interfaces pela professora da
disciplina. A segunda avaliou a aceitagdo dos alunos através de um questionario, conforme
critérios do Modelo TAM — Technology Acceptance Model [Marangunié e Granié 2014].

4.1 Avaliacao das funcionalidades e interfaces do SR pela professora

A primeira etapa de uso do prot6tipo do SR consistiu em realizar o preenchimento de dados da
disciplina com as seguintes informagdes: periodo letivo “2022/2”, curso de “Licenciatura em
Pedagogia”, disciplina de “Educac@o e Literatura para Criangas”. Na segunda etapa foi realizado
0 upload de dois arquivos: um da disciplina de “Computador na Educa¢do”, ministrada pela
mesma professora neste curso no semestre 2022/1 para 99 alunos, que contém os dados da
turma anterior enviado para a analise e treinamento do algoritmo Random Forest; j4 0 outro
com os dados da disciplina “Educa¢io e Literatura para Criangas”, ofertada em 2022/2 para 89
alunos, foco desta pesquisa para o estudo de predigdo dos alunos com risco de retencéo.

A terceira etapa consistiu na classificacdo dos alunos em ordem decrescente, conforme o
indice de probabilidade de reprovacio. A professora foram exibidos os nomes, e-mails, notas da
primeira atividade realizada no AVA e probabilidade de reprovacdo na disciplina. Dos 89
alunos matriculados, 74 foram classificados “sem risco” e 15 classificados “com risco”,
conforme analise e predi¢do do algoritmo Random Forest. A quarta etapa permitiu a professora
a escolha da estratégia pedagdgica das Metodologias Ativas ABP e o quantitativo de 5
integrantes para a formacao de grupos, conforme a figura 2.

42 etapa - Metodologias Ativas

Escolha a metodologia a ser utilizada com os alunos. As etapas seguintes de agrupamento e cadastro de

atividades a serem rea da

s variam conforme a metodologia escolhida.

Metodologias Ativas*

ABP - Aprendizagem Baseada em Problema A
efina 2 metodologia adequada para o aprendizado

Quantidade de alunos por grupa*
5 - Cinco h

Figura 2. Interface da funcionalidade Metodologias Ativas



A quinta etapa consistiu na formacdo de grupos, conforme quantitativo definido na etapa
anterior, em que os alunos classificados com risco de reprovacdo foram agrupados com 0s
alunos sem risco. Com 89 estudantes matriculados, foram formados 17 grupos, sendo 4 com 6
integrantes e 13 com 5 integrantes.

A sexta etapa consistiu na escolha dos sites e revistas para a busca de materiais
complementares. Os escolhidos foram Merlot, Google Scholar, Scielo, Portal Dominio Pdblico,
EduCapes e ProEdu, conforme figura 3.

62 etapa - Selecao de Sites e Revistas

Escolha aofs) site(s) efou revista(s) para a busca de materiais complementares para a leitura dos alunos,

Internacionais LJ|EEE - Institute of Electrical and Electronics Engineers
LJACM - Association for Computing Machinery
MERLOT - Multimedia Education Resource for Learning and Online Teaching
Goagle Scholar

SciELO
Nacionais Portal Dominio Publico
eduCAPES
Recursos ou Objetos ProEdu - Recursos Educacicnais para Educagdo Profissional e Tecnoldgica

Educacionais

Figura 3. Interface da funcionalidade Selecdo de Sites e Revistas

A sétima etapa consistiu no cadastro das 3 palavras-chave para a busca de materiais
relacionados a disciplina ofertada: “literatura infantil”, “género literario” e “educacdo e
literatura”. A oitava etapa consistiu no cadastro da atividade a ser realizada pelos grupos. A
questdo envolveu a elaboracdo de um projeto de ensino sobre o tema “contos de fadas”,
direcionado ao Ensino Fundamental I.

Para finalizar, a nova etapa consistiu na selecdo dos materiais complementares para a
leitura, obtidos com as palavras-chave cadastradas pela professora através da Biblioteca
BeautifulSoap. Na figura 4 nota-se que, em cada material, consta 0 nome da base de dados
consultada, o titulo do trabalho e o link de acesso, bem como uma funcionalidade que permite o
professor escolher entre exibir ou ndo o material retornado aos grupos de alunos formados.

92 etapa - Recomendagado de Materiais
Verifique os materiais complementares que serfio sugeridos para a leitura e defina-os se serfio exibidos aos

alunos.

Recomendacdes para leitura

Site Titulo Link Exibir?
Gocgle Scholar [LIVRO][B] O que € literatura infantil Link Sim v
Goegle Scholar Leitura critica da literatura infantil Link
Google Scholar A literatura infantil no processo de formagdo do leitor Link
Google Scholar [PCF][PCF] ENTRE A LITERATURA E O ENSING Link
Goegle Scholar Literatura infantil € educagdo: ensinando através de personagens diferentes Link Sim
Google Scholar [HTML][HTML] As relagdes étnico-raciais na Literatura Infantil & Juvenil Link

Figura 4. Interface da funcionalidade Recomendagéo de Materiais

Com o preenchimento das interfaces no processo de cadastro da disciplina, foi possivel
atestar o funcionamento do protétipo do modelo de SR, bem como a sua contribuigdo no
processo de ensino e aprendizagem mediado pela estratégia pedagdgica das Metodologias
Ativas e recomendacdo de materiais. Além disso, notou-se um ganho de tempo da professora na



busca de materiais complementares que abordassem o assunto da disciplina; a elaboracdo de
grupos heterogéneos que incentivam a aprendizagem colaborativa entre 0s integrantes; a
utilizacdo de uma estratégia pedagodgica das Metodologias Ativas, especificamente a ABP, que
aborda questdes e/ou problemas a serem resolvidos pelos alunos.

4.2 Avaliacao de aceitacao baseado na utilidade e usabilidade do SR pelos alunos

Para a avaliacdo de aceitacéo foi realizado um estudo de caso com abordagem quantitativa. As
figuras 5 e 6 apresentam a interface do aluno com informacdes dos integrantes do grupo, link do
Google Meet para a realizacdo de reunides on-line, simulados, orientacdes, artigos para leitura e
as atividades propostas pelo professor para a realizacao.

Ola, Alice.

O contetido a seguir foi definido pelo professor na disciplina de Educagéo e Literatura para Criangas o curso de Licenciatura em Pedagogia.
Relna o seu grupo e resolvam as atividades propostas:

& Integrantes do grupo Simulados

B B. G. - 0X@0XXXK Veja o que o seu professor preparou para treind-lo(s) a resolver os exercicios.

[ Simuladof(s)
BA. 5. - ox@0ocxnx
B C. P - 50 @0003000
A— . ~ .
= OrientagGes para as atividades
B85, 5. - oX@XHREI0
BA K. - ox@xoco A cada questdo/problema apresentado o grupo devera responder:
- os objetives alcangados;
8 D. M. - 0o @xacn . .
- as estratégias estabelecidas;
- a solugdo proposta;
- o relatério contendo: 1) nome dos integrantes, 2) titulo da questio, 3)

@ Reunido on-line fundamentagdo tedrica, 4) objetivos, 5) estratégias, 6) solugdo proposta, 7)

referéncias.
Reuna o seu grupo quantas vezes forem necessarias e faga reunides on-line para a = i i e .
; [3 Orient a Atividad
troca de ideias e experiéncias que possam colaberar para a resclugdo dos exercicios. =

21 Modelo da Estrutura da

W ficesse o Google Meet

Figura 5. Interface do SR com a exibicdo de integrantes, reunides, simulados e orientacdes

[ Materiais para a leitura e/ou utilizacio

[ Dominio Publico - Contas de Lima Barreto - Link

Avalie: O Muito Ruim O Ruim O Indiferente O 8om O Muito bom

[ pominio Publico - Em torno do real: a escrita de Machado de Assis e o trabalho do
leitor - Link

Awalie: O Muite Ruim O Ruim O Indiferente O 8Bom O Muito bom
& eduCAPES - O despertar da leitura: os contos de fadas como instrumento para
criar o gosto pela leitura - Link

Avalie: O Muito Ruim O Ruim O Indiferente O 8om O Muito bom

£ eduCAPES - Conto de fadas [Viagens de leitura] - Link

Avalie: O Muito Ruim O Ruim O Indiferente O 8om O Muito bom

' eduCAPES - Os contos de fadas como facilitadores do ensine de linguas

# Atividades para a realizacao

# Q1. Apés o periodo intenso e desafiador decorrentes da pandemia Covid-19,
muitas mudangas aconteceram e na educacdo as mudancas se pautaram na
metodologia de ensino com © ensino remoto, porém, constatou diferentes
dificuldades de aprendizagem, e principalmente de leitura e escrita nos anos inidiais
do ensino fundamental. Considerando toda esta situagio, vale questionar: de que
forma podemos sanar as dificuldades de leitura e escrita por meio de praticas
pedagdgicas com a utilizagdo da literatura? Que proposta de projeto de ensino com
a utilizagio de contos de fadas na pratica pedagégica pode contribuir para 3
aprendizagem e desenvolvimento da leitura e escrita? Para tanto, nesta atividade de
reflexdo, pesquisa, estudo e produgdo de um Projeto de Ensino permitird vislumbrar

solugBes para esta problematica.

Objetivos:

O objetivo de se trabalhar essz historia em sala de aula é ensinar para as
criangas gue sempre devemos respeitar a diferenga de cada pessos, e
conscientizar os aluncs acerca do respeito mituo e do bullying e &

estrangeiras modemas - Link

- - ~ - valorizagdo da autoestima como requisito indispensavel para uma vida
Avalie O im O Ruim O Indiferente O O Muito X X ~ P
alie: (U Muito Ruim () Ruim L Indiferente () om L Muito bom prazerosa e de sucesso. eliminando qualquer tipo de discriminagde.

Figura 6. Interface do SR com a apresentacio dos materiais e atividades

Participaram desse processo 41 alunos, que utilizaram o protétipo e o avaliaram ao
responderem um questiondrio com 13 afirmacdes, desenvolvido conforme os conceitos do
Modelo TAM, que avalia: a) Facilidade de uso percebida — grau em que uma pessoa acredita
que o uso de um sistema de informacéo serd livre de esforco; b) Utilidade percebida — grau em
gue uma pessoa acredita que o uso de um sistema pode melhorar o seu desempenho. As
respostas foram padronizadas na escala Likert de cinco pontos, variando entre “Concordo
fortemente”, “Concordo”, ‘“Nado concordo e nem discordo”, “Discordo” e “Discordo
fortemente”, coletadas através da ferramenta Google Form. A tabela 1 apresenta as afirmagdes
elaboradas de 1 a 6 sobre a facilidade de uso e 7 a 13 sobre a utilidade percebida.



Tabela 1: Questionério de avaliacdo

Item  Afirmacao

1 O SR é fécil de ser utilizado.
2 As informagdes da interface do SR sdo claras e objetivas.
3 O SR reproduz a funcionalidade de recomendagdo de materiais, chamadas de video, preenchimento das

atividades e materiais orientativos/simulados da disciplina.
4 A integracao no SR das funcionalidades de recomendacgdo de materiais, chamadas de video, preenchimento
das atividades e materiais orientativos/simulados proporciona uma maneira mais agil e agradavel de estudar.

5 E possivel usar com pouco esforco os recursos disponiveis no SR.

6 Eu me sinto satisfeito com o SR para o processo de estudo.

7 O SR facilita a busca de materiais complementares para a leitura ao trazer os resultados indicados.

8 A integracdo, em um Unico ambiente no SR, das funcionalidades de recomendac@o de materiais, chamadas
de video, preenchimento das atividades e materiais orientativos/simulados facilita o trabalho do aluno.

9 O SR favorece a comunicagao entre os membros dos grupos de alunos para a pratica de ensino colaborativo,
conforme prevé as Metodologias Ativas.

10 A possibilidade de inserir e editar as respostas e envio de arquivos nas atividades propostas pelo professor,
no SR, contribui para o processo de aprendizagem.

11 O SR favorece o recebimento do feedback do professor com comentarios, notas e arquivos diretamente na
tela do aluno, contribuindo para o preenchimento e aprimoramento das respostas enviadas.

12 O uso do SR instigou a participar ativamente da disciplina, mitigando os riscos de retengdo na disciplina.

13 Eu recomendaria o uso do SR para o processo de estudo e aprendizagem.

Os resultados das afirmacGes de 1 a 6 indicaram que 28,5% dos alunos responderam
“concordo fortemente”, 62,2% “concordo”, 6,9% “ndo concordo e nem discordo”, 2%
“discordo” e 0,4% “discordo fortemente”, o que demonstra a satisfacdo de mais de 90% dos
participantes. Em relacdo as afirmacfes de 7 a 13, 28,9% dos alunos responderam “concordo
fortemente™, 59,2% “concordo”, 9,1% “ndo concordo ¢ nem discordo”, 2,1% “discordo” e 0,7%
“discordo fortemente”. Os percentuais mostram que mais de 88% dos alunos concordaram que o
protétipo pode ser Gtil para o processo de ensino e aprendizagem. A figura 7 apresenta 0s
resultados das questdes sobre facilidade de uso e utilidade percebida.

Facilidade de uso Utilidade percebida
2,1%

2,0%

0,4% = Concordo fortemente

0,7% = Concordo fortemente
6,9% -~ 9,1% °

m Concordo m Concordo

N&o concordo e nem
discordo

N&o concordo e nem
discordo

m Discordo m Discordo

m Discordo fortemente = Discordo fortemente

Figura 7. Resultados das questdes sobre facilidade de uso e utilidade percebida.

Em relacdo a afirmacdo 3, que reitera que o SR reproduz a funcionalidade de sugestdo de
materiais, chamadas de video, atividades e materiais orientativos/simulados, 31,7% dos alunos
responderam “concordo fortemente”, 63,4% “concordo”, 2,4% “ndo concordo ¢ nem discordo”
e 2,4% “discordo”. Portanto, mais de 95% dos alunos concordaram com a afirmagao.

Na questdo 4, que alega que a integracdo das funcionalidades de recomendacgédo de
materiais, chamadas de video, atividades e materiais orientativos/simulados no SR proporciona
uma maneira mais agil e agradavel de estudar, 29,2% dos alunos responderam ‘“‘concordo
fortemente”, 58,5% “concordo” e 12,2% “ndo concordo e nem discordo”. Tais numeros
indicaram que mais de 87% dos alunos concordaram com a afirmagéo.

Sobre a questdo 9, que afirma que o SR favorece a comunicagdo entre os integrantes dos
grupos para a pratica do ensino colaborativo, como prevé as Metodologias Ativas, 31,7% dos



alunos responderam “concordo fortemente”, 51,2% “concordo”, 12,2% “ndo concordo e nem
discordo” e 4,9% “discordo”. Logo, mais de 82% dos alunos concordaram com a afirmacéo.

Por fim, na questdo 12, que afirma que o uso do SR instigou a participar ativamente da
disciplina, mitigando os riscos de retencdo na disciplina, 21,9% dos alunos responderam
“concordo fortemente”, 56,1% “concordo”, 14,6% “ndo concordo e nem discordo” e 7,3%
“discordo”. Os resultados indicaram que 78% dos alunos concordaram que o prototipo
contribuiu para participar ativamente da disciplina, reduzindo a probabilidade de desistir.

5. Consideracoes finais

O presente trabalho teve como objetivo apresentar um modelo de SR que integra a estratégia
pedagogica das Metodologias Ativas as técnicas de MDE, para mitigar a possibilidade de
evasdo de alunos dos cursos ofertados na modalidade EaD e aumentar a sua retencdo. Nesse
sentido, visa auxiliar o professor e o aluno no processo de ensino e aprendizagem, ja que a
funcionalidade de sugestdo de materiais complementares e a utilizacdo da metodologia ABP
para a interagéo entre os integrantes dos grupos formados tende a colaborar nesse sentido.

Conforme estudos realizados, ndo foram encontradas evidéncias de SRs que integram
Metodologias Ativas e MDE, embora os trabalhos de Leite e Ramos [2017], Lima e Siebra
[2017] e Leite et al. [2019] consideram a possibilidade de adicionar as Metodologias Ativas as
técnicas de MDE para contribuir com a mitigacdo do abandono. Essa integracdo, observada no
modelo de SR, proporciona um avanco para esse processo, nao apenas na identificacdo do aluno
propenso a evadir, mas também no apoio e melhoria da aprendizagem. Portanto, isso é
fomentado pelo SR ao oportunizar a leitura de materiais complementares, o compartilhamento
de ideias em grupo de forma interativa, a autonomia no aprendizado e a resolucdo de problemas.

Como trabalhos futuros, pretende-se aprimorar o funcionamento de recomendacdo do
modelo de SR, de forma a permitir a indicacdo de videos e livros, e a implementacdo de outras
Metodologias Ativas, além da ABP, como a Gamificacio e Peer Instruction.
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