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Abstract. Dyslexia is a learning disorder that results in difficulties with reading,
writing, and language. The presence of technology in daily life is inevitable, and
Digital Information and Communication Technologies (TDICs) emerge as tools
that can support the overcoming of various learning difficulties, provided they
are properly developed and applied. Based on a review of literacy and dyslexia,
this work has developed a User-Centered Design guide for the construction of
TDICs aimed at this audience. This guide includes the axes that should be con-
sidered to better support this audience, which are: reading difficulties, writing
difficulties, language difficulties, creativity, progression, rewards, and alerts to
guardians. From the discussion and exemplification of the particularities that
need to be taken into account to assist this group, this work presents two soluti-
ons developed under the guidance of the guide.

Resumo. A dislexia é um distiirbio de aprendizagem que resulta em dificulda-
des de leitura, escrita e linguagem. A presenca da tecnologia no cotidiano é ine-
vitavel, e as TDICs emergem como ferramentas que podem apoiar a superagcdo
de diversas dificuldades de aprendizagem, desde que sejam adequadamente de-
senvolvidas e aplicadas. Baseando-se numa revisdo sobre a alfabetizacdo e a
dislexia, este trabalho elaborou um guia de Design Centrado no Usudrio para a
construcdo de TDICs direcionadas a esse puiblico. Esse guia inclui os eixos que
devem ser considerados para melhor apoiar esse publico, que sdo: dificulda-
des de leitura, dificuldades de escrita, dificuldades de linguagem, criatividade,
progressdo, recompensas e alerta aos responsdveis. A partir da discussdo e
exemplificacdo das particularidades que precisam ser levadas em conta para
ajudar esse grupo, este trabalho apresenta duas solucdes desenvolvidas com a
orientacdo do guia.

1. Introducao

Existem diversos transtornos de aprendizagem que necessitam de acompanhamento e pla-
nejamento diferencial [Ingrassia and Wildner 2022]. A dislexia € um destes transtornos
[SANTOS 2009], onde o individuo apresenta dificuldades de decodificar palavras e as-
sociar seus sons, ocasionando o comprometimento do processo de alfabetizacio e letra-
mento [Oliveira 2017].



O emprego de Tecnologias Digitais de Informa¢cdo e Comunicagdo, além de es-
tarem previstos na BNCC [MEC 2017], foi o meio encontrado para realizar o ensino
remoto, durante a pandemia de COVID-19, e assim os professores precisaram se adaptar
para sua utilizagdo. Todavia, se ja existia dificuldade de adaptagao e este novo método em-
pregado no ensino, ela foi potencializada pela necessidade de atendimento aos educandos
disléxicos.

As relacoes entre oralidade e escrita sdo dificultadas fora do contexto esco-
lar [SOARES 2020].0 processo de alfabetizar e letrar ndo pode se dissociar da con-
vivéncia da crianga com os usos sociais da escrita, pois o educando se alfabetiza e torna-
se letrado de forma simultanea. O educador precisou deslocar o locus da aprendizagem,
da escola para o ensino a distancia, esforcando-se para seguir presente para dar alguma
continuidade a aprendizagem, levando em considera¢do o impacto do diferente ambiente
escolar [dos Santos et al. 2016].

A Politica Nacional de Alfabetizacdo (PNA) [MEC 2019] contempla criangas que
possuam dificuldades de aprendizagem, com o objetivo de garantir que a alfabetizacao
chegue a todos, sem que qualquer obstaculo as deixe para trds. A PNA compreende que
quanto mais cedo ocorrerem o atendimento e a intervencdo, maior serd a possibilidade
de superar as barreiras. Em concordancia com a PNA, a BNCC, em suas competéncias
4 e 5, estabelece as normativas para a inclusdo de TDICs com o intuito de explorar a
linguagem digital e promover a aprendizagem e a utiliza¢do da tecnologia de forma critica
e reflexiva, e para a producdo de conhecimento. Adicionalmente, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB) garante o direito a um apoio especializado, por parte
da escola, para o aluno diagnosticado com dislexia.

O Design Centrado no Usudrio (UCD) € um processo criado para que seja im-
plementado em uma situacdo real [Sesso 2018]. Ou seja, além de ter o usudrio como
centro das decisdes de design o processo de UCD possui uma caracteristica iterativa e se
destaca pelas etapas de pesquisa, design, prototipacdo e teste. Além disso a prética de
UCD é€ caracterizada por uma série de principios e filosofias a serem tomadas ao longo do
desenvolvimento.

Compreendendo a necessidade, discutida na BNCC, de fazer as TDICs presentes
na sala de aula, junto ao apoio especializado que a escola deve prover para os individuos
disléxicos e com o incentivo da PNA em dar suporte para educandos com dificuldades de
aprendizagem, este trabalho busca propor um Guia de Design Centrado no Usudrio para
construcdo e desenvolvimento de TDICs para criangas com dislexia.

2. Trabalhos Relacionados

O trabalho de Batista [Batista et al. 2019] discute que ao lidar com a complexidade pe-
dagodgica da dislexia, a objetividade linguistica torna-se indispensavel; textos prolixos
dificultam a experiéncia de aprendizado. Ao contrario, dudios explicativos, uma espécie
de boia salva-vidas para disléxicos, encorajam a aprendizagem, sobretudo se ha uma fi-
gura narrativa, uma espécie de guia ludico. Acertos e erros sao polaridades igualmente
importantes: os primeiros, a serem celebrados, os segundos, considerados como ricas
oportunidades de ensino.

Batista (2019) também cita que os jogos devem evitar repeticdes magantes, op-
tando por desafios diversificados que sustentam o interesse e estimulam o desenvolvi-



mento cognitivo. Feedbacks auditivos, adequados as peculiaridades disléxicas, promo-
vem a compreensao clara do desempenho do aluno, enquanto atividades ludicas, projeta-
das para superar os desafios especificos da dislexia, constituem uma poderosa ferramenta
de aprendizagem.

Santos [Santos et al. 2018] apresenta uma andlise de usabilidade de softwares edu-
cacionais para alfabetizacio de criancas disléxicas, baseada em questiondrios de profissi-
onais da area, comparando trés ferramentas pedagdgicas com o objetivo de otimizar sua
aplicacdo no ensino e aprendizagem. Os resultados indicam o software ”Os Niridianos no
inacreditdavel Mar de Letras”’como superior nas métricas de “Facilidade de aprender”, ’Fa-
cilidade de relembrar’e “Eficiéncia”, e emparelhado com ”Aramumo’no controle de er-
ros. Todas as ferramentas foram bem avaliadas em eficdcia e, para a métrica de satisfacao,
”Aprendendo com as Silabas”e ”Os Niridianos no inacreditavel Mar de Letras”tiveram
melhor desempenho, embora esses resultados sejam especificos para a amostra de parti-
cipantes e nao sejam generalizaveis.

Silva [Silva et al. 2021] revelou que a incorporacao de midias multissensoriais re-
sulta em uma maior compreensdo do texto, em comparacao a mera repeticdo da leitura.
Associada a este incremento na compreensao, a velocidade de leitura também se mostrou
influenciada pelas midias multissensoriais. Deste modo, a melhoria na interpretacao tex-
tual pode ser associada ao aumento da velocidade de leitura. Tais ganhos sugerem que as
midias multissensoriais fomentam um contexto favordvel para a formacao e recuperacio
de memorias, reduzindo a carga na memoria de trabalho necessdria para a leitura. Isso
auxilia o individuo disléxico a desenvolver automatismos e aprimorar sua compreensao
do texto. Os resultados também indicam que o uso de midias multissensoriais associadas
a leitura é um fator relevante para o aumento da motivacao intrinseca para a leitura.

3. Alfabetizacao e Dislexia

Nesta se¢do vamos compreender o processo de alfabetizagcdo, assim como o conceito de
dislexia e suas dificuldades.

3.1. Alfabetizacao

A alfabetizacdo € um processo que envolve o dominio do cédigo alfabético, a partir da
decodificacdo destes simbolos é possivel que as ligacOes entres as letras comecem a ser
realizadas, formando silabas e enfim palavras. A alfabetizacdo desenvolve a habilidade de
ler e escrever. Por outro lado, existe o letramento, que envolve o desdobramento social da
aplicacao de ler e escrever, € um processo mais profundo, onde o individuo supera o reco-
nhecimento e unido de simbolos, adquirindo a aptidao de utilizar a escrita em demandas
sociais [Soares 2004].

Para Annunciato [Annunciato 2019], existem formas classicas de realizar a
alfabetizacdo: o método sintético e o método analitico. O primeiro vai das partes para
o todo, enquanto o analitico faz o caminho inverso. E importante compreender o usuario
e o contexto em que ele estd inserido para sucesso do UCD. Captar a metodologia que esta
presente durante este processo € indispensdvel para entender a persona e assim identificar
suas caracterfsticas.

O ato de alfabetizar demanda a promog¢do de uma diversidade de competéncias,
iniciando-se pelo incentivo inicial a identificagdo de sons e a pratica da leitura. Esse



avanco segue um percurso preestabelecido que necessita ser considerado, ja que se har-
moniza com o desenvolvimento das fungdes cerebrais encarregadas pelas atividades de
alfabetizacdo [Rotta et al. 2015].

As competéncias preditivas, que se associam as funcdes executivas
[Lobo et al. 2022], t€ém conexd@o com a evolucdo da drea cortical do cérebro. Supe-
rado esse estagio, a crianga entra na fase de aprimoramento das habilidades iniciais de
leitura e escrita, tendo que alcangar os marcos caracteristicos do processo educativo.

No entanto, para os individuos disléxicos, os estimulos e habilidades nao seguem o
mesmo ritmo de desenvolvimento observado em criangas nao disléxicas. Isso culmina na
auséncia de amadurecimento especifico que seria esperado para uma consolidagdo eficaz
da alfabetizacdo.

3.2. Dislexia

A dislexia € um transtorno de aprendizagem que afeta as habilidades de ler, escrever e
interpretar. Sua origem € neurobioldgica e € caracterizada por dificuldades em reconhecer
e decodificar palavras [iIABCD 2020]. Nao se identifica qualquer disfuncdo cerebral em
individuos disléxicos. Na realidade, o local de recep¢do das informagdes € distinto do
que ocorre em pessoas ndo disléxicas. Esta singularidade é o que gera desacertos nas
conexodes cerebrais, resultando em prejuizos no processo de leitura, com consequentes
obstaculos na leitura, na escrita e na ortografia [MOURA 2013].

Um disléxico tem o seu funcionamento cerebral diferente do padrdo, entdo, para
ele pensar fora do padrao € uma tarefa simples. Assim, quando falamos em dislexia
precisamos associar também a criatividade. Propor novos caminhos e metodologias é
diferencial para ofertar suporte no seu ensino.

A dislexia ndo manifesta um conjunto uniforme de dificuldades; ao contrario,
seus sintomas podem ser numerosos ou escassos, variando de individuo para in-
dividuo. Além disso, a ocorréncia de algum destes desafios ndo define automatica-
mente uma crianga como disléxica. De acordo com a Associac@o Brasileira de Disle-
xia [Associacdo Brasileira de Dislexia 2016], as dificuldades podem ser categorizadas em
linguagem, leitura e escrita.

As dificuldades em linguagem em individuos disléxicos podem ser expressas por
meio de um vocabuldrio limitado, dificuldade em substituir palavras e uma discrepancia
entre o vocabuldrio oral e o escrito. Trocas sonoras na fala, problemas na formagao de pa-
lavras e erros de prontncia também sao comuns, evidenciando um déficit na consciéncia
fonoldgica. Além disso, a nomeacgdo de letras e niimeros e a expressao oral clara sdo de-
safiantes, assim como a capacidade de contar histérias com sequéncia logica ou participar
de jogos de aliteragcdo e rima.

A dislexia resulta em desafios significativos para a automacdo da leitura, com
leituras silabadas e a incapacidade de conectar letras de maneira fluida e natural. Em meio
a tais dificuldades e a pressdo de leitura correta, um disléxico pode recorrer a invengdo de
palavras que se encaixam ao contexto ou sdo semelhantes em letras e tamanho.

A complexidade fonémica da lingua portuguesa, que inclui hiatos, ditongos, tri-
tongos, acentos e digrafos, contribui para dificuldades adicionais na separagdo correta das
silabas e na pronuncia. A confusdo de letras semelhantes, como b e d ou m e n, € agravada



pelo espelhamento frequente de letras na escrita, impactando ainda mais a compreensao
da leitura. A compreensao de textos longos ou com varias instrugdes € outra barreira para
os disléxicos.

Dificuldades na escrita também sdo manifestacdes comuns em disléxicos, in-
cluindo problemas com letras similares e dificuldade na automacao da escrita. Este tltimo
aspecto reflete-se nas mesmas dificuldades encontradas na leitura, tornando o processo de
codificacdo em texto escrito um desafio.

A tarefa de copiar textos € particularmente exaustiva para o disléxico. Em con-
textos educacionais, por exemplo, a transcri¢dao de informagdes do quadro-negro para um
caderno pode ser um processo complexo e demorado, devido as dificuldades inerentes na
decodificagdo do que € lido e posterior codificagdo para a escrita.

Além disso, disléxicos enfrentam desafios ao expressar-se por escrito, como na
elaboracdo de redacdes ou narrativas ordenadas cronologicamente. A falta de planeja-
mento na escrita e o acréscimo de informagdes deslocadas sdo caracteristicas comuns,
assim como erros ortograficos frequentes, incluindo omissodes e trocas de letras. Desta
forma, atividades aparentemente simples, como descrever um periodo de férias, podem
se tornar um arduo desafio para um disléxico.

4. Metodologia

4.1. Design Centrado no Usuario

O Design Centrado no Usudrio (DCU) € uma abordagem filos6fica ao design em que
os usudrios finais desempenham um papel influente, variando na medida em que mol-
dam a evolug@o de uma soluc@o. O emprego eficaz do DCU demanda um conhecimento
solido sobre os métodos e técnicas disponiveis, bem como a aplicagc@o criteriosa e a
andlise dos mesmos, a fim de fornecer um fundamento robusto para as decisdes de de-
sign [Lowdermilk 2013].

O Guia para a criagdo de TDICs para criancas com dislexia foi embasado no
Design Centrado no Usudrio (DCU), garantindo a consonancia com as necessidades es-
pecificas do publico-alvo. Tal método prioriza a participacao ativa do usudrio, executado
aqui através da andlise de estudos sobre dislexia e alfabetizacdo, observacdo de TDICs
existentes e as recomendagdes para aperfeicoamento.

A pesquisa inicial foi cuidadosa, examinando a literatura relevante a dislexia e
TDICs para criangas afetadas. A fase de concepcao seguiu, consolidando as informagdes
em diretrizes claras para o design de TDICs. Posteriormente, na etapa de prototipagem,
um esboco inicial do guia foi criado e continuamente revisado e aprimorado.

O DCU garantiu que o guia refletisse fielmente as necessidades e experiéncias
de criangas com dislexia. A discussdo sobre a implementagdo prética ocorrerd posterior-
mente. Assim, com uma compreensdo do processo de alfabetizacdo e dislexia, é possivel
discutir técnicas para apoiar este publico, recorrendo a métodos de alfabetizacao analiticos
e priorizando o enriquecimento do vocabulério e letramento.



4.2. Guia de Design Centrado no Usuario para Suporte ao Desenvolvimento de
TDICs para Criancas com Dislexia

Este guia foi construido separando em eixos os objetivos a serem cumpridos para melhor
suporte. Serdo discutidas particularidades a serem atendidas para sucesso da TDIC. Os
eixos que devem ser contemplados sdo: dificuldades de leitura, dificuldades de escrita, di-
ficuldades de linguagem, criatividade, progressao, recompensas e alerta aos responsaveis.

4.2.1. Dificuldades de Leitura

Apresentar textos pode ser um grande problema para um disléxico. A leitura com di-
versas palavras em volta apresenta um grande risco de confusio, dessa maneira trabalhe
com textos pequenos e considere a possibilidade de incluir uma func¢éo de foco para a lei-
tura, de maneira a simular o dispositivo das réguas. Dando énfase no fragmento que esta
sendo lido. Este recurso, por exemplo, ja é disponibilizado na acessibilidade em sistemas
operacionais como o iOS e Android.

Ler instrugdes longas também pode ndo ser algo que envolva ou seja facil para
os disléxicos, por isso tente trazé-las de maneira que cative sua atengao e seja espacado.
Muitas informacdes juntas sdo confusas, as distribua de maneira inteligente e criativa.
Use recursos como personagens ou animacoes de transi¢des entre telas. Provavelmente
voce terd que apresentar um tutorial de uso da sua TDIC, entdo preste atengdo nesta etapa,
evitando que seu publico se disperse ou enfrente dificuldades neste momento importante.

Exercicios para a leitura correta de palavras, evidenciando os seus sons traz uma
grande contribui¢do para aprimorar a sua leitura. Nao deixe de considerar palavras que
soam semelhantes, para evidenciar as diferencas que elas possuem, assim como incluir
palavras com acentos. Utilizar o recurso de reproducdo de palavras € interessante, as-
sim como ilustra-las graficamente com suas silabas separadas, concomitantemente a sua
pronuncia.

Nao deixe de fora atividades que trabalhe com as letras que possuem grafia se-
melhante quando espelhadas. Disléxicos confundem com frequéncia as letras “b” e “d”,
assim como “m” e “n”. Apresentar palavras e contexto em que elas sejam diferenciadas é
indispensavel.

Nao utilize fonte com serifa e com pouco espacamento. Lembre-se que deco-
dificar os simbolos alfabéticos é um desafio. Evite letras cursivas, elas ndo devem ser
introduzidas para um disléxico no comeco de sua alfabetizacdo. Fontes que apresentem
as letras da maneira mais simples sdo as ideais para utilizacdo. Vale ratificar que ja exis-
tem diversas fontes confeccionadas especificamente pensando neste publico disponiveis
de maneira gratuita.

4.2.2. Dificuldades de Escrita

Disléxicos podem apresentar leitura silabada, entdo utilizar metodologias que utilizem
silabas para trabalhar formacdo de palavras ¢ um bom caminho. Palavras que sejam
pronunciadas e apresentem lacunas para completé-las, ou ainda indicar um conjunto de
silabas, para que sejam utilizadas para formar palavras.



Sempre que possivel, estimule a escrita a partir da escuta da palavra, para trabalhar
a dificuldade com os sons e fonemas. Aqui € interessante incluir palavras que possuam

€ _.

digrafos e que diferenciem a uso do “b” e “d”, assim como “m” e “n”.

Estimule a separagao de silabas, propondo exercicios para tal. Vocé pode fornecer
recursos para suporte, como a ilustragao de ndmero de silabas daquela palavra, ou ainda da
reproducdo da palavra de maneira calma e que evidencie a separagdo silabica. Apresentar
Figuras e pedir para liga-las a sua escrita correspondente ¢ uma maneira interessante de
introduzir palavras com a escrita mais complexa. Aqui podemos incluir a utilizacdao do

"
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Existe uma dificuldade em se expressar através da escrita, ou seja, uma dificuldade
de letramento. Assim € possivel que espacos emocionais sejam apresentados para que
emocoes, verbos e demais recursos que estejam no seu cotidiano sejam trabalhados.

4.2.3. Dificuldades de Linguagem

O vocabulario reduzido é uma caracteristica presente na dislexia. Assim, reserve um
espaco para apresentar sindnimos e antonimos das palavras, deste modo a crianga vai enri-
quecendo seu repertdrio de palavras. Apresente frases e depois mostre uma reorganizagao
das palavras formando uma nova frase. Invista em contexto, auxiliando a crianga a enten-
der a leitura/escrita, de maneira que nao seja necessdrio adivinhar ou inventar palavras.

As criancas disléxicas apresentam dificuldades em organizar, de maneira logica,
uma histéria. Proponha atividades que trabalhem sequéncias légicas para que ela entenda
que € importante planejar, nem que seja necessario um tempo para isso, a sua histéria
antes de contd-la. Nao ha problema em refletir e buscar as palavras de maneira adequada
para conseguir se expressar corretamente.

4.2.4. Criatividade

Todas as telas devem ter riqueza de cores, formas e figuras, pois criangas disléxicas devem
ser encorajadas frequentemente a serem criativas. Ofereca ambientes com animacoes,
cores, personagens, sons etc. Prenda a sua aten¢do. Lembre-se que o funcionamento
cerebral do disléxico € diferente, logo pensar fora da caixa nao é um problema para eles.
Seja criativo nas suas propostas e utilize os recursos que puder.

4.2.5. Progressao

Estamos falando de criangas que estdo em processo de alfabetizacio, logo € necessario
respeitar seu processo de progressdo. Planeje suas atividades de maneira com que a di-
ficuldade va gradualmente aumentando. Apresentar tarefas dificeis logo no comeco da
interacdo com a TDIC pode causar frustracdo e afastar a crianca da sua utilizagao.

As criangas disléxicas assistem aula junto aos colegas ndo disléxicos, certamente
j4 enfrentaram situacdes de frustracdo por ndo acompanhar o ritmo da turma ou por serem



expostos. Comece do nivel mais simples que puder e permita que o usudrio va progre-
dindo durante sua utilizagao.

4.2.6. Recompensas

Assim como considerar a progressao € importante para criar um fluxo de utilizacdo da
TDIC agradavel, recompensar a crianga por cada passo que ela avanga torna mais interes-
sante ainda seu uso. Lembre-se que a autoestima de um disléxico pode ser algo delicado
devido as dificuldades enfrentadas em relagdo ao grupo de colegas. Nao estar sincroni-
zado com o avango da turma pode tornar a crianga desinteressada pelo aprendizado.

Planeje recompensas que os incentive e os lembre o tempo todo que sdo capazes.
Disléxicos possuem dificuldades com a linguagem, mas sdo extremamente habilidosos e
inteligentes. Vocé€ pode utilizar, por exemplo, avatares e itens para personaliza-los con-
forme a crianca for avancando pelas atividades.

4.2.7. Alertas aos Responsaveis

E considerdvel que uma crianca utilize seus dispositivos méveis ou outros eletrénicos com
o acompanhamento de responsdveis. Neste caso ndo deixe de emitir notificagdes caso a
crianga esteja com problemas na progressao. Ficar ancorada na mesma etapa pode causar
frustracOes que se convertem em desinteresse.

Para que estes casos sejam evitados, ofereca dicas e sugestdes para dar suporte ao
avanco da crianca. Entretanto quando todos os recursos forem esgotados, emita um alerta
sobre a necessidade de auxilio para a crianga. Vocé€ pode realizar isso por e-mail ou por
aplicativos de mensagem, por exemplo.

5. Aplicacoes

O Guia de Design apresentado neste trabalho foi utilizado por dois grupos de desenvolve-
dores para construcdo de TDICs. Uma solugdo tangivel e uma solu¢do em software foram
construidas.

5.1. Alfaba

O Alfaba [Jurgina et al. 2023] € uma ferramenta desenvolvida para dar suporte as criangas
disléxicas durante o processo de alfabetizacdo e também aos educadores desta etapa. O
dispositivo possui uma colecao de letras tangiveis, iluminac¢do por LED, saida de som,
tela e slots para construcdo de palavras

Com o objetivo de possibilitar a exploragdo multissensorial do equipamento, o
Alfaba possui o seguinte funcionamento: Uma palavra € reproduzida de maneira sonora e
a crianga deve construi-la utilizando o conjunto de letras tangiveis as encaixando no slot
destinado para tal acdo. Ao mesmo tempo, a tela apresenta uma imagem ligada ao som
da palavra com a indicacao do nimero de silabas contidas na palavra em questao.

Durante a construcio da palavra, a crianga pode repetir a reproducao sonora quan-
tas vezes quiser, para que a associacdo sonora seja realizada. Ao final da construgao,



a crianca pressiona o botdo de pronto e as letras sdo iluminadas de acordo com a sua
posicdo: as letras que estdo na posi¢cdo correta recebem a cor verde, as letras que nao
estdo na posi¢do correta recebem a cor vermelho enquanto as letras que estdo na posi¢ao
correta, porém colocadas de maneira espelhada, acdo comum entre os disléxicos, recebem
cor azul.

A crianca entdo pode corrigir a palavra, caso sua construcio esteja equivocada,
quantas vezes forem necessdrias, ou no caso da construcao estar correta as letras recebem
uma sequéncia de cores € um som € emitido para parabenizar a crianga pelo seu acerto.
Ap6s a proxima palavra € reproduzida para o processo se iniciar novamente.

As palavras estdo divididas em grupos, de acordo com a evolugdo no processo de
alfabetizacdo. A lista foi construida por especialistas parceiros do grupo. Sdo 5 grupos
que podem ser selecionados conforme a etapa de alfabetizacdo em que a crianca se en-
contra. A reproducgdo das palavras, por grupo, é feita de maneira pseudo-randomica para
garantir que a ordem das palavras seja diferente a cada utilizagao.

O projeto, como ilustrado na Figura 1, foi construido utilizando 2 Arduinos Mega,
tags e leitores de RFID e LEDs inteligentes, um alto-falante além de uma tela LCD.
A alimentacdo do dispositivo € realizada utilizando baterias recarregdveis, para garantir
que o Alfaba seja portatil. O dispositivo estimula os sentidos de audi¢do, tato e visao
durante sua utilizagdo. Estes estimulos vao ao encontro das habilidades que devem ser
desenvolvidas e trabalhadas durante a etapa de alfabetizagdo das criancgas.

1-EXEMPLO DE
LETRA 7-SLOT PARA
LETRA

3-BOTAO DE 8-BOTAO DE
é@ REPETIR D=1EA / )/'OLUME

2 -BOTAO DE 5 i
PARADA 4——@? ? O(O)
4-BOTAODE * v L
SUBMISSAO/PLAY  §- BOTAO DE 10- BOTAO DE o SAIDA

PROXIMO SELEGAODEGRUPO e AUDIO

Figura 1. Estrutura do Alfaba

5.2. Serious Game Educacional para Suporte a Alfabetizaciao de Criancas com
Dislexia

Essa aplica¢do incorpora uma mecénica que se manifesta através da estrutura de um
quebra-cabecas, concretizando-se em um desafio onde o participante se depara com um
objeto juntamente com a designacdo do mesmo, porém com a omissao de uma letra. O
usudrio € entdo instigado a identificar e posicionar corretamente a letra ausente para so-
lucionar o desafio. Trata-se de uma tarefa frequentemente utilizada no ambiente escolar
que exige uma pluralidade de habilidades para sua resolu¢do, tornando-se ideal ndo ape-
nas como elemento inicial, mas também como instrumento de afericdo do desempenho
do usudrio.

Neste jogo, o mencionado elemento constitui o verdadeiro vetor do avango do jo-
gador, avaliando de maneira incisiva as competéncias essenciais para a alfabetizacao, isto



¢, expondo ao usudrio letras, palavras e sons, como apresentado na Figura 2. A distin¢ao
ocorre no fato de que, no ambito do jogo, esta mecanica estd gamificada e inclui uma
interatividade que capacita o jogador a ouvir o som da palavra completa, proporcionando
dados auditivos que cooperam na resolucdo do desafio. Adicionalmente, esta interagdao
contribui para o desenvolvimento das habilidades fonoldgicas do jogador.

Figura 2. Tela do Serious Game com as Letras

6. Conclusoes

Este trabalho apresentou um guia que propde uma abordagem que engloba diversos eixos
essenciais para entender a dislexia, com o objetivo de criar TDICs efetivas, lembrando
que cada usudrio tem sua singularidade. O material foi concebido para dois publicos
principais: designers de solugdes educacionais e educadores que trabalham com criancas
disléxicas. Assim, o guia une informagdes educacionais e linguagem tecnoldgica, po-
dendo ser aplicado efetivamente por ambos os publicos. Através do Design Centrado
no Usudrio (DCU), focamos na compreensao profunda da crianca disléxica, tornando in-
dispensavel o estudo sobre alfabetizacio e letramento, contextos essenciais onde nosso
publico-alvo estd inserido.

A crianga disléxica, mesmo integrada ao contexto coletivo, recebe apoio individu-
alizado, adequado as suas necessidades especificas. O aprendizado de linguagens deve ser
facilitado e incentivado, tendo em vista os obstaculos que possam prejudicar a autoestima
e o desejo de aprender. Entender a dislexia, seus sinais e dificuldades, é essencial para
o DCU, implicando na necessidade de uma andlise conceitual rigorosa sobre suas carac-
teristicas, diagnéstico e tratamento, assim conhecendo profundamente as necessidades do
usudrio.
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