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Abstract. Tracking graduates is crucial in evaluating undergraduate courses,
as it helps to understand academic formation and professional choices. This
helps to update pedagogical projects and encourage retention and admission to
courses. In this study, a systematic mapping of works published in SBC Open-
Lib (SOL) was carried out, and 66 topics of interest in tracking graduates were
identified and categorized into socio-demographic, basic and academic forma-
tion, job market, gender, and others. By bringing together frequently asked
questions from works geographically distributed across four regions, the results
aim to benefit managers and researchers in Computer Education from all over
Brazil.

Resumo. O acompanhamento de egressos é crucial na avaliacdo dos cursos de
graduacdo, pois ajuda a entender a formagdo académica e as escolhas profis-
sionais dos ex-alunos. Isso contribui para atualizar os projetos pedagogicos e
incentivar a permanéncia e o ingresso nos cursos. Neste estudo foi realizado
um mapeamento sistemdtico de trabalhos publicados na SBC Open-Lib (SOL) e
identificados 66 topicos de interesse no acompanhamento de egressos, os quais
foram categorizados em socio-demogrdfico, formagdo, mercado de trabalho,
género e outros. Ao reunir perguntas frequentes de trabalhos distribuidos geo-
graficamente em quatro regioes, os resultados visam beneficiar gestores e pes-
quisadores em Educacdo em Computacdo de todo o Brasil.

1. Introducao

A qualidade do ensino superior é influenciada pela avaliacdo continua dos cursos de
graduacao oferecidos pelas instituicdes. Ela capacita as Instituicdes de Ensino Superior
(IES) a reconhecer desafios e explorar estratégias eficientes [Lima and Andriola 2018].
O acompanhamento de egressos € um componente essencial nessa avaliacdo e deve ser
conduzido regularmente, permitindo coletar informagdes sobre a eficdcia dos curriculos e
programas de ensino, avaliar o nivel de satisfacdo dos egressos com a formacao recebida,
identificar as necessidades de desenvolvimento profissional continuo, entre outras.

As pesquisas de acompanhamentos trazem subsidios para que as IES possam ava-
liar e evoluir suas metodologias de ensino nos cursos de graduagdo e pds-graduacio
[Nunes et al. 2020], bem como conduzir uma reformulagdo completa do projeto pe-
dagdgico do curso [Delgado et al. 2024]. Adicionalmente, muitos pesquisadores estdao
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interessados na empregabilidade dos egressos [de Alkmim and Heijmans 2016], porque a
formacdo de profissionais qualificados € missdo fundamental das IES e contribui signifi-
cativamente para o progresso da sociedade como um todo [Zen et al. 2023].

A visdo dos egressos também podem ser utilizada para identificar fatores que
contribuem com a redugdo da evasdao nos cursos de Computacdo e, consequentemente,
ampliam o nimero de formados na édrea [da Silva et al. 2019]. Além disso, questdes
de género tem sido incluidas em acompanhamento de egressos com o objetivo de fo-
mentar a discussdo sobre a participacao de mulheres na drea de TI [Mello et al. 2023b,
de Oliveira et al. 2017, Santos et al. 2022, Petré et al. 2021].

A partir da leitura de artigos que realizam acompanhamento de egressos, perce-
bemos que cada trabalho elabora seu proprio instrumento, muitas vezes criando questoes
diferentes, mas com um mesmo objetivo. Além disso, baseados na experiéncia dos auto-
res na elaboracao de instrumentos de acompanhamento de egressos, notamos que algumas
questdes essenciais nem sempre aparecem em todos os questiondrios. Todo esse trabalho
de construcao de um instrumento de coleta de dados demanda tempo e necessita de uma
busca em diferentes fontes bibliogréificas [Mello et al. 2023a].

Nesse contexto, o objetivo do presente trabalho é apresentar um conjunto de
topicos de interesse mais frequentes no acompanhamento de egressos de cursos de
graduacdo em Computacdo. Para isso, realizamos um mapeamento sistemdtico da lite-
ratura, concentrando-nos em trabalhos publicados na SBC-OpenLib (SOL). Esse mape-
amento permitiu identificar e analisar questdes sociodemogréficas, de formacao bésica e
académica, mercado de trabalho, género e outras. Como resultado, temos um conjunto de
tépicos identificados em trabalhos espalhados em quatro regides do pais, os quais pode
beneficiar gestores e pesquisadores em Educacdo em Computagdo de todo o Brasil.

O restante deste texto estd organizado como segue: na Se¢do 2, € apresentado o
planejamento do Mapeamento Sistematico da Literatura (MSL), detalhando o protocolo
utilizado e as questdes de pesquisa. A Secao 3 descreve a conducdo do mapeamento, in-
cluindo a busca e sele¢do dos artigos, bem como o processo de extragdo e categorizagao
dos dados. Na sec¢do 4, discutimos os resultados obtidos, destacando os topicos de in-
teresse mais frequentes nos trabalhos analisados. A sec@o 5 apresenta as discussdes do
estudo. Por fim, na secdo 6, sdo apresentadas as consideragdes finais.

2. Planejamento

O Mapeamento Sistematico da Literatura (MSL) conduzido neste trabalho foi realizado
com base no protocolo proposto por [Kitchenham et al. 2007]. A etapa de planejamento
tem como objetivo constituir o protocolo utilizado no MSL. Para elaboracdo desse pro-
tocolo, inicialmente criou-se uma questio central com o intuito de delimitar o escopo do
trabalho: “Quais tépicos sdo relevantes para o acompanhamento de egressos de um curso
de graduacdo em Computacdo?”. Para responder essa questdo, a seguir apresentamos um
conjunto de questdes de pesquisa que orientaram a selecao dos artigos.

QP1: Qual é a distribuicao geogréfica das instituicdes que publicaram trabalhos de
acompanhamento de egressos de cursos de graduacdo em Computacao?

QP2: Quais tépicos de cunho sécio-demogrifico sdo mais frequentes no acompanha-
mento de egressos?
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QP3: Quais topicos relacionados a formagao sao mais frequentes no acompanhamento
de egressos?

QP4: Quais topicos relacionadas ao mercado de trabalho sdo mais frequentes no acom-
panhamento de egressos?

QPS5: Quais topicos relacionados a género sdo mais frequentes no acompanhamento de
egressos?

QP6: Que outros topicos sdo frequentes no acompanhamento de egressos?

As questdes de pesquisa formuladas tem por finalidade entender a relevancia das
perguntas que sdo fundamentais para compor um questiondrio de acompanhamento de
egressos, bem como auxiliar na categorizagdo dessas questdes. Ao final, esperamos obter
um conjunto de topicos que sejam pertinentes aos diferentes cursos de graduagdo em
Computagao do pais.

Definidas as questdes de pesquisa, estabelecemos a estratégia de busca e selecao
dos estudos a serem incluidos na lista de artigos do MSL. O processo de busca dos artigos
se deu na SBC Open-Lib (SOL)', biblioteca digital mantida pela Sociedade Brasileira de
Computagao (SBC). A escolha foi motivada pelo variado acervo de anais de eventos e
periddicos que concentram a produgdo de pesquisa e discussdes na drea da Computacao
no Brasil. A string de busca utilizada foi “egress*” em qualquer lugar de trabalhos publi-
cados em anais de eventos ou periddicos, assim todos os trabalhos que mencionassem as
palavras egresso, egressa, egressos e egressas foram retornados.

Ap6s a definicdo da string de busca, ainda na etapa de planejamento, foram defi-
nidos os critérios de inclusao e exclusao (Tabela 1).

Tabela 1. Critérios de Inclusao (Cl) e Exclusao (CE)

Id Questao

CI-1  Trabalho conduziu algum questiondrio ou entrevista com egressos de cursos de graduacao.
CI-2  Trabalho apresenta as questdes no artigo, de forma implicita ou explicita.

CE-1 Trabalho com menos de 5 paginas.
CE-2 Estudo com egressos de cursos fora da drea da Computacio.

3. Conducao

As buscas pelos artigos foram realizadas no més de maio de 2024. Esta etapa ocorreu
em duas fases: (1) Realizacdo da busca na base estabelecida com a string definida; (2)
Aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo. Na primeira fase foram retornados 64
artigos. A partir dai, realizamos a leitura completa de todos os trabalhos, aplicando os
critérios de inclusdo e exclusdo. Importante destacar que a leitura foi realizada por pares,
no intuito de mitigar possiveis problemas de andlise dos trabalhos. Na segunda etapa
foram entdo selecionados 24 trabalhos.

A extracdo dos dados foi realizada também por pares e tabulada da seguinte forma:
titulo, instituicao, local de publicagdo, objetivo da pesquisa, publico-alvo, ferramenta uti-
lizada para a coleta dos dados e as perguntas que constavam no trabalho. Alguns trabalhos

"https://sol.sbc.org.br/

2247


https://sol.sbc.org.br/

XI1I Congresso Brasileiro de Informética na Educagdo (CBIE 2024)
XXXV Simp6sio Brasileiro de Informética na Educagdo (SBIE 2024)

apresentavam as questdes de forma explicita, ou seja, as questdes eram apresentadas no
proprio artigo ou havia um link para um documento externo em que as questdes eram
apresentadas. Em outros trabalhos, as questdes foram inferidas a partir dos resultados
apresentados.

A extracdo retornou um total de 224 perguntas encontradas nos artigos sele-
cionados. Essas perguntas foram categorizadas em cinco categorias: questdes sOcio-
demogrificas, questdes sobre formacdo basica e académica, questdes sobre mercado de
trabalho, questdes relacionadas a género, e outras. Ao final da categorizacao, totaliza-
mos 21 questdes sécio-demogréficas, 115 sobre formagdo bésica e académica, 57 sobre
mercado de trabalho, 28 sobre género, e 3 questdes categorizadas em outras.

Ap0s, foram analisadas as questdes por categoria, realizando o agrupamento da-
quelas que tinham a mesma finalidade, por exemplo, questdes formuladas de maneira
diferente mas com o mesmo objetivo de saber a idade do egresso. Esses agrupamentos
foram nomeados com o tépico que reflete o objetivo central dessas questdes. Por fim, es-
colhemos apresentar neste trabalho todos os topicos que continham dois ou mais trabalhos
selecionados. Destaca-se que esta ultima etapa foi revisada por todos os autores.

4. Resultados

A Tabela 2 apresenta os 24 trabalhos selecionados no mapeamento sistemaético, infor-
mando as institui¢des de vinculo, local de publicacdo, formato da coleta dos dados, e a
disponibilidade das questdes.

Tabela 2. Relacao dos trabalhos selecionados

Id  Trabalho Instituicio Local de Coleta Questdes
Publicacao Disponiveis
1 [Teixeira 2019] IF Baiano WIE Questiondrio Niao
2 [Mello et al. 2023b] UNIPAMPA, IFRS WIT Questiondrio e Entrevista ~ Link
3 [de Oliveira et al. 2017] UNIOESTE WIT Questiondrio Nao
4 [Ferreira et al. 2021] IFCE (Campus Aracati)  WEI Questionario Nao
5 [Freitas and Freire 2021] IFCE RBIE Questiondrio Link
6 [Ferreira et al. 2022] IFCE WEI Questionario Nio
7 [Santos et al. 2022] UERGS WIT Questionario Nio
8 [Finger et al. 2020] UNIPAMPA WIT Questiondrio Link
9 [de Mello et al. 2020] UNIPAMPA SBIE Questionario Link
10 [Nunes et al. 2020] UFOPA WIT Questiondrio Nao
11 [da Silva et al. 2019] UFPB WIT Questionario Link
12 [Garcia et al. 2022] IF Goiano WIT Questiondrio Nao
13 [Costa et al. 2023] UFCG, IFPE WEI Questionario Niao
14 [Dantas et al. 2023] UFPB WEI Questiondrio Link
15  [Rocha 2015] UFMG SBSI Questiondrio Niao
16  [Moro et al. 2021] UFRGS, UFSC WIT Questiondrio Nio
17 [de Alkmim and Heijmans 2016] UFMG WEI Questiondrio e Entrevista ~ Nao
18  [Teixeira 2021] IF Baiano WIE Entrevista Nao
19  [Petré et al. 2021] IFRS WIT Entrevista Nao
20  [Rocha et al. 2019] IFPB WEI Questionario Nao
21 [Costa et al. 2020] UFPA WIT Questiondrio Niao
22 [Zenetal. 2023] UFPel, IFFar SBIE Entrevista Nao
23 [Delgado et al. 2024] UFRJ Educomp Questionario e Entrevista ~ Link
24 [Postal et al. 2013] UNIOESTE WEI Questiondrio Niao

Em relacdo ao local em que os trabalhos foram publicados, 10 foram publica-
dos no Women in Information Technology (WIT), 7 no Workshop sobre Educagcdo em
Computacdao (WEI), 2 no Simpésio Brasileiro de Informatica na Educacao (SBIE), 2
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no Workshop de Informatica na Escola (WIE), 1 na Revista Brasileira de Informatica
na Educacdo (RBIE), 1 no Simpdsio Brasileiro de Sistemas de Informacao (SBSI) e 1
Simposio Brasileiro de Educacdo e Computacao (Educomp). Esses trabalhos foram pu-
blicado entre os anos de 2013 e 2024, sendo a maioria publicada nos dltimos 3 anos.

Quanto a forma de coleta de dados, 18 trabalhos utilizaram questiondrios, 3 re-
alizaram entrevistas e 3 utilizaram questiondrios e entrevistas. Dentre os trabalhos que
utilizaram questiondrios, 12 informaram ter usado a ferramenta Google Forms, 3 a ferra-
menta LimeSurvey e 6 nao informaram a ferramenta adotada.

4.1. QP1 - Qual é a distribuicao geografica das instituicoes que publicaram
trabalhos de acompanhamento de egressos de cursos de graduacao em
Computacao?

A Figura 1 apresenta o mapa do Brasil com a indicagdo dos locais sede das institui¢des
indicadas nos trabalhos. Instituicdes que possuem um trabalho selecionado estao repre-
sentadas com um pin na cor azul, as que possuem dois trabalhos com um pin na cor verde
e as que possuem trés trabalhos com um pin na cor vermelha.

Quantidade de trabalhos

Figura 1. Distribuicao geografica dos trabalhos selecionados

Os 24 trabalhos selecionados estdo vinculados a 18 instituicdes distintas. E im-
portante destacar que as instituigdes estdao localizadas nas regides Sul, Sudeste, Nordeste
e Norte. Somente a regido Centro-Oeste nao ha representacdo. Adicionalmente, quatro
trabalhos possuem colaboracao entre duas institui¢des, sendo trés envolvendo institui¢des
do mesmo estado.

4.2. QP2 - Quais topicos de cunho socio-demografico sao mais frequentes no
acompanhamento de egressos?

A Figura 2 apresenta os topicos de interesse de cunho sécio-demografico.
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Trabalhos Relacionados
Topico 11 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9|10|11|12|13|14[15[16(17[18]19]|20|21|22|23|24
Nome

Género
Raga/Etnia
Ano de nascimento*

Cidade de nascimento

Estado de nascimento

Cidade de residéncia

Estado de residéncia

Y

Pais de residéncia

Estado civil

Possui filho/a
Escolaridade dos responsaveis
Renda familiar

Figura 2. Topicos da categoria socio-demografica e trabalhos onde aparecem

Observa-se na Figura 2 que embora o nome apareca como questdo em apenas
dois trabalhos, outros trabalhos possuem formas de identificacdo dos egressos, como o
e-mail utilizado pelo egresso para responder o questiondrio ou o foken, como € o caso dos
trabalhos que utilizaram a ferramenta LimeSurvey.

O tépico “ano de nascimento” aparece com um asterisco na Figura 2, porque dez
trabalhos perguntam sobre a idade do egresso e dois trabalhos questionam sobre a faixa
etaria. Optamos por usar o topico “ano de nascimento” do egresso pois a partir dessa
informacao podemos obter a idade ou a faixa etdria, portanto englobar todos os traba-
lhos. Adicionalmente, perguntar sobre o ano de nascimento tem a vantagem de ser uma
informacdo que ndao muda ao longo do tempo, ndo necessitando ser atualizada no acom-
panhamento de egressos realizado ao longo dos anos.

O topico “regido de residéncia” aparece tachada na Figura 2 porque essa
informagao pode ser obtida a partir do topico “estado de residéncia”. Por outro lado,
os trabalhos selecionados ndao questionam sobre o pais de nascimento dos egressos, en-
tretanto sugerimos a inclusdo desse topico porque embora a grande maioria dos egressos
sejam brasileiros pode haver estrangeiros que ndo seriam contemplados pelo instrumento.

4.3. QP3 - Quais topicos relacionados a formacao sao mais frequentes no
acompanhamento de egressos?

A Figura 3 mostra os topicos de interesse sobre formagao.

Embora o tépico “curso” esteja presente de forma explicita em sete trabalhos,
acreditamos que todos os trabalhos possuem essa informacao. Por exemplo, pesquisas
com egressos de um determinado curso ndao necessitam ter esse questionamento presente
no instrumento, ja que o curso de cada participante ¢ uma informacdo conhecida. Os
tépicos sobre 0 ano de ingresso, o ano de conclusdo e a forma de ingresso também podem
ser contemplados por mais trabalhos do que os identificados de forma explicita, visto que
essas informacdes podem ser obtidas pelos registros académicos, ndo sendo necessirio
questiona-las ao egresso.
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Trabalhes Relacionados
Topico 11 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8] 9|10[11|12(13|14[15({16|17[18|19(20|21|22|23|24

Curso

Anao de ingresso no curso

Ano de conclusdo o curso

Tipo de escola na educacdoe basica
Farma de ingresso

Motivo da escolha

Participacdo em projetos

Bolsista em projeto

Numero de bolsas recebidas

Realizou estagio

Estado em que realizou o estagio

Area de pesquisa do TCC
Trabalhou durante o curso

Namero de semestres que
trabalhou durante o curso

Disciplinas relevantes

Dificuldades encontradas

Aspectos a melhorar no curso

Nivel de satisfacdo com o curso

Motivo para fazer pos-graduacio

Nivel de formacap

Area de pesquisa do mestrado

Area de pesquisa do doutorado

Figura 3. Topicos sobre formagao e trabalhos onde aparecem

Foram identificadas questdes que tém como objetivo compreender a percepcao do
egresso sobre o curso, por exemplo quais as disciplinas que o egresso percebe como as
mais relevantes para o mercado de trabalho ou para a pds-graduagdo, quais as principais
dificuldades encontradas durante a graduacao e aspectos que o curso poderia melhorar. Ha
trabalhos também que identificaram a realizacdo de estigio e a participacdo em projetos
de ensino, pesquisa, extensao e de outras naturezas na formagao dos egressos, assim como
a atuacdo como bolsista e o nimero de bolsas recebidas ao longo do curso de graduagao.

Trés trabalhos questionaram se os egressos trabalharam durante a graduagdo e
o ndmero de semestres que isso ocorreu. Este tipo de questdo permite, por exemplo,
verificar o impacto de conciliar trabalho e estudo no tempo de conclusdo do curso.

Sobre o nivel de formagao dos egressos, seis trabalhos abordaram a realizacao
de mestrado apds a conclusdo do curso e dois se interessaram em questionar sobre a
realizacdo do doutorado. Ainda, um trabalho questionou sobre o nivel de escolaridade,
o que permite inferir se o egresso realizou mestrado ou doutorado. Adicionalmente, dois
trabalhos questionaram a area de realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
mestrado e doutorado.

4.4. QP4 - Quais topicos relacionados ao mercado de trabalho sao mais frequentes
no acompanhamento de egressos?

Os topicos de interesse sobre mercado de trabalho encontrados nos estudos selecionados
sao mostrados na Figura 4.
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Trabalhos Relacionados
Topico 11 2| 3| 4] 5| 6| 7| 8| 9[10|11[12|13|14[15|16|17(18]|19(20|21|22 (23|24
Area de interesse

Cargo
Area de atuaco
Grau de dificuldade de insercé&o

Ter cursado uma graduacéo fez
diferenca na insergéo

Contribuicdes da formagéo para o
mercado de trabalho

Experiéncias profissionais
Remuneracéo

Nome da Empresa

Tipo de vinculo de contratacé&o
Més e Ano de entrada na empresa
Més e Ano de saida da empresa
Motivo da saida da empresa
Recomenda a empresa

Estado da empresa

Pais da empresa

Softskills mais importantes

Nivel de satisfac&o profissional

Figura 4. Topicos sobre mercado de trabalho e trabalhos onde aparecem

O cargo que o egresso ocupa € o topico mais frequente, seguido da drea de atuagao
e da remuneragdo. Os pesquisadores também estdo interessados em saber o grau de difi-
culdade para se inserir no mercado de trabalho, se ter cursado uma graduacao influenciou
nessa inser¢do, o tipo de vinculo empregaticio que possuem e em qual estado estio traba-
lhando.

Quatro trabalhos de acompanhamento de egressos buscam identificar a trajetéria
profissional, sendo que dois questionam sobre més e ano de ingresso e saida das empresas
que trabalhou, o motivo da saida, e se o egresso as recomendariam. Esses mesmos dois
trabalhos questionaram sobre as habilidades nao técnicas (softskills) que os egressos con-
sideram importantes para a atuacio profissional e outros dois trabalhos estdo interessados
em saber sobre as contribui¢des da formagao para o mercado de trabalho.

4.5. QPS5 - Quais topicos relacionados a género sao mais frequentes no
acompanhamento de egressos?

Os topicos de interesse relacionados a género sao abordados por seis trabalhos relaciona-
dos, conforme ¢ apresentado na Figura 5.

Dois trabalhos investigam sobre a presenca feminina no curso de graduacdo e seu
impacto na formacdo do egresso, assim como a existéncia de referéncias femininas na
trajetoria dos egressos. Cinco trabalhos questionam sobre tratamento diferenciado, sendo
que trés evidenciam o tratamento diferenciado em razdo do género e dois questionam
sobre qualquer tipo de tratamento discriminatério. Ainda, dois trabalhos trazem pergunta
sobre tratamento diferenciado em funcao do género durante o estigio.

O tépico sobre tratamento diferenciado em razdo de género aparece tachado na
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Figura 5 porque o tépico seguinte engloba tratamento diferenciado em decorréncia de um
conjunto maior de fatores, o que também inclui género.

Trabalhos Relacionados
Topico 1] 2| 3| 4| 5| 6] 7| 8| 9|10[11]|12]|13[14|15|16|17|18(19]|20(21[22]23 24
Presencga feminina no curso

Referenciais femininos na sua
trajetoria

Situacdo relacionada a género no
estagio

Percentual de mulheres que
ocupam cargo de lideranga

T » - -
do-génere

Tratamento diferenciado em
decorréncia de género, sexo,
orientagao sexual, raca, etnia,
estado civil, religido, idade,
deficiéncia fisica ou qualguer outro

Figura 5. Topicos sobre género e trabalhos onde aparecem

4.6. QP6 - Que outros topicos sao frequentes no acompanhamento de egressos?

ApOs categorizar as questoes encontradas no mapeamento, identificamos trés topicos fre-
quentes que ndo fazem parte das quatro categorias anteriores, os quais sao apresentados
na Figura 6.

Trabalhos Relacionados
Tdpico 11 2| 3| 4| 5] 6| 7] 8| 9(10|11[(12|13|14[15|16(17|18|19]|20]21|22]|23 (24
Tempo pos formatura

Perspectivas para o futuro

Espago aberto

Figura 6. Outros topicos frequentes

Embora o tdpico sobre o tempo de formatura apareca em trés trabalhos, essa
informacao pode ser obtida através do ano de conclusdo do curso. Ainda caso fosse man-
tido, o tempo pds formatura varia ao longo do tempo, exigindo atualiza¢ao em todo acom-
panhamento. Ja o ano de conclusao ndo € uma informacdo que necessite de atualizagao.

Outros trés trabalhos estdo interessados em saber sobre as perspectivas dos egres-
sos para o futuro. Por fim, quatro trabalhos possuem uma questdo aberta para comentarios
adicionais dos respondentes.

5. Discussoes

Através deste mapeamento sistematico da literatura pudemos identificar as diversas abor-
dagens e praticas utilizadas pelas IES no acompanhamento com egressos. Encontramos
224 questdes nos 24 trabalhos selecionados e identificamos os 66 topicos que apare-
ciam em ao menos dois trabalhos. Salientamos que o trabalho com identificador 18
[Teixeira 2021] aborda questdes especificas para um determinado curso, por esse motivo
nenhuma de suas questdes foram encontradas em outros trabalhos.
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As pesquisas de acompanhamento com os egressos devem ser repetidas ao longo
dos anos. Assim, € desejavel que as respostas sejam armazenadas e apresentadas ao
egresso na proxima pesquisa. Desta forma, o egresso deveria somente modificar as res-
postas que sofreram alteracdo, reduzindo o tempo de resposta a pesquisa e, consequente-
mente, ampliando sua adesdo. Por exemplo, o curso de graduacio € uma resposta que nao
sofrerd alteracdo, por outro lado, a idade do egresso necessitard de alteracdo toda vez que
a pesquisa for replicada. Isto demonstra a importancia de refletir sobre a pergunta mais
adequada quando h4 a expectativa de armazenar a resposta para apresentacdo futura. No
caso da idade, o ideal seria perguntar sobre o ano de nascimento, porque essa resposta nao
necessita alteracdo ao longo do tempo e a partir dela é possivel obter a idade ou a faixa
etaria do egresso.

Os topicos de cunho socio-demografico identificados no mapeamento sao essen-
ciais para tracar um perfil dos egressos. Muitos tdpicos presentes nessa categoria nao
sofrem alteracdo ao longo do tempo, como nome, etnia, ano de nascimento, cidade, es-
tado e pais de nascimento. Outros j4 sdo suscetiveis a alteracdo como € o caso da cidade,
estado e pais de residéncia, estado civil e renda familiar.

Os tépicos relacionados a formacao basica e académica dos egressos sdao variados
e abrangem desde a percep¢ao sobre a relevancia das disciplinas até a participacdo em
estagios e bolsas de projetos. O conjunto de tdpicos encontrado permite avaliar ndo ape-
nas os componentes curriculares, mas também as atividades extracurriculares realizadas
durante a graduagdo. A percep¢ao dos egressos sobre a contribui¢do do curso para a sua
formacao profissional se mostra um tépico de destaque devido a importancia do feedback
voltado para o aprimoramento do curso.

Ainda sobre a formacdo académica, € necessario avaliar quais questdes sdao es-
senciais e precisam compor o instrumento de pesquisa, visto que, por exemplo, o ano de
ingresso e conclusdo, bem como a forma de ingresso sdao informagdes que as institui¢des
J& possuem em seus sistemas académicos. Além disso, o egresso pode fornecer uma res-
posta diferente daquela registrada na institui¢do, o que resulta em dados inconsistentes
entre a pesquisa e o sistema académico. Nesse sentido, destacamos que a reducdo do
ndmero de questdes da pesquisa de acompanhamento é um aspecto importante no esti-
mulo a participag¢ao do egresso na pesquisa.

Em relagdo aos topicos voltados ao mercado de trabalho, percebemos a necessi-
dade de investigar a colocagdo dos egressos apds o término do curso. Informagdes sobre
0 cargo que ocupa, bem como sua remuneracdo sao muito frequentes. Entendemos que
os resultados desses questionamentos podem ser indicadores para direcionar o perfil do
egresso nos cursos de graduacdo, auxiliando gestores na atualizacdo de seus projetos pe-
dagogicos de curso.

A quantidade de trabalhos que utilizam questdes relacionadas a género reflete a
importancia do tema na drea da Computacdo. Além dos trabalhos que abordaram questoes
relacionadas a género, outros estudos também perguntaram o género ao egresso. Isto
permite que diferentes analises possam ser realizadas em fun¢do do género do egresso,
como drea de atuagdo, cargo, realizacao de mestrado e doutorado, entre outros.

Os tdpicos selecionados permitem responder um conjunto extenso de questdes de
pesquisa, combinando dois ou mais topicos, como apresentado na Figura 7.
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Figura 7. Exemplo de graficos presentes nos estudos: a) Numero de egres-
sas por areas de pesquisa do TCC [Finger et al. 2020]; b) Faixa salarial
dos egressos que atuam no mercado de trabalho [Ferreira et al. 2022]; e
c) Tipos de formacao extracurricular por atuacao profissional do egresso
[Ferreira et al. 2021]

A Figura 7(a) mostra a distribuicao das egressas por area de pesquisa no trabalho
de conclusdo de curso (TCC). [Finger et al. 2020] cruzaram a area de pesquisa TCC com
a bolsa em projetos e concluiram que a maioria das egressas realizam TCC na mesma
area da bolsa. A Figura 7(b) mostra a faixa salarial dos egressos que trabalham ou ndo
na drea de formacdo, discriminados por género. [Ferreira et al. 2022] constataram que
os egressos possuem média salarial maior do que as egressas. Na Figura 7(c), os ti-
pos de formacdo extracurricular foram cruzados com a atuagdo profissional do egresso.
[Ferreira et al. 2021] identificaram que pesquisa € atividade extracurricular mais realizada
pelos egressos que trabalham, independente da area de atuacao.

6. Consideracoes Finais

Ao reunir os topicos mais frequentes em pesquisas de acompanhamento de egressos de
diferentes institui¢des, distribuidas geograficamente em quatro regides do Brasil, espe-
ramos que os resultados aqui apresentados possam ser generalizados e colaborar com a
comunidade de educacdo em Computagdo de todo o Brasil.

Destaca-se que todo o processo do mapeamento sistemdtico estd disponivel para
acesso de toda a comunidade em Educa¢io em Computacdo?, incluindo as questdes iden-
tificadas em todos os trabalhos selecionados, a categorizacdao das questdes e o seu agru-
pamento. Assim contribuimos para minimizar o esforco de gestores e pesquisadores de
cursos de graduagdo em Computacao no processo de elaboracio de instrumentos de acom-
panhamento de egressos.

O grande volume de questdes encontradas reflete uma ampla diversidade de as-
suntos pesquisados. Em contrapartida, esse volume de dados representa uma ameaca

2Mapeamento sistemdtico dos tépicos de interesse dos cursos de Computacio
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a pesquisa, visto que a categorizacdo e o agrupamento foram realizados manualmente,
0 que o torna suscetivel a falhas. No intuito de mitigar essa ameaga, todos os autores
foram envolvidos no processo de categorizagcdo e agrupamento das questoes. Ainda, em-
bora alguns trabalhos ndo apresentem as questoes de forma explicita, problemas oriundos
da inferéncia dessas questdes foram mitigados devido ao agrupamento de questdes por
tépicos.

Para trabalhos futuros, pretendemos elaborar uma ou mais questdes para cada
topico de interesse identificado neste mapeamento, permitindo representar as multiplas
possibilidade de coletas de informacgao. Ainda, é necessario identificar o tipo de cada
questdo elaborada (aberta, multipla escolha, etc.). Destacamos que questdes que apre-
sentam opcoes de respostas possuem maior adesdo dos respondentes, em contrapartida €
necessdario que o conjunto de respostas abranja uma ampla variedade de possibilidades.
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