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Prefácio 
 
Prezados participantes do XIX Simpósio Brasileiro de Qualidade de Software (SBQS), 
 

Em nome do comitê organizador, gostaríamos de dar as mais calorosas boas-
vindas ao XIX Simpósio Brasileiro de Qualidade de Software (SBQS 2020), online e 
organizado pela Universidade Federal do Maranhão (UFMA). 

O SBQS é o principal fórum brasileiro dedicado à Qualidade de Software. A 
qualidade do software se manifesta em dois aspectos complementares e dependentes: 
Qualidade do Processo e Qualidade do Produto. Devido à atual dependência de 
software e serviços de valor agregado, a pesquisa sobre a qualidade do software e sua 
aplicação em produtos e serviços é uma necessidade e um diferencial para agregar 
valor às organizações e seus negócios. 

Desde a sua concepção, o SBQS tem como foco a troca de experiências entre a 
academia e a indústria, proporcionando um ambiente onde pesquisadores, educadores 
e a comunidade de prática de Qualidade de Software e Engenharia de Software se 
encontram para apresentar e discutir ideias, experiências e descobertas, visando à 
inovação com potencial para influenciar positivamente a indústria de software. O SBQS 
acredita na importância de reunir pesquisadores, profissionais e educadores de 
engenharia de software na discussão sobre o papel da qualidade de software na 
construção de software hoje e no futuro. 

O SBQS 2020 incluiu 4 trilhas: Trilha de Trabalhos Técnicos, Trilha de Relatos 
de Experiência, Trilha de Educação em Qualidade de Software e Trilha de Resultados 
Preliminares. O programa incluiu 45 artigos completos. Esses artigos foram 
selecionados a partir de 90 submissões de artigos completos, com taxas de aceitação 
de 55% na Trilha de Trabalhos Técnicos, 43% na Trilha de Relatos de Experiência, 36% 
na Trilha de Educação em Qualidade de Software e 55% na Trilha de Resultados 
Preliminares. Esses artigos estão publicados na ACM Digital Library e indexados na SBC 
Open Lib – SOL. Adicionalmente, realizaram-se o Concurso de Teses e Dissertações em 
Qualidade de Software (CTDQS) e o Workshop de Teses e Dissertações em Qualidade 
de Software (WTDQS) que fazem parte deste volume de anais estendidos do SBQS 2020. 

Por fim, agradecemos a todos os participantes, colaboradores, coordenadores, 
patrocinadores, apoiadores e organizadores que tornaram o evento possível mais uma 
vez, sobretudo em um ano difícil e repleto de desafios. 
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XVIII Workshop de Teses e Dissertações em 
Qualidade de Software (WTDQS 2020) 

 
Esta coletânea reúne os trabalhos selecionados para apresentação no XVIII 

Workshop de Teses e Dissertações em Qualidade de Software (WTDQS 2020). O WTDQS 
é parte das atividades do XIX Simpósio Brasileiro de Qualidade de Software (SBQS 
2020), online e organizado pela Universidade Federal do Maranhão (UFMA).  

O workshop é um fórum dedicado à apresentação e discussão de trabalhos de 
mestrado e de doutorado em Qualidade de Software em desenvolvimento no Brasil. O 
objetivo do WTDQS é propiciar um ambiente construtivo para discussões, onde alunos 
de mestrado e doutorado apresentam seus trabalhos, ainda em andamento, para que 
sejam discutidos por pesquisadores. É uma oportunidade para que os alunos recebam 

críticas e sugestões que possam aprimorar seus trabalhos. 

Além de auxiliar os alunos em seus trabalhos, o WTDQS também provê um 
panorama das pesquisas em Qualidade de Software em andamento no país, estimula a 
integração e a cooperação de pesquisadores da área e oferece visibilidade às pesquisas 
em andamento para a comunidade acadêmica e industrial. 

O Comitê de Programa do WTDQS é formado por professores pesquisadores em 
Qualidade de Software, membros de grupos de pesquisa reconhecidos na área. Este 
ano foram aceitos três trabalhos de doutorado e dois de mestrado. Cada trabalho foi 
avaliado por três membros do Comitê de Programa, que forneceram suas valiosas 
contribuições para a melhoria da qualidade dos trabalhos de pesquisa. 

A realização do WTDQS depende da participação de muitas pessoas. Agradeço 
a colaboração do Comitê de Programa, que criteriosamente avaliou os trabalhos e fez 
comentários construtivos visando à melhoria das pesquisas, da Coordenação Geral do 
SBQS, que propiciou as condições necessárias para a realização do evento, da 
Coordenação do Comitê de Programa do SBQS, que auxiliou em aspectos técnicos e 
também de organização, dos autores que submeteram seus trabalhos e dos 
pesquisadores que contribuirão com seus comentários durante as apresentações dos 
trabalhos no workshop.   

Por fim, em nome do Comitê de Programa do XVIII Workshop de Teses e 
Dissertações em Qualidade de Software e da Comissão Organizadora do XIX Simpósio 
Brasileiro de Qualidade de Software, desejo a todos um ótimo workshop. 

 
 

Online e transmitido de São Luís - MA, Dezembro de 2020. 
 

Monalessa Perini Barcellos (UFES) 
Coordenadora do WTDQS 2020 

 
Monalessa Perini Barcellos é professora associada do 
Departamento de Informática da Universidade Federal do 
Espírito Santo (UFES), membro sênior do Núcleo de Estudos em 
Modelagem Conceitual e Ontologias (NEMO) e membro do 
Comitê Diretivo do SBQS. Tem doutorado em Engenharia de 
Sistemas e Computação pela Universidade Federal do Rio de 
Janeiro (COPPE/UFRJ).  Suas áreas de interesse em pesquisa 
incluem Engenharia de Software (particularmente, Processo de 
Software, Qualidade de Software, Medição de Software, 
Gerência de Projetos de Software e Engenharia de Software 

Contínua), Ontologias Aplicadas em Engenharia de Software e Engenharia de 
Ontologias. 
 
 
  



XIX Concurso de Teses e Dissertações em 
Qualidade de Software (CTDQS 2020) 

 
O Concurso de Teses e Dissertações em Qualidade de Software (CTDQS) do XIX 

Simpósio Brasileiro de Qualidade de Software (SBQS 2020) foi criado para selecionar e 
premiar as melhores Teses de Doutorado e Dissertações de Mestrado na área de 
Qualidade de Software no ano de 2019. Foram premiadas as Teses e Dissertações com 
relevante impacto para a sociedade e para as empresas, além de contribuição 
significativa e destacada para a área científica de Qualidade de Software. 

Desde 2008, a melhor Dissertação de Mestrado recebe o prêmio denominado 
“Prof. Arnaldo Dias Belchior” em homenagem ao referido pesquisador falecido 
prematuramente. A partir do ano de 2020, a melhor Tese de Doutorado recebe o 
prêmio denominado “Prof. Ricardo de Almeida Falbo”, uma homenagem especial do 
SBQS ao ilustre pesquisador e grande contribuidor da comunidade brasileira de 
Qualidade de Software, que faleceu em Julho/2020. 
  A seleção dos trabalhos foi baseada na avaliação da Tese ou Dissertação 
completa. As Teses e Dissertações submetidas ao CTDQS 2020 passaram por um 
processo de avaliação por um comitê composto por pesquisadores e profissionais de 
Instituições de Ensino e Pesquisa com reconhecida atuação na área de Qualidade de 
Software. Para o CTDQS 2020 foram selecionados 3 (três) dissertações de mestrado e 
3 (três) teses de doutorado. 
 A coordenação do CTDQS 2020 agradece aos autores dos trabalhos e seus 
orientadores, por prestigiarem o evento; bem como aos membros do comitê de 
avaliação pela dedicação nas revisões e discussões do trabalho; e à organização geral 
do SBQS 2020, juntamente com o Comitê Diretivo do SBQS, por todo o apoio à 
iniciativa. Esperamos que o CTDQS 2020 tenha sido um espaço de discussão de ideias 
e da melhoria da qualidade dos trabalhos na área de Qualidade de Software. 
 

 Online e transmitido de São Luís - MA, Dezembro de 2020. 
 

Márcio Barros (DIA/UNIRIO) e Káthia Marçal de Oliveira (LAMIH/UPHF) 
 Coordenadores do CTDQS 2020 

 
Márcio de Oliveira Barros possui graduação em Matemática 
Aplicada a Informática pela UFRJ, Mestrado e Doutorado em 
Engenharia de Sistemas e Computação, especialidade Engenharia 
de Software, pela COPPE/UFRJ. Atualmente, é professor titular da 
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Suas 
pesquisas na área de Ciência da Computação têm ênfase em 
Engenharia de Software, atuando em temas como search-based 
software engineering, software design e gerenciamento de 
projetos de software. 
 
Káthia Marçal de Oliveira possui doutorado (1999) e Mestrado 
(1995) em Engenharia de Sistemas e Computação pela Universidade 
Federal do Rio de Janeiro.  Ela é professora titular e responsável 
de Relações Internacionais com a América Latina da Universidade 
Polytechinique Hauts-de-France (França) onde trabalha desde 
2009. Suas pesquisas são nas áreas de qualidade de software e 
concepção e avaliação de sistemas interativos. 
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