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Abstract. This paper reports a curricular extension project focused on elec-
tronic waste collection, aligned with SDG 12 and the SBC Grand Challenge
on building ethical, inclusive, interdisciplinary, and sustainable computational
ecosystems. Developed within the Information Systems program at IFPR cam-
pus Palmas, the project engaged students, instructors, institutional partners, and
the community through collaborative digital tools for coordination, communi-
cation, and data collection. Over one academic semester, 300 kg of electronic
waste were collected and properly disposed of. Results indicate that collabora-
tive digital mediation was central to sustaining engagement and social partici-
pation among multiple heterogeneous actors, demonstrating the sociotechnical
potential of curricular extension as a strategy for social transformation.

Resumo. Este artigo relata um projeto de extensdo curricularizada voltado a
coleta de residuos eletronicos, alinhado ao ODS 12 e ao Grande Desafio da
SBC sobre ecossistemas computacionais éticos, inclusivos e sustentdveis. De-
senvolvido no curso de Sistemas de Informacdo do IFPR campus Palmas, o
projeto articulou, de forma interdisciplinar, estudantes, docentes, parceiros ins-
titucionais e a comunidade por meio de ferramentas digitais colaborativas para
coordenagdo, comunicagdo e coleta de dados. Em um semestre letivo, foram
coletados e destinados adequadamente 300 kg de residuos eletrénicos. Os re-
sultados indicam que a mediagdo digital colaborativa foi central para susten-
tar o engajamento e a participacdo dos miltiplos atores envolvidos, evidenci-
ando o potencial sociotécnico da extensdo curricularizada como estratégia de
transformagdo social.

1. Introducao

A Extensdo na Educacdo Superior Brasileira ¢ uma atividade que se integra a matriz
curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se um processo interdisciplinar,
politico-educacional, cultural, cientifico e tecnolégico, que promove a interacao trans-
formadora entre as institui¢des de ensino superior e outros setores da sociedade, por meio
da producao e aplicagdo do conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e a
pesquisa [Brasil 2018]]. As potencialidades para os cursos da drea de Computacao sao sig-
nificativas, visto que a demanda social por solugdes tecnoldgicas cresce continuamente.
Nesse contexto, € fundamental estabelecer parcerias entre os cursos e a comunidade, pre-

ferencialmente do entorno da Instituicao de Ensino Superior (IES) [Bordin 2023]].



Apesar da relevancia da extensao, percebe-se no cotidiano académico que a pratica
extensionista nem sempre € valorizada com o mesmo peso atribuido as atividades de en-
sino e pesquisa [Melo et al. 2023]]. A criacao de disciplinas especificas para a extensao,
integradas a outras areas do conhecimento e vinculadas a linhas de atuacdo definidas, é
apontada como uma estratégia eficaz para promover experiéncias de extensao curriculari-
zadas [Bordin 2023]].

A geracdo global de residuos eletroeletronicos atingiu 62 bilhdes de kg em
2022, com apenas 22,3% documentados como coletados e reciclados adequadamente
[Baldé et al. 2024]], evidenciando uma crise ambiental de escala crescente. Nesse con-
texto, a Sociedade Brasileira de Computacdo (SBC) elencou, entre os Grandes Desafios
da Computacio 2025-2035 a Construcio de Ecossistemas Computacionais Eticos, Inclu-
sivos, Interdisciplinares e Sustentdveis para a Promocao da Participacdo e da Equidade
Social [Sociedade Brasileira de Computacao 2025].

Este trabalho relata a execu¢do de um projeto de extensdao desenvolvido no com-
ponente curricular Projetos Comunitarios I, no curso de Sistemas de Informacao do IFPR
campus Palmas, cujo objetivo foi promover a gestdo adequada de residuos eletronicos
por meio da coleta seletiva e da conscientizagdo da comunidade local. A experiéncia
foi fundamentalmente colaborativa: envolveu didlogos com a comunidade desde o pla-
nejamento, articulou parcerias com empresas locais e setores institucionais, e utilizou
ferramentas digitais colaborativas para coordenar as agdes ao longo do processo.

Do ponto de vista de Sistemas Colaborativos, a experiéncia evidencia como ar-
tefatos digitais mediaram a coordenagdo, a comunicacdo € o engajamento entre estu-
dantes, docentes, parceiros e a comunidade. O trabalho contribui a0 demonstrar a
aplicacao pratica de ferramentas colaborativas em um contexto real de extensao, ofere-
cendo subsidios para a formacao de estudantes em projeto de sistemas colaborativos fora
de ambientes controlados.

O trabalho estd organizado da seguinte forma: a Secdo apresenta a
fundamentagdo tedrica sobre residuos eletroeletronicos, extensao curricularizada e sis-
temas colaborativos. A Secdo [3| discute trabalhos relacionados, situando a contribuigio
desta experiéncia no contexto da literatura. A Secdo [ descreve a metodologia adotada,
com as etapas de defini¢do, delimitacdo, planejamento, execu¢cdo e acompanhamento, e
os artefatos digitais colaborativos utilizados. A Secdo [5] apresenta os resultados, siste-
matiza um framework metodolégico para replicacdo e desenvolve uma anélise critica da
experiéncia. Por fim, a Secdo [6] retine as consideragdes finais e as perspectivas para con-
tinuidade e expansao do projeto.

2. Fundamentacao Teérica

O avango tecnoldgico, impulsionado pelas praticas de consumo acelerado, trouxe be-
neficios a sociedade contemporanea, mas também aprofundou desafios ambientais
criticos. O descarte inadequado de equipamentos eletroeletronicos contribui para a
contaminacdo do solo, da dgua e do ar, expondo a saide humana a metais pe-
sados e poluentes organicos persistentes [Natume e Sant’Anna 2011]. O éxito da
logistica reversa depende da articulagdo entre Estado, setor empresarial e sociedade ci-
vil [Sant’Anna et al. 2015)], o que fundamenta a abordagem colaborativa adotada neste

trabalho. Nesse contexto, o ODS 12 (Consumo e Produ¢do Responsaveis) estabelece, por



meio das metas 12.4 e 12.5, a necessidade de gestdo ambientalmente adequada de residuos
e a redugdo significativa de sua geragdo por meio da reciclagem e do reuso [PNUD 20135],
reforcando a urgéncia de iniciativas colaborativas como a relatada neste trabalho.

No ambito académico, a extensdo consolida-se como estratégia para articular a
producgdo de conhecimento e as demandas sociais. A literatura brasileira recente evidencia
a evolugdo da extensdo em dire¢do a uma concepcao académica processual-organica, mar-
cada por propositos emancipatdrios e dialdgicos [Bezerra e Colares 2024]. Nessa pers-
pectiva, a extensao ndo deve ser puramente assistencialista, limitada a transferéncia de
conhecimento, mas deve promover a troca de saberes capaz de gerar transformacao social
em prol da sustentabilidade [Gongalves et al. 2025].

A formacgdo de profissionais de Tecnologia da Informacao (TI) tem ganhado
um papel estratégico na constru¢do de uma sociedade mais justa e sustentdvel, na
qual as competéncias técnicas desses profissionais podem contribuir para o desen-
volvimento de solugdes tecnoldgicas mais inclusivas e ambientalmente responsaveis
[Caldeira et al. 2024]]. Essa perspectiva dialoga diretamente com o Grande Desafio da
SBC, que propde o desenvolvimento de ecossistemas computacionais capazes de pro-
mover a participacdo social e o empoderamento de individuos e comunidades, contribu-
indo para a redugdo de desigualdades por meio do uso ético e responsavel da tecnologia
[Sociedade Brasileira de Computacao 2025].

Nesse processo de formacao critica e socialmente engajada, métodos pedagogicos
ativos ganham relevancia. A Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) é um
método centrado no aluno que organiza o aprendizado em torno de projetos, desafi-
ando os estudantes a trabalharem em grupos na busca de solugdes para problemas re-
ais [de Oliverra Silva et al. 2018]]. Sua adog¢do em contextos educacionais na area da
Computacgdo oferece possibilidades de integracao de contetidos técnicos com temas so-
cioambientais relevantes.

Na intersec@o entre educacdo ambiental e tecnologias digitais, estudos apontam
que o uso de recursos digitais educacionais pode ampliar o engajamento discente, fa-
vorecer praticas colaborativas e fortalecer acdes de conscientizagdo ambiental no con-
texto escolar [Vieira et al. 2025]]. O uso dessas tecnologias no contexto de extensao em
institui¢des de ensino superior alinha-se aos principios dos sistemas colaborativos, que
pressupdem a criagdo de espacos compartilhados para coordenagdo, cooperagdo e acao
coletiva, possibilitando a constru¢do conjunta de conhecimentos no curso da atividade
social [Grudin 1994]].

3. Trabalhos Relacionados

A relacdo entre extensdo na educacdo superior, sustentabilidade e formacao cidada tem
sido objeto de investigacdes, especialmente no contexto dos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS) [ONU 2015]. Esta se¢do apresenta trabalhos que dialogam
com os eixos tematicos deste estudo: extensdo curricularizada, educagdo ambiental para
residuos eletronicos e praticas colaborativas.

Nunes e Silva [Nunes e da Cruz Silva 2011]] destacam que a extensao na educacao
superior funciona como uma via de mao dupla, na qual a instituicdo leva conhecimentos
a comunidade e recebe dela influxos positivos, aprendendo com seus saberes. As auto-
ras enfatizam que a extensdo ndo se limita a dissemina¢do de conhecimento, mas aponta



para uma participacao efetiva da comunidade na atuagdo da institui¢ao de ensino, promo-
vendo a troca de saberes sistematizados e populares. O trabalho sublinha a importancia
da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao para a formagdo de cidaddaos com-
prometidos com a realidade social.

Salache et al. [Salache et al. 2024] evidenciam o papel estratégico das IES na
promocao dos ODS por meio da articulag@o entre ensino, pesquisa, extensao e inovagao.
O projeto “Por dentro dos ODS”, desenvolvido pela Unicentro, implementou ac¢des de
sensibilizagao mediante palestras, oficinas e rodas de conversa. O estudo destaca o poten-
cial formativo das praticas extensionistas para o engajamento social e ambiental, além do
fortalecimento do vinculo entre instituicdo e sociedade.

No contexto especifico da gestdo de residuos eletroeletronicos por meio da ex-
tensdao, da Cruz et al. [da Cruz et al. 2024] relatam o projeto “E-lixo: IDEA”, desen-
volvido no IFCE Camocim, que utilizou apresentagcdes didéticas, dindmicas de grupo e
oficinas para conscientizar estudantes da educagdo bésica sobre o descarte adequado de
residuos, promovendo também o desenvolvimento de habilidades socioemocionais nos
extensionistas envolvidos.

Diferentemente dos trabalhos mencionados, o presente estudo articula trés di-
mensdes de forma integrada: (1) a curricularizagdo da extensdo em um componente
curricular especifico do curso de Sistemas de Informagdo; (2) a aplicagdo da Aprendi-
zagem Baseada em Projetos para engajar estudantes em acdes concretas de gestdo de
residuos eletronicos; e (3) a adocdo e andlise de ferramentas digitais colaborativas para
coordenacdo entre estudantes, docentes, parceiros institucionais e comunidade. O diferen-
cial deste relato de experiéncia reside na combinacdo desses elementos para promover si-
multaneamente a conscientizagdo ambiental, o desenvolvimento de competéncias técnicas
e cidadas, e a mensuragdo do impacto na comunidade, evidenciando como a mediagao di-
gital colaborativa sustenta o engajamento e a coordenagdo entre atores heterogéneos em
um contexto real de extensdo. Essa combinacdo responde a linhas de investigacdo iden-
tificadas pelo Grande Desafio da SBC, que aponta as metodologias participativas € os
sistemas colaborativos como instrumentos centrais para a promog¢do da equidade social
[Sociedade Brasileira de Computacao 2025]].

4. Métodos

A metodologia adotada é caracterizada como um relato de experi€éncia com abordagem
analitica, no qual a acdo extensionista é examinada sob a perspectiva de um sistema cola-
borativo. O foco reside na descricao estruturada dos elementos de colaboracdo, mediacao
digital e coordenacao entre atores heterogéneos. O contexto envolve um componente cur-
ricular no qual os estudantes atuaram como agentes centrais de planejamento e execugao,
em articulacdo com docentes, parceiros institucionais, estabelecimentos comerciais e
membros da comunidade.

O curso de Sistemas de Informagdo do IFPR campus Palmas contempla, em seu
Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de 2019 [IEFPR 2019]], dois componentes curriculares
de extensdo: Projetos Comunitérios I e I, cada um com 80 horas tedricas e 100 horas
préticas, oferecidos anualmente em semestres distintos. Esses componentes visam forta-
lecer a formacao cidada e promover o atendimento a demandas comunitarias.

A metodologia aplicada no componente Projetos Comunitarios I organiza-se em



cinco etapas: definicdo, delimitacdo, planejamento, execu¢ido e acompanhamento dos re-
sultados [T1ves et al. 2024]], visando assegurar que as agdes extensionistas sejam condu-
zidas com autonomia e responsabilidade. O projeto “Coleta de Residuo Eletronico” foi
desenvolvido seguindo as etapas descritas a seguir.

Ao longo de todas as etapas, foram utilizadas ferramentas digitais colaborativas:
WhatsApp para comunicacdo didria entre integrantes e docente; Google Sheets para re-
gistro e acompanhamento de tarefas e indicadores em tempo real; e Instagram (@iftech_.)
para comunicagao externa com a comunidade.

1. Definicao: Sessdo de brainstorming [Osborn 1963] para levantamento de ideias
e analise de viabilidade técnica. O componente curricular contava com multiplos
grupos, cada um responsavel por desenvolver seu proprio projeto. O grupo rela-
tado neste trabalho era formado por trés integrantes e selecionou o projeto “Coleta
de Residuo Eletronico” entre as propostas levantadas, definindo a lista preliminar
de resultados esperados. Nesta etapa, também se realizou uma conversa infor-
mal com integrantes do comércio local para aferir a viabilidade da campanha e
compreender as demandas da comunidade.

2. Delimitacao: O grupo identificou os riscos associados a execucdo, as principais
atividades necessdrias e os recursos externos demandados, como a autorizagao
institucional e parcerias para a destinac@o dos residuos. Definiu-se o alcance ge-
ografico pretendido.

3. Planejamento: As atividades foram organizadas em um cronograma, com a
distribuicdo de responsabilidades e prazos. O cronograma foi registrado na plani-
lha colaborativa e compartilhado com a docente supervisora, permitindo acompa-
nhamento continuo e ajustes em tempo real.

4. Execucao: As atividades previstas foram implementadas: divulgacdo da cam-
panha nas redes sociais e estabelecimentos comerciais; instalacdo de pontos de
coleta; recolhimento periddico dos residuos; e destinacdo adequada via parceria
institucional. Ajustes pontuais foram realizados para mitigar riscos e assegurar a
conclusdo dentro do semestre letivo.

5. Acompanhamento dos resultados: As atividades realizadas foram registradas
para a composicao dos relatdrios técnicos parcial e final, com apoio de fotografias
para documentagdo. Os resultados foram apresentados em semindrio interno e
as ac¢oes divulgadas na conta do Instagram do componente curricular (@iftec
Além dos relatérios textuais, foram registradas métricas de engajamento nas redes
sociais (alcance, interacdes e comentarios), contribuindo para o acompanhamento
do alcance da campanha junto a comunidade.

A supervisdo docente foi mantida ao longo de todo o processo, garantindo suporte
metodoldgico e validando as entregas formais no ambiente virtual de aprendizagem do
IFPR [IFPR 2025].

5. Resultados e Discussao

Esta secdo apresenta os resultados obtidos ao longo da execug¢do do projeto, organizados
em trés partes. Primeiro, a Segdo [5.1] descreve a experiéncia extensionista, detalhando
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as etapas de definicao, delimitacdo, execucao e acompanhamento, com énfase nos meca-
nismos de colaboracdo entre os atores envolvidos. Em seguida, a Secdo sistematiza
um framework metodoldgico para replicacao da iniciativa em outros contextos instituci-
onais, estruturado em dimensdes, diretrizes e indicadores de acompanhamento. Por fim,
a Secdo [5.3] apresenta uma analise critica da experiéncia, discutindo as competéncias de-
senvolvidas, os desafios enfrentados e as contribui¢des da mediagdo digital colaborativa
para o alcance dos objetivos do projeto.

5.1. Descricao da Experiéncia

Na etapa de definicao, foi escolhido o projeto “Coleta de Residuo Eletronico”, alinhado
ao ODS 12 — Consumo e Producdo Responsaveis, com especial atengdo as metas 12.4 e
12.5 [PNUD 2015]. Na andlise de viabilidade técnica, foram identificadas as principais
partes interessadas: (i) os discentes do grupo responsavel por conduzir todas as etapas; (ii)
os demais discentes vinculados ao componente, para apoiar na divulgagao; (iii) a dire¢ao
do campus e o colegiado do curso, para autorizacao institucional e disponibilizacdo de
local de armazenamento; (iv) a comunidade, que realizaria as doacdes; e (v) as empresas
parceiras, encarregadas da destinacdo adequada dos materiais ou que contribuiram com
doagdes.

Na etapa de delimitacao, foram estabelecidas as seguintes diretrizes:

* Tipo de Atividade: Campanha de conscientizacdo e coleta de residuos
eletronicos.

* Local de Execucao: Redes sociais e diversos locais no municipio de Palmas-PR.

 Piublico-alvo: Pessoas da comunidade local que possuam equipamentos ou
residuos eletronicos sem uso.

* Riscos: (i) Baixa participa¢do da comunidade, mitigada com refor¢o nas cam-
panhas e contato direto com o comércio local; (i1) Desafios logisticos, soluci-
onados com o apoio dos colegas do componente; (iii) Dificuldade de parceria
para destinacdo adequada, mitigada com a possibilidade de parceria com 6rgaos
publicos.

* Execucao: Realizada ao longo do semestre letivo, com registros semanais e re-
latdrios quinzenais.

* Recursos necessarios: Grupo de chat para coordenag@o interna, planilha colabo-
rativa na nuvem para acompanhamento de tarefas, rede social do componente para
divulgagdo externa, veiculos para coleta, parcerias com empresas de reciclagem e
local para armazenamento tempordrio.

A etapa de execucao envolveu a implementacdo das atividades planejadas e o
acompanhamento continuo do cronograma. A disponibiliza¢do das caixas de coleta foi a
unica atividade que sofreu alterac@o de prazo: inicialmente prevista com caixas coletadas
no comércio local, a adaptacdo resultou na parceria com uma empresa local para a doacao
de chapas de papeldo e montagem de caixas padronizadas, permitindo uniformidade vi-
sual na campanha. As Figuras|l|e [2|ilustram o cartaz de divulga¢do e uma das caixas de
coleta, respectivamente.
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5.2. Framework para Replicacao

A experiéncia permitiu a sistematizacdo de um framework conceitual-metodolégico
passivel de replicagdo em outros contextos institucionais. Esta subsecdo apresenta as di-
mensdes do framework, as diretrizes sugeridas para adaptagdo e os indicadores de acom-
panhamento e avaliacdo.

A. Dimensoes

O framework estrutura-se em cinco dimensdes interconectadas: (1) pedagdgica,
(2) operacional, (3) comunicacional, (4) avaliativa e (5) colaborativa. A Tabela [I]detalha

os elementos especificos de cada dimensao.

Tabela 1. Dimensoes do framework metodoldgico e seus elementos

Dimensao Elementos Essenciais Elementos Complementares

Pedagégica Alinhamento curricular; objetivos de aprendiza- | Emissdo de certificado para en-
gem claros; defini¢do prévia do processo avalia- | volvidos
tivo

Operacional Cronograma detalhado; definicdo de responsa- | Suporte institucional formali-
bilidades; parcerias com comunidade; logistica | zado; convénios com empresas
de coleta; parcerias para destinagdo; integracdo | de coleta
com politicas institucionais; local de armazena-
mento temporario

Comunicacional | Identidade visual; canais de divulgac¢do; material | Plano de midia; indicadores de al-
informativo; registros documentais cance

Avaliativa Instrumentos de coleta de dados; critérios de su- | Pesquisa de impacto
cesso definidos; relatério técnico

Colaborativa Ferramentas digitais compartilhadas; protocolos | Plataformas de gerencia-
de comunicacdo entre partes interessadas; mo- | mento colaborativo;  termos
mentos de retroalimentagdo com a comunidade | de colaboragdo formalizada

A implementacdo do modelo deve seguir um fluxo processual que contemple as




cinco dimensdes, com ciclos iterativos de avaliacdo e ajuste. A dimensdo colabora-
tiva permeia todas as outras, constituindo-se como elemento transversal que viabiliza a
coordenacdo efetiva entre os diferentes agentes envolvidos.

B. Diretrizes

As diretrizes a seguir orientam a adaptacdo do framework para diversos cendrios
de implementacao.

* Perfil do curso: Alinhar os objetivos de aprendizagem ao perfil de formacdo do
curso. Em Licenciaturas em Computagdo, pode-se priorizar o desenvolvimento de
materiais diddticos sobre descarte responsdvel. Em Bacharelados, pode-se apli-
car conhecimentos no desenvolvimento de solugdes para divulgacdo dos pontos
de coleta e andlise de dados, proporcionando experiéncia real em gestdo de pro-
jetos com impacto socioambiental. Em cursos técnicos, considerar autorizagdes
formais dos responsdveis legais para atividades externas a instituicao.

* Alcance do projeto: Assegurar inicialmente o engajamento dos estudantes do
componente curricular, com possibilidade de expansdo gradual para o curso ou
instituicdo. A formalizagdo através de editais para chamamento publico de par-
ceiros pode institucionalizar o projeto.

¢ Infraestrutura disponivel: Obter autorizagdo institucional formal e estabelecer
parcerias documentadas para a destinacao final adequada dos materiais coletados,
podendo envolver 6rgdos publicos locais. Elaborar um plano logistico detalhado
para coleta periddica, considerando transporte, periodicidade e responsaveis, e
organizar espago fisico adequado para armazenamento temporario, observando
normas de seguranca ambientais. E recomendével considerar o uso de ferramentas
digitais para acompanhamento da logistica de coleta e destinacao dos residuos, tais
como planilhas compartilhadas ou sistemas de rastreamento, de modo a garantir
transparéncia e rastreabilidade do processo.

* Politicas institucionais: Alinhar o projeto as politicas existentes relacionadas a
sustentabilidade e a extensao. Caso o projeto seja estendido para fora de um com-
ponente curricular, deve ser formalizado como projeto de extensdo. Identificar
oportunidades de financiamento interno, como editais de extensiao ou sustentabi-
lidade.

* Resultados esperados: Definir metas quantificiveis para coleta de materiais e
alcance da conscientizagdo. A interacao direta com a comunidade oferece oportu-
nidades para o desenvolvimento de soft skills nos estudantes, como comunicagao
eficaz, trabalho em equipe e consciéncia socioambiental, complementando a
formacdo técnica.

* Engajamento comunitario: Considerar a incorporagio de elementos de
gamificacio nas campanhas de coleta, tais como metas compartilhadas e
divulgagao publica dos resultados alcangados. Essas estratégias podem ser im-
plementadas com baixo custo utilizando ferramentas digitais colaborativas e redes
sociais, incentivando a participagdo coletiva.

E importante que a equipe responsdvel pela replicacdo realize um diagndstico
prévio do contexto institucional e comunitario, identificando potencialidades e limitagdes,
como a existéncia de iniciativas similares, o mapeamento de parceiros locais, 0s recursos



disponiveis e as politicas publicas relacionadas a gestao de residuos.

C. Indicadores de acompanhamento

A Tabela |2 apresenta indicadores sugeridos, organizados em quatro categorias
(processo, produto, impacto e aprendizagem) para o monitoramento e a avaliacao da efe-
tividade do projeto. Recomenda-se a selecdo criteriosa dos indicadores mais pertinentes
a cada contexto, com o desenvolvimento de instrumentos adequados para coleta de dados
quantitativos e qualitativos.

Tabela 2. Indicadores de acompanhamento e avaliacao

Categoria Indicador Medida Forma de Coleta
Cumprimento do cronograma Percentual Relatérios peridédicos

Processo Engajamento dos estudantes Horas dedicadas Registro de atividades
Efetividade da comunicagio Alcance e interacdes | Métricas de redes sociais
Volume de residuos coletados Quilogramas Pesagem

Produto Pontos de coleta implementados | Quantidade Registro documental
Parcerias estabelecidas Quantidade e tipo Termos assinados
Destinag@o adequada Percentual Relatério da empresa par-

Impacto e — = — cel,ra. —
Visibilidade institucional Mengdes na midia Métrica quantitativa
Mudanca de comportamento | Percentual Questiondrio pré e pds cam-
ambiental panha
Engajamento comunitério Numero de partici- | Registro nos pontos de co-

pantes e retornos leta
. Desenvolvimento de com- | Escala qualitativa Autoavaliagdo e avaliacdo

Aprendizagem N
peténcias docente
Satisfag@o dos estudantes Escala Likert Questiondrio de satisfagdo

A andlise integrada dessas categorias permite uma compreensdo abrangente dos
resultados, articulando desde a operacionalizacdo do projeto até seus impactos socioam-
bientais e formativos.

5.3. Analise Critica

A execucdo do projeto foi viabilizada pelo trabalho sincronizado das partes interessadas.
Os estudantes realizaram abordagens diretas nos estabelecimentos comerciais e pontos de
coleta, explicando os objetivos da campanha, os tipos de residuos aceitos e a importancia
do descarte adequado. O projeto foi bem recebido pelos comerciantes e pela populagao,
que aderiram progressivamente a iniciativa. Os principais desafios da colaboracdo ex-
terna relacionaram-se a logistica de divulgacao e a mobilizac¢ao progressiva dos pontos de
coleta.

O projeto proporcionou aos discentes o desenvolvimento de competéncias essen-
ciais para a formacao integral de profissionais da drea de Computacdo. Na dimensdo
técnica, foram fortalecidas habilidades de gestdo de projetos, comunicagao visual e mar-
keting digital, além da aplicagdo de conhecimentos em andlise de dados na elaboragao
de relatérios. No campo socioambiental, destacou-se a ampliacdo da consciéncia sobre
o ciclo de vida dos produtos tecnoldgicos e a capacidade de articulagdo com diferentes
partes interessadas. Os estudantes também exercitaram o trabalho em equipe e a lideranca



situacional, coordenando tarefas e adaptando as atividades planejadas a medida que im-
previstos surgiam.

A avaliacdo docente identificou evolucdo na autonomia e na capacidade de
resolucdo de problemas nao estruturados. Apesar dos resultados positivos, o projeto
enfrentou limitagdes: alcancar a comunidade durante o periodo de arrecadagdo e men-
surar o impacto da campanha em termos de mudanga de comportamento ambiental foram
obstaculos identificados.

A colaboragdo entre as diferentes partes interessadas revelou-se um fator central
para o sucesso do projeto. O didlogo continuo entre estudantes, docentes, parceiros ins-
titucionais e membros da comunidade permitiu que as agdes fossem ajustadas ao longo
da execucdo com base nos retornos recebidos. As ferramentas colaborativas digitais fa-
cilitaram a coordenacgdo e a transparéncia das atividades. Ao mesmo tempo, manter o
engajamento da comunidade ao longo do semestre exigiu esforco constante e estratégias
de comunicacao diversificadas, licdes que subsidiam as recomendagdes apresentadas no
framework.

A experiéncia alinha-se as diretrizes estabelecidas pela Resolucao CNE/CES
n°® 7/2018 [Brasil 2018]] para a Extensdo na Educac@o Superior Brasileira. A interacao
dialégica manifestou-se no contato direto com o comércio local e na escuta das demandas
da comunidade desde a etapa de definicdo. A interdisciplinaridade e a interprofissionali-
dade estiveram presentes na articulacao entre conhecimentos técnicos de Computacio e
competéncias socioambientais. A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao foi
viabilizada pela integracdo curricular no componente Projetos Comunitérios 1. O impacto
na formacdo do estudante evidenciou-se nas competéncias técnicas e cidadas descritas
anteriormente, € o impacto e a transformagdo social concretizaram-se na destinacao ade-
quada de 300 kg de residuos e na ampliagdo da consciéncia ambiental na comunidade de
Palmas-PR, respondendo diretamente as metas 12.4 e 12.5 do ODS 12 [PNUD 2015 em
escala local.

Do ponto de vista dos Grandes Desafios da Computacio 2025-2035
[Sociedade Brasileira de Computacao 2025]], o projeto concretiza, em escala local,
métricas propostas pelo desafio: o engajamento de atores heterogéneos em torno de uma
demanda socioambiental real, a adocao de ferramentas digitais para ampliar a participagao
comunitaria e o desenvolvimento de competéncias cidadas alinhadas as demandas con-
temporaneas da Computacao.

6. Consideracoes Finais

O projeto “Coleta de Residuo Eletronico” cumpriu seu objetivo de promover a gestdao
sustentdvel de residuos eletronicos em alinhamento com o ODS 12. A participacdo efetiva
dos académicos, da comunidade e de parceiros institucionais foi fundamental, refletindo-
se em resultados que indicaram um engajamento crescente ao longo da campanha.

A experiéncia proporcionou aos estudantes contato direto com problemas reais
da comunidade, consolidando as competéncias técnicas e cidadas detalhadas na anélise
critica. O apoio de empresas parceiras locais foi essencial para a correta destinacao dos
residuos, fortalecendo os vinculos entre a instituicdo e a sociedade.

A colaboracao mediada por ferramentas digitais mostrou-se central para sustentar



0 engajamento entre atores heterogéneos ao longo do semestre. Ao mesmo tempo, a
dificuldade de mensurar a mudanca de comportamento ambiental da comunidade indica
a necessidade de instrumentos avaliativos mais robustos em edi¢des futuras.

A experiéncia evidencia como préticas extensionistas curricularizadas podem pro-
mover efetivamente a colaboracdo entre academia, sociedade e organizacdes externas.
O projeto demonstra que a mediagdo digital colaborativa, combinada com metodologias
ativas e didlogo continuo com a comunidade, potencializa o alcance socioambiental da
extensdo curricularizada, constituindo um modelo promissor para a construcdo de ecos-
sistemas computacionais sustentdveis e inclusivos, contribuindo para a formacao de pro-
fissionais comprometidos com os impactos socioecondmicos da Computagao.

Perspectivas futuras incluem a diversificagdo das estratégias de mobilizac¢do co-
munitdria, incluindo oficinas tematicas e palestras; a formalizacdo antecipada de parce-
rias com empresas recicladoras; a aplicacdo de instrumentos pré e pds-campanha para
mensurar mais adequadamente a mudanga de comportamento ambiental; e a expansao do
modelo para outros cursos e instituigdes. O framework proposto contribui para esse ho-
rizonte ao oferecer diretrizes replicaveis que articulam tecnologia, educacao e responsa-
bilidade socioambiental (dimensdes centrais do Grande Desafio da SBC para a promog¢ao
da participacdo e da equidade social) [Sociedade Brasileira de Computagao 2025]].

Declaracao do uso de ferramentas de IA Generativa no processo de revisao
da escrita

No desenvolvimento deste artigo, os autores utilizaram uma ferramenta de Inteligéncia
Artificial Generativa exclusivamente para fins de revisao textual: o servico Claude, ba-
seado no modelo de linguagem hom6nimo da Anthropic. Apds a aplicagdo dessas fer-
ramentas, 0s autores revisaram e refinaram o conteiido produzido. Os autores assumem
total responsabilidade pelo conteudo final da publicagdo.
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