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Abstract. This paper reports the experience of Projeto Integrador I, an exten-
sion course mediated by the Double Diamond model of Design Thinking. The
course promotes problem discovery and the development of technological solu-
tions in dialogue with the community, engaging students, faculty, and external
stakeholders. We describe how collaboration manifests in extension practice th-
rough three interrelated facets: academic, institutional, and community-based.
The results indicate that integrating curricularization with a student-centered
methodology strengthens collaboration and supports the development of socio-
technical competencies relevant to professional education.

Resumo. Este artigo relata a experiéncia do Projeto Integrador I, disciplina
de curricularizagdo da extensdo mediada pelo modelo do Duplo Diamante do
Design Thinking. A disciplina promove a descoberta de problemas e o de-
senvolvimento de solugéoes tecnologicas em didlogo com a comunidade, en-
volvendo estudantes, docentes e atores externos. E realizado um relato de
como a colaboragdo se manifesta na prdtica extensionista em trés facetas inter-
relacionadas: académica, institucional e comunitdria. Os resultados indicam
que a integragdo entre curricularizagdo e metodologia centrada no estudante
fortalece a colaboragdo e contribui para o desenvolvimento de competéncias
sociotécnicas relevantes a formagdo profissional.

1. Introducao

As Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de Computacdo determinam
que a extensdo universitdria seja integrada ao ensino e a pesquisa, com énfase na
interdisciplinaridade [Siqueira et al. 2023, Tives et al. 2024, Morais e Palmeirdo 2025,
Colanzi et al. 2023]. Nesse contexto, a extensao é também espaco formativo ao aproximar
os estudantes de problemas socialmente relevantes, promovendo a aplicacao pratica de co-
nhecimentos cientificos e tecnoldgicos em didlogo com a comunidade [Silva et al. 2025].

Na graduacdo, essa integracdo € fortalecida pela curricularizacdo da ex-
tensdo, prevista na Resolu¢do CNE/CES n° 07/2018 [Brasil 2018], que estabelece a
destinacdo de, no minimo, 10% da carga horéria dos cursos a atividades extensionistas
[Siqueira et al. 2023]. Dada sua natureza, a pratica extensionista é desafiadora por re-
querer engajamento, organizacao do trabalho coletivo [Silva et al. 2025], alinhamento de
atividades e articulacao entre estudantes, docentes e atores externos [Bordin 2023].



Apesar reconhecimento pedagdgico da extensdo académica, estudos recentes
indicam que ainda sdo escassas as iniciativas que analisam de forma sistemdtica a
articulacao entre extensao e Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC), inclusive em cursos de
Computacdo [Melo et al. 2023]. Apenas um conjunto restrito de estudos presentes na li-
teratura aborda explicitamente a curricularizagdo da extensao, seja por meio de programas
institucionais integrados a componentes curriculares, fabricas de software ou disciplinas
vinculadas a projetos de extensdo [dos Santos et al. 2017, Santos et al. 2022a], sem ex-
plorar como as relacdes colaborativas se estabelecem nesses ambientes.

Nesse cendrio, identifica-se uma lacuna na compreensao de como a colaboracao é
praticada em disciplinas orientadas a curriculariza¢do da extensao, especialmente quando
os estudantes precisam articular trabalho em equipe, interacdo com a comunidade e de-
senvolvimento de solucdes tecnoldgicas. Assim, este artigo contribui para esse debate
ao relatar a execucdo do Projeto Integrador I (PI I), a primeira de trés disciplinas que
compdem o eixo de curricularizagdo da extensao no Instituto Federal Farroupilha (IFFar).
O estudo foi construido considerando praticas de Design Thinking de projetos ja desen-
volvidos [Gouvéa et al. 2025] e na observagao sistematica da experiéncia para investigar
como atividades colaborativas apoiam a identificacdo de demandas sociais e a proposi¢ao
de solugdes por meio da troca de conhecimentos entre academia e comunidade.

A experiéncia revela que a colaboragdo entre os estudantes foi relevante no de-
senvolvimento dos projetos, tanto nas interagdes internas entre os estudantes quanto na
relacdo estabelecida com participantes externos. As atividades de descoberta e proposi¢ao
de solucdes favoreceram a construcao compartilhada do entendimento do problema, en-
quanto a divisdo de responsabilidades, a mediacdo docente e os ciclos iterativos de
validag@o contribuiram para o alinhamento do trabalho coletivo. Dessa forma, a sintese
conjunta das informagdes coletadas e a adaptacao das propostas as demandas sociais evi-
denciaram o potencial da curricularizagdo da extensdo para promover praticas colaborati-
vas e o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas socialmente relevantes.

O restante deste artigo esta organizado da seguinte forma: a Sec¢do 2 discute a
extensao universitaria e seu potencial para a colaboracdo; a Sec¢do 3 descreve o contexto e
a organizacdo da experiéncia extensionista; a Se¢do 4 apresenta os resultados; a Sec¢do 5
sintetiza reflexdes acerca da exeperiéncia; e a Secdo 6 apresenta as consideracoes finais.

2. Extensao universitaria e potencial de colaboracao

A extensdo universitdria € compreendida como um espago de integracdo entre ensino,
pesquisa e sociedade [Santos et al. 2022b], no qual o conhecimento académico € aplicado
a demandas concretas. Com a curricularizacdo, a extensao passa a integrar formalmente o
percurso formativo, favorecendo uma aprendizagem situada, interdisciplinar e orientada
por problemas reais [Siqueira et al. 2023].

Nesse contexto, enfrentar desafios reais exige colaboragdo entre estudantes e do-
centes para negociar agdes, alinhar expectativas, distribuir responsabilidades e tomar de-
cisdes conjuntas [de Moraes Heleno et al. 2020]. Além disso, a extensdo deve estar ali-
nhada aos interesses da comunidade, mobilizando solu¢des que contribuam para melho-
rar sua realidade [de Oliveira e Winter 2025]. Assim, organizagdes, coletivos e usudrios
deixam de ser apenas receptores € passam a atuar na identificacdo dos problemas e na
construcao das solucoes.
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Em disciplinas vinculadas a extensdo, colaborar implica aprender a produzir
em conjunto, tais como formular perguntas, documentar decisdes, construir consensos
e lidar com divergéncias [Bastos et al. 2025], sendo recomendavel que os projetos te-
nham continuidade ao longo do curso para gerar impacto formativo consistente e for-
talecer o vinculo entre teoria, pritica e comunidade [Bordin 2023]. Nesse cendrio, a
experiéncia extensionista contribui simultaneamente para o desenvolvimento de com-
peténcias transversais, como comunica¢do, empatia, pensamento critico e responsabi-
lidade social [Siqueira et al. 2023], e para a consolidacdo de competéncias técnicas da
formacdo em desenvolvimento de software, incluindo descoberta de produto, elicitacao
de requisitos, prototipacdo e avaliagdo com usudrios [Parizi et al. 2022].

A colaboragdo estrutura a pratica extensionista em niveis interdependentes (Fi-
gura 1). A partir dessa perspectiva, analisam-se trés dimensdes colaborativas inter-
relacionadas [Negreiros e de Bittencourt 2025]: (i) a colaboragdo académica, na qual es-
tudantes interagem entre si e docentes mediam o processo, organizando a aprendizagem e
promovendo a constru¢cdo compartilhada do conhecimento; (i) a colaboragdo institucio-
nal, sustentada por regulamentacdes, carga hordria e suporte administrativo que garantem
a continuidade da extensdo curricularizada; e (iii) a colaboragdo comunitdria, em que
universidade e atores externos constroem relacdes baseadas em confianga e reciprocidade,
participando ativamente da identificacao de problemas e da validagcdo das solugdes.

Diante desse cenario, € preciso compreender como a colabora¢do ocorre na ex-
tensdo curricularizada para qualificar o processo formativo e ampliar o impacto social
das acOes desenvolvidas. Ao analisar suas dimensdes académica, institucional e comu-
nitdria, busca-se identificar fragilidades, orientar melhorias e fortalecer a articulacao entre
universidade e sociedade.

Colaboragao na Extensao Universitaria

Extensao Estruturada

Integragdo académica e
organizacional

Colaboragao

Académica Colaboragao

Institucional
Aprendizagem
compartilhada e
desenvolvimento de
conhecimento

Estrutura e apoio
organizacional

Extensao

Participativa Acbes alinhadas as

Aprendizagem orientada necessidades locais

pela comunidade

Colaboragao Comunitaria

Engajamento e relevancia social

Figura 1. Colaboragao a partir da Extensao Universitaria



3. Contexto e Organizacao da Experiéncia Extensionista

3.1. Contexto institucional e da disciplina

A experiéncia relatada neste artigo insere-se em um curso de graduacdo em Sistemas de
Informacao, estruturado segundo as diretrizes de curricularizacdo da extensiao previstas
em seu Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) [Instituto Federal Farroupilha 2023]. De ma-
neira mais especifica, a disciplina relatada é Projeto Integrador I (P1 I), ofertada desde
2023 e que integra um conjunto de trés componentes curriculares de extensdo do curso
(Projetos I, II e III), totalizando 316 horas. Com carga horaria de 72 horas, o PI I é
mediado pelo Design Thinking [Design Council 2005] e tem como foco a descoberta de
problemas e a proposicao inicial de solu¢des tecnoldgicas socialmente relevantes, que
articulem conhecimentos técnicos, praticas colaborativas e vivéncias extensionistas.

O PI I busca identificar as necessidades prioritdrias da comunidade, mapear os
atores envolvidos e explicitar restricdes sociais, econdmicas, culturais e tecnoldgicas.
Para isso, o Design Thinking orienta todo o processo, desde a descoberta participativa
dos problemas até a proposi¢do de solucdes alinhadas as demandas locais, refor¢cando
o carater colaborativo da extensdo. Os estudantes organizam-se em grupos € aplicam
técnicas como entrevistas semiestruturadas, rodas de conversa, mapeamento de stakehol-
ders e devolutivas periddicas a comunidade, estruturando a interagdo e a construgao cole-
tiva das solucdes.

Cada edigdo da disciplina adota um tema norteador alinhado a demandas sociais
emergentes. Em 2023, os projetos abordaram problemas como desperdicio de alimen-
tos, golpes digitais e descarte de lixo eletronico; em 2024, concentraram-se em desafios
relacionados a capacitacado no meio rural e as dificuldades de institui¢des educacionais
no interior. Em 2025, a disciplina voltou-se ao enfrentamento de problemas associados
as crises climdticas, motivada pela maior catistrofe ambiental j4 registrada no estado do
Rio Grande do Sul. Esse recorte aproximou os estudantes de contextos complexos, com
multiplos atores e demandas urgentes, estimulando o desenvolvimento colaborativo.

3.2. Perfil dos estudantes

A edi¢dao de 2025 do PI I contou com 25 estudantes matriculados. Até o inicio da
disciplina, nenhum deles possuia formacdo formal prévia em Design Thinking nem ex-
periéncia anterior em atividades extensionistas no curso. A turma apresentou um perfil
heterogéneo, com diferentes niveis de experi€éncia em desenvolvimento de software, dis-
tintas rotinas de trabalho e disponibilidade de tempo, o que influenciou a organizacao das
atividades em grupo e demandou acordos explicitos sobre participacao, responsabilidades
e entregas ao longo do semestre.

Os estudantes foram inicialmente organizados em cinco grupos (Gl a GS5), com
cinco integrantes cada. Ao longo do semestre, ocorreram trés desisténcias, resultando
em um ajuste para 22 alunos. Ainda assim, todos permaneceram ativos e concluiram as
atividades previstas. A composicao final foi: G1 (5 integrantes), G2 (4 integrantes), G3 (5
integrantes), G4 (4 integrantes) e G5 (4 integrantes), conforme apresentado na Tabela 1.

3.3. Organizacao da disciplina a partir do Design Thinking

A disciplina foi estruturada com base no modelo do Duplo Diamante do Design Thin-
king (Figura 2). O Modelo do Duplo Diamante foi langcado em 2005 pelo Design Coun-



Tabela 1. Distribuicao dos estudantes por grupo no Projeto Integrador |

Grupo Integrantes iniciais Integrantes finais

Gl 5 5
G2 5 4
G3 5 5
G4 5 4
G5 5 4
Total 25 22

cil [Design Council 2005]. Ao dividir o processo em quatro fases, quais sejam: Des-
cobrir, Definir, Idear e Desenvolver/Entregar, o modelo busca aprimorar a gestdo e o
planejamento do processo de design por meio de uma abordagem metodolégica padroni-
zada. Essa organizacdo permitiu distribuir as atividades de forma progressiva ao longo
do periodo letivo, integrando acdes em sala de aula e atividades de campo, e refor¢cando a
compreensao do desenvolvimento de solu¢des como um processo iterativo e colaborativo.
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Figura 2. Etapas do Duplo Diamante

Para apoiar o desenvolvimento dos projetos, foi elaborado um briefing' que con-
textualizou os impactos sociais, econdmicos e territoriais do desastre e propos desafios
relacionados a comunicacdo, coordenacao, gestao de recursos, mapeamento colaborativo
e uso de tecnologias digitais e de inteligéncia artificial em cendrios de emergéncia. Esse
briefing atuou como artefato mediador entre o contexto social e o trabalho académico, ori-
entando a identificacao de problemas reais e o desenvolvimento de solu¢des colaborativas,
tecnicamente vidveis e socialmente relevantes.

Na etapa de Descoberta, os estudantes realizaram a imersao no contexto do
problema por meio da aproximagdo com participantes externos, pesquisa documental,
observacao e mapeamento do contexto. Foram realizadas visitas a comunidades nas cida-
des de Sao Borja e Itaqui, ambas no Rio Grande do Sul. Os principais artefatos produzidos

! Briefing do projeto disponivel em: https://doi.org/10.5281/zenodo.18688296



incluiram registros de campo, mapas de empatia e sinteses preliminares, que fundamen-
taram a formulacdo do desafio de projeto. Todo o processo foi documentado nos didrios
de bordo.

Na etapa de Definicdo, as equipes realizaram a sintese das informagdes coletadas,
identificando padrdes, priorizando necessidades e delimitando o problema a ser enfren-
tado. As defini¢des foram discutidas em momentos de socializagdo entre 0s grupos e
mediadas pelos docentes, buscando clareza, viabilidade e alinhamento com o carater ex-
tensionista da disciplina, com validacdo externa sempre que possivel.

A etapa de Ideagdo concentrou-se na geracao e selec@o de alternativas de solugao,
por meio de atividades colaborativas de criacao, discussdo da viabilidade técnica e andlise
do impacto social das propostas. As decisdes e critérios adotados foram registrados, ga-
rantindo alinhamento com as necessidades identificadas anteriormente.

Na etapa de desenvolvimento e entrega, as equipes materializaram as solugdes pro-
postas por meio de prototipos, fluxos de interacdo, especificacdes técnicas e materiais de
apresentacdo. O processo incluiu apresentagdes parciais e finais, acompanhadas de devo-
lutivas docentes e, quando vidvel, de participantes externos. Adicionalmente, foram uti-
lizados instrumentos de avaliagdo com cardter formativo, como o System Usability Scale
(SUS) [Brooke 1996] e o Technology Acceptance Model (TAM) [ Venkatesh e Bala 2008],
para apoiar a reflexdo critica sobre usabilidade e aceitacio das solucdes desenvolvidas.

Como parte da dindmica de acompanhamento, cada grupo manteve um didrio
de bordo, utilizado para registrar decisdes, evidéncias da aplicacdo do Design Thin-
king e interacGes com a comunidade externa, especialmente nas etapas de descoberta
e validacdo. Esse instrumento favoreceu a transparéncia do processo e apoiou a reflexdao
coletiva sobre os avancos e desafios enfrentados. A organizacio do trabalho foi definida
de forma autdbnoma pelos grupos, incluindo divisao de papéis, rotinas de reuniao e prazos
intermedidrios, com mediacdo pontual dos docentes, em consonancia com a proposta de
aprendizagem ativa e colaborativa da disciplina.

Além disso, a disciplina previu dois marcos formais de socializagdo, discussao
e ideacdo colaborativa. Na nona semana do semestre, os grupos realizaram uma
apresentacdo parcial, voltada a coleta de feedback junto a docentes e estudantes de ou-
tros cursos, permitindo ajustes e reorientacdes das propostas. Na décima oitava semana,
ocorreu a apresentacdo final, aberta aos demais alunos do curso e a comunidade externa,
configurando um momento de devolutiva publica e de ampliacdo da colaboracao para
além da sala de aula.

4. Resultados da colaboracao via Extensao

Esta secdo apresenta os resultados dos projetos desenvolvidos na disciplina Projeto Inte-
grador I, considerando as solucdes propostas, 0s processos colaborativos estabelecidos e
as interagdes com participantes externos. Os resultados sdo descritos por grupo, eviden-
ciando como atividades extensionistas mediadas pelo Design Thinking contribuiram para
a construcdo de solucdes tecnoldgicas socialmente situadas. A Figura 3(a) e (b) mostra
exemplos de resultados.

G1 - Avisai: O Grupo G1 desenvolveu uma solug@o para o monitoramento do nivel do
Rio Uruguai (Brasil) e emissao de alertas a populagdes ribeirinhas. A proposta emer-
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Figura 3. Exemplo de solucoes desenvolvidas

giu a partir de atividades de descoberta envolvendo pesquisa documental e didlogos com
moradores afetados por enchentes, permitindo identificar dificuldades no acesso e na com-
preensdo das informagdes hidroldgicas. Como resultado, o grupo elaborou um protétipo
funcional com monitoramento em tempo real e alertas personalizados, desenvolvido de
forma colaborativa e validado com participantes externos.

G2 - Recuperacao pos-crise climatica: O Grupo G2 prop0s o Sistema Integrado de
Apoio em Situagoes de Emergéncia Climdtica (SISEC), voltado ao apoio a recuperagcao
social no periodo pds-desastre. A solugdo foi fundamentada em entrevistas com partici-
pantes externos e andlise de impactos sociais € econdmicos, evidenciando vulnerabilida-
des agravadas e a importancia das redes comunitarias.

G3 - Monitoramento climatico e gestao de desastres: O Grupo G3 desenvolveu uma
proposta de plataforma integrada para monitoramento climético e gestdo de desastres, a
partir da identificacdo de fragilidades em sistemas de alerta, comunica¢do emergencial e
logistica de resposta. A solucdo foi concebida com base em pesquisa documental, anélise



de dados secunddrios e interagdo com participantes externos, articulando demandas co-
munitdrias e referéncias institucionais.

G4 - Impacto Solidario: O Grupo G4 desenvolveu o Impacto Soliddrio, um sistema
para gerenciamento de doacdes em contextos de crise climdtica. A proposta emergiu
da identificacdo de problemas recorrentes, como falta de transparéncia e inadequagao
das doagdes as necessidades locais. O protétipo foi desenvolvido de forma colabo-
rativa e refinado por meio de validagdes com usudrios, incluindo a aplica¢do dos ins-
trumentos System Usability Scale (SUS)[Brooke 1996] e Technology Acceptance Model
(TAM)[ Venkatesh e Bala 2008] para avaliacdo da usabilidade da solucdo e percep¢ao de
facilidade de uso e intencdo de uso, respectivamente.

G5 - Alerta Solidario: O Grupo G5 desenvolveu o Alerta Soliddrio, um sistema co-
laborativo para monitoramento de alagamentos e apoio comunitdrio em situagdes de
inundacdo. A proposta foi construida a partir de pesquisas de campo e formulérios aplica-
dos a moradores expostos a enchentes recorrentes, resultando em um protétipo funcional
com alertas em tempo real e mecanismos de solicitacao e oferta de ajuda, orientado pelas
necessidades da comunidade.

Embora o foco deste estudo tenha sido qualitativo e baseado na observacao das
praticas colaborativas e nos artefatos produzidos, alguns indicios objetivos foram conside-
rados na analise dos resultados. Em particular, no projeto G4, foram aplicados instrumen-
tos consolidados como o SUS e o TAM para avaliar aspectos de usabilidade e aceitacio
das solucdes. Nos demais grupos, a colaboracao foi inferida a partir de evidéncias como
registros nos didrios de bordo, interacdes com participantes externos e validacdes realiza-
das ao longo do processo. Quanto ao impacto das solugdes, as evidéncias concentram-se
na fase de prototipacao e validagdo inicial com a comunidade, nio sendo possivel avaliar
efeitos de longo prazo apds o término da disciplina. De forma semelhante, a continuidade
dos projetos € incentivada pelos docentes de forma a despertar o interesse dos estudantes
e a oportunidades futuras de evolugdo.

5. Reflexoes a Luz das Trés Facetas da Colabora¢ao na Extensao

As reflexdes a seguir sdo estruturadas a partir das trés facetas da colaboragdo na extensao:
académica, institucional e comunitaria, articulando os resultados sintetizados na Tabela 2
com achados da literatura.

Ao analisar experiéncias extensionistas em cursos de Computagio,
[Melo et al. 2023] destacam que “solugcbes a problemas priorizados pela comuni-
dade sdo entregues, em articulagdo com componentes curriculares de graduacdo ou pela
aplicacdo de conhecimentos desenvolvidos nesses componentes, na forma de produtos
e servigos de software, causando impacto significativo na comunidade e colaborando
a transformacdo da realidade local”. Essa percepcdo converge diretamente com 0s
resultados do PI I, nos quais os grupos desenvolveram protétipos tais como o Avisat,
o SISEC e o Impacto Soliddrio, fundamentados na escuta ativa da comunidade e na
validag¢ao das demandas sociais.

Os resultados relatados neste artigo se alinham com experi€ncias extensionistas
como a apresentada por [Soares et al. 2024] em que os autores evidenciam que acoes
estruturadas de compartilhamento, como workshops planejados, com protagonismo dis-



Tabela 2. Sintese dos resultados dos projetos desenvolvidos em Pl |

Grupo N° Soluciio desenvol- Foco do problema abor- Interacdo com a comuni- Evidéncias de
Part. vida dado dade colaboracao
Gl 5 Avisai — Sistema de  Dificuldades no Didlogos diretos com mo- Colaboragdo entre estu-
monitoramento co-  acesso, compreensdo radores afetados por en- dantes na sintese dos da-
laborativo do nivel e antecipacdo de chentes e levantamento de dos; mediacdo docente;
do rio informacdes hidrolégicas percepgdes sobre o uso da validacdo do problema e
por populagdes ribeirinhas  informagao da solugdo com participan-
tes externos
G2 4 SISEC — Sistema Vulnerabilidades sociais Entrevistas com partici- Constru¢do coletiva da
Integrado de Apoio no  periodo  pés-crise pantes externos de diferen- solucdo a partir da es-
em Situacdes climadtica, incluindo tes perfis socioecondmicos cuta da  comunidade;
de Emergéncia impactos materiais, articulagdo entre estu-
Climatica econdmicos e emocionais dantes, docentes e atores
externos
G3 5 Plataforma de Fragilidades nos siste- Levantamento de Colaboracdo académica
Monitoramento mas de monitoramento, percepgdes da populacdo na integragio de da-
Climédtico e Gestdo comunica¢do emergencial afetada e andlise de dos; incorporacio
de Desastres e logistica de resposta a informacdes institucionais das demandas comu-
enchentes nitdrias; mediacio docente
continua
G4 4 Impacto Soliddrio Desorganizagao, falta Aplicagio de  ques- Trabalho colaborativo en-
— Sistema de ge- de transparéncia tiondrios e coleta de tre estudantes; validacdo
renciamento de e inadequag@o na percepcdes sobre praticas com usudrios; uso de SUS
doacgdes distribuicdo de doagcdes soliddrias em situagcdes e TAM para feedback for-
em contextos de crise emergenciais mativo
G5 4 Alerta  Soliddrio Auséncia de aler- Pesquisa de campo e Forte colaboragdo comu-
— Sistema co- tas acessiveis e de aplicagio de formuldrios nitaria; construgdo de per-
laborativo para coordenacdo comunitdria com moradores expostos a sonas; mediacdo docente

inundagdes

durante  situagdes  de
emergéncia

enchentes recorrentes

e validacdo continua da
solucdo

cente e organizagdo prévia, podem potencializar a colaboracao entre universidade e comu-
nidade, ampliando o alcance das atividades e fortalecendo a constru¢do do conhecimento.

No ambito da colaboragdo académica, a mediagdo pelo Design Thinking estrutu-
rou o trabalho coletivo entre estudantes com trajetorias diversas, exigindo comunica¢ao
continua, coordenagdo de tarefas e cooperacdo na sintese dos dados coletados. A
curricularizacdo mostrou-se efetiva ao estabelever carga hordria formal para essas
interacdes, ampliando a participacdo estudantil e integrando efetivamente extensio e
formacdo técnica. Como melhoria, evidencia-se a necessidade de preparacdo mais sis-
tematica em habilidades colaborativas, potencializando a maturidade das equipes.

Quanto a colaboragao institucional, os resultados dialogam com o modelo des-
crito por [Tives et al. 2024], no qual a curricularizacdo organiza formalmente a carga
horéria e viabiliza a execugdo de acdes extensionistas no proprio componente curricular.
De modo semelhante, no PI I, o respaldo institucional possibilitou a realizag¢do de ativida-
des de campo, apresentacdes publicas e articulacdo administrativa. Entretanto, diferente-
mente do modelo de dois componentes sequenciais descrito pelos autores, a experiéncia
aqui relatada concentrou-se em um unico componente, o que limitou a apresentagdo lon-
gitudinal dos resultados.

Ja a colaboragdo comunitdria foi praticada em todos os grupos. A interagdo com
moradores, organizagdes e atores institucionais € importante para a defini¢cdo dos proble-
mas e validacao das solugdes, tornando atores externos da como coautores do processo de
criacdo. A troca de saberes possibilita entender propostas, ainda que o tempo disponivel



no semestre tenha restringido o aprofundamento dessas relagoes.

Ainda nesse ponto, no Projeto Integrador I, foram estruturados dois momentos for-
mais de socializacdo dos resultados com o objetivo de ampliar a colaboragado e o didlogo
com a comunidade. A primeira etapa consistiu em uma apresentacao parcial, realizada
internamente, com a participagcao de estudantes e docentes de outros cursos da instituicao.
Esse momento favoreceu a colaboracdo académica, ao permitir a troca de perspectivas, a
coleta de feedback e o refinamento coletivo das propostas antes da consolidagado final.

Na segunda etapa, foi promovida uma apresentacao aberta ao publico, com envio
de convites a entidades representativas, membros da comunidade e interessados em ge-
ral. Embora a iniciativa tenha buscado fortalecer a colaboragdo comunitaria por meio da
devolutiva e da escuta externa, a divulgacdo ocorreu com pouca antecedéncia, resultando
em adesdo limitada. Ainda assim, 0 momento possibilitou interagdes e apontou caminhos
para aprimorar a estratégia de engajamento social.

De forma integrada, as trés facetas evidenciam que a colabora¢@o em disciplinas
de extensdo nao ocorre de maneira isolada, mas resulta da articulagdo entre mediacdo
pedagdgica, suporte institucional e participacdo comunitdria. Os projetos demonstram
que, quando a curricularizagdo se associa a metodologias como o Design Thinking e a
estratégias de socializacdo dos resultados, a extensdo deixa de ser apenas uma exigéncia
normativa e passa a constituir um espaco efetivo de aprendizagem social e tecnoldgica.

Por fim, ao longo da execucdo da disciplina, desafios relacionados a colaboragdo
foram identificados, especialmente no que se refere a coordenacdo de atividades, a
comunicacdao entre 0os membros dos grupos e a interacdo com a comunidade. Para li-
dar com essas dificuldades, foram adotadas estratégias como a defini¢dao de papéis, o uso
de reunides e a mediacao docente para alinhamento de expectativas. Além disso, ajustes
foram realizados ao longo do processo, como a readequacdo de prazos, a reorganizacao
de tarefas e o refinamento das abordagens de interacdo com atores externos. De modo
geral, praticas estruturadas pelo Design Thinking, como momentos de socializacdo e
validagdo, contribuiram positivamente para a colaboragdo, enquanto limitagdes de tempo
e a pouca experiéncia prévia dos estudantes em trabalho colaborativo impactaram o apro-
fundamento das interacdes [Parizi et al. 2022]. Essas observagdes reforcam a importincia
de incorporar momentos explicitos de reflexdo e retrospectiva ao longo da disciplina, de
modo a apoiar o desenvolvimento continuo das praticas colaborativas.

6. Consideracoes Finais

Este artigo relatou a experiéncia do Projeto Integrador I (PI I), componente de
curricularizacdo da extensdo mediado pelo Design Thinking, analisando como a
colaboracdo se manifesta na pratica extensionista a partir das dimensdes académica, ins-
titucional e comunitdria.

Os resultados mostram que a curriculariza¢io da extensao, articulada a uma me-
todologia centrada no estudante, favorece o desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas
alinhadas as demandas da comunidade. A integrac¢do entre componente curricular e pro-
blemas priorizados pelos proprios atores locais resultou em protétipos socialmente rele-
vantes, reforcando o potencial formativo e transformador da extensdao na Computagao.

Como implicagdes, o estudo aponta a necessidade de: (i) preparar previamente



os estudantes para o trabalho colaborativo; (ii) estruturar o curriculo de modo a garan-
tir continuidade entre turmas; e (iii) ampliar o tempo destinado ao engajamento com a
comunidade. Ja como trabalhos futuros, pretende-se ampliar a investigacdo por meio de
instrumentos sistematicos de coleta de dados (por exemplo, surveys sobre percepcao de
colaboracdo e desenvolvimento de competéncias), bem como acompanhar longitudinal-
mente os impactos das solucdes desenvolvidas junto a comunidade.

De modo geral, os resultados refor¢cam que a curricularizag¢do da extensdo, quando
estruturada metodologicamente e sustentada institucionalmente, ndo apenas integra en-
sino e pratica social, mas também constitui um ambiente privilegiado para o desenvol-
vimento de competéncias sociotécnicas e colaborativas essenciais a formacdo contem-
poranea em Computacao.
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