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Abstract. This paper aims to perform a feasibility analysis to promote collabo-
ration in the Brazilian Sign Language Dictionary (DLBS). The results will be
used in the development of a prototype that will be tested by deaf and listeners
interested in the learning of the Brazilian Sign Language (LIBRAS). Communi-
cation is a fundamental factor for the exchange of feelings and knowledge. The
communication under study is sign language, which arises in the communities
of deaf people and happens visually-spatially rather than through sounds. Se-
veral tools have been developed to facilitate the learning of this language, for
instance DLBS. However, prior analysis to DLBS shows that the tool has no
aspects of collaboration, which makes it static reducing its effectiveness.

Resumo. Este trabalho propde a realizacdo de uma andlise de viabilidade
para promover colaborag¢do no Diciondrio da Lingua Brasileira de Sinais V3
— 2011 (DLBS). Os resultados obtidos serdo utilizados no desenvolvimento de
um prototipo testado por surdos e ouvintes interessados em aprender a Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS). A comunicacdo é um fator fundamental para
a troca de sentimentos e conhecimento. A comunicacdo em estudo é a lingua
de sinais, que surge nas comunidades de pessoas surdas e acontece de forma
visual-espacial e ndo por meio da emissdo de sons. Diversas ferramentas fo-
ram desenvolvidas com o objetivo de facilitar o aprendizado desta lingua, como
o DLBS. Contudo, em andlise prévia ao DLBS percebe-se que a ferramenta
ndo apresenta aspectos de colaboragcdo, o que a torna estdtica reduzindo sua
efetividade.

1. Introducao

A comunicagdo, seja por meio da voz, de sinais ou da escrita, € a maior fonte de trans-
missdo de sentimentos e conhecimentos. A comunicagdo é realizada por meio da trans-
feréncia de informacgao sob duas condi¢des principais: (i) presenca de um emissor € um
receptor; (ii) transmissdo de mensagens (CORRAZE, 1982). A comunicacdo pode ser
realizada de forma verbal ou ndo-verbal. A comunicacido ndo-verbal exerce fascinio so-
bre a humanidade desde seus primordios, pois envolve manifestacdes de comportamento
nao expressas por palavras, como os gestos, expressoes faciais, orientacdes do corpo e
posturas (SILVA et al., 2000).

A comunicagdo verbal difere da nao-verbal uma vez que a primeira apresenta
signos linguisticos, que podem ser tanto palavras como sinais. Um sinal € um signo



linguistico, composto por um significante e um significado, assim, a lingua de sinais se
enquadra na comunicacao verbal. O principal meio de comunicacdo dos surdos € a lingua
de sinais, que se refere a estruturas linguisticas utilizadas pela comunidade surda na ex-
pressao e elaboracdo do pensamento e na comunicacao. As linguas de Sinais sdo linguas
naturais que se desenvolvem no meio onde vive a comunidade surda.

Segundo Padden e Humphries (1989) as linguagens de sinais sdo inteiramente for-
madas pela linguagem natural encadeada com os valores culturais e comportamento social
das comunidades surdas e difere da maioria das linguagens faladas, pelas comunidades
ouvintes. As linguas de sinais apresentam o mesmo tipo de principios organizacionais
e parametros que formam a gramadtica das linguas (QUADROS, 1997). De acordo com
Costa et al. (2017) desenvolver condi¢Oes de acessibilidade comunicacional bilingue de
pessoas surdas pode ser uma das estratégias para lhes garantir melhores condi¢des de
acesso as informacgdes e a comunica¢do. Considerando a complexidade em aprender a
lingua de sinais, t€ém-se diversas ferramentas para o auxilio, suporte de ouvintes ou sur-
dos.

O Dicionario da Lingua Brasileira de Sinais V3 — 2011 € a ferramenta de estudo
deste trabalho. Os usuarios desta ferramenta, sendo eles surdos ou ouvintes, buscam
aprimorar ou aprender termos na Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). Ao realizar a
pesquisa do termo desejado, o sinal pode ser mostrado nos formatos de video e foto, faci-
litando o entendimento do sinal. Além disso, é apresentado um exemplo com uma frase
que utiliza o termo que foi pesquisado, apresentando também a frase escrita em Libras.
Contudo, em uma andlise prévia no diciondrio de sinais foram encontradas limitacdes para
o uso de forma mais eficaz, tais como a falta de colaboragdo entre os usudrios, bem como
a falta de regionalismo. Regionalismo se da por caracteristicas ou tradicdes de regides, na
qual cada estado tem suas peculiaridades, que as diversificam dos outros.

Sendo assim, o presente trabalho propde a realizacao de uma andlise da viabilidade
da incorporagdo de aspectos de colabora¢@o no Diciondrio da Lingua Brasileira de Sinais,
visando possibilitar uma maior comunicagdo entre seus usuarios.

2. Trabalhos Relacionados

A literatura apresenta poucas solugdes para os problemas gerados pela falta de
colaboracdo em softwares orientados a lingua de sinais. Os problemas relacionados com
a falta de comunicacdo com os surdos, bem como com seus intérpretes também é pouco
relatada.

Tabela 1. Artigos Relacionados

Artigos Problematica Software Colaboracao
Pontes e Orth (1999) Introducgdo da lingua de sinais  Sim Nao

em interface de um software
Ferreira-Brito (1986) Integracao social do surdo Nao Nao
Faulstich (2006) Dicionario enciclopédico ilus-

trado de Libras Nao Nao
Lacerda e Poletti (2004) Inclusao de alunos surdos Nao Nao

A Tabela 1 apresenta uma sintese de trabalhos relacionados com a lingua de si-



nais. E possivel observar que se trata de trabalhos que apenas apresentam o problema na
comunicacao, mostrando a dificuldade para realizar uma boa comunicag¢do entre os surdos
€ 0s ouvintes.

3. Problema e Proposta

O Dicionario da Lingua Brasileira de Sinais dispde de uma unica tela, na qual sao apresen-
tadas as informacdes aos usuarios, como mostra a Figura 1. O diciondrio permite realizar
a pesquisa por palavra, assunto, acep¢ao ou por algum exemplo. A acep¢ao equivale ao
sentido que cada frase ou palavra apresenta de acordo com o seu contexto, como por
exemplo, a palavra estrela pode estar sendo referenciada como um astro do rock ou um
corpo celeste. Apos ser feita a pesquisa do termo desejado sao apresentados os resultados.
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Figura 1. Tela dicionario Libras

Em sinais, o resultado é mostrado no formato da configuracao de mao e em video,
detalhando como o sinal € feito. Além destes resultados é apresentado um exemplo com
uma frase em portugués e uma frase pronta para ser sinalizada em Libras. A Figura 2
apresenta uma pesquisa com a palavra Aeromocga.

Em uma andlise realizada no diciondrio foram encontradas limitacdes para o
seu uso, onde a principal é a falta de colaboracdo. Com isso a ferramenta se torna
estdtica, impossibilitando que usudrios possam adicionar novos termos e sinais. A falta de
colaboracdo também gera outros problemas, como a falta do regionalismo, caracteristica
propria das linguas naturais, como é o caso das Linguas de Sinais. Assim como na
comunicacao falada, a lingua de sinais possui alteracdes de acordo com o estado onde
cada surdo se encontra. A Figura 3 mostra a variagdo do sinal da cor verde, nos esta-
dos de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Curitiba. Assim, em muitas situagdes tem-se sinais
completamente diferentes para o mesmo significado.

O presente trabalho propde a andlise da viabilidade da incorporagdo de aspectos de
colaborac¢ao no Dicionario da Lingua Brasileira de Sinais. Entre eles, esta a incorporagao
do regionalismo, apresentando os sinais de acordo com a regido pesquisada. A andlise
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Figura 2. Busca pela palavra Aeromoca
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Figura 3. Variacao regional do sinal da cor verde

busca identificar problemas na ferramenta que possam ser explorados. Para isso, serdo
utilizadas as técnicas de design participativo e design centrado no usudrio. O design
participativo serd empregado para a construcao da interface do protétipo da ferramenta.
Essa prototipacao se d4 a partir da coleta de informagdes com o usudrio para compreender
as suas reais necessidades. Sera utilizado prototipo de baixa fidelidade para apresentar o
leiaute da tela. O design centrado no usudrio, concentra as necessidades e requisitos nos
usudrios, com o objetivo de produzir ferramentas altamente utilizaveis e acessiveis.

Considerando que em uma ferramenta de interacdo a interface é parte fundamen-
tal, pois € a partir dela que o usudrio interage com a aplicacao (ANTUNES et al., 2008),
(SANTOS; FERREIRA; PRATES, 2012), a interface serd avaliada por meio do design
baseado em cendrios e do design de interagdo. Assim, espera-se verificar se a ferramenta
contempla os aspectos de colaboragdo esperados pelos usudrios, que sao pessoas surdas
ou interessadas em aprender Libras. Para Nielsen (1994) o usudrio é fundamental na

avaliacdo das funcionalidades da ferramenta, pois ele estd diretamente em contato com a
aplicagao.



4. Consideracoes

O sujeito surdo tem a lingua portuguesa (principalmente a modalidade escrita), como
segunda lingua, cujo aprendizado se d4 de forma nao-natural. Sendo a Lingua Brasileira
de Sinais a lingua natural das pessoas surdas, faz-se necessario possibilitar as pessoas
surdas e ouvintes seu aprendizado e uso corrente, principalmente nas relagdes escolares,
familiares e profissionais. Contudo, as ferramentas para o auxilio dos surdos e ouvintes
ainda ndo estdo preparadas para a colaboracdo. Assim, tais ferramentas, como € o caso do
Dicionaério da Lingua Brasileira de Sinais, ainda apresentam contetudo estético e limitado.
Essas ferramentas podem ser uteis para aqueles que buscam aprender a se comunicar em
Libras de forma eficaz. Também € importante que os surdos possam ter uma experiencia
agradavel, motivando o uso de tais ferramentas no ensino ou na comunicagao basica.
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