O desafio da formacao extensionista para uma colaboracao
potencialmente transformadora
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Abstract. This paper discusses some challenges of extension training, based on
the extension experience of a Research and Extension Group, from the
perspective of extension as a liberating practice that promotes autonomy and
empowerment for extension workers and those affected by the actions.

Resumo. Este artigo discute alguns desafios da formacdo extensionista,
pautados na experiéncia extensionista de um Grupo de Pesquisa e Extensdo, a
partir da perspectiva da extensdo como prdtica libertadora e promotora de
autonomia e empoderamento, tanto das pessoas extensionistas quanto
daquelas afetadas pelas acoes.

1. Introducao

O Grupo de Pesquisa e Extensao Onda Digital, formalmente registrado como Grupo de
Pesquisa no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq em 2014, mas com préticas
extensionistas que completam 20 anos ininterruptos em julho de 2024, sempre em
expansao das suas atividades.

Mas para que essa expansao mantivesse os valores, visdo e missdo do Grupo foi
necessario “formar para a extensdao universitdria”. Isso tem sido realizado por meio de
duas acOes internas: (a) formacdo prévia a pritica extensionista, em que as/os
“novicas/os” sdo ‘“mergulhadas/os” nas prdticas extensionistas do Grupo; (b) o
estabelecimento de um grupo de estudos, com participacao obrigatéria para todas as
pessoas membras, intitulado “Férias em Freire” para estudar a obra “Extensdo ou
Comunicacdo” de Paulo Freire (2021) e discutir qual “perspectiva” de extensio
universitiria queremos construir para/com a sociedade.

Nesse sentido, este artigo visa trazer a comunidade de pratica extensionista em
Computacgdo e de Sistemas Colaborativos, a discussao sobre o desafio (e a importancia)
de formar a comunidade acad€mica, especialmente pessoal docente e discente da
graduacdo e da pds-graduagdo para a pratica extensionista dialdgica, interdisciplinar e
colaborativa de fato.

2. A dialogia na pratica extensionista

2.1. O Grupo de pesquisa e extensao e sua natureza dialogica

O Grupo de Pesquisa e Extensdo Onda Digital tem a interdisciplinaridade, com
envolvimento de pessoas de diferentes dreas do conhecimento e cursos da Universidade,



a liberdade e a colaboracdo em didlogo efetivo com a sociedade como eixos articulados
e articuladores, com forte e interacdo com a pesquisa cientifica, por meio da
pOs-graduacao.

Essa articulagdo permitiu o estudo sobre a extensdo realizada, para além de
oferecer servigos, no sentido de dialogar e construir junto com as comunidades afetadas.
Foram, entdo, desenvolvidos mecanismos de colaboracdo e praticas de design
colaborativo (codesign) proprios para as acdes em desenvolvimento, de modo que as
pessoas afetadas pudessem ndo sO intervir alterando e propondo agdes, mas,
fundamentalmente, pudessem ser protagonistas e promotoras autdnomas de acdes de
inclusdo sociodigital com seus pares.

Dessa forma, as mudancas de rumo do Grupo serviram para um alinhamento
ainda mais significativo, e critico, com as diretrizes da extensdo definidas na Politica
Nacional de Extensdo Universitdria (Forproex, 2012), a saber: (a) interagdo dialdgica;
(b) interdisciplinaridade e interprofissionalidade; (c)  indissociabilidade
ensino-pesquisa-extensao; (d) impacto na formacdo do estudante e (e) impacto e
transformagao social.

2.2. O ensino e a pesquisa como componentes da extensao

A producdo de novos conhecimentos exige o reconhecimento dos multiplos saberes
envolvidos, especialmente quando tratamos de praticas extensionistas. A interacdo no
campo da extensdao universitiria € potencialmente produtora de novos conhecimentos
(Freire, 2021), mas isso exige o reconhecimento e o respeito aos multiplos saberes
envolvidos. Ainda que, de acordo com Nogueira (2000), a extensdo seja atividade
bidirecional que oportuniza a elaboracdo da praxis de conhecimentos académicos, por
meio da reflexdo e reelaboragdo de conhecimentos, a definicio de extensdo ainda
considera a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, quando de fato, na
perspectiva libertadora proclamada por Paulo Freire, ndo seria possivel dicotomizar a
extensdo do ensino nem da pesquisa; algo necessdrio para considerar, via de regra, a
indissociabilidade.

Isso significa, portanto, que para haver indissociabilidade entre trés eixos, eles
precisam existir ontologicamente independentes. Mas na nossa experiéncia, percebemos
que a Extensdo para existir enquanto pratica colaborativa e libertadora tem em si o
componente de ensino, bem como o componente de pesquisa. Nesse sentido, ndo hd
mais articulacdo entre ensino e extensao ou entre pesquisa e extensdo. O que hé de fato,
€ uma “extensdo que ensina’” € uma “‘extensao que pesquisa’.

2.3. Interacao dialégica

Realizar o movimento extensionista preconizado em nosso Grupo requer aten¢do para
que todos os envolvidos estejam cientes desse processo dialogico, e potencialmente
dialético, em que todos os pontos de vista sdo importantes na construcdo de
conhecimentos que sejam socialmente relevantes.

Mas assumir os diferentes pontos de vista ndo é, por si so, libertador.
Colaboragdo ¢ pratica. Portanto, para que a pratica extensionista seja libertadora, faz-se



necessario que a participacao esteja para além da considerag@o dos pontos de vista, mas
esteja na assuncdo da “voz” para e pelas pessoas afetadas.

Um mecanismo de promoc¢ao da interacao dialdgica potencialmente colaborativa
€ o desenvolvimento da empatia e da ludicidade, como mecanismo de aproximacao para
e entre as pessoas afetadas. Nesse sentido, Rosa e Matos (2020), Rosa, Meire e Matos
(2023) e Matos et al. (2023) tém se debrucado sobre o estudo e a produgdo de praticas
colaborativas de design de solugdes (e acdes) que favorecam a constru¢do colaborativa e
apropriacdo dos conhecimentos construidos na extensdo em Computagdo pelas pessoas
afetadas, independente do seu letramento computacional; tornando a prética
extensionista mais colaborativa, justa e democritica. Para isso, praticas de
pesquisa-acao, codesign € design participativo tém sido adotadas.

3. O desafio de formar para uma extensao colaborativa e libertadora

Formar para a extensdo que liberta a pessoa e a comunidade, a0 mesmo tempo que em
colaboracdo todos crescem, requer, antes de mais nada, disposi¢do e crenca na
importincia da liberdade e da equidade na pratica extensionista; ou seja, na interlocu¢do
com a sociedade. Nessa concepcdo de extensdo, as pessoas académicas extensionistas
nio serdo detentoras dos conhecimentos a colocar para fora dos limites fisicos da
Universidade, mas pessoas interessadas em compartilhar e, sobretudo, aprender e
revisitar suas praticas e conhecimentos cientificos e profissionais a partir do olhar
externo a Universidade.

A participacdo democratica da comunidade no processo extensionista pode ser
potencializada por meio de acOes tanto no espaco da comunidade, como no espaco
universitdrio, como forma de aproximar e apropriar a comunidade dos espacos e
equipamentos disponiveis no l6cus universitirio, mostrando aquele lugar de constru¢do
de conhecimento sistematizado como também possivel e tangivel a todas as pessoas. Do
mesmo modo que a acdo extensionista pode fluir entre espacos académicos, das
comunidades e espacgos neutros. Essa fluidez € também formativa, no sentido que expde
todos ao didlogo com os conhecimentos presentes nos espagos das pessoas envolvidas
(academia e comunidade), como também possibilita a construcao de outras vivéncias e
saberes fora do espaco de poder epistémico de todas essas pessoas. Esse € um aspecto
desse desafio formativo.

Outro aspecto diz respeito a colaboragdo em si. O processo de constru¢do em
conjunto, desafia a prética extensionista a (i) promover envolvimento das pessoas
afetadas com a equipe extensionista; (ii) promover envolvimento das pessoas afetadas
entre si; (ili) favorecer a participacdo equitativa; (iv) dirimir conflitos implicitos e
explicitos, inclusive os conflitos epist€micos; (v) avaliar a prética e constru¢do de
conhecimentos; e (vi) promover ou incentivar desdobramentos da acdo ou dos
conhecimentos em outras agdes de extensdo, de produgdo cientifica ou de agdes na
comunidade afetada, inclusive de natureza econdmica ou educacional, por exemplo.

Em nosso Grupo, esses aspectos tém sido enfrentados de diferentes formas, além das
acOes formativas internas ja citadas. Como exemplo, ha a conducdo de uma disciplina
extensionista em Computacdo, mas que aceita estudantes dos diversos cursos de
graduacio e pds-graduacdo da Universidade Federal da Bahia, “Tecnologia a servi¢o da



cidadania”; agdes de formacdo em comunidade e na Universidade com o Grupo de
Apoio a Crian¢a com Cancer e um Centro de Atendimento Psicossocial Alcool e Drogas
(CAPS AD); concepgdo coletiva de audiovisual em espagos escolares, como
desdobramento da producido do documentario “Eu [nao] sou da Computacdo”; design
colaborativo de tecnologias por pessoas de diferentes perfis e comunidades, inclusive
criancas surdas em espago escolar e pessoas idosas; mentoria colaborativa de
professoras/es; entre outras acdes.

4. Consideracoes finais

Os/As estudantes de graduagdo colaboram e interagem com os/as estudantes de
pOs-graduacgdo, enriquecendo-os mutuamente e também entrando em contato com as
rotinas e as caracteristicas da pesquisa cientifica na pds-graduagdo, colaborando para
despertar o interesse pelo curso de pds-graduacao.

No ambito do Grupo de Pesquisa e Extensdo Onda Digital, o enriquecimento de
conhecimento pelo/a estudante de graduacdo ou de pds-graduacdo ocorre,
especialmente, pelo desenvolvimento de novas habilidades, ampliagdo do repertdrio
tedrico-metodoldgico, desenvolvimento do senso de responsabilidade, de lideranca, de
autonomia e de trabalho em equipe, além dos conhecimentos técnicos envolvidos.

Nesse sentido, a formacdo conceitual e pratica da extensdo pautada no uso de
processos extensionistas colaborativos a0 mesmo tempo que tém se mostrado util ao
desenvolvimento das pessoas envolvidas e da propria extensdo, t€m elucidado desafios
tanto do ponto de vista da execugdo da acdo extensionista colaborativa, quanto da gestdao
da extensdo e na promog¢do de outras técnicas e tecnologias para essa pritica, seja no
ambito estrito da Computag¢do quanto em outras areas.
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