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RESUMO

Os investidores no mercado de a¢des empregam diversas técnicas
de andlise grafica para auxiliar na tomada de decisdo acerca dos
seus investimentos. Para facilitar o uso dessas técnicas sdo
desenvolvidas ferramentas capazes de processar grandes volumes
de dados com o intuito de apresentar informagdes consolidadas
para os investidores. Porém, a maioria dessas ferramentas ¢é
complexa de usar para quem estd iniciando nesse tipo de mercado
e, portanto, precisa de ajuda para tomar decisdes mais embasadas
visando minimizar os prejuizos e, a0 mesmo tempo, maximizar os
lucros. Nesse contexto, o presente trabalho apresenta o Chronos
Acdes, uma ferramenta desenvolvida para apoiar investidores na
tomada de decisdio de compra/venda de agdes na
BM&FBOVESPA, que ¢ a principal bolsa de valores do Brasil.
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ABSTRACT

Investors in the stock market employ various techniques of
graphical analysis to assist in decision making about their
investments. To facilitate the use of these techniques are
developed tools able to process large volumes of data in order to
present consolidated information to investors. However, most of
these tools is complex to use for those who are beginners in this
kind of market and therefore needs help to make more informed
decisions to minimize the damage and maximize profits at the
same time. In this context, this work presents the Chronos A¢des,
a tool developed to support investors in making decision to
purchasing or sale of assets on the BM&FBOVESPA, which is
the main stock exchange of Brazil.

Categories and Subject Descriptors
K.3.3 [Management of Computing and Information Systems]:
Software Management — software development.
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1. INTRODUCAO

O mundo conta com cerca de sete bilhdes de pessoas e, no
momento, a Internet ja possui cerca de trés bilhdes de usudrios
[3]. Esse dado se configura como um dos indicadores da
importancia da Internet no dia a dia das pessoas, seja para o uso
no trabalho ou lazer. Tomada como umas das maiores invencdes
da humanidade do século XX, a Internet influéncia diversos
ramos na sociedade, tais como educagdo, satide e negocios com
impacto, inclusive, na forma como as pessoas lidam e operam
com as suas finangas.

Na esfera financeira, a Internet proporciona a seus usuarios acesso
a internet banking, o uso de moedas virtuais — e.g. BitCoin — e
noticias financeiras. Os bancos estdo cada vez mais incorporando
novos servigos de investimento aos seus sistemas, tais como,
poupanga, letra de crédito imobiliario, tesouro nacional, fundos de
investimentos e mercado de agdes. Nesse contexto, o investimento
em mercado de agdes acaba ficando mais acessivel para os
usudrios e com isso ganhando destaque pela possibilidade de
apresentar uma rentabilidade maior do que a de outros
investimentos.

Para investir no mercado de acles, realizando operagdes de
compra/venda de a¢des de companhias abertas, ¢ necessario ter
um cadastro em uma corretora que, por sua vez, deve estar
autorizada pela Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM) a
executar operacdes de compra e venda de acdes dos clientes-
investidores na bolsa de valores. Segundo [1], “as bolsas de
valores sdo ambientes organizados para negociacdo de titulos e
valores mobilidrios. Sua principal fungdo ¢ proporcionar um
ambiente mais liquido, transparente e seguro para a realizacdo de
negocios, contribuindo assim para a eficiéncia do mercado de
capitais”. As principais bolsas de valores do mundo, atualmente,
sdo: NASDAQ, Bolsa de Valores de Nova lorque (NYSE), Bolsa
de Valores de Tokyo (TSE) e a Euronext. Com a criag¢@o da Lei n°
317, em 21 de outubro de 1843, foi instituida a primeira Bolsa de
Valores do Rio de Janeiro quando o Imperador do Brasil, Dom
Pedro 1I, regulamentou a profissdo de corretor [11]. Hoje a
principal bolsa de valores no Brasil ¢ a BM&FBOVESPA, que foi
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criada em maio de 2008, com a fusdo da BM&F Bolsa de
Mercadorias & Futuros ¢ a Bolsa de Valores de Sido Paulo
(BOVESPA). Assim, a BM&FBOVESPA se tornou a maior bolsa
da América Latina.

As agdes — também chamadas de papéis ou ativos — no mercado
de capitais representam uma pequena parte do capital social de
uma empresa. Segundo [2], “ao comprar uma agao o investidor se
torna socio da empresa que emitiu essa agdo, passando a correr os
riscos dos negdcios junto com a empresa e tendo participagdo nos
lucros e prejuizos da mesma”. Para se conseguir uma boa
rentabilidade investindo em agdes é necessario possuir um bom
conhecimento da atual situagdo financeira da empresa que se quer
investir, qual a sua prospecgdo para o futuro, e efetuar analises
técnicas do historico de informagdes daquela empresa na bolsa de
valores.

Atualmente, existem diversas ferramentas que auxiliam
investidores na tomada de decisdo de seus investimentos.
Contudo, boa parte das ferramentas mais robustas ndo sdo
gratuitas. Geralmente essas ferramentas também apresentam
limitagdes em relagdo ao seu uso em multiplas plataformas — e.g.
desktop, mobile ¢ web —, onde algumas ndo conseguem, por
exemplo, apresentar graficos em dispositivos modveis, devido ao
uso de tecnologias hoje consideradas obsoletas. Nesse contexto,
este trabalho apresenta uma ferramenta desenvolvida para
fornecer informagdes de facil acesso para as pessoas que desejam
investir na bolsa de valores BM&FBOVESPA, mas que ndo
possuem muito tempo para acompanhar diariamente o mercado e
a bolsa de valores.

Este trabalho estd organizado da seguinte maneira: a Segdo 2
descreve as ferramentas relacionadas; a Secdo 3 apresenta a
ferramenta desenvolvida; a Segdo 4 discute os resultados do
trabalho; e a Se¢do 5 apresenta a conclusdo.

2. FERRAMENTAS RELACIONADAS

Ferramentas que auxiliam investidores na tomada decisdo estdo
presentes em diversas plataformas. Algumas relacionadas com
este trabalho serfio apresentadas a seguir, e foram selecionadas
por serem alguns dos principais portais de provimento de
informagdes e de utilizacdo por parte dos investidores, tanto para
visualizagdo como para troca de informagdes por meio de foruns
de discussdo. Assim, destacamos a seguir algumas das principais
ferramentas gratuitas utilizadas por investidores brasileiros.

A Infomoney' é um portal que apresenta informagdes do
intraday* em forma de grafico que ¢ atualizado a cada 15
minutos. Também possui uma parte de analise técnica, que conta
com um grafico com a opgdo de selecionar quatro tipos de
graficos — i.e. linha, barra, Candlestick® e 4rea — com informagdes
sobre o fechamento do ativo selecionado. A informagdo sobre o
volume ¢ dada em um grafico do tipo barra e segue 0 mesmo
periodo do grafico do fechamento. O periodo maximo para a
analise de informagdes é de trés anos. Ainda conta com alguns

! http://www.infomoney.com.br.

2 Termo utilizado para negociagdes realizadas, no mesmo dia,
entre a abertura do mercado e o seu fechamento.

? Termo em inglés que significa “candelabro” por apresentar um
formato parecido e possuir um “pavio” na parte superior e
inferior do corpo.
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tipos de indicadores como o Bollingner Bands*, MME 12D’ ¢ o
MME 26D°. A tecnologia empregada para a exibigio e interagio
com o grafico ¢ o Adobe Flash. O portal ainda conta com uma
funcionalidade de sobreposicdo de graficos entre ativos.

A ADVFN’ ¢ uma ferramenta que funciona em vérias
plataformas, i.e., desktop, mobile e web. Na web, ela dispde de
dois tipos de tecnologias para construcdo de graficos, um em Java
Applet e outro em HTMLS (ainda na versdo beta). O grafico
gerado, apresenta um periodo maximo de cinco anos, alguns tipos
de indicadores para serem plotados e disponibiliza uma caixa de
ferramentas para o investidor desenhar analises pelo grafico,
como linhas de suporte e resisténcia, e ndo apresenta grafico sobre
volume. A ferramenta apresenta seis tipos de graficos. Assim,
além dos quatro tipos existentes na ferramenta da Infomoney (i.e.
linha, barra, Candlestick e areas), possui também os graficos
Heiken Ashi e Vela transparente, que sdo variagdes do
Candlestick. Essa ferramenta, ainda, conta com a op¢ao de alarme
por preco do ativo. A ADVFN possui andlises técnicas mais
profundas, mas sdo pagas, como andlise de padrdes de
CandleStick, suporte e resisténcia, figuras de reversio e
indicadores de preco.

A propria BM&FBOVESPA® apresenta opgdes para que o
investidor possa analisar informagdes de ativos em um grafico
com um periodo maximo de um ano. Essa ferramenta permite a
sobreposi¢do de informagdes entre ativos no grafico, e mostra
informagdes sobre abertura, fechamento, maximo, minimo,
oscilagdo e a média. O grafico de cotagdo nao possui estudo de
indices, e a tecnologia usada ¢ HTMLS5. Na pagina principal do
pregdo online, tem informagdes sobre as cinco maiores altas, as
cinco maiores baixas e os cincos maiores papéis negociados no
ultimo pregdo. O site também prové informacdes dos pregdes na
forma de dados bruta e pré-compilada por anos ou meses. Seu
aplicativo mobile possui informagdes do intraday, além de opgdes
para criagdo de carteira e visualizagdo de informagdes dos
indicadores de desempenho de um conjunto de agdes no wltimo
pregao.

O UOL Economia® apresenta trés tipos de graficos — i.e. area,
Candlestick e OHLC'? —, e permite que o usuario selecione datas
predefinidas — e.g. um dia, uma semana, um més, trés meses ou
um ano — além de permitir a selegdo customizada das datas. No
entanto, essa ferramenta s6 mostra dados a partir de 2006, e nio
possui informagdo grafica sobre volume ou quantidade de
negociagcdes. O Yahoo Finangas'' fornece informagdes
detalhadas a respeito de ativos, como a visualizagdo do intraday,
noticias e informacdes da empresa. As analises técnicas ficam por
conta de um gréafico interativo feito em Flash, e conta com os
mesmos quatro tipos de graficos da Infomoney. Também possui

* Analise usada para medir a flutuagdo do prego da agdo em
relag@o a pregos anteriores.

> Média Mével Exponencial de 12 dias. O objetivo principal é
acompanhar a mudanga de pre¢o de uma agdo, utilizando uma
formula definida para o calculo de 12 dias.

8 Média Mével Exponencial de 26 dias.

" http://br.advfn.com.

8 http://www.bmfbovespa.com.br.

? http://economia.uol.com.br/cotacoes/bolsas/.

' Acrénimo de Open High Low Close, que é um gréafico
semelhante ao Candlestick, porém que ndo apresenta o corpo.

'! http://br.financas.yahoo.com.



X! Brazilian Symposium on Information System, Goidnia, GO, May 26-29, 2015.

grafico de informag@o de volume em formato de barra. Conta,
ainda, com indicadores técnicos, tais como, como MACD' e
MFI". O site apresenta graficos desde 2000. No entanto, s6
apresenta informagdes de fechamento dos ativos, ficando de fora
informagdes como abertura, maximo, minimo e a variagdo do dia
selecionado. Também possui uma versdo para dispositivos
moveis, i.e., 0 Yahoo Finances.

O Terra Economia' possui um grafico no formato de linhas,
possui alguns indices para estudo e apresenta o grafico de volume
do periodo selecionado. No entanto, essa ferramenta s6 apresenta
informagdes em um periodo de cinco anos, seu grafico ¢ estatico e
ndo informa nada sobre abertura, maximo, minimo e oscila¢do do
dia selecionado. A Exame Brasil'® possui um grafico interativo
com a informagao do fechamento do ativo, e outro grafico para a
quantidade de negociagdes desse ativo no periodo. A ferramenta
conta ainda com a opg¢do de tipo de grafico — i.e. linha, OHLC e
Vela —, selecdo de periodos customizados e possui seis
indicadores técnicos, sendo todos de médias moveis, apenas
variando o tipo e a quantidade de dia. No entanto, essa ferramenta
apresenta um periodo maximo de 10 anos e ndo conta com op¢ao
de alerta de precos.

O MarketWatch'® ¢ uma ferramenta que fornece noticias,
analises e¢ dados sobre o mercado de agdes. Possui grafico
interativo, graficos de volume e quantidade de negociagdo. Porém
seu grafico interativo apenas prové informacdo de fechamento e
mostra dados a partir de 2000. Ele ndo conta com a opgéo de
selecdo de um intervalo de data especifico, apenas fornece datas
definidas para a visualizacdo. Também conta com parcerias como
o BigCharts.com para a analise grafica, um simulador de
mercado, o VirtualStockExchange.com e possui um aplicativo
para os dispositivos méveis. O Bloomberg'’ combina o mercado
de agdes com a analise financeira e de noticias. Ndo é um
aplicativo estritamente dedicado as agdes e carteiras, mas fornece
informagdes suficientes para o investidor. Seu grafico interativo
mostra as informagdes de abertura, fechamento, minima e maxima
dos dias selecionados no periodo. Possui dois tipos de graficos e
conta com sete indicadores técnicos. Também possui grafico de
volume na forma de barra. No entanto, seu periodo maximo ¢
limitado a cinco anos. O NinjaTrader'® ¢ um software desktop
que tem por objetivo oferecer informagdes e estudos técnicos para
investidores com o perfil avangado. Trata-se de uma ferramenta
bastante completa e complexa, com diversas op¢des de estudo,
indicadores e algumas formas de visualizagdo grafica. Sua
tecnologia grafica usa a plataforma .NET. No entanto, sua
utilizagdo fica limitada a plataforma desktop.

Com base na analise das ferramentas relacionadas obtivemos
conhecimento e identificamos necessidades basicas de
ferramentas desse dominio. Cada solugdo prove informagdes de
analises técnicas, como graficos e dados de forma gratuita, porém

12 Acrénimo de Moving Average Convergence Divergence, que é
uma técnica que pode ser usada para revelar pontos de reversdo
de tendéncia do mercado.

13 Acrénimoc de Indice de Fluxo Monetério, que ¢ um oscilador
calculado por um periodo de n-dias.

' http://img.economia.terra.com.br/empresas/detalle.aspx.

% http://exame.abril.com.br/mercados/cotacoes-bovespa.

6 http://www.marketwatch.com.

'7 http://www.bloomberg.com.

'8 http://www.ninjatrader.com.

535

além de possuir limites, algumas sdo pagas. Algumas fornecem
informagdes de andlises fundamentalistas, porém, também sdo
pagas. A maioria das ferramentas empregam tecnologias limitadas
ou obsoletas para geragdo de graficos, o que pode impossibilitar a
visualiza¢@o em algumas plataformas como, por exemplo, mobile.
Com isso nota-se a necessidade de uma ferramenta
multiplataforma que permita a visualizacdo das informagdes para
apoiar investidores em, por exemplo, dispositivos méveis — e.g.
tablets e smartphones — de forma responsivo.

Outro ponto importante foi a percep¢do de que a maioria das
ferramentas apresentaram limita¢des no que tange ao periodo
maximo da visualizagdo do historico do ativo, deixando ausente
informagdes sobre todos os anos que o ativo esta operando na
bolsa de valores. Além disso, apenas algumas das ferramentas
mencionadas apresentavam a funcionalidade de alertas por prego
do ativo customizada de acordo com a necessidade do investidor,
para os que desejam se manter informado do que estd acontecendo
no mercado, mas ndo dispde de tempo para estar coletando essas
informagdes, de forma esparsa, na Internet.

3. CHRONOS ACOES

O Chronos Agdes'® ¢ uma ferramenta que auxilia as pessoas que
estdo iniciando seus investimentos em mercado de agdes e que
ndo tem tempo de estar adquirindo informacdes sobre as ac¢des
diariamente. O Chronos Ag¢des, também busca outras métricas e
resultados de pré-processamento de dados para que essas
informagdes sejam entregues de uma forma clara dos usuarios.
Também ¢é possivel visualizar informagdes dos ativos desde o
inicio de sua negociagdo na bolsa de valores.

Com a utilizagdo de novas tecnologias, ¢ possivel atingir uma
gama maior de usuarios, pois as ferramentas empregadas no
desenvolvimento da ferramenta tem suporte em diversas
plataformas. A ferramenta permite que o usuario cadastre alertas
customizados, pois o mesmo apresenta varias formas de
combinagdo, que apds o usuario configurar, quando acontecer o
evento mencionado por ele, sera disparado um e-mail de
notificagdo.

3.1 Arquitetura e Tecnologias

O principal pilar do sistema ¢ uma base de dados que contém os
dados brutos disponibilizados pela BM&FBOVESPA, com
informagdes dos pregdes desde 1986. Essa base ¢ alimentada
diariamente, em dias de funcionamento da BM&FBOVESPA,
com dados dos pregdes. O programa responsavel por alimentar
essa base ¢ o Chronos Ac¢des Robd, que ¢ um programa em
execugdo continua no servidor (24/7). O Chronos Ag¢des Robd
também ¢ o responsavel por disparar os alertas, efetuar pré-
processamento de dados (para questdes de otimizag@o da busca no
Chronos Ag¢des Web), e atualizagdo de informag¢des em midias
sociais. As informagdes pré-processadas sdo usadas na aplicagdo
web para visualizagdo dos dados em formato de graficos. Essas
informagdes sdo armazenadas em outra base de dados, que apenas
fornecem dados para a aplica¢do web.

' Haja vista que a ideia norteadora do Chronos Agdes
(http://www.chronosacoes.com.br) ¢ trabalhar com a analise
técnica [12] cronoldgica — séries histéricas — dos principais
ativos que operam na bolsa de valores, a origem do nome da
ferramenta remete ao Deus do tempo na mitologia grega
(Chronos) e aos proprios ativos (Agdes) que sdo negociadas na
bolsa de valores.
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Figura 1. Arquitetura do Chronos Ac¢des.

A aplicagdo web é a porta de entrada da ferramenta para os
usuarios, onde eles podem efetuar seu cadastro e usufruir dos
servicos que o Chronos Agdes oferece. A Figura 1 mostra a
organizagdo da estrutura envolvendo todos os componentes da
ferramenta.

A base de dados estd no formato NoSQL? [7] e utiliza o
MongoDB [8] como o gerenciador do banco de dados (BD). Os
dados armazenados sdo orientados a documentos ¢ a base de
dados se divide em duas colecdes?, i.e. Dados e Universal. A
colegdo Dados contém os dados extraidos diariamente dos
servidores da BM&FBOVESPA que fornece os dados em arquivo
no formato por eles definido e, portanto, ¢ necessario realizar um
processamento para converter esses dados antes da utilizagdo
efetiva pelo Chronos Ag¢des. Para comegar a fornecer esses dados
historicos, foi feito a importagdo inicial com dados desde 1986.
Desse modo, hoje a colecdo Dados conta com um volume de,
aproximadamente, 10GB de dados com cerca de 5,5 milhdes de
documentos armazenados.

O processo de atualizagdo dessa base de dados ¢é diario, com
informagdes de todos os ativos que estdo em operagdo.
Diariamente, o site da BM&FBOVESPA disponibiliza um
arquivo com informagdes sobre os ativos e a disponibilizagdo
desse arquivo ocorre apos o fechamento do pregdo e antes da
abertura do proximo pregdo. O Chronos Agdes Robo fica
verificando junto ao sistema da BM&FBOVESPA a
disponibilidade desse arquivo apds as 18h — no fuso horario de
Brasilia, ja que a BM&FBOVESPA esta na cidade de Sao Paulo —
em intervalos predefinidos (por padrio, a cada uma hora). Ao
detectar a presenga do arquivo, o programa efetua o download
automaticamente, extrai as informagdes, salva no banco e pré-
processa os dados para o Chronos Agdes Web.

Diariamente, em dias de funcionamento da BM&FBOVESPA,
sdo processados cerca de 1.500 ativos e inseridos,

2 NoSQL ¢ o acrénimo de Not only SQL, que ¢ um termo
empregado para indicar banco de dados nao relacionais.

2l Uma colegdo ¢ um grupo de documentos. Em MongoDB um
documento ¢ analogo a uma tupla em BDs relacionais, e uma
cole¢@o pode ser analogo, com suas dividas restri¢des, a uma
tabela.
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aproximadamente, mais 3.000 documentos no BD pela execugdo
do rob6. Para a melhoria da eficiéncia nas consultas dos usuarios
pela aplicacdo web, e evitar que o Chronos Agdes Robd
sobrecarregue o0 BD com consultas a fim de reduzir o desempenho
da aplicagdo web, foi criado uma coleg¢do separada, chamada de
Universal. Essa colecdo contém dados otimizados que foram
preparados com os dados essenciais para a visualizagdo de
informagdes pelo usuario de forma rapida. Com isso é possivel
consultar dados de periodos muito grande — i.e. acima de 20 anos
de dados — com uma boa eficiéncia, ou seja, em poucos segundos.
Além disso, a colegdo Universal conta com uma indexacdo por
data dos dados e o cddigo do ativo para otimizar a performance
nas buscas.

Para o desenvolvimento da aplicagdo web foi utilizado o Google
Chart, uma API** de plotagem de gréfico, por apresentar diversas
opg¢des de graficos e por possuir uma constancia maior em relagio
a atualizagdes e suporte, além de conseguir ser visualizado sem a
instalagdo de softwares terceiros como Java ou Flash. A aplicagdo
web utiliza o NodeJS? como servidor de aplicagdo, por se tratar
de uma tecnologia, relativamente, facil de implementar e
customizar. Essa tecnologia faz o uso de javascript do lado do
servidor. Para algumas consultas, sdo feitas requisi¢des via
REST?* [10] para o servidor, utilizando a tecnologia AJAX [9].

O front-end ¢é feito em HTMLS, jQuery e CSS3, tecnologias
atuais e que sdo utilizadas pela maioria das empresas no
desenvolvimento de software. Para a customizac¢do rapida e
pratica do front-end, foi utilizado uma tecnologia chamada
Bootstrap?. Essa tecnologia permite que o design seja construido
de forma rapida, organizada e responsiva, ou seja, se adaptam a
diversos tamanho de telas. Ainda é oferecido diversos templates
para serem incorporado ao projeto, agilizando ainda mais o tempo
de desenvolvimento e com isso a produtividade. A forma de

22 No contexto de software, API (Application Programming
Interface) ¢ um conjunto de rotinas, protocolos e ferramentas
para a construgdo de aplicagdes.

2 http://www.nodejs.org.

% Acrénimo de Representional State Transfer, que é um estilo de
arquitetura de software.

% http://www.getbootstrap.com.
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organizagdo baseia-se em formacdo de linhas e colunas, onde as
colunas podem ser de doze unidades, que podem ser quebrados
em colunas menores, ¢ cada coluna pode receber mais doze
unidades e assim por diante. Para a elaboragdo da ferramenta,
foram usados dois templates do Bootstrap, i.e., um template para
as telas de login e cadastro e outro template para a tela principal e
cadastro de alertas (Figura 3).

3.2 O Rob6 (Chronos Acoes Robd)

O Chronos Agdes Robd, em execugdo de forma continua no
servidor e que ¢ utilizado apenas pelos administradores da
ferramenta, é o programa responsavel pelo controle das
informagdes entre as colegdes, pelo disparo de e-mails e
informativos em midias sociais. O programa foi desenvolvido em
C# [6]. Para efetuar todos os processos, 0 programa segue um

fluxograma (Figura 2) que ¢ disparado em intervalos predefinidos.

Caso ocorra algum problema de integridade de dados, esse
programa conta com funcionalidades para corrigir problemas no
BD. O monitoramento da integridade dos dias ¢ realizado
automaticamente pelo robd. Cada vez que o software é executado,
o programa verifica os dias com status “pendente” para averiguar

se houve algum problema naquele dia e, caso tenha ocorrido, o
software tenta corrigir o problema automaticamente. Caso
contrario, o dia ¢ adicionado a uma lista de pendéncias, para a
realizagdo de intervengdo manual desse determinado dia e, entdo,
¢ disparado junto com o relatério didrio por e-mail para os
administradores do sistema junto com informacdes de logs.

3.3 O Site (Chronos Acoes Web)

A aplicagio web da ferramenta, utilizada pelos usuérios-
investidores, tem como proposta oferecer a visualizagdo de
informagdes de uma forma facil e agil, para que investidores
iniciantes consigam extrair informagdes relevantes para suas
aplicagdes financeiras. Para que o usudrio possa ter acesso a
ferramenta, ¢ necessario efetuar seu cadastro apenas colocando
informagdes basicas, tais como, e-mail (usado caso o usuario
deseje receber alertas, e para confirmar seu cadastro), senha,
nome e sobrenome.

A pagina principal da ferramenta (Figura 3) apresenta um layout
de facil entendimento, e ja apresenta para usuario informagdes
sobre as maiores e menores variagdes ocorridas no ultimo dia de
que houve pregio sob a forma de tabelas.

Aguardar Delay

Sim

FIM

Figura 2. Fluxograma de funcionamento do Chronos Acdes Robd.

Q Selecione um ativo

Ao Prega(RS)
VIVR3 o0
RMAR3 0,25
RSID3 0058
MILS3 048
NUTR3 007

; B4:41 PM

¥ Rank de variagao 18/02/2015

Variagao Ativa Preco (RS) Variagie
+166T% INET3 004 -25,00%
+12,76% THRXS 025 -20,00%
+12,08% MNPR3I 0,05 -20,00%
+11.21% SNSYS 048 -14.58%
+11,11% DGRF3 0,07 1429%

o o+ 4}

Figura 3. Tela principal do Chronos Ac¢des Web.
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Acima dessas tabelas, existe o campo de busca principal do ativo
que utiliza o componente de autocompletar para auxiliar a
pesquisa do usuario pelo ativo desejado. Essa pagina principal
contém uma barra lateral que permite que o usudrio possa navegar
de forma rapida dentro da pagina. O layout foi implementado com
a preocupacdo de poder responder a qualquer tipo de tela, para
poder redimensionar tanto os elementos em HTML da pagina —
i.e. menus, labels e barra lateral —, quanto os graficos gerados pela
API do Google. Para o redimensionamento dos graficos foi
necessario captar o evento de redimensionamento da tela, e apds
isso redesenhar os graficos com os dados que se encontram no
cliente, significando que o sistema ndo realiza consultas ao BD
para recriar seus graficos. O mesmo vale para consultas realizadas
no periodo, que também sdo feitas no cliente, otimizando assim a
velocidade de acesso a informagdo e evitando consultas
desnecessarias ao BD. Com isso o usudrio pode navegar em um
histérico ou realizar consultas de maneira fluida, sem precisar
esperar por informagdes serem carregadas.

A ferramenta suporta a visualizagdo de informagdes desde o inicio
do Plano Real, com a opg¢ao inicial de um grafico no estilo linha
(line chart). A Figura 4 apresenta um exemplo de grafico desse
estilo para as agdes ordinarias do Banco do Brasil (cédigo do
ativo: BBAS3). Esse grafico foi gerado com informagdes desde o
primeiro dia de negociagdo dessa agdo na bolsa de valores, ou
seja, a quase 30 anos atras (esse grafico foi gerado pela
ferramenta em, aproximadamente, cinco segundos). O grafico
permite a visualizagdes de diversas informagdes referentes a esse
ativo ao longo desse periodo (16/MAR/1998 a 05/MAR/2015),
tais como, valores de abertura, fechamento, minimo, maximo ¢ a
varia¢do didria, apenas posicionando o cursor do mouse por cima
da data que se deseja visualizar essa informagao.

A ferramenta permite que o usudrio efetue filtros por periodos,
ndo o limitando a periodos especificos, apesar da ferramenta
também fornecer opgdes para um mes, trés meses, seis meses, um
ano, dois anos, cinco anos ¢ o maximo (que corresponde a todo
periodo de informagdes do ativo selecionado).

Dinamicamente, junto com a sele¢do do periodo, outras
informacdes sdo carregadas para a visualizagdo do usuario, como

Ll BBAS3 - BRASIL ON

lo# Gréfico Principal

Zoom:| 1M || 3M | 6M | 1A || 2a || 5a || MAX Inicio:

100

20 de mar de 1998

= Valor didrio
Abertura: 8,50
Fechamento:8,45
Minimo 8,30

a quantidade de negociagdo diaria no formato de barras, o grafico
que representa o volume diario do ativo selecionado no formato
de area e as informagdes relativas a esse periodo, como o minimo
preco que o ativo atingiu durante o periodo e a sua data, o
maximo valor ¢ a sua data, o valor médio, o desvio padrdo ¢ o
total de dias que o ativo operou na bolsa durante o intervalo. Os
graficos de volume e quantidade de negociagdo sdo importantes
porque podem, junto ao grafico de linha e o Candlestick,
confirmar tendéncias de reversdo no prego do papel, ou podem
indicar uma situagcdo de blefe, ao comparar a quantidade de
negociacdo, o volume e a variagdo produzido no mesmo dia.

A ferramenta também possui uma funcionalidade bastante
peculiar — ndo disponivel, por exemplo, nas ferramentas
relacionadas (Secdo 2) —, que da a variagdo em reais de cada dia
no periodo determinado pelo usudrio, e outro indicando quais as
variagdes mais frequentes ocorrerem. Essas informagdes —
textuais e graficas — sdo importantes para o investidor, pois
quando o investidor for comprar ou vender seus papéis, podera
junto com a média, estimar uma variagdo para cima ou para baixo
do que o ativo pode variar durante o dia e, assim, d4 um lance
mais preciso, ou seja, com uma maior probabilidade de acerto.
Além de apresentar informagdes sobre a variagdo em reais didria,
sobre o ativo selecionado durante o periodo determinado.
Informagdes como a minima variagdo que esse ativo operou em
determinado dia, o maximo valor, o valor médio, e o desvio
padrdo (ou seja, a tendéncia que isso pode ocorrer).

O grafico em forma de Candlestick (Figura 5), também ¢ usado
em quase todas as ferramentas, pois oferecem informagoes diarias
em uma forma diferente. A maior vantagem da técnica reside na
capacidade de gerar sinais antecipados de reversdo (ou
possibilidade de reversdo ao investidor) [5]. Mas a visualizagdo
fica prejudicada quando o periodo ¢ maior. Chronos Agdes
também possui o grafico em forma de Candlestick, mas a sua
visualiza¢do ¢ mensal, e de navegag@o rapida para outros meses,
caso deseje visualizar outro periodo. Geralmente a andlise em
Candlestick ¢ utilizada por usudrios com mais experiéncia, e essas
analises ndo costumam ser de periodos longos.

16/03/1998

Maximo 8,50

Variagio:  +0,72% 2000 2005

2010 2015

Figura 4. Grafico principal da acéio ordinaria do Banco do Brasil (BBAS3) desde 1998.
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%= CandleStick

Abr/2015
8.0

H
i

9 de abr de 2015

=
Abertura: 23,90
Fechamento:23,46
Minimo: 23,32
Maximo: 2412
02 pl:]

2.0
01

Figura 5. Grafico do tipo Candestick apresentando um
periodo de um més.

A pagina principal ainda conta com um ranking que informa para
0 usuario os ativos que encerraram o ultimo pregdo com as
maiores oscilagdes, e 0s que encerraram com os piores valores de
oscilagdo. Inicialmente o ramnking carrega com os cinco ltimos
valores, mas o usudrio pode varrer toda a lista, sempre de cinco
em cinco, clicando na opgdo “ver +5”. Algumas ferramentas

+ Cadastro de alertas

Selecione o ativo: Selecione o Pardmetro:

Selecione o Comando:

como a ADVFN e a BM&FBOVESPA apresentam esquemas de
ranking também, mas no caso da BM&FBOVESPA, a ferramenta
limita ha apenas cinco ativos. O interessante de visualizar esse
tipo de informag@o e poder enxergar possiveis oportunidades de
compra/venda, fazendo com que o investidor possa ter mais
opg¢des de investimentos e poder diversificar a sua carteira.

Na pagina dos alertas (Figura 6), o usudrio pode cadastrar alertas
customizados pelos ativos, parametros, comandos e o valor
desejado. A lista de ativos ¢ composta pelos ativos que operam
atualmente na bolsa de valores. Os parametros sdo as informagdes
que a ferramenta prové, tais como, abertura, fechamento, maximo,
minimo e variagdo. A proposta ¢ que assim que forem adicionadas
novas métricas em versoes futuras da ferramenta, essas métricas
possam ser adicionadas a parte de pardmetros. Os comandos sdo
op¢des de comparag@o que o usuario pode customizar com o valor
que o investidor ird atribuir ao alerta. As opgdes de comando
atualmente disponiveis sdo: maior, maior que, igual, menor e
menor que.

A ferramenta permite um nimero ilimitado de cadastro de alertas
por usudrio que serdo disparados para o e-mail cadastrado no
sistema de acordo com a especificagdo inserida pelo usuario. A
ferramenta apresenta duas listas de alertas, uma comporta os
alertas que estdo pendentes de envio, ou seja, ndo atingiram ainda
a condi¢do de disparo; e a outra lista apresenta os alertas que ja
foram enviados para o usudrio, com a data e hora do envio.

Adicione o valor:

Selecione v Selecione " 0.00
Lista de alertas pendentes
Ativo Parametro Comando Valor Status -
CIEL3-CIELO ON Fechamento Menor ou igual que 39.00 Ative n
CIEL3 - CIELO ON Valor Minima Menor ou igual que 38.00 Ativo n
ESTC3 - ESTACIO PART ON Fechamento Menor ou igual que 15,00 Ativo u
BBAS3 - BRASIL ON Fechamento IMenor ou igual que 21.00 Ativo n
BBAS3 - BRASIL ON Valor Minimo Menor ou igual que 2050 Ativo n
BBSE3 - BBSEGURIDADE ON Fechamento Menor que 27.90 Ativo n
PETR4 - PETROBRAS PN Fechamento Menor que 7.90 Ativo u
ANIM3 - ANIMA ON Fechamento Menor que 15,00 Ative n
OGXP3 - 0GX PETROLEQ ON Fechamento Maior que 0.30 Ativo (a]
Lista de alertas enviado
Ativo Pariametro Comando Valor Status Clonar
PETR4 - PETROBRAS PN Valor Minimo Menor ou igual que 8,50 Enviado as 12/03/2015 20:21:59 i :
PETR4 - PETROBRAS PN Fechamento Menor ou igual que 8,90 Enviado as 10/03/2015 20:19:20 .
BBSE3 - EBSEGURIDADE ON Fechamento Maior ou igual que 3400 Enviade as 02/04/2015 23:34.38 I
BBSE3 - BBSEGURIDADE ON Valor Maximo Maior que 35,00 Enviado as 06/04/2015 20:22:01
VALE5 - VALE PN Valor Minimo Menor ou igual que 16.00 Enviado as 13/03/2015 20:22:53
ANIM3 - ANIMA ON Fechamento Menor ou igual que 15,30 Enviado as 09/03/2015 20:18:31 o
BBAS3 - BRASIL ON Fechamento Menor que 100.00 Enviado as 01/03/2015 11:09:45 | ;
VALES - VALE PN Fechamento Mator que 17.50 Enviado as 23/04/2015 21:48:38 l \1
VALES - VALE PN Valor Maximo Maior que 17.50 Enviada s 23/04/2015 21:48:42 E

Figura 6. Tela do gerenciador de alertas.

539



X! Brazilian Symposium on Information System, Goidnia, GO, May 26-29, 2015.

Nessa lista ¢ possivel “clonar” o alerta, que basicamente é fazer
uma copia com as mesmas configura¢des para a lista de alertas
pendentes. A lista de alertas pendentes tem opcdes para alterar ou
excluir um alerta ja cadastrado.

4. DISCUSSAO

Uma das grandes questdes levantadas para a elaboracdo deste
trabalho, além de fornecer dados aos investidores iniciantes, era
justamente esta provendo os dados com a auséncia de limitagdes,
que algumas ferramentas impdem como, por exemplo, fornecer
dados de apenas os Ultimos cinco anos, ndo sendo possivel
visualizar dados anteriores. Este trabalho permite a visualizagdo
de todo o histdrico possivel de um determinado ativo, e a possivel
selecdo de intervalo de periodos de uma forma rapida pelo
usuario. Outra grande questdo ¢ a presenca de alerta em poucas
ferramentas, que pode vir a ajudar os investidores que ndo
possuem tempo por estarem se atualizando de informag¢des com
frequéncia. Na pratica, os alertas ajudam os investidores a
sinalizar uma zona de potencial importancia para ele, de acordo
com as suas necessidades.

Algumas das ferramentas apresentadas nesse projeto apresentam
tecnologias de construcdo de graficos "antigas", que ndo sdo
suportadas por algumas plataformas, como ¢ o caso do Flash ou
que precisam de software de terceiros instalados para poderem
executar. O intuito foi desenvolver algo que independesse de
plataforma ¢ que ndo precisasse de instalagdo de software de
terceiros para executar.

A ferramenta ndo fornece as informagoes de intraday, pois o foco
desse trabalho foi fazer o uso de dados capturados ao final do dia,
com o objetivo de montar os graficos técnicos e criar tabelas com
informagdes sobre os ativos. Caso optassemos por utilizar dados
do intraday, esse volume cresceria de forma exponencial,
podendo o BD chegar em alguns poucos meses na casa dos
TeraBytes (TBs) de dados (atualmente o BD possui
aproximadamente 10GB e com com cerca de 5,5 milhdes de
documentos).

Como forma de aprimoramento deste trabalho, podem ser
incorporados a deteccdo de padrdes relativos aos graficos
técnicos, e a aplicacdo de novas formas de graficos para a
visualizagdo dessas informagdes. A sugestdo ¢ a introdugdo de
técnicas de investidores mais experientes em investidores
iniciantes, de uma forma facil. Um dos exemplos ¢ o uso de
padro em graficos de CandleStick como o Harami, Doji, Martelo
enforcado ¢ Estrela da manhd [4,5]. Outra forma de
aprimoramento ¢ a criagdo de ferramentas que possibilitem
fornecer informagdes sobre suporte e resisténcias, rompimentos,
figuras de reversdo associado a um ativo e novas opcdes de
ranking voltadas a processamento das informagdes historicas,
fazendo com que o investidor possa detectar tendéncias de forma
mais rapida e tomar agdes a fim de obter o maximo de lucro
possivel, ou entdo detectar novas possibilidades de diversificar
sua carteira.

5. CONCLUSAO

Neste trabalho apresentamos o Chronos Ag¢des, uma ferramenta
desenvolvida para apoiar investidores iniciantes da bolsa de
valores BM&FBOVESPA. A ferramenta foi implementada
utilizando os mais novos paradigmas e tecnologias de
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desenvolvimento de software da atualidade. A ferramenta ¢
multiplataforma e funciona no navegador de forma responsivo,
inclusive os graficos, tanto utilizando o navegador web de
computadores desktop ou notebooks, bem como, de dispositivos
moéveis. A ferramenta permite a visualizagdo completa do
histérico do ativo, i.e., desde o primeiro dia de negociacdo do
ativo na bolsa de valores e conta, ainda, com um servi¢co de
alertas por e-mail.

Como trabalho futuros, sugerimos a incorporagdo de modelos de
analises técnicas e o uso de alertas em dispositivos moveis.
Também sugerimos a aquisi¢ao dos dados do intraday e o estudo
dos dados coletados e armazenados diariamente para gerar
estatisticas uteis para os investidores.

6. AGRADECIMENTOS

Este trabalho contou com o apoio da Fundagdo de Apoio a
Pesquisa do Estado do Rio Grande do Norte (FAPERN) e do
Grupo de Pesquisa em Artefatos Fisicos de Interagdo (PAIRG) da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
Agradecemos, ainda, ao apoio do Nucleo de Inovagdo
Tecnologica (NIT) da UFRN.

7. REFERENCIAS

[1] Portal do Investidor. Disponivel em:
<http://www.portaldoinvestidor.gov.br>. Acesso em: 03 mar.
2015.

[2] Bolsa Financeira: O que sdo ag¢des?. Disponivel em:
<http://www.bolsafinanceira.com>. Acesso em: 03 mar.

2015.

ITU: Statistics. Disponivel em: <http://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Pages/stat/default.aspx>. Acesso em: 03 mar.
2015.

Dehner Junior, D. Analise Técnica. DVD. Rio de Janeiro:
Suma Economia, 2010. P&B.

Debastiani, C.A. Candlestick: Um Método para Ampliar
Lucros na Bolsa de Valores. Novatec, Sdo Paulo, 2007.

Stellman, A. e Greene, J. Use a Cabeca! C#. 2. ed. Alta
Books, 2010.

Fowler, M. e Sadalage, P.J. NoSQL Essencial: Um Guia
Conciso para 0 Mundo Emergente da Persisténcia Poliglota.
Novatec, 2013.

Chodorow, K. MongoDB: The Definitive Guide. 2. ed.
Sebastopol, California: O’reilly, 2013.

Riordan, R.M. Use a Cabeca! AJAX Profissional. Alta
Books, 2009.

[10] Richardson, L. e Ruby, S. RESTful Web Services.
Sebastopol, California: O'reilly, 2007.

[11] Glanso, F.R.C. Seminario Bolsa de Valores. Disponivel em:
<http://www.ibb.unesp.br/Home/Graduacao/ProgramadeEdu
cacaoTutorial-PET/bolsa_de valores-laranja.pdf>. Acesso
em: 05 mar. 2015.

(9]

[12] Hissa, M. Sobreviva na bolsa de valores: Um roteiro para
acumular capital com agdes e renda variavel. Elsevier, Rio
de Janeiro, 2008.



