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Abstract. The primary objective of this paper is to bring the strategy and the
nagemem model of a project under development funded by the C1-
'NERG/FINEP. The projet enrolls seven Electric Power Companies located
7 the States of RS, SC and MS. Its objetive is to make available through a
wformation system (1S) based on the web informations about lightning and
ere thunderstorms. The IS will be devoloped by the IGTI team from UFSC.
e collected and preprocessed data by the sensors will be sent to Iipagri that
ill be the reponsible for the generation of the meteorological analyses and
~reports.  The post processed informations will be available 1o companies
involved in the project and to the civil and aviation authorities.
A
Resumo. Este artigo relata a estratégia e o modelo de gestdo de um projeto
~ que se encontra em andamento, financiado com recursos do C1-
- ENERG/FINEP. O projeto envolve sete empresas do setor de energia elétrica
~ Situadas nos estados de RS, SC e MS. Seu objetivo ¢é disponibilizar, através de
~um sistema de informagdo baseado na web informagoes sobre descargas ‘
almosféricas e tempestades severas. Os dados coletados e pré-processados
pelos sensores serdo encaminhados a Epagri, responsdvel pela elaboragdo de |
relatérios e andlises melteorolégicas.  As informagdes geradas serdo
disponibilizadas s empresas envolvidas no projeto, aos orgdos responsdveis
- pelo trafego aéreo e a defesa civil.

Lo

L Introduciao

' %Me que apesar da existéncia de informagdes dentro das empresas, nem sempre elas

‘-A”.;A de maneira eficiente. Isto se verifica também nas empresas usuarias de
m&e San‘::%es m;teorolégicgs, principalmente as do setor de energia elétrica nos estados
- atarina (SC~), Rio Qrande d~o Sul (RS) e lMato Qrosso 40 Sul (M_S), qnde se
" devido aqfl;f a geragdo de mformaq;oef meteorologicas ¢ deﬁqnente ou inexistente,
* eficiente ta de um sistema de detecgdo d? descargas a,tn_losfencas € monitoramento
 eXistirey, VE} Tadar ou via uma redg dg estagoes meteorologlcas; Nota-se que apesar.(je
de anlise arias estagoes meteorologicas nestes estados, elas ndo cobrem toda a regido




o

te item ndo ¢ realizar um aprofundamento te6rico sobre 0s temas
Z projeto. Desta forma, apresenta-se resumidamente OS principais
or entendimento dos assuntos abordados no projeto.

informagdo - de acordo com Stair (1996 P 11), sistema de

«s yma série de elementos ou componentes inter-relacionados que coletam
jnforma¢® Znipulam ¢ armazenam (processo), disseminam (saida) os dados e
m

ﬁﬂ),_ e fornecem um mecanismo de feedback”. Para Laudon e Laudon (1999)
exemplo, queda de torres por ventos, exigindo o deslocamento de equif ' 4 Oesmformagﬁo ¢ um conjunto de procedimentos que coletam (ou recuperam),

manutengdo para sua localizagdo e execugdo dos reparos, os prejuizos pOdemf azenam € disseminam informagdes para o suporte na tom?da de decisdo,
grande monta e os servigos de manutengdo demorados e custosos. - 860 analise, visualizagdo da organizagdo e cqntrole g:’irepcflal- RC};“SEUZ
/ en > o .

As concessionarias de energia elétrica necessitam de dados meteorolc’)gi (2003) destacam vanos b?n? fmosl comyg ?Z(c;odeaslstigzﬁto e(tl)rénosnzazzr:/ic%),
previsdo de tempo em atividades de planejamento, projeto, construgdo, opers ada de decisdo, va'or agrcs lhores Op ortunidades de negocios
manutengdo dos seus sistemas de geragdo, transmissdo e distribuicdo de ep lhores servigos ¢ vantagens competitivas, }ne 0 o I;:l Sl precisﬁo’
Algumas atividades do setor elétrico que necessitam de informagdes meteor to da rentabilidade; mais segufanga nastm 0“(;?5‘?‘;&“03 ontrole de operacéesz
sdo: previsdo de carga; programagdo energética; geragdo hidraulica; geragdo t redugdo da carga de trabalho, redugéo de custos e desp ;
carvdo; geragdo eolica; geragdo solar; supervisdo da operagdo; programa efc. . .
construgdo e manutengdo dos sistemas elétricos (SEs), redes de distribuigdo (R " Gestdo da informagdo - segundo Branddo e Silva (.200~4 p. !36), gestdo da
lintigs 46 niyntioedo (115}, mlemtaido temporaly Ga s 16 Tyl informagdo ‘¢ a expressao que define e relagdo entre a 0rganizagdo .da 1{‘fonna¢ao e f‘,s
LTs; dimensionamento de estruturas de SEs, LTs e RDs, carregamento de con: ) idades especificas para produgdo de conhecimento das orggm_zacoes € pessoas .
transformadores; protegdo contra descargas atmosféricas de SEs, LTs R h (1998 p. 68) apresenta uma seqiléncia de tarefas para oFu.mzar 0 processo ~de
contaminagdo de isoladores de SEs, LTs e RDs; regulagem de condutores e di M" da informagdo: “identificagdo das necessidades € rqulsltos dci informagao,
de seguranga de LTs e RDs e vibragdo eolica de condutores de LTs (Gewehf’ ;wibta/emrada de informagdo, classificagdo e armazenamento da mfo_rmac;aoj tratamexzto
Portanto, para o bom gerenciamento destas atividades, ¢ necessario dados m@resentaqﬁo da informagdo, desenvolvimento de produtos e servigos de informagdo,

. . e : o
confidveis e na hora certa. distribuicdo e disseminago de informagdo, analise e uso da informagao™.
L

i 950 de
jados @

transmissdo, afetando a qualidade do suprimento e a oferta de ener 's paramelh

consumidores, causando prejuizos as atividades produtivas e perda de faturamentg
concessionarias e a comunidade em geral. Deve ser observado que a maj
desligamentos e defeitos sdo temporarios e desaparecem com o deslj

L Sisiemas de

suporte a tom

O sistema de informagdes integradas baseado no sistema de medigé
descargas atmosféricas e dados de tempo e clima tem como objetivo a utilizago
da informagdo pelas unidades usudrias de informagdes de tempo e clima, ingl
aquelas que fazem uso de informagdes de descargas atmosféricas. Para ta
necessario mapear as unidades usuarias das empresas envolvidas, le
informagdes que necessitam, determinar indicadores de desempenho (financeir
eficiéncia, de eficacia e de impacto) e fazer o modelo conceitual e 16gico
informagdes. l

Gerenciamento de projetos — conforme Heldmgn (2003),' gerenciamento (~ie
projeto ¢ um processo que exige varias atividades, incluindo planejar, ?olocm emfagao
Dglp.no do projeto e acompanhar o progresso e o desempenho. Esse processo define o

drdo a ser aplicado ao longo do ciclo devido e sera usado para rastrear o dpsempenho
;ﬂiﬁiro do projeto”. O autor destaca 0s seguintes processos do gel.'enmamentf) de
Projetos: inicializagdo (estabelece a base do projeto € obtém o compromisso da geréncia
para com o projeto), planejamento (desenvolve um plano para orientar a execugdo, o
controle ¢ o encerramento do projeto, com énfase no cumprimento das me§a§), execugdo
-@Wrdena os recursos do projeto, tanto os humanos como o0s materiais, para ser
T?ﬂlizado o trabalho descrito no plano), controle (acompanha e mede o desenvolvimento
Projeto, fazendo ajustes para garantir que ele atinja a sua metas), encerramento
(mn.cl“i formalmente o projeto mediante aceitagdo do produto e documenta
Nistrativamente o encerramento). De acordo com Cleland (2002), os beneficios da
mmia de processos se traduzem na confianga no resultado do projeto, menos tgnsﬁo
?“‘equipe que atua no projeto, maiores indices de produtividade, menor desperdicio de

30, redugdo nos custos dos projetos e no prazo de execugao.

O projeto apresenta varios fatores inovadores, dentre eles destac
instalagdes dos sistemas SAFIR e IMPACT de detecgdo de descargas atmosférici
estados de SC, RS e MS, inédito na América Latina; o desenvolvimento de um
para o sistema de informagdes meteoroldgicas e de descargas elétricas; o diagno!
uso das informagdes meteoroldgicas e de descargas elétricas primarias e secunda
sua priorizagdo; a verificagdo da qualidade das informagdes geradas no camp!
quantificagdo do aumento de produtividade e qualidade dos servigos das equip!
manutengao.

Descaroqs 4 sricas 1étri alta tensdo e amperagem

: . frss : : . 'gas atmosféricas - descarga eletrica com >

£ Segur, APICSCHtit-Se. 63 pOMpRIios b~a31cos relapxonados a0 projetoiy _nda por diferenca ée potencial entre duas cargas elétricas opostas, buscando

a metodologia de atuagdo (segdo 3), a gestdo do projeto (segao 4) e, por "Cequilibrs- | acompanhada de explosdo (trovdo) e de luz (relimpago) que se produz

resultados esperados, os riscos e os beneficios do projeto (segdo 5). ﬁ“e duas nuyens cletrizadas (nuvem-nuvem), dentro de uma mesma nuvem
iny, !

aNMuvem) o entre a terra e as nuvens (nuvem-solo ou solo-nuvem). As descargas

2. Conceitos Basicos O8féricas nas nuvens originam-se dentro das nuvens Cumulonimbus, normalmente




na regido onde goticulas de agua transformam-se em gelo, e propagam-ge | '
nuvem (intranuvem) ou fora da nuvem, rumo a outra nuvem (nuvem-py
descargas atmosféricas no solo, por sua vez, podem originar-se na mesma oy
regides dentro da nuvem Cumulonimbus (nuvem-solo) ou no solo, abaixg
tempestade (solo-nuvem) (Grupo de Eletricidade Atmosférica 2004).

resas das unidades usuarias das informagoes, bolsis~tas, pes‘qplsadordda
~cos as emp m conhecimento na area de gestao de informagdo, energia ¢ dados
5 asse.ssor ce:)lém de estudantes de graduagdo. O outro gm{plo, 1'e,la01oxlgdqda
corol08 > 50 do sistema de detecgdo de descargas atmosféricas ¢ constituido
agd0 © operacr?] resas das unidades usuarias das informagdes, bolsistas, assessor
L nic°?f3215‘12 er‘; descargas atmosféricas € estudantes de graduagdo.
conhec!

lano de trabalho do projeto esta dividido em 4 macro-etapas consecutivas,
O plan

a segulr. . "
ntada‘s ido das equipes de trabalho: corrgsponde a etapa inicial de execugdo,
Defini¢! \amente apés a aprovagdo do projeto, contemplando o estabelecimento
lizada imedia ’flias entre as entidades envolvidas para a efetiva execugdo; a fonPaan
al.dasfazz:qpleta das equipes de projeto € a sensibilizagdo e motivagao da
finitiva

. racdo das empresas. )
?‘mmm'raq-: olvimento do modelo do fluxo de informagdo: corresponde a _elabgracao
A j)escn\)ﬂ xo de informagdo baseado em indicadores de desempenho, 1mphc~ando
- o“d%e :tividades de levantamento de informacéeg nas empresas; (Elaboracao de
mexe'cu.cao_ formacional, com a determinagdo dos usuarios da informag¢do e dos usos
Jgiagnost{cg 1111‘n(:1 40 gera&a' elaboragdo formal e escrita do modelo do ~ﬂuxo de
""ihf:rr:ac;lz”)e(s); decﬁnicﬁo da’ politica e estratégias do uso da mfo~nnag:ao e sua
disponibilizagao; treinamentos de nivelamento dos usuarios da informagao.

Sistema SAFIR - desenvolvido pela Vaisala (representante no Bl'asil-\ ‘
este sensor foi desenvolvido pela Agéncia Nacional de Pesquisa Aeroespacia
(Krench National Aerospace Research Agency). Reconhecido como sendg
mais avangado de previsdo de tempestades e localizagéo de raios. No estagi
desenvolvimento de uma tempestade, o SAFIR detecta e quantifica a ativid
entre as nuvens (IC - intra-cloud) a um longo alcance. Esta ¢ a chave para g
precisa de onde e quando o raio de nuvem para solo (CG - cloud-ground) og
local da descarga atmosférica ¢ detectado com uma precisdo menor do que
uma eficiéncia de detec¢do de 90% das descargas atmosféricas ocorrid
atividade ¢ um indicador significativo de outros fendmenos criticos do tempe

chuva intensa, granizo e eventos criticos de turbuléncia aérea (tornados, qu

4 ;omodel
(Vaisala 2002).

Sistema IMPACT - desenvolvido pela Vaisala (representante no
Hobeco), este sensor ¢ a marca de referéncia para detecgdo e relato de inform
raios e nuvem, e nuvem a solo. O IMPACT combina tecnologias de busca de
magnética (MDF) e de hora de chegada (TOA) para desempenho incompara
um grande alcance (90-500 km), alta sensibilidade, discriminagdo de forma
discriminagdo de nuvem, e nuvem a solo, além da eficiéncia de detecgdo

ocorréncias). A constatagdo do local de ocorréncia é de 500 metros ou menor
2002). J

" Implantagdo do sistema de detecg¢do d.e descargas atmf)s/érzctiwns.' S;gg::so;iz tz
etapa de instalagdo € operacionalizagao do sistema de Qesca;gaf a ao avalia¢50 o
glapa esta previsto O acompanhamento regular ldg instalag@o, B
informagdes do sistema de detecgdo de descm’gas elétricas em compa gzi om ot
ferramentas de monitoramento do tempo, tais como: modelos ,globa?s e pr o
tempo e estagOes meteorologicas  de superficie. Tgmbem responsavel p
sistematizagdio e disponibilizagdo das informagdes aos usuarios.

3. Metodologia de Atuagao

O projeto tem a caracteristica de abranger varias areas técnicas, envolvi
geragdo ou o uso de informagdes meteoroldgicas, ou relacionadas a
transmissdo e operagdo e manuten¢do da energia elétrica. O projeto ¢
participagdo de doutores, mestres e especialistas em gestdo da 0
meteorologia, hidrologia, descargas elétricas e energia, oriundos das insti

pesquisa e das proprias empresas de energia elétrica, que interagirdo |
desenvolvimento e aplicagdo pratica do modelo do fluxo de informa

desenvolvido, das estratégias do uso e produtos da informagdo gerada e do $i8
descargas atmosféricas por si s0.

Validacdo do sistema de descargas atmosféricas: conespondc.zl a \_/erlﬁc;lga(; (li:
desempenho das linhas de transmissao frente as mudagqas das variaveis arr;) ﬁeniza;
permitindo a validagdo do sistema e verificagdo da precisdo das medidas estabelec

10 projeto.

O acompanhamento da execugao do projeto € fejto através de _reumées forr:aelrsr;
com a participagdo de representantes de todag as entidades envolw((jias n(zil e aﬁto "
andamento, em periodicidade mensal, onde registra-se 0 estado atuill o andame t
Projeto, os desvios cronologicos, financeiros € funcionais em relz}qaq ao planejamento,
8 agdes a serem encaminhadas € seus IESPECtivos rESPONSAVEIS, bem como as
Pendéncias do projeto.

A coordenagdo geral dos trabalhos esta sob a responsabilidade da Uni ‘
Federal de Santa Catarina (UFSC), por intermédio do Nucleo de Estudos em ’J‘
Gestdo e Tecnologia da Informagdo (IGTI). Um pesquisador esta diretamente Vil
ao coordenador do projeto, exercendo a fungdo de gerente operacional, articul
atividades dos varios grupos do projeto. O coordenador ¢é assessorado por um
que coordena os trabalhos de instalagdo do sistema de detec¢do de d
atmosféricas e outro consultor que coordena os trabalhos de gestdo da informa
diversas areas de energia junto aos diversos grupos de trabalho. ‘

A avaliagdo ¢ realizada em etapas quadrimestrais, representgda por I'efL'lI)I'O?S ge
valiagio para levantamento de pontos positivos € negativos do projeto e a definigdo 5
ABes corretivas e preventivas sob a otica da melhoria de qualidade do progletoi
Modelo de interagdo engloba as seguintes fungdes nessa relagdo entre as entidades que
Participam ng projeto:

- IGTI: tem a fungdo principal de coordenar a integragdo e o fluxo de trabalho

Foram formados dois grupos de trabalho de forma simular e com o mes Ctre o entidades. Responsavel por trazer 0 conhecimento cientifico em inovagao,

de atuagdo. Um grupo esta relacionado a gestdo da informagdo e ¢ consti




gestdo e tecnologia de informagdo, com aplicagdo no ambito empresarial, Tar

atividades acima descritas foram executadas atividades de divulgagdo
responsavel pela modelagem do fluxo de informagdes;

b criagdo de um portal na Internet (www.siddem.org.br), que alen; ‘;2
' projet© © Ses relativas ao projeto SIDDEM a comunidade, ~pem"t§ qu -
i“forglani i,;fonnagﬁes em tempo real do sistema de detecgdo de descarg
a | :
receprodutos gerados) e gerenciamento do projeto.

Além das

- EPAGRI: responsavel pelo acompanhamento da instalagio e op

sistema de detecgdo de descargas atmosféricas; [
!

- LACTEC: responsavel pela execugdo da avaliagdo do desempenho da
de transmissdo frente a variagdo da variaveis ambientais;

gricas (

| surgiu pela necessidade de gerenciamento de um projeto com tantos
0 porta

diferentes interesses. No decorrer do projeto, o portal esta sendo

f ' sse, com : ; delagem
- ELETROSUL, TRACTEBEL, CELESC, CEEE, AES-SUL, ENERSUL. °°m§rz acelerar o levantamento de necessidades ((1ie mfoinTelagcz:eOSn:ezgﬁt:m fnte
INPE: empresas beneficiarias dos resultados do projeto e participantes da e " de reduzir os custos de deslocamento da equip

biﬁema,lai;emo do sistema. Existe uma segao que contém formularios eletronicos
V

: definir, via web, os produtos de infonpacao demandados por cada
o te’este sera o ambiente virtual de divulgagao de todo e qualqu;r
e Futuracrlﬂ enar vas atmosféricas, incluindo o monitoramento em tempo regl ja
g b'e;ie \%irtual de suporte a modelagem permite estabelecer um ambiente
B rlera 3o de novos produtos de informagdo, estabelecendo um canal, de

B éem gresas de energia, usuarias deste sistema, ¢ a EPAGRI,. respons'avel
. enEre asdiesse}:ninacﬁo dos mesmos apds o término do projeto. Permite tamb;m a
. eas disponibilizem informagdes sobre o projeto dentr_o de seu ambiente
. er{;p;e Scomo gerenciem suas atividades individuais relativas a0 SIDDEM.

) ‘o;nt: este portal, apos o sistema instalado e em operac;ﬁo: permlflradqure;1 se t;nl:sl
| m ambien’te de suporte a uma comunidade de pratica voltada a questdo das descarg

atmosféricas.
gewResultados Esperados, Riscos e Beneficios do Projeto
0s resultados esperados pelo projeto sdo: formulagdo de politicas e es'fr.ate%lasl gloi gljodz
disseminagdo das informagdes; desenvolvimento de um mode~lo concex‘tula' f grerada'
fluxo de informagdo; definigdo de produtos para a mfoxmag:ao'meteoxo ogrlca g,d um,
k- T|;a<;a710 de indicadores de desempenho na prestagdo de servigo; montagem e_td o
 sistema operante para a detecgdo de descargas atmosféricas; aumento da capaci ada
competitiva das empresas; aproximagdo das empresas com 0 ambiente (_1e pesclmsa
universidade; formulagdo de politicas de P&D nas dreas que tem 1ntera¢ac% ~com
informagges meteoroldgicas; geragdo de mapas de inmdénma de descargas atmos- ellmzs
Para uma linha de transmissio ou distribui¢do; monitoramento em tempo real da
‘ aﬁ'Vigade de descargas atmosféricas; previsdo de tempesta.des c.om grar}dz apv;daeczre]
~ elétrica oy tempestades severas com ventos de grande 111tensxdade,,m§lhona a im gr

S companhias junto a seus clientes; determinagdo das caracteristicas das dlgsc_argas
amosféricas e a sua relagdo com as condigdes orograficas, ambleflt.als, meteoro ogllcas e
geologicas; possibilidade de estudos das descargas atmosféricas em complexos
Sonvectivog de mesoescala; melhoria da previsdo de tempestades sev,e'ras alertando a
POpulagio sobre sua ocorréncia e; tornar o tema de descargas atmosfengas comum na
"Mprensa, facilitando campanhas de conscientizagdo sobre os riscos dos raios.

manutengdo do sistema;

senvo
- FEESC: responsavel pela gestdo financeira do projeto.

4. Gestdo do Projeto

Desde 1998 a EPAGRI vinha estudando a possibilidade de usar o sistema SAF
final de 2001, juntamente com as empresas de energia elétrica comegaram af
alternativas para financiar a aquisigdo deste sistema. Em 2002 o IGTI foi

para ajudar a elaborar tal projeto. A FINEP, depois de pré-selecionar o projeto,
a formagdo de uma rede brasileira de sensores para a aquisicdo de
atmosféricas, montando-se uma rede mista com duas tecnologias, SAFIR e [

Em janeiro de 2003 comegou efetivamente o projeto SIDDA, hoje deno
SIDDEM. As reunides do grupo foram continuas no periodo que antecedeu a ass;
do convénio, mas nio foram discutidos completamente os papeis dos atores no ]
apesar de definidos os representantes das empresas participantes. Ha
comprometimento financeiro das empresas junto a FINEP, mas faltava regula
maneira como o consorcio atuaria. Assim, iniciou-se a discussio para a format:
contrato do consorcio, que tem vida muito maior que o convénio com a F
definigdo dos papeis dos atores envolvidos no processo. Devido a diversi
interesse das empresas participantes ¢ ao grande numero de empresas, 0 con
consoreio so foi assinado em Junho de 2003, tendo a ELETROSUL como coord 1 ‘

Além dos fatos anteriormente mencionados, varias atividades ndo 1
previstas quando da aquisigio dos equipamentos, tais como especificag
pudessem ser usadas pelos técnicos, em campo, para a selegdo dos sitios, le
coordenagdo a postergar as atividades relativas ao ano de 2004. Entretanto,
acarreta atrasos no cronograma, pois a maioria das atividades seria encerrada e
sdo independentes da instalagdo dos sistemas e aquelas que sdo dependentes teria
ficar aguardando, provocando uma descontinuidade no processo. f

Esta mudanga no cronograma também se deu em fungfio da dificuld
contratagdo dos bolsistas, da ndo existéncia de pessoas no Brasil com experién
sistema SAFIR, do aumento das fungdes do consultor em gestdo da inform d
precisou se dedicar ao gerenciamento operacional do projeto junto com a coorde

da definigdo dos papeis das empresas no consorcio, da negociagdo do contrato | atibilidade de interesses entre entidades envolvidas; disponibilidade de horarios

vendedora, da formulagio das especificagdes técnicas para a escolha dos . EVolvidog: o amento sem folga; participagdo efetiva das empresas; caracteristicas
instalagdo, dos testes de aceitagdo de fabrica, da escolha e selegdo dos st MOvadqyg dey mgdelo de gestio ;)or indicadores de desempenho; conotagdo de

3 id : . fiscali,. ~ , N "
.defﬁ . 85 wstMAGEE © fahmos, da metodologia para o levankgey il Calizag, das empresas e; tratamento de informagdes confidenciais.
informagdes.

L Os riscos relacionados ao projeto sdo: operacionalizagdo da gestdo do projeto;
C()mp




P o

No tocante aos beneficios do projeto, destaca-se: monitoramento das .
de descargas atmosféricas em tempo real, permitindo que a¢des antecipadag
tomadas por pescadores e agricultores, por profissionais do setor de tyuri
industria, entre outros, a fim de minimizar impactos desses eventos criticos: p
tempestades com atividades elétricas extensas e/ou tempestades severas gq
intensos, possibilitando praticas de manutengdo mais adequadas, por parte da
do setor elétrico, permitindo reduzir custos operacionais, além de redugdo
de interrup¢do no fornecimento de energia elétrica; fornecimento de
antecipadas sobre tempestades severas e ventos fortes a 6rgdos como
Corpo de Bombeiros, Prefeituras, possibilitando tomar medidas preventivas
a populagdo, sobre possiveis efeitos adversos; tornar o tema "descargas
comum na imprensa, facilitando campanhas de conscientizagdo a populagag
riscos inerentes a esses eventos criticos naturais; melhoria da qualidade no for
de energia elétrica, em decorréncia do monitoramento e medi¢io de
atmosféricas, nas regides de cobertura dos sensores, interagdo entre a univer:
centros de pesquisa € as empresa participantes, e conseqiiente formagdo e
humanos.
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