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Prefacio: Comissao Especial de Sistemas de
Informacao (CESI) da Sociedade Brasileira de
Computacao (SBC)

Prezados participantes do XIX Simposio Brasileiro de Sistemas de Informacao (SBSI),

Em nome do Comité Gestor da Comissao Especial de Sistemas de Informacao da
Sociedade Brasileira de Computacao (CESI/SBC), gostariamos de dar as boas-vindas a
mais uma edicao do SBSI. A CESI congrega pesquisadores e profissionais de Sl e realiza
a gestao desta area no Brasil no contexto da SBC. O seu trabalho consiste em articular
politicas para divulgacado, fortalecimento, consolidacdao e melhoria da qualidade da
educacao, pesquisa, inovacao e atuacao em S| no Brasil, promovendo e propondo
importantes atividades para o desenvolvimento e consolidacao desta area em nosso
pais. O SBSI em si & uma das principais acoes da CESI. Por esta razao, ficamos felizes
que autores submetam seus trabalhos, que avaliadores se esforcem para dar o melhor
feedback possivel em suas revisdes e que coordenadores consigam realizar momentos
memoraveis para que, assim, a comunidade se fortaleca, atraia mais participantes e
se consolide no pais. Neste sentido, a CESI convoca a comunidade de Sl a ser cada vez
mais ativa e os participantes do SBSI a se envolverem e trazerem novos pesquisadores
para o evento, fazendo a comunidade crescer e solidificar as suas pesquisas.

O SBSI é o forum mais importante do Brasil sobre Sl e relne anualmente
pesquisadores de todo o pais. Este ano, o SBSI aconteceu em Maceio, Alagoas, sob a
coordenacao geral dos professores Monica Ximenes e Marcilio de Souza Junior, do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas (IFAL) e Universidade
Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), respectivamente. Apds varios meses de
trabalho e dedicacao dos professores e sua equipe de organizacao local,
disponibilizamos a comunidade de SI uma programacao rica, diversificada e
abrangente, e sélida, de forma a comunicar os resultados mais recentes da pesquisa
na area de Sl no Brasil. O evento tem crescido consideravelmente nos ultimos anos.
Tal feito é reflexo da consolidacao da area, que somente tem sido possivel devido ao
apoio crescente de toda a comunidade de SI. O SBSI 2023 é composto por varios eventos
em paralelo, que incluem as sessoes técnicas, palestras, painéis, master classes e cinco
trilhas: Trilha de Pesquisa em SI; Trilha de IndUstria e Inovacao em SI; Trilha de Temas,
Ideias e Resultados Emergentes em SI; Concurso de Teses e Dissertacoes em SI (CTDSI)
e Concurso de Trabalhos de Conclusao de Curso em SI (CTCCSI); e Minicursos. Todos os
trabalhos aceitos e apresentados nas demais trilhas além da Trilha de Pesquisa em Sl
sdao publicados nos Anais Estendidos do SBSI e também disponibilizados abertamente
para a comunidade, e os minicursos sao publicados como um e-Book.

O Comité de Programa, coordenado pelo professor Johnny Marques (ITA) e pelo
professor Tadeu Classe (UNIRIO), trabalhou arduamente e de forma eximia para que os
trabalhos mais maduros e de maior qualidade pudessem ser trazidos a comunidade
brasileira de SI na Trilha de Pesquisa do SBSI. Tal trabalho de selecao rigoroso frutificou
uma confianca plena na qualidade dos trabalhos veiculados nesse simposio em 2023.
Em acréscimo, a parceria com a ACM Digital Library continua neste ano. Esse € um
diferencial do SBSI em relacao a varios outros eventos, dada a relevancia dessa
associacao no contexto mundial. Tais parcerias intensificam enormemente o impacto
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do trabalho realizado pelo comité de programa e pelos autores dos artigos,
potencializando a abrangéncia e alcance da producao do SBSI, que também é indexado
e acessivel mundialmente pela base DBLP. Em tempo, € importante ressaltar que os
anais do SBSI e de seus eventos integrantes também estdao sendo indexados e
disponibilizados no Portal de Publicacoes e Conteldo Digital da SBC (SBC OpenLib -
SOL).

Por fim, agradecemos a todos os participantes, colaboradores, coordenadores,
patrocinadores, apoiadores e organizadores que tornaram o evento possivel mais uma
vez, sobretudo em mais um periodo dificil e repleto de desafios para a humanidade.

Desejamos a todos um excelente SBSI 2023!

Um grande abraco,
Awdren Fontao (UFMS) - Coordenador da CESI/SBC - 2022-2023
Rodrigo Santos (UNIRIO) - Vice-Coordenador da CESI/SBC - 2022-2023

Awdren de Lima Fontao é Professor Adjunto da
Faculdade de Computacao (FACOM) e membro
permanente do Programa de Poés-Graduacdo em
Ciéncia da Computacao (PPGCC) da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). Recebeu o
titulo de Doutor pelo Instituto de Computacao
(ICOMP) da Universidade Federal do Amazonas
(UFAM). Tem uma vasta experiéncia em projetos de
Engenharia de Software na indUstria onde
trabalhou em institutos de pesquisa como Nokia,
Microsoft e Samsung. Lidera o Grupo de Pesquisa
em Engenharia de Software da UFMS. Ele também
€ membro e coordena projetos de extensao e pesquisa com empresas privadas e
governo publico. Tem experiéncia na area de Ciéncia da Computacao, com énfase em
Sistemas de Informacao, Engenharia de Software, principalmente, em Ecossistemas de
Software, Developer Relations (DevRel) e Engenharia de Software aplicada a
Inteligéncia Artificial. E membro da Sociedade Brasileira de Computacao e da Comissdo
Especial de Sistemas de Informacao (CESI). Integrou a equipe de organizacao de
eventos cientificos como CBSoft, SBQS, SBSI, ICGSE/ICSSP, WASHES@CSBC. Também
atua como revisor para revistas académicas, como JSS, iSYS, IJBIS, ASE, JSERD.
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Rodrigo Pereira dos Santos é Professor Adjunto do
Departamento de Informatica Aplicada (DIA) e
membro efetivo do Programa de Pds-Graduacao em
Informatica (PPGI) da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Doutor e Mestre
em Engenharia de Sistemas e Computacao pela
COPPE/UFRJ, onde realizou também o seu pos-
doutorado. Atuou como pesquisador visitante na
University College London (2014-2015). Lidera o
Grupo de Pesquisa em Engenharia de Sistemas
Complexos da UNIRIO (Lab ESC), que possui uma
equipe de 20 alunos com mais de 30 parceiros em
todo o mundo. Seus interesses de pesquisa sao
Engenharia de Sistemas Complexos (especialmente
ecossistemas de software e sistemas-de-sistemas) e Educacao em Engenharia de
Software. No ambito da Sociedade Brasileira de Computacao (SBC), foi/é Coordenador
do Comité Gestor da Comissao Especial de Sistemas de Informacao (CESI, 2019-2023),
membro do Comité Gestor da Comissao Especial de Engenharia de Software (CEES,
2021-2022), membro do Comité Gestor da Comissao Especial de Jogos e
Entretenimento Digital (CE-Jogos, 2020-2024) e membro efetivo do Grupo de Interesse
em Educacao em Computacao (GIEC, 2020-2023). Foi editor-chefe da iSys: Revista
Brasileira de Sistemas de Informacéo (2017-2021). E membro do Banco de Avaliadores
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdao Superior (BASis) do Ministério da
Educacao do Brasil. Atuou em diversos projetos relacionados a melhoria de processos
de software e gestao de relso em grandes empresas na Fundacao Coppetec (2008-
2017).




Prefacio: Comité de Programa da Trilha de
Pesquisa

A area de Sistemas de Informacao (SI) desempenha um papel fundamental em
diversas areas de interesse, fornecendo suporte para decisdes estratégicas e
permitindo que os seres humanos lidem com informacdées em uma variedade de
cenarios. Além de impulsionar negocios, os Sistemas de Informacao tém a capacidade
de antecipar situacoes inesperadas e promover uma gestao eficiente e transformadora
em setores como saude, educacao, logistica, agronegdcio, financas e gestao publica.

O Simposio Brasileiro de Sistemas de Informacao (SBSI) é um evento anual
organizado pela Sociedade Brasileira de Computacao (SBC) que promove a troca de
conhecimentos e experiéncias académicas, cientificas e profissionais na comunidade
de SlI. O SBSI relne estudantes, pesquisadores, profissionais e empresarios interessados
em Sl, proporcionando a apresentacao e discussao de trabalhos cientificos, bem como
o alinhamento de estratégias e acdes nessa area.

Em sua 19? edicao, o SBSI 2023 ocorre em Maceid/Alagoas, com coordenacao
do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas (IFAL). O tema
escolhido para este ano é "Sistemas Verdes de Informacdo para a Sustentabilidade
Ambiental”. Esse tema destaca os desafios e reflexées decorrentes das questdes
ambientais contemporaneas e a necessidade de as organizacdes minimizarem os
impactos ambientais causados por seus processos de negocios. A disciplina de Sistemas
de Informacao Verdes investiga o uso responsavel de recursos computacionais por meio
de software, procedimentos e infraestrutura tecnologica para atingir objetivos
ambientais.

O evento recebeu 161 submissoes de trabalhos cientificos para discussao, os
quais foram avaliados por 137 membros do comité de programa e 17 revisores externos,
recebendo entre 3 e 5 avaliacdes cada. No final, foram aceitos 59 trabalhos, o que
corresponde a uma taxa de aceitacao de 36,64%. Os autores selecionados representam
45 instituicoes diferentes em 17 estados brasileiros, além de quatro paises adicionais:
Portugal, Franca, Gra-Bretanha e Argélia.

Além das apresentacdes de trabalhos cientificos, o evento conta com uma
programacao diversificada e de alto nivel académico-cientifico, incluindo palestras e
masterclasses. Teremos a honra de receber dois palestrantes internacionais: o Prof.
Ph.D. Savvas Papagiannidis, da Newcastle University, que apresentara a palestra
intitulada "Can smart homes be green homes?". E, nacionalmente, teremos o Prof. Dr.
Sandro César Silveira Juca, do IFCE, com a palestra intitulada "Ferramentas online e
produtos educacionais gratuitos aplicados a loT Verde e monitoramento de energias
renovaveis”. Além disso, teremos duas masterclasses, ministradas pela Prof. Dra. Ana
Paula Ferreira Alves (IFRS) e pelo Prof. Dr. Guilherme Lerch Lunardi (FURG), que
abordam a tematica de Tl Verde em Pesquisas em Sl.

Gostariamos de expressar nossos sinceros agradecimentos a Sociedade
Brasileira de Computacao, aos coordenadores gerais do SBSI 2023 e aos demais colegas
coordenadores dos eventos que compoem o SBSI. Agradecemos também aos membros
do comité de programa e aos revisores pelo excelente trabalho de avaliacao dos artigos
e pelas valiosas contribuicdes aos autores. Aos pesquisadores-autores que submeteram
seus trabalhos ao evento, agradecemos pelo interesse em participar do
desenvolvimento coletivo da area de Sistemas de Informacdo no Brasil. Por fim,



gostariamos de agradecer aos palestrantes, professores das masterclasses e a toda a
comunidade participante pelo sucesso da 19% edicao do SBSI.

Maceio/AL, Maio de 2023.
Johnny Marques (ITA) e Tadeu Classe (UNIRIO)
Coordenadores do Comité de Programa do SBSI 2023

Johnny Cardoso Marques possui formacao em
Engenharia Elétrica com énfase em Sistemas e
Computacao pela Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ) em 2002. Além disso, ele obteve seu
mestrado pelo programa de pos-graduacao em Engenharia
Aeronautica e Mecanica em Sistemas Aeroespaciais e
Mecatrénica pelo Instituto Tecnoldégico de Aeronautica
(ITA) em 2004. Em 2016, ele concluiu seu doutorado em
Engenharia Eletronica e Ciéncia da Computacdo também
pelo ITA. Atualmente, é Professor Adjunto da Divisao de
Ciéncia da Computacao e chefe da Divisao de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao
no ITA. Seus 20 anos de atuacao na industria, o levou a se tornar autor de diversas
normas e publicacées em engenharia de software, sendo reconhecido pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), Radio Technical Commission for Aeronautics
(RTCA) e Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE). Seus interesses de
pesquisa incluem Sistemas de Informacao, Engenharia de Software, Qualidade de
Software, Informatica em Salde e Engenharia de Requisitos. Além de seu trabalho
académico, é Representante Institucional do ITA junto a Sociedade Brasileira de
Computacao (SBC) e associado da Sociedade Brasileira de Informatica em Saude (SBIS).

Tadeu Moreira de Classe é Bacharel em Sistemas de
Informacao pelo Centro de Ensino Superior de Juiz de Fora
(CEJ/JF - 2011). Mestre em Ciéncia da Computacao com
énfase em Engenharia de Software e Banco de Dados pela
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF - 2014) e
| Doutor em Informatica pela Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO - 2019). E Professor
" Adjunto do Departamento de Informatica Aplicada e do
Programa de Pos-Graduacao em Informatica da UNIRIO.
Além disso, ele é o lider do Grupo de Pesquisa de Jogos
para Contextos Complexos (JoCCom). Tadeu se interessa
por Sistemas de Informacao e Jogos. Ele trabalha com metodologias de design para
criar jogos e sistemas que buscam melhorar as relacdes humanas. E membro da
Sociedade Brasileira de Computacdao (SBC), do Comité Especial de Sistemas de
Informacao (CESI) e de comités cientificos de eventos e revistas brasileiras como SBSI,
SBGames, SBSC, SBQS, CSBC, iSys, entre outros.
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Prefacio: V Concurso de Teses e Dissertacdes em
Sistemas de Informacao (CTDSI 2023) e V
Concurso de Trabalhos de Conclusao de Curso em
Sistemas de Informacao (CTCCSI 2023)

O Concurso de Teses e Dissertacoes em Sistemas de Informacao (CTDSI) e o
Concurso de Trabalhos de Conclusao de Curso em Sistemas de Informacao (CTCCSI) do
XIX Simpésio Brasileiro de Sistemas de Informacao (SBSI 2023) é uma iniciativa da
Comissao Especial de Sistemas de Informacao (CESI) da Sociedade Brasileira de
Computacao (SBC). O CTDSI e CTCCSI visam selecionar e premiar as melhores teses de
doutorado, dissertacoes de mestrado e os trabalhos de conclusao de curso de
graduacao na area de Sistemas de Informacao, com intuito de disseminar os trabalhos
e promover uma competicao saudavel, visando a melhoria continua da area. Para a
edicao de 2023, foram considerados os trabalhos concluidos (i.e., defendidos e
aprovados) no ano de 2022, sendo a avaliacao conduzida em trés fases, descritas a
seguir:

Na Fase 1, os autores submeteram, além do seu trabalho de conclusao de tese
de doutorado, dissertacao de mestrado ou trabalho de conclusao de graduacao, um
artigo resumo do seu trabalho. Os artigos submetidos passaram por um processo de
avaliacao e selecao, por no minimo trés especialistas na area, visando classificar os
melhores trabalhos em cada categoria (i.e., tese de doutorado, dissertacao de
mestrado, ou o trabalho de conclusdo de curso de graduacéo). E importante ressaltar
que, na Fase 1, o que esteve em julgamento nao foi o trabalho completo, mas apenas
o artigo resumo enviado pelos autores (que nao precisava ser original). Os trabalhos
classificados nessa primeira fase foram aceitos para publicacao nos anais estendidos
do SBSI de acordo com regras estabelecidas pela CESI. No caso do contetdo do artigo
resumo ser original, entao o artigo deveria ser mantido no formato do modelo de
artigos da SBC, com no minimo 14 e no maximo 16 paginas para tese de doutorado ou
dissertacao de mestrado, e no minimo 8 e no maximo 10 paginas para trabalho de
conclusao de curso de graduacao. No caso de o artigo resumo ter sido publicado ou
submetido para outro evento ou periodico, entao o autor deveria preparar uma versao
menor de no maximo trés paginas, indicando a referéncia completa da publicacao
original, para ser publicado nos anais estendidos do SBSI. Ainda neste caso, o autor
manteve o titulo original do trabalho, acrescido do sufixo: "Resumo Estendido -
CTDSI/CTCCSI 2023" ou "Extended Abstract - CTDSI/CTCCSI 2023".

Fase 2, foi realizada uma nova avaliacao com base no texto completo de cada
trabalho aceito na fase anterior, por pelo menos trés especialistas na area. Os
resultados desta fase nao foram divulgados aos autores, mas armazenados para compor
as notas finais em conjunto com os resultados da Fase 3.

Finalmente, na Fase 3, que ocorreu durante o SBSI 2023, o autor que defendeu
o trabalho de doutorado, mestrado, ou conclusao de graduacao fez uma apresentacao
oral do trabalho, no tempo de 15 minutos para tese e dissertacao, e 10 minutos para
graduacao, para uma banca formada por trés pesquisadores doutores da area, que
avalia a qualidade da apresentacao e fez perguntas ao autor. Destaca-se que os
conflitos de interesse, sejam por instituicao e por parcerias de pesquisa, foram
considerados em todas as fases dos concursos.
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Ao final das trés fases, a comissao organizadora do V CTDSI/CTCCSI coordena a
consolidacao das avaliagdes e eventual discussao, envolvendo os integrantes do Comité
de Programa e os membros das Bancas de Avaliacao das Fases 2 e 3, para determinar
os trabalhos premiados em cada categoria. O anlncio dos trabalhos premiados integra
as atividades de encerramento do SBSI 2023.

Para o CTDSI 2023, foi submetido um trabalho de tese de doutorado e nove
trabalhos de dissertacao de mestrado para a Fase 1, dos quais foram selecionados
quatro trabalhos de mestrado. As submissdes para a Fase 1 do CTCCSI 2023 totalizaram
sete trabalhos de conclusao de curso de graduacao, dos quais foram selecionados cinco
trabalhos.

A coordenacao do CTDSI e CTCCSI 2023 agradece aos autores dos trabalhos e
seus orientadores por prestigiarem o evento, bem como aos membros do comité de
avaliacao pela dedicacao nas revisoes e discussoes dos trabalhos. Adicionalmente,
agradecemos a organizacao geral do SBSI 2023 e ao Comité Gestor da CESI 2022-2023,
por todo o apoio a iniciativa. Esperamos que o CTDSI e CTCCSI 2023 seja um espaco de
discussao de ideias e da melhoria da qualidade dos trabalhos na area de Sistemas de
Informacao no Brasil.

Aproveitem o evento como um todo e que os participantes sejam acolhidos em
festa pela comunidade!

Maceio/AL, 29 de maio de 2023.
Célia Ghedini Ralha (UnB) & Vera Maria Werneck (UERJ)
Coordenacéao do CTDSI e CTCCSI 2023

Célia Ghedini Ralha é Professora Associada IV
(aposentada) do Departamento de Ciéncia da
Computacdao da Universidade de Brasilia (UnB),
onde atuou como coordenadora do Bacharelado
em Ciéncia da Computacao (2004-2006), chefe do
departamento  (2006-2010) e Diretora de
Desenvolvimento Institucional e Inovacao no
Decanato de Pesquisa e Pds-Graduacdao da UnB
(2010-2012). E membro efetivo do Programa de
P6s-Graduacao em Informatica da UnB desde sua
criacao em 2003, tendo sido coordenadora no
biénio 2015-2017, quando obteve nota 5 na CAPES,
e professora visitante (2020-2022). Possui titulo de
PhD pela Universidade de Leeds, Inglaterra (1996),
mestrado em Eletronica e Engenharia da Computacao pelo Instituto Tecnologico de
Aeronautica - ITA (1990), e pos-doutorado pela Brandenburgische Technische
Universitdt Cottbus, Alemanha (2012-2013). E bolsista de Produtividade em Pesquisa
do CNPq desde 2015 (PQ-2). Possui experiéncia na area de Ciéncia da Computacao com
foco em sistemas inteligentes, particularmente utilizando modelos baseado em
agentes. Segundo classificacao SCOPUS suas publicacoes tém foco nas areas de Ciéncia
da Computacao, Matematica, Engenharia, Ciéncia da Decisao, Negocios e Gestao. Tem
larga experiéncia em orientacao de trabalhos académicos, com mais de 45 monografias
de graduacao, 30 trabalhos de iniciacdo cientifica, 8 de especializacao, 31 dissertacoes
de mestrado, 6 teses de doutorado concluidas, resultando em mais de 40 artigos em
perioddico, 20 capitulos de livro, 100 artigos em conferéncia (nacional e internacional).
E lider do grupo de pesquisa InfoKnow - Computer Systems for Information and
Knowledge Treatment (credenciado no CNPq desde 2010). Foi coordenadora geral da
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Comissao Especial de Sistemas de Informacao (CESI) da Sociedade Brasileira de
Computacao (SBC) no periodo de 2013-2015, e vice coordenadora da CESI no biénio
2010-2011.

Vera Maria Werneck é Professora Titular do
Departamento de Informatica e Ciéncia da
Computacao da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro. Doutora em Engenharia de Sistemas e
Computacao pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro (1995). Possui graduacao em Matematica
Modalidade Informatica pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro (1982) e mestrado em
Engenharia de Sistemas e Computacao pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro (1990).
Tem experiéncia na area de Ciéncia da
Computacao, com énfase em Engenharia de
Software, atuando principalmente nos seguintes
temas: engenharia de requisitos, engenharia de
software orientada a agente, métodos de
desenvolvimento, qualidade de software,
sistemas de informacao, sistemas baseados em conhecimento e sistemas médicos.
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Prefacio: Trilha de Industria e Inovacao em
Sistemas de Informacao

A trilha de Industria e Inovacao em Sistemas de Informacao (TIISI 2023) € um
evento do Simposio Brasileiro de Sistemas de Informacao (SBSI) que possibilita contato,
discussao e alinhamento de visdes em torno dos desafios e resultados inovadores
obtidos pela Comunidade Cientifica, pelo Governo, pela IndUstria e pela Sociedade. A
trilha tem foco em inovacao tecnologica, organizacional, de produtos, de servicos e
também de modelo de negédcio. A partir de pitches sobre solucdes inovadoras, foi
possivel promover a cooperacao da industria com a comunidade cientifica, governo e
sociedade, com o compartilhamento de conhecimento e experiéncias entre
profissionais dos quatro setores. Com isso, a trilha envolveu pessoas empreendedoras;
startups e empresas de software; profissionais de pesquisa e docéncia; e estudantes
de graduacao e pos-graduacao.

Ao final da trilha, ainda foi realizada uma mesa redonda com representantes
desses setores em torno do tema “Inovacao aberta: desenvolvimento de redes de
colaboracao com academia e governo e sociedade para resolucao de desafios da
indUstria”.

A TIISI 2023 recebeu um total de 26 submissdes, com 16 artigos aceitos (com
uma taxa de aceitacao de 61%). Cada trabalho submetido foi avaliado por dois membros
do Comité de Programa.

A coordenacao agradece aos autores dos trabalhos dos inovadores
apresentados, por prestigiarem a TIISI 2023, aos membros do Comité de Programa pelo
tempo dedicado as revisoes e a organizacao geral do SBSI pelo suporte oferecido.

Desejamos que os jovens empreendedores encontrem inspiracao, imaginacao,
insights, ideias e incentivo a inovacao na TIISI 2023.

Maceio/AL, Maio de 2023.
George Valenca (UFRPE) e Nadia P. Kozievitch (UTFPR)
Coordenacao da TIISI 2023

George Valenca ¢é professor adjunto IV do Departamento
de Computacao da Universidade Federal Rural de
Pernambuco (UFRPE). Em sua pesquisa de doutorado,
investigou as relacoes de poder e dependéncia entre
empresas que formam ecossistemas de software. Sua
pesquisa de mestrado teve foco na area de gestao de
processos de negocio, quando analisou o fenomeno da
variabilidade de processos. Obteve os titulos de bacharel,
mestre e doutor pelo Centro de Informatica/UFPE, com
parte da graduacdao realizada na Université de
Technologie de Compiégne, na Franca. Em sua pesquisa
nas areas Engenharia de Software e Gestao de Processos de Negdcio, investiga temas

XV



ligados a inovacao de negocio e de software, apoiando-se em metodologias
qualitativas. Seus estudos sao realizados de forma empirica, através de convénios de
cooperacao técnica como o que coordena no Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco para transformacao digital da instituicdo. Na universidade, leciona
disciplinas nas areas de inovacao e negocios, como Processo de Desenvolvimento de
Software ("Projetao") e Gestao de Processos de Negocio (BPM), que buscam aproximar
os alunos da realidade do mercado e governo.

Nadia Puchalski Kozievitch possui graduacao e mestrado em
Ciéncias da Computacao pela UFPR, e doutorado em Ciéncias
da Computacao pela Unicamp. No periodo de fevereiro/2010
a setembro/2010 fez doutorado sanduiche, na Virginia
Polytechnic Institute and State University (EUA). Trabalhou
em projetos de P & D na area de telefonia na IBM; e na
Companhia Paranaense de Energia (Copel/Simepar), na area
de meteorologia. Atualmente é professora associada da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR),
campus Curitiba. Atua como professor permanente no
Programa de Pos-Graduacao em Computacdao Aplicada
(PPGCA, UTFPR). Tem experiéncia na area de Ciéncia da
Computacdo, com énfase em Banco de Dados. Seus
interesses englobam Cidades Inteligentes, Dados Abertos,
Bibliotecas Digitais e GIS. Atua como voluntaria em prol do
incentivo do ensino de computacao para meninas de segundo
grau, no Comité de Dados Abertos de Curitiba e na Comissao 1SO 37166 (Infraestrutura
de Cidades Inteligentes).
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Prefacio: Trilha de Temas, Ideias e Resultados
Emergentes em Sistemas de Informacao

A trilha de Temas, Ideias e Resultados Emergentes (TIRE) em Sistemas de
Informacado tem como objetivo oferecer um espaco alternativo a trilha de Pesquisa em
Sistemas de Informacao, abordando temas transversais e interdisciplinares. A proposta
da TIRE é promover discussdes mais abertas e dinamicas, permitindo que autores
apresentem suas contribuicées mais recentes nestes temas de forma mais adequada e
intensificando as possibilidades de cooperacao. Além disso, a trilha visa formar grupos
tematicos de pesquisa e subcomunidades, proporcionando um ambiente mais informal,
propicio para a discussao e a troca de ideias. Desta forma, espera-se que a TIRE seja
uma oportunidade para explorar novas perspectivas e criatividade na area de Sistemas
de Informacao.

Em 2023, a TIRE foi dividida em trés categorias: Temas Emergentes, Ideias
Emergentes e Resultados Emergentes.

Temas Emergentes

Essa categoria permite discutir temas emergentes na area de Sistemas de Informacao.
Alguns temas foram abordados em eventos anteriores, tais como Cidades Inteligentes,
Etica e Sistemas de Informacao, Problemas Sécio-Urbanos, Interacao Humano-
Inteligéncia Artificial e Sistemas de Informacao na Cultura Contemporanea. A discussao
ocorreu durante o evento em um formato de painel entre autores e participantes. O
principal tema abordado no Painel nesta edicao do SBSI 2023 foi Computacao Verde.

Ideias Emergentes

Essa categoria permite compartilhar ideias emergentes, incluindo trabalhos de
posicionamento de ideias (position papers). O principal objetivo desta categoria é
promover mudanca e transformacao com o intuito de aumentar o nivel de
entendimento e conscientizacao sobre a ideia a ser discutida. A ideia disruptiva nao se
trata de inovar algo ja existente, mas desenvolver aquilo que vai impactar o mercado
com a proposta de um novo habito de consumo para um determinado publico.

Resultados Emergentes

Nesta categoria foram abarcados os trabalhos inéditos incluindo os trabalhos
concluidos ou em andamento (work in progress) principalmente fruto de Trabalhos de
Conclusao de Curso de Graduacao, Dissertacoes de Mestrado e Teses de Doutorado. Os
resultados emergentes podem se caracterizar por resultados preliminares que denotam
uma das etapas atingidas dentro de um processo que esta sendo finalizado.

Maceio/AL, Maio de 2023.
Daniela Barreiro Claro (UFBA) e Maria Claudia Figueiredo Pereira Emer (UTFPR)
Coordenacao da TIRE 2023
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Daniela Barreiro Claro é Professora Associada da
Universidade Federal da Bahia, fez seu Mestrado em
Ciéncias da Computacao pela Universidade Federal de
Santa Catarina (2000) e o seu Doutorado em Ciéncia da
Computacao pela Université d'Angers na Franca (2006).
Em 2009, ela fundou o Grupo de Pesquisa FORMAS
(Formalismos e Aplicacoes Semanticas) no CNPQ e desde
entdao é lider deste grupo, pesquisando sobre Analise
Semantica em Textos, Nuvem e Dispositivos. Ela tem
atuado na area de Interoperabilidade de Dados
Semanticos e Pragmaticos e em Mineracao de Textos e
Processamento de Linguagem Natural, particularmente na Extracao de Informacao
Aberta com Portugués e solucoes multilinguais. Daniela coordenou o SBSI 2011 em
Salvador e foi Coordenadora da CESI (2011-2012). Atualmente, Daniela é coordenadora
do Programa de Pés-Graduacao em Ciéncia da Computacao (PGComp) da UFBA. Suas
areas de interesse sdao: Processamento de Linguagem Natural. Extracao da Informacao
Aberta, Interoperabilidade Semantica e Pragmatica e Mineracao de Dados e Textos.

Maria Claudia Figueiredo Pereira Emer é Professora
Associada da Universidade Tecnologica Federal do Parana
(UTFPR), onde também atua como Coordenadora de
Fomento e Bolsas da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-
Graduacao. Possui formacdao em Matematica e
Informatica pela Universidade Estadual do Oeste do
Parana, além de mestrado em Informatica pela
Universidade Federal do Parana e doutorado em
Engenharia Elétrica pela Universidade Estadual de
Campinas. Sua trajetoria académica se concentra na area

: de Ciéncia da Computacao, com foco em Engenharia de
Software, onde tem atuado especialmente nos temas de teste de software, qualidade
de software e engenharia de requisitos. Além disso, é atualmente a Coordenadora do
Programa de Extensao Emili@s: Armacao em Bits da UTFPR e apresenta interesse em
temas como informatica na educacdo, educacdo em computacdao e minorias na
computacao.
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Prefacio: Painel de Educacao em Sistemas de
Informacao

O Painel de Educacao em Sistemas de Informacao teve sua primeira edicao no
SBSI 2023, com o tema Desafios de Interacao entre Empresa e Academia. O tema foi
escolhido apds uma discussao entre os organizadores e perceberem que ha uma
demanda cada mais latente para que empresas e academia interajam de forma a gerar
inovacao de processos e produtos, onde ambos podem se beneficiar com esta
interacao. No entanto, esta demanda de interacao esbarra em determinados desafios
que afetam diferentes perfis, desde os proprios estudantes e as empresas.

Para esta discussao, foram convidados representantes desses perfis, sendo um
coordenador de curso de Sl, um representante de uma empresa, uma professora com
larga experiéncia em projetos com interacao entre academia, governo e indUstria.
Além disso, foram convidados um egresso e uma egressa do curso de S| para também
relatar suas experiéncias e desafios durante sua formacao.

Como resultado desta discussao, foram elencados diversos desafios. O professor
coordenador de curso salientou que além das habilidades e competéncias
desenvolvidos durante as disciplinas do curso, também sao essenciais que o estudante
de Sl experiencie outras oportunidades que envolvem pesquisa e extensao, salientando
PIBIC/PIBIT, projetos de extensao, estagio e o TCC. Ainda salientou que este caminho
ndo é trivial, pois existem diversos fatores que podem impactar no sucesso dessas
atividades, como fatores sociais, contextos como ambiente pandémico entre outros
fatores. O representante da empresa salientou a importancia de desenvolver as
conhecidas "soft skills", e afirmou que o que diferencia um colaborador que teve uma
formacao de um curso superior de um que obteve conhecimento por outros meios, nao
sdo as habilidades técnicas, mas sim as habilidades de autonomia, comunicacao,
relacionamento e raciocinio metodoldgico. A professora com experiéncia em projetos
acrescentou que é essencial lembrar que muitas vezes os desafios nao sao iguais para
todo estudante, e que algumas caracteristicas podem acrescentar desafios individuais,
como o fato de o estudante ser do sexo masculino ou feminino. A professora salienta
que meninas enfrentam desafios relacionados ao preconceito de estereétipo, ouvindo
comentarios desestimulantes, ou até mesmo desafios acrescentados pela maternidade.

Apos as falas dos professores e representante da empresa, 0s egressos
trouxeram seus pontos de vista sobre a discussao. O egresso revelou dois motivos
principais de crises que foram a divida sobre investir tempo em um curso de longa
duracao com todas as idiossincrasias que isso demanda ou optar por uma formacao
mais curta e menos aprofundada; e a segunda era a divida sobre a caracteristica do
curso de contemplar conteldos técnicos e também de gestdao. Ele salientou a
importancia de ter investido na sua formacdo e que nota que na sua atuacao
profissional, mesmo atuando em papéis técnicos, eventualmente ele utiliza conceitos
de gestao. Por fim, a egressa complementou a fala da professora trazendo sua vivéncia
enquanto mulher na formacao em SI, mostrando que ainda hoje, apés formada ela
percebe questoes de esteredtipo que fazem com que ela se sinta o tempo todo sendo
validada enquanto profissional de SI. Foram trazidas reflexbes sobre pequenas
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iniciativas que podem reduzir esses desconfortos ou situacdes desestimulantes para
meninas na carreira.

Apos as falas, foram geradas perguntas por parte da plateia onde novos desafios
foram elencados:

1- Como equilibrar exigéncias e demandas quando o estudante atua no mercado e
também estuda?

2- Como oportunizar a estudantes de cursos noturnos programas como PIBIC/PIBIT
e extensao?

3- Como desburocratizar o processo de celebracao de parcerias entre academia e
empresas?

4- Como deixar mais claro a formacao e os beneficios da diversidade de conteudos
em SI?

5- Como minimizar situacdes de preconceito de género em SI?

6- Como tratar situacoes de preconceito de género entre os proprios estudantes?

7- Como lidar com "estagios predatoérios” em que empresas assumem pesquisa?

Foi concluido que nao é possivel esgotar este assunto no momento do Painel,
porém pequenos passos podem ser feitos como a conscientizacao sobre comentarios
que parecem inofensivos, mas se tornam desestimulantes, buscar equilibrio em
eventos com numero de homens e mulheres convidadas para palestrar
propositadamente, também buscar equilibrio nas posicoes de lideranca e buscar
oportunizar uma interacao entre academia e empresa de forma que contemple
diferentes perfis de estudantes e de empresas.

A coordenacao agradece aos participantes do painel e aos autores dos
trabalhos, por prestigiarem o FESI 2022, aos membros do Comité de Programa, pelo
tempo dedicado as revisoes e a organizacao geral do SBSI, pelo suporte oferecido.

Maceid/AL, Maio de 2023.
Rita Berardi (UTFPR) e Rafael Aratjo (UFU)
Coordenacéao do Painel de Educa¢éo em Sl

Rita Berardi é Professora Adjunta na Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana - UTFPR, Campus
Curitiba. Doutora em Ciéncia da Computacao pela
Pontificia Universidade Catédlica do Rio de Janeiro
desenvolvido em colaboracao com a Universitat
Koblenz-Landau, Instituto West de Web Semantica na
Alemanha. Completou o mestrado em Ciéncia da
Computacao pela Pontificia Universidade Catolica do
Rio Grande do Sul, realizado em parceria com Hewlett
Packard (HP). Graduada em Ciéncia da Computacao
pela Universidade Federal de Pelotas. Atua na

E S Graduacao do Bacharelado em Sistemas de Informacao
e no mestrado em Computacao Aphcada além de coordenar o curso de Espec1allzacao
em Ciéncias de Dados e o Projeto de Extensao TIChers. As areas de pesquisa que mais
interessam estao relacionadas a Grafos de Conhecimento, Dados abertos conectados e
Ontologias, Saude, Educacao e Equidade de género.
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Rafael D. Araujo é Professor Adjunto na Faculdade de
» Computacao (FACOM) da Universidade Federal de
Uberlandia (UFU) e membro do Programa Pds-
s Graduacao em Ciéncia da Computacao (PPGCO/UFU).
E bacharel, mestre e doutor pela mesma instituicao,
periodo em que também participou de um intercambio
académico no Institut National des Sciences
Appliquées de Lyon (INSA, Franca) durante seu curso
* de graduacao e de um periodo de estagio de doutorado
sanduiche de um ano no laboratorio de Sistemas Web
Adaptativos e Personalizados (PAWS) da Universidade
] de Pittsburgh (USA), liderado pelo Dr. Peter
Brusilovsky. E pesquisador nas areas de Sistemas Web e Multimidia Interativos,
Recomendacdo e Personalizacao de Conteldo, Mineracao de Dados Educacionais e
Learning Analytics, Computacao Ubiqua, Interacao Humano-Computador, Informatica
na Educacao e Sistemas de Informacao. Atualmente é editor-chefe da Revista Brasileira
de Informatica na Educacao (RBIE, 2022-2024). Foi membro do Comité Gestor da
Comissao Especial da Informatica na Educacao (CEIE) e do Comité Gestor da Comissao
Especial de Sistemas de Informacao (CESI) da Sociedade Brasileira de Computacao
(SBC). Integra o Banco de Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao
Superior (BASis) do INEP/MEC e coordena projetos junto ao MEC e FNDE por meio do
Nlcleo de Exceléncia em Tecnologias Sociais (NEES/UFAL).
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Organizadores Gerais do SBSI 2023

Ménica Ximenes Carneiro da Cunha possui
graduacao em Engenharia Elétrica pela
Universidade Federal de Campina Grande (1991),
mestrado em  Engenharia Elétrica pela
Universidade Federal de Campina Grande (1995)
e doutorado em Administracao pela Universidade
Federal de Pernambuco (2011). E professora
titular e atua no Bacharelado em Sistemas de
Informacao (Campus Maceid) e no Mestrado em
Tecnologias Ambientais (Campus Marechal
Deodoro) do Instituto Federal de Educacao
Ciéncia e Tecnologia de Alagoas (IFAL). Também
atua em diversos projetos de pesquisa e extensao
do IFAL. Areas de interesse: Sistemas de
Informacao para o Setor Publico, Terceirizacao
de Sistemas de Informacao, Educacao em Informatica, Informatica na Educacao, Jogos
Educacionais, Tecnologias Assistivas, Educacao Especial e Inclusiva (autismo),
Tecnologia da Informacao Verde (Tl Verde), Tecnologias Sociais.

Marcilio Ferreira de Souza Juanior possui
Doutorado em Administracao (linha de pesquisa
em Tecnologia da Informacao) pela UFPE e
Mestrado em Modelagem Computacional do
Conhecimento pela UFAL. E Professor do Colégio
Agricola (CODAI) da UFRPE e Pesquisador do
Mestrado Profissional em Tecnologias Ambientais
(PPGTEC/IFAL). Atuou por 15 anos como
Professor do Instituto Federal de Alagoas (IFAL) -
Campus Maceio e por 9 anos como Analista de
Sistemas da Secretaria de Estado da Saude de
Alagoas (SESAU). Tem experiéncia na area de
Ciéncia da Computacao, com énfase em Sistemas
de Informacdo, atuando nos seguintes temas:
tecnologia da informacao verde (Green IT),
complexidade de sistemas de informacao, e-Health e m-Health.
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