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Abstract. This work explores the application of Natural Language Processing and
Machine Learning techniques to detect jurisprudential divergences, contributing to
greater legal certainty. The methodology encompasses data preprocessing of judi-
cial summaries, the use of the Word2Vec neural network technique for word embed-
ding, and the clustering of 3,163 court rulings using K-Means to identify semantic
similarities and divergences. By presenting examples of discrepant decisions, the
study demonstrates the potential of the approach to promote jurisprudential uni-
formity. The findings support the development of information systems that assist in
legal interpretation and enhance the predictability of decisions, ultimately fostering
a fairer society with greater equity, inclusion, and diversity.

Resumo. Este trabalho investiga a aplicagdo de técnicas de processamento de lin-
guagem natural e aprendizado de mdquina para apontar divergéncias jurispru-
denciais, contribuindo para a seguranca juridica. A metodologia adotada en-
volve a extracdo de 3.163 acdrddos do Tribunal de Justica de Minas Gerais,
o pré-processamento dos textos, a geragcdo de embeddings por meio da técnica
Word2Vec e a utilizagdo do algoritmo K-Means para agrupar decisoes com base
em suas semelhancas e divergéncias semdnticas. Sdo apresentados exemplos de
decisoes discrepantes, demonstrando o potencial da proposta na promogdo da
uniformizacdo jurisprudencial. Os resultados podem apoiar o desenvolvimento
de sistemas de informacdo que apoiem a interpretacdo do direito e promovam
seguranca juridica através da previsibilidade das decisées para uma sociedade
mais justa, com maior equidade, inclusdo e diversidade.

1. Introducao

Seguranca juridica é um principio que incute ao Direito o objetivo final de previsibilidade e
confianga sistémica [Canotilho 1993]. O Direito € responsavel pela previsibilidade e estabi-
lidade das relagdes sociais, portanto, quando situacdes de inegédvel similitude tomam rumos
distintos em razdo de decisdes judiciais discrepantes, se viola o pressuposto da seguranca
juridica e € gerada uma divergéncia jurisprudencial. Os tribunais brasileiros, enquanto
organizagdes sociais, possuem o desafio de identificar alteracdes necessdrias na sua juris-
prudéncia. H4 espaco para que Sistemas de Informacao (SI) aplicados ao dominio juridico
apoiem as Cortes [Magalhdes et al. 2024] com o intuito de incrementar a segurancga juridica.

Neste trabalho, propde-se a utilizacdo de técnicas de Processamento de Linguagem
Natural (PLN) e aprendizado de méquina para apontar divergéncias jurisprudenciais. A
pesquisa adota uma abordagem metodolégica exploratdria, fundamentada nos conceitos de
seguranca juridica e PLN, com o objetivo de detectar divergéncias jurisprudenciais. Parte-
se da hipétese de que a aplicacdo de técnicas de PLN pode aprimorar a identificacdo de



divergéncias, o que foi inicialmente testado em [Castro and Neves 2024]. Neste artigo, a
metodologia e os resultados foram aprofundados, proporcionando uma andlise mais robusta,
com a finalidade de apresentar uma proposta alinhada ao desenvolvimento de SI no dominio
do Poder Judicidrio.

Nos experimentos realizados, foi analisado um conjunto de 3.163 acérdaos do Tri-
bunal de Justica de Minas Gerais (TJIMG), especificamente relacionados ao direito do con-
sumidor. A avalia¢do da solugdo proposta baseou-se em métricas quantitativas e qualitati-
vas. A andlise quantitativa utilizou o coeficiente de Silhouette para medir a qualidade da
clusterizagdo dos instrumentos juridicos, enquanto a validacdo qualitativa foi conduzida por
advogado, responsavel por identificar pares de acordaos divergentes a partir de uma olhar
juridico. Como resultado concreto, a partir de uma abordagem estatistica baseada em amos-
tragem de 10% dos acordaos, foram identificados 12 pares de acérdaos divergentes, dos quais
2 sdo citados e explicados neste artigo.

A contribuicdo deste trabalho € viabilizar um artefato para favorecer a identificacdo de
divergéncias jurisprudenciais entre os diversos tribunais do pais, auxiliando na interpretacao
do direito e promovendo seguranca juridica através da previsibilidade das decisdes para uma
sociedade mais justa. Embora desafios em razdo da falta de padronizacdo e elevada subje-
tividade das andlises juridicas permanecam, busca-se a aplicacdo de uma justica com maior
equidade, inclusdo e diversidade. Almeja-se a utilizagc@o da tecnologia como um instrumento
para a melhoria das instituicdes publicas judiciais [Moreira and Moura 2023], as tornando
mais acessiveis e equanimes, sem um abordagem focada somente na métrica quantitativa
de processos, mas com enfoque em tornar o processo judicial mais consistente, confiante e
integro para a populacdo [Teixeira 2024, Marinato et al. 2022].

O restante do manuscrito estd estruturado da seguinte maneira: na Secdo 2 sdo apre-
sentados os conceitos juridicos com a técnica de PLN e trabalhos que serviram de referéncia
para a proposta. A Secdo 3 detalha a abordagem metodoldgica, descrevendo a proposta para
a identificacao de divergéncias jurisprudenciais. Na Secao 4 sdo discutidos os resultados ob-
tidos, com a andlise das métricas quantitativas e qualitativas. Por fim, a Se¢do 5 apresenta as
conclusdes, destacando as contribuicdes, limitacdes e direcdes para trabalhos futuros.

2. Conceitos e Trabalhos Relacionados

Para compreender os objetos que compde o corpus de andlise - as ementas dos acérdaos -
faz-se imprescindivel entender os termos juridicos que serdo utilizados ao longo do texto.
A comegar, deve-se tratar sobre o Acorddao. Um acoérdido é todo pronunciamento judicial
proferido por um 6rgao colegiado e estd, usualmente, contido em um documento de cinco
partes, das quais a mais relevante para este estudo € a ementa. A ementa é um resumo
livre de requisitos formais do que foi estabelecido no pronunciamento judicial, quais leis
foram aplicadas, argumentos acolhidos e o julgamento alcancado pelos magistrados. Em
termos praticos, estudos correlatos como [Sabo et al. 2022] e a empiria da pratica judicial
por aplicadores do Direito demonstram que a ementa é suficiente para identificar os termos
principais do acérddo, razdo pela qual somente esse trecho do documento foi selecionado
para a andlise pelo PLN.

A escolha da anélise dos documentos juridicos do tipo ac6rdao ndo € por acaso. Ao
contrdrio das sentencgas, os acérdaos sdo objetos pertinentes para o estudo da seguranga
juridica pois possuem a tarefa legal de trazer estabilidade ao sistema de precedentes judi-
ciais (Art. 926 [Brasil 2015]), demonstrando-se como adequado o estudo de acordaos para a
averiguacgdo da seguranca juridica de uma Corte.



A Tabela 1 apresenta estudos relevantes na area de anélise jurisprudencial utilizando
técnicas de PLN e clusterizagdo de textos juridicos. Esses trabalhos serviram de base para o
desenvolvimento da proposta, seja por meio da disponibiliza¢do de modelos treinados para o
dominio juridico, da comparacgao entre diferentes abordagens de agrupamento de documentos
ou da validac¢do de métricas de avaliacdo. Na Secdo 3 serd apresentada a proposta que utiliza
as técnicas citadas nos trabalhos relacionados com o dataset do TIMG.

Tabela 1. Trabalhos relacionados.

Referéncia

Técnica

Dataset

Aspectos relacionados

Polo, F. M. et al.
(2021)

Word2Vec

Textos extraidos de
decisoes judiciais de
todos os estados da
federacdo, com en-
foque maior no Tri-
bunal de Justica de
Sao Paulo

Contribuiu com a pesquisa a
partir da disponibilizacdo de
modelos focados no Juridico
que foram usados na extragao
de caracteristicas do corpus,
com base de treinamento ali-
nhada a esta proposta.

Lima, J.P., Costa,
J.A. (2022)

K-Means, Mini
Batch K-Means

30.000 documentos
juridicos do Tribu-

Comparou distintas técnicas
de clusterizacdo e consta-

(2022)

proferidas por um
Juizado Especial de
Santa Catarina

e HDBSCAN nal de Justica do Rio | tou uma melhor performance
Grande do Norte e | para a técnica de K-Means,
6.400 textos de Leis | nos parametros que foram re-
Ordinarias plicados neste estudo.
Sabo, I.C. et al. | K-Means Decisdes judiciais | Refor¢ou a escolha deste tra-

balho pelo K-Means e de ado-
tar como métrica de avaliagdo
o coeficiente de Silhouette.

3. Proposta

O método do trabalho foi dividido em etapas incluindo a extra¢do, pré-processamento,
geracdo de embedding, clusterizacdo e andlise dos resultados. As decisdes judiciais utiliza-
das para andlise foram obtidas pela extracdo automatizada a partir de scripts, viabilizando a
execucdo em larga escala. Para selecionar os dados foi feita pesquisa no site do TIMG!' pelas
palavras chave “direito do consumidor” e “apelacao” nas ementas dos acérdaos. O periodo
de busca escolhido foi de 1° de janeiro de 2021 até 31 de dezembro de 2023, resultando em
3.163 acdrdaos extraidos. Uma vez selecionado o corpus, foi preciso executar a limpeza
do texto escolhido. No caso da busca por divergéncias jurisprudenciais, o contexto juridico
e as praticas dentro de textos desse tipo foram determinantes para definicdo das etapas de
pré-processamento textual.

O pré-processamento incluiu a remog¢ao de termos juridicos genéricos e a adi¢do de
n-gramas especificos como “responsabilidade_fornecedor”. Foram seguidas técnicas inspi-
radas em Martins [2018] para adequacdo ao contexto juridico do TIMG. Quanto a geracdo
de embedding, estudos que argumentam pela utilizagdo conjunta de um modelo Word2Vec
[Mikolov et al. 2013] com corpus de treinamento juridico para alcancar o melhor desem-
penho na andlise de similaridade de textos [Xia et al. 2019] e também que destacam como
€ essencial o treinamento do modelo em uma base juridica para realizacdo de tarefas es-
pecificas de cada tipo de dominio de conhecimento [Gomes 2021] foram norteadores para

10 site utilizado foi: https:www5.tjmg.jus.brjurisprudenciaformEspelhoAcordao.do



decidir o tipo de modelo, arquitetura e corpus de treinamento. O modelo LegalNLP foi
escolhido por estar previamente treinado em decisdes judiciais estaduais [Polo et al. 2021].
Dentre as versdes do modelo Word2Vec do projeto, escolheu-se a arquitetura Skip-gram
[Mikolov et al. 2013], com size=200, window=15 e epochs=20.

A Figura 1 apresenta a visualizacdo das palavras (fokens) de uma das ementas ex-
traidas do site do TIMG (Apelagao Civel n. 5002697.10.2021.8.13.0106, Relator Des. José
Américo Costa, julgado em 15/12/2023 e alocada no Cluster 11) reduzidas dimensionalmente
por t-SNE e vetorizadas a partir do modelo LegalNLP utilizado neste estudo. A figura ilustra
a proximidade entre palavras com significados relacionados, evidenciando como o modelo
capturou padrdes linguisticos a partir do corpus juridico utilizado, e destaca, em azul escuro,
as palavras que foram mais determinantes para aloca¢do da ementa no cluster designado,
como comprovagao e pretensao indenizatdria.
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Figura 1. Representacgao grafica de uma ementa pelo modelo Word2Vec adotado.

Ap6s a vetorizagao dos textos das ementas, passou-se para a etapa de andlise de simi-
laridade textual seméntica. Em estudos da érea foi difundido o célculo de similaridade por
soft cossine em que foram feitas adequagdes na técnica de cosseno para passar a conside-
rar uma matriz de similaridade que acrescenta um peso que aproxima ou afasta os vetores a
depender de cada palavra do documento [Sidorov and Pinto 2014].

Com o intuito de alcancar uma clusterizagdo adequada e relevante, foram realiza-
das etapas de reducdo de dimensionalidade, validacdo do nimero de clusters e, por fim,
clusteriza¢do por aprendizado ndo supervisionado. Inicialmente, para lidar com vetores de
multiplas dimensdes e focar somente nas mais significativas foi aplicada a técnica de t-SNE
(t-Distributed Stochastic Neighbor Embedding) [Maaten and Hinton 2008], visando permitir
uma melhor representacao bidimensional do objeto de estudo. A redugdo de dimensiona-
lidade € etapa considerada relevante em estudos conexos [Sabo et al. 2022, Xia et al. 2019,
Martins 2018] e foi seguida neste artigo para garantir uma andlise a par do atual estado da
arte.

Ap6és a reducdo de dimensionalidade, o algoritmo do K-Means
[Pajankar and Joshi 2022] necessita que seja definido o nimero k ideal de clusters.
Para tal, foi utilizado o coeficiente de Silhouette [Rousseeuw 1987], que é uma métrica
interna que avalia a qualidade dos clusters formados pelo algoritmo K-Means, medindo
tanto a coesdo quanto a separacdo dos clusters. Os parametros para a constru¢ao da
curva do coeficiente de Silhouette para os dados deste estudo seguiram as indicacdes de
estudos similes [Magalhdes 2023, Lima and Costa 2022], com n_init=10, random _state=0
e max_iter=300. O melhor coeficiente de Silhouette obtido foi 0.48 para um nimero de 15
grupamentos conforme Figura 2.
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Figura 2. K-Means com 15 clusters realizado sobre as ementas selecionadas e redu-
zidas por técnica de t-SNE.

A Tabela 2 abaixo exibe a quantidade de decisdes alocadas em cada cluster e o princi-
pal assunto juridico encontrado em cada conjunto a partir da anélise de advogado utilizando
indicacdo de assunto das ementa.

Tabela 2. Distribuicao de acordaos por cluster e respectivos assuntos.
Cluster | Qtd. | Assunto Cluster | Qtd. | Assunto

0 251 | Cobranca indevida na prestacio 8 289 | Excesso na execucao
de servico

1 116 | Revisao de cldusulas contratuais 9 172 | Consumidor por equiparacdo le-
de empréstimos consignados sado por servigo

2 223 | Contratacdo de cartdo de crédito 10 202 | Falta de cumprimento do dever de

informar o consumidor

3 173 | Descontos em beneficios previ- 11 211 | Direito a repeticdo em dobro ao
dencidrios consumidor

4 336 | Pedido de revogacdo de juros mo- 12 200 | Falha na prestacdo de transporte
ratorios aéreo

5 246 | Contratos de compra e venda de 13 195 | Falha na prestacdo de servigos
imével médico-hospitalares

6 152 | Defeito na prestagdo de servigo 14 118 | Processo administrativo instau-
e responsabilidade da cadeia de rado pelo PROCON
fornecimento

7 279 | Inscrigdo indevida em cadastro de - - -
protecdo de crédito

4. Resultados

Com base na Figura 2, a investigacdo foi voltada para os clusters com pontos mais disper-
sos, como os Grupos 3 e 11, na busca por divergéncias jurisprudenciais. Analisando-se os
grupos citados com olhar juridico, foram encontrados pontos de retoque na jurisprudéncia do
Tribunal para que esta se torne mais coesa e uniforme.

No Cluster 3, comparam-se as ementas proferidas nos processos
5000575.70.2020.8.13.0393 (ementa n° 719 da extracdo) e 5001067.08.2022.8.13.0453
(ementa n° 496 da extracdo). Em ambos o0s casos, trata-se de um contrato de crédito
firmado sem o conhecimento da pessoa e que gerou descontos indevidos em seus beneficios
previdencidrios. Para o primeiro acorddo o desconto indevido s6 é capaz de gerar dano
moral quando comprometer parcela significativa dos proventos. No outro acérddo, no



entanto, foi proferido entendimento de que o desconto indevido gera dano moral por
decorréncia do préprio fato, independente do montante comprometido. De igual maneira,
no Cluster 11, encontram-se acorddaos que suscitam questionamentos sobre a uniformidade
dos julgamentos. Em um caso, € determinada a repeticdo em dobro de valores que foram
cobrados indevidamente a um consumidor, considerando somente a comprovacdo de que 0s
valores ndo eram corretos de serem cobrados (Apelacdo Civel 5016736.60.2019.8.13.0145,
ementa n° 2317 da extracdo). Noutro acorddo, do mesmo Cluster, exige-se do consumidor
que comprove a ma-fé da empresa que realizou a cobranga indevida para ser ressarcido em
dobro (Apelacdo Civel 6787163.48.2009.8.13.0024, ementa n° 3055 da extracao).

Sem o objetivo de exaurir as divergéncias jurisprudenciais possiveis de serem encon-
tradas nessa amostra de ementas, mostra-se interessante que pela verificagdo manual feita por
advogado, sem automatizacao, foi possivel encontrar precedentes em que situacdes identi-
ficadas como semelhantes pelo especialista receberam decisdes de teor significativamente
distinto. A incursdo no conjunto de dados manual foi orientada pelas etapas prévias de
PLN e aprendizado de maquina, demonstrando a capacidade da tecnologia de auxiliar na
identificacdo de uma quebra do principio da seguranca juridica.

5. Conclusao

Inspirada na problematica de falta de seguranca juridica, o presente estudo buscou incorpo-
rar a ideia de qualidade, coesdao e uniformidade - € nao somente eficiéncia - para entender
melhor os precedentes resolutivos de demandas reais, ajuizadas por cidadaos brasileiros que
se socorreram ao judicidrio. Com o apoio das ferramentas tecnoldgicas, foi possivel obser-
var coesdo de assunto de acorddos incluidos dentro de um mesmo cluster e, a partir de uma
andlise por advogado, foram encontrados acorddaos em que as decisOes podem ser aponta-
das como divergéncias jurisprudenciais dignas de retoques por parte da Corte Estadual. As
decisdes divergentes foram encontradas com maior facilidade do que seria possivel, mesmo
para um especialista, caso tivesse que olhar o contingente completo de processos. O auxilio
da andlise construida esta na possibilidade de tornar um problema relevante, mas que facil-
mente se perde entre os nimeros, possivel de ser encontrado e corrigido.

Como trabalhos futuros, sugere-se a aplicacao de um novo algoritmo de clusterizagdo
comparando resultados quantitativos, utilizacdo de métricas de qualidade de clusterizacdo
(e.g., Davies-Bouldin index), ampliacdo dos experimentos abrangendo um conjunto maior de
acordaos, e a inclusdao de um segundo advogado com expertise diferenciada para validar os
resultados qualitativos. Demonstra-se interessante expandir a aplicabilidade dessas técnicas
a um maior numero de tribunais, através do desenvolvimento de SI que apoiem o Analista
Judicidrio dos tribunais na redagcao de decisdes mais uniformes, promovendo maior equidade,
inclusdo e diversidade.
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