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Eixo 1: A EaD em Politicas Publicas: descontinuidades e sobressaltos Pés-pandemia

Resumo: Neste texto objetivamos refletir quanto ao uso das Tecnologias da Informacgdo e Comunicagio
(TIC) no panorama educacional brasileiro, o que, apesar do avango dos debates tedricos, parecia ficar mais
circunscrito ao ambito da EaD e elencar os desafios ¢ as potencialidades para sua utilizagdo em contexto
nacional pos pandemia Covid-19. Metodologicamente, foi realizado levantamento bibliografico, sendo
consultados autores com estudos ligados a tematica para fundamentagio da discussdo aqui empreendida. O
resultado indica a importancia de conceber as TIC como instrumento potencializador de praticas
pedagogicas e estratégias de ensino-aprendizagem, na mesma propor¢ao em que se requer dimensionar as
dificuldades de acesso de parte dos estudantes, principalmente das diferentes etapas da educacgio basica,
aqueles que ficaram a margem no periodo de recomendagdo de distanciamento social e realizacdao das
atividades remotamente, o que ¢ um ponto de aten¢do fundamental no bojo da contemporaneidade, da
cultura digital.

Palavras-chave: TIC. Praticas pedagogicas. Educag@o. Pandemia Covid-19.
1 Introducio

No presente texto refletiremos quanto ao uso das Tecnologias da Informagao e
Comunicacao (TIC) no panorama educacional brasileiro, sobretudo pensando no periodo
p6s pandemia Covid-19, que assolou o mundo a partir dos primeiros casos notificados
desde a cidade de Wuhan, na Republica Popular da China. O virus causador dela foi
identificado como coronavirus 2 da sindrome respiratoria aguda grave (SARS-CoV-2).
Em janeiro de 2020, a Organizagdo Mundial da Satide determinou que o surto desse virus
caracterizava emergéncia de satde publica de importancia internacional.

O protocolo de enfrentamento ao virus afetou a educagcdo como um todo, inclusive
na modalidade Educac¢do a Distancia (EaD), organizada com abertura e regime especiais,
oferecida por institui¢des especificamente credenciadas pela Unido (BRASIL, 1996, art.
80, § 1°), a qual também tem momentos presenciais previstos em sua organiza¢ao, COmo
o estdgio supervisionado, espago privilegiado de desenvolvimento de experiéncias
formativas dos futuros docentes.

A vivéncia na cultura digital ndo foi suficiente para fazer com que passassemos
pela experiéncia do ensino remoto emergencial de forma tranquila. Principalmente devido
a exclusdo de acesso as TIC e conectividade. O que faz retomarmos a argumentagdo de

Holston (2013, p.61) quanto a materializagdo de diferentes modos de cidadania, “[...]
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como um desdobramento de processos, mecanismos, categorias e praticas”, que,
inclusive, podem reproduzir cronicamente a desigualdade.

Praticas pedagogicas mediadas pelas TIC, entdo, foram uma realidade na
educacdo brasileira. Isso posto, identificamos a necessidade de compreender a tematica
do uso de TIC na educacdo, principalmente considerando as escolas de educacao basica,
em suas diferentes etapas — da educacgao infantil ao ensino médio, especialmente, ao focar
na incorporagdo das TIC nos sistemas de ensino de forma abrupta, em meio a
superestimacdes do seu papel e resisténcia, com timido ou explicito pragmatismo de
possibilidade de efetivagdo exitosa das praticas pedagogicas por meio delas.

A falta de investimentos em estrutura ndo pode ser desconsiderada como uma
barreira, somada a exclusdo digital de boa parte dos estudantes no periodo da pandemia
mencionada, caréncia que ocasiona a “divisao digital” (HUWS, 2009, p. 38 apud ZUIN,
2010, p.965). Se a cultura digital trazia a impressao de que o mundo dos algoritmos, da
internet das coisas € de uma conectividade na palma da mao era uma realidade que
alcancava a todos, ela foi definitivamente questionada.

Por outro lado, ¢ fundamental pensar a realidade da educacdo brasileira,
considerando seus fundamentos e objetivos, se o desejo for realmente de formar cidadaos
que estejam aptos a pensarem e agirem criticamente na sociedade da qual participam, sera
imperioso discutir as questdes relativas as TIC em sua formagao, a partir da lente do fazer
pedagdgico aliado as tecnologias.

A partir desses enderegcamentos, este texto estd construido em trés partes, sendo:
esta introdugdo, as se¢oes intituladas 7/C e praticas pedagogicas: concepgdo e interfaces;

Novos cenarios: TIC e educacdo brasileira; e as consideragoes finais.

2 TIC e praticas pedagogicas: concepcao e interfaces

As TIC, como conjunto de recursos tecnoldgicos, trazem multiplas possibilidades
de interagio para os sujeitos da sociedade contemporéanea. E verdade que ha possibilidade
de contato mesmo as pessoas ndo estando no mesmo espago/tempo, por exemplo, como
nado foi possivel sem as TIC, que inovam constantemente as maneiras de comunicagao.
Esse potencial ndo escapa as instituicdes educacionais, mas seus limites também foram
evidenciados com uma internet ndo tdo funcional, estavel e acessivel. Docentes se
depararam com a necessidade de adaptacao e reinvengao do fazer pedagogico no periodo

da pandemia para prosseguir com o processo de ensino-aprendizagem e cumprir o
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calendario escolar, a0 mesmo tempo em que constataram, por exemplo, que ter um celular e
nao significa conseguir assistir as aulas sincronamente.

A busca ativa escolar se tornou, entdo, parte do vocabulario de docentes da
educacdo basica de varios estados brasileiros e de parte das estratégias politicas
direcionadas a educacao, definida como “[...] uma agdo coletiva com o envolvimento de
varios setores da sociedade, a exemplo das Secretarias de Saude e Acgdo Social”
(NOVAIS; MENDONCA, 2021, p.192).

A respeito das politicas educacionais, vale recuperar o que Zuin (2010, p.963)
indicou, afirmando que elas precisam enfrentar a contradicdo da mobilizacdo das TIC,
que “[...] pode enveredar tanto para o recrudescimento do poder e controle social, quanto
para o reforco de praticas democraticas”. Entendemos que as TIC devem ser
compreendidas dentro do contexto e das intencionalidades para as quais sao mobilizadas.

Essas intengdes sdo explicitadas nas praticas pedagogicas, que, na acepcao de

Franco (2012), consistem na organizacao intencional:

[...] para atender a determinadas expectativas educacionais solicitadas/
requeridas por uma dada comunidade social. Nesse sentido, elas enfrentam, em
sua construcdo, um dilema essencial: sua representatividade e seu valor advém
impactos sociais, de negociagdes e deliberagdes comuns coletivos. [...] Reitero
o sentido de pratica pedagdgica como pratica social, oferecendo uma direcao
de sentido as praticas que ocorrem na sociedade, reacdo do seu carater
eminentemente politico. Ela impde/ propde/ indica uma dire¢do de sentido
(FRANCO, 2012, p.173).

Assim, as praticas pedagogicas englobam teorias e conceitos sobre o social, que
obrigam a repensar a sociedade na qual o processo de ensino-aprendizagem se
desenvolve.

No que tange a apropriacdo de novas tecnologias nos espagos educacionais, nota-
se uma mudanga na conjuntura. Compreendemos que o seu efeito reposiciona o papel
docente, ndo cabendo mais aquele que € o detentor unico das informagdes e que transmite
aos estudantes. H4 informag¢do demais disponivel, verdadeira e falsa, pois qualquer um ¢
produtor de conteudo. Em perspectiva critica, trata-se da reconfiguragdo das praticas
pedagogicas rumo a uma educacdo que problematiza a confiabilidade das fontes das
informacgoes, da percepcao critica sobre o que ¢ disseminado nas plataformas virtuais e
redes sociais, incitando, muitas vezes, a desinformacao, em meio a preocupagao excessiva

com a imagem e aprovagao em forma de curtidas.
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Dada essa realidade, entender o fazer das TICs no contexto educacional atual é
fundamental para sensibilizar o olhar sobre novas didaticas que englobem as TIC, mas
que também ndo as considere o fim do processo pedagogico. Se se utiliza TIC, entdo, ha
inovacao e se garante um processo de ensino-aprendizado moderno e alinhado ao tempo
presente. Isso ndo procede.

Ha sim um potencial de integra¢do das TIC como mediagdo no processo de
ensino-aprendizagem, como mecanismo de ruptura com o tradicionalismo mecanicista
que ainda esté instaurado em certas instituigdes de ensino até os dias de hoje. Reconhecer
tal potencial significa propiciar estratégias envolvendo momentos de troca, ndo pautando
o estudante como receptaculo de informagdes e o professor com a fungao de transmissao
ou as tecnologias digitais como fim. Elas podem ser entendidas como subsidio para a
consecucgao dos objetivos tragados na ocasido do planejamento docente e que se realizam
nas praticas pedagogicas em sala de aula. Como sustentam Moran, Massetto e Behrens
(2013, p.13): “Muitos correm atrds de receitas milagrosas para mudar a educagdo. Se
fossem simples, ja as teriamos encontrado ha muito tempo”. Tais receitas ndo existem e
o processo de ensino-aprendizado deve sim ser reconhecido como complexo, do mesmo

modo como ¢ a conjuntura social na qual esta inserido.

3 Novos cenarios: TIC e educagao brasileira

Houve a exclusdo de muitos estudantes da escola no periodo da pandemia,
conforme depreendemos do didlogo com docentes dos mais variados niveis de ensino, mas
isso foi acentuado na educacao basica. Os dados do Censo Escolar do periodo da pandemia
sao ansiados como forma de comprovacdo dos dados que ja foram registrados em

investigagoes cientificas, como a de Marcon (2020). A autora firma que:

Na realidade da sociedade brasileira, observamos que as tecnologias estdo
sendo adotadas de forma acelerada na mediacao dos processos educativos, com
formagdo técnica e ndo pedagogica, excluindo uma parcela significativa de
estudantes que ndo tem acesso. Neste contexto, parece ser urgente refletir sobre
o conceito de inclusdo digital na atualidade e sobre o que significa, de fato, ser
um excluido digital em um contexto de isolamento social (MARCON, 2020,

p.81).

Reconhecemos, entdo, que ha problemas estruturais da educagao que se somaram
aos trazidos pela pandemia. Os dados apresentados pelo Comité Gestor da Internet no

Brasil (CGl.br), em pesquisa conduzida pelo Centro Regional de Estudos para o
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Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br) — realizada entre os meses de
setembro de 2020 e junho de 2021, envolveu entrevistas telefonicas com 3.678 gestores
de escolas publicas (municipais, estaduais e federais) e particulares. Foram entrevistadas
2.009 escolas localizadas em areas urbanas e 1.669 escolas localizadas em areas rurais —
indicam um mapeamento das estratégias das escolas de educacdo basica durante o periodo
da pandemia, de modo que 93% das instituicdes de ensino afirmaram implementar
estratégias de agendamento para retirada de atividades e materiais pedagogicos impressos
pelos pais e responsaveis; 91% disseram ter criado grupos em aplicativos ou redes sociais,
como WhatsApp ou Facebook, para se comunicar com estudantes, seus pais e
responsaveis; 62% das escolas estabeleceram parceria com lideres comunitarios para
comunicag¢do com as familias (CETIC.BR, 2021).

As escolas mesmas, muitas vezes, nao dispdem de conectividade, a mesma
pesquisa realizada entre os meses de setembro de 2020 e junho de 2021 indicou que 82%
das escolas tém acesso a internet, sendo que esse indice ¢ de 98% entre as escolas
localizadas em 4reas urbanas e de 52% entre as escolas localizadas em 4reas rurais
(CETIC.BR, 2021).

Apresentada a conjuntura desafiadora de incorpora¢do das TIC no periodo da
pandemia, apresentamos a visdo de Moran, Massetto e Behrens (2013, p.31) sobre as
possibilidades que indicam para as praticas pedagdgicas desenvolvidas na educagao hoje:
“[...] a escola pode transformar-se em um conjunto de espagos ricos de aprendizagens
significativas, presenciais e digitais, que motivem os alunos a aprender ativamente, a
pesquisar o tempo todo, a serem proativos, a saber tomar iniciativas e interagir’.

A EaD propria evidencia esse potencial ao democratizar o acesso a educagio
superior por meio de um processo de ensino-aprendizagem que tem nas TIC um eixo
importante. Nao pretendemos homogeneizar a EaD, como se fosse tudo flores e retirar
delas as barreiras ainda a serem transpostas, mas focando na questao das tecnologias, cabe
a compreensao apresentada por Lima e Toschi (2013 apud LIMA, 2015, p.122):

Na EaD, o primeiro mediador entre professor e aluno sdo as tecnologias, sejam
elas digitais ou ndo; por isso, para que possa ocorrer o processo de ensino e
aprendizagem nessa modalidade, elas s@o a sua garantia inicial. Portanto, esse
processo de mediagdo pedagodgica permeado pelas tecnologias deve ser
pensado dentro da sua totalidade, a partir da organizacdo dos curriculos, do
planejamento das aulas e das maneiras como as mediagdes devem ocorrer para

que atendam aos objetivos propostos, ¢ essa aprendizagem venha a ser
significativa (Lima & Toschi, 2013).
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Isso evidenciado, notamos que as TIC estardo mais presentes apds as experiéncias
vividas no periodo da pandemia. Novas praticas pedagogicas foram experimentadas,
novos paradigmas ligados a experiéncias didaticas inéditas criados. Nao romantizando o
periodo pandémico, ha que se reconhecer um avango nas discussdes sobre praticas
pedagdgicas e multiplicidade de modos de mobiliza-la.

Logo, a tematica da inser¢ao das TIC ¢ relevante e tem potencial de contribui¢ao
para o processo de ensino-aprendizagem, assim como fundamentam Anjos e Silva (2018)
destacando que ndo ¢ possivel ignorar que as praticas sociais contam com as TICs.
Portanto, elas influenciam na apropriacdo da cultura escrita que hoje ndo se resume a
letras, fonemas, palavras e frases, mas assume um carater multimodal ou multissemidtico

numa linguagem multimidia.

4 Consideracoes finais

Entendemos que as TIC sdo uma porta para a problematiza¢ao e compreensao do
panorama atual da comunica¢ao na sociedade contemporanea. Ao pensar em sua presenca
na educacao ndo ¢ possivel manter uma visao ingénua, razao pela qual expusemos
algumas das dificuldades da insercdo das TIC, ao mesmo passo que reconhecemos suas
potencialidades.

Dessa forma, trazemos alguns pontos das reflexdes que ndo encerram a
problematica, mas permitem que sintetizemos alguns aspectos a ela relacionados: Pensar
investimento na educagdo para suporte ao uso de TIC; alinhamento da formacao docente
acerca do uso de TIC na pratica pedagogica ndo como fim; Investir no acesso digital com
navegabilidade de exceléncia; Promover encontros dialogados continuais para
mapeamento de possibilidades de acordo com a realidade escolar; Promover escuta com
os estudantes no contexto pos-pandemia, captando o seu olhar sobre as experiéncias
vividas.

A EaD deve ser compreendida como campo de estudo das TIC na educacgdo, de
maneira que se capte a esséncia da constru¢ao de saberes por meio das trocas que se dao
em momentos sincronos e assincronos em espagos fisicos diferentes, mas sintetizados no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, articulados a experiéncias face a face, como no caso

dos estagios.

Apoio

da Grande Dourados Associagao Universidade em Rede
UnB UFMT

Realizacao
. ==l L]l
s,

INSTITUTO INSTITUTO
UFG FEDERAL  FEDERAL eI
et il i ot



Por fim, entendemos que o uso das TIC ¢ potencializador de praticas pedagodgicas
interessantes, desde que assentadas em uma concepgao de educagdo emancipatoria, que
se articule a formagdo institucional compromissada e transformadora, direcionada a
ressignificagdes dos rumos da sociedade mesma, da conjuntura de desigualdade e

exclusdo, que (quase) se tem naturalizado.
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