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Eixo 2: Qualidade e Inovacao na e para a EaD: realidade plausivel

Resumo: Este trabalho tem como objetivo relatar a experiéncia da Universidade do Estado de Minas
Gerais durante o0 movimento de adaptacdo dos seus cursos presenciais para o ensino remoto durante a
pandemia de Covid-19, fato que forgou as institui¢des educacionais a se adaptarem e se utilizarem das
TDICs para manter a oferta dos seus cursos. No caso da UEMG, a Coordenadoria de Ensino a Distancia
teve papel de protagonista porque foi a responsavel pelo suporte técnico e pedagdgico através da gestao
das atividades na Plataforma AVA/Moodle , além de dar continuidade & gestdo dos cursos de graduacéo,
pos-graduacao e extensdo ofertados na EaD, optou-se pela diferenciacdo conceitual entre modalidade a
distancia e ensino remoto emergencial, apesar de ter pontos em comum como as ferramentas tecnoldgicas
utilizadas e o distanciamento fisico no processo ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Ensino Superior. Ensino Remoto Emergencial. EaD. Pandemia Covid-19.
1 Introducéo

O objetivo deste trabalho é relatar a experiéncia da Universidade do Estado de
Minas Gerais - UEMG para compreender a ressignificacdo da metodologia da EaD
adotada no periodo de Ensino Remoto Emergencial- ERE a partir de 2020, devido a
Pandemia de Covid-19 que levou a suspensdo das atividades presenciais educacionais.
Neste contexto a Coordenadoria de Ensino a Distancia- CEAD da UEMG ocupou o
papel de protagonista como referéncia nas discussdes e elaboracdo de documentos
norteadores, cursos de capacitacdo para a comunidade académica com e sobre
metodologias da EaD, contribuindo para a retomada dos estudos em 122 cursos de

graduacdo na modalidade presencial que migraram para o ERE.

2 Compreendendo o cenario da UEMG no Ensino Remoto Emergencial

Em 2020, data de inicio do ERE, a esfera de atuacdo da UEMG alcangou 14 (quatorze)
Territorios de Desenvolvimento que configuram o Estado de Minas Gerais, com 119
(cento e dezenove) cursos de graduacdo, sendo 116 (cento e dezesseis) na modalidade
presencial ofertados em 16 (dezesseis) municipios. Destacam-se 3 (trés) cursos de
graduacdo, na modalidade a distancia, que atendem a 13 municipios de Minas Gerais,
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com um total geral de 21.036 (vinte e um mil e trinta e seis) estudantes regularmente
matriculados ( https://www.uemg.br).

Os 3 (trés) cursos de graduacdo a distancia sdo oferecidos em convénio com o
Programa Universidade Aberta do Brasil- UAB, sendo eles: Curso de Administracdo
Publica, Pedagogia ofertado nos Polos UAB e Pedagogia para formacdo de professores
da rede municipal de ensino de Belo Horizonte, capital do Estado de Minas Gerais.

Os cursos de graduacdo EaD sdo acompanhados pela CEAD, vinculada a Proé-

Reitoria de Graduacdo- PROGRAD. Esta Coordenadoria também atua junto aos
docentes responsaveis pelas disciplinas dos cursos presenciais ofertadas na modalidade
a distancia, dos cursos de pos-graduacao e cursos de extensdo nesta mesma modalidade.

E neste cenério de quase totalidade dos cursos de graduacdo na modalidade
presencial, que a UEMG vivenciou a crise sanitéria inédita provocada pelo Corona
Virus, com uma série de impactos e adequacdes de atividades, sobretudo o isolamento
social, o qual fez repensar as maneiras de trabalho, de convivéncia e de educagéo.

Nesse sentido, a Universidade reflete dialeticamente as vicissitudes historicas de
cada momento, adaptando-se as mesmas e as modificando também. A adocdo das
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo- TDICs para a continuidade dos
estudos foi a alternativa encontrada, o ERE tornou-se uma saida e diversas instituicoes
foram levadas a se organizarem para oferta-lo, paralelamente a modalidade de educacao
a distancia.

Entre os ordenamentos legais que orientam a reorganizacdo dos processos da
educacdo formal no Brasil, no periodo de Pandemia- Covid-19, destaca-se o Parecer n°
5 do Conselho Nacional de Educacdo- CNE. Nessa situacdo de excepcionalidade o
marco normativo recomendou a ampla utilizacdo da EaD, afirmando no item 2.15 que
“j4 ha uma tradi¢do de utilizagdo de mediacdo tecnoldgica tanto no ensino presencial
quanto no ensino a distancia”( BRASIL, 2020).

H& um ponto de discordancia nessa afirmacao do Parecer do CNE, uma vez que a
utilizacdo da mediagdo tecnoldgica ndo é tradicionalmente utilizada no ensino
presencial, pelo menos nas universidades publicas, em decorréncia das condicGes de
insuficiéncia com relacdo ao acesso, dominio de tecnologias educacionais e
desigualdades socioeconémicas dos estudantes, conforme adeverte Lopes, Branco e
Aragjo (2020). Ainda que se destaque a autonomia universitaria na resposta a
reorganizagdo do ensino presencial para a modalidade de ensino remoto, instalou-se
uma tensdo em meio aos desafios da crise sanitaria e a resisténcia de professores a
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modalidade EaD, uma vez que a maioria destes profissionais, na experiéncia da UEMG,
desenvolveram suas trajetdrias académicas somente em cursos presenciais.

Neste contexto, as diversas instancias da Universidade propuseram estratégias
para norteamento das ac¢Ges e implementacdo do ERE respeitando as questdes sanitarias
sem, no entanto, um tempo adequado para o entendimento das questdes epistemolégicas
relacionadas as opcbes pedagogicas envolvidas na transposicdo do ensino presencial

para online.

3 As discussdes iniciais: diferenciando conceitos

Uma primeira acdo desencadeada pela CEAD, foi provocar uma discussdo nas
reuniGes pedagdgicas sobre as concepgdes do ERE, diferenciando-o da EaD. Na leitura
de Arruda,

Atender, por meio de tecnologias digitais, alunos afetados pelo fechamento
das escolas, ndo é a mesma coisa que implantar Educacéo a Distancia, ainda
que tecnicamente e conceitualmente refira-se a mediacdo do ensino e da
aprendizagem por meio de tecnologias (ARRUDA, 2020, p. 265).

Nessa mesma direcdo, ao discutir as questbes conceituais e pedagdgicas
diferenciando o ERE da EaD, Behar (2020) afirma que:

O Ensino Remoto Emergencial e a Educacdo a Distancia ndo podem ser
compreendidos como sindnimos, por isso é muito importante, no contexto
que estamos vivendo, clarificar esses conceitos. O termo “remoto” significa
distante no espago e se refere a um distanciamento geografico. O ensino é
considerado remoto porque os professores e alunos estdo impedidos por
decreto de frequentarem instituicBes educacionais para evitar a disseminacéo
do virus. E emergencial porqué do dia para noite o planejamento pedag6gico
para o ano letivo de 2020 teve que ser engavetado (BEHAR, 2020).

Com este entendimento, diferenciou-se os métodos de ensino dos cursos EaD da
UEMG, os quais foram planejados e projetados desde o inicio para serem desenvolvidos
online, o ERE se constituiu em uma opcao, temporaria, ou seja, uma alternativa adotada
no esforco de transpor o ensino presencial para o virtual, como forma de retomar o
vinculo dos estudantes com a universidade.

A partir destes esclarecimentos os professores iniciaram o ERE, com a utilizagao
obrigatoria da Plataforma Microsoft Teams para as atividades sincronas e Plataforma
Moodle, opcionalmente para atividades assincronas dos cursos que seriam presenciais.

Estas orientacdes foram dispostas em Resolugdes do Conselho de Ensino, Pesquisa e
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Extensdo- COEPE/UEMG N° 272/2020, deliberando 50% de carga horaria obrigatoria, o
com horarios fixos em aulas virtuais na Plataforma Teams.

Devido a urgéncia das acbes a serem implantadas em 2020, ndo foi possivel
avancar nas discussdes para alem das variacdes terminoldgicas e conceituais citadas. A
proposito, cabe ressaltar que ainda persistem equivocos de visGes simplistas que
consideram o ERE em oposi¢do a EaD, conforme problematizam Veloso e Mill (2022).
Por esse lado, o uso das tecnologias que viabilizaram 0 ensino remoto e o0
distanciamento fisico entre sujeitos sdo comuns no ensino remoto e EaD, mas na
experiéncia da UEMG a exigéncia dos horarios fixos “sincronos” em turnos definidos
marcou uma distincdo do ERE em oposicdo a flexibilidade e autonomia do estudante
como fundamento da EaD. De acordo com o Decreto 9.057/2017, que regulamenta o
Art. 80 da LDB/96, considera-se educagdo a distancia a “modalidade educacional [...]
atividades educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares

e tempos diversos. [grifo nosso].”

Nesse contexto desafiador, a CEAD assumiu um protagonismo na Universidade
como referéncia da EaD ressignificada nas atividades do ERE, para além dos cursos de
graduacdo em Pedagogia e Administracdo Publica e p6s-graduacdo em Gestdo Publica e
Gestdo em Saude que ja estavam sendo desenvolvidos em convénio com o Programa
Universidade Aberta do Brasil- UAB, alcancando 1.190 estudantes em diversos
municipios de Minas Gerais.

Aliado a oferta dos cursos de graduacdo e poOs-graduacdo na modalidade a
distancia, a CEAD realizou 15 (quinze) cursos de extensdo em diversas areas de
conhecimento, atingindo o publico de 939 (novecentos e trinta e nove) participantes.

Durante a vigéncia do ensino remoto, registrou-se um aumento exponencial, da
Equipe EaD, saltando de 108 disciplinas em 2019 para 1.621 cadastradas no
AVA/Moodle em 2020. Esta mudanga radical ocorreu sem um tempo héabil para uma
formacdo dos docentes que ndo tinham experiéncia na EaD ou acompanhamento
sistematico do design instrucional para as novas salas virtuais.

A alternativa viavel foi a elaboracdo de um curso autoinstrucional para capacitar
os professores: “Moodle para Docentes” com disponibilizacdo de documentos
norteadores no inicio do semestre letivo de ensino remoto. O setor de Tecnologia da

Informacdo ofereceu um treinamento intensivo para a utilizacdo da Plataforma
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Microsoft Teams como recurso educacional e varias lives foram realizadas com o intuito

de instrumentalizar docentes e estudantes para as aulas remotas.

4 Consideracdes Finais

O presente texto objetivou relatar a experiéncia da UEMG na transposicao de seus
cursos presenciais para 0 ensino remoto durante o periodo da pandemia de Covid-19. A
solugdo encontrada utilizou-se das TDICs para a oferta remota do ensino, as mesmas
ferramentas utilizadas na modalidade a distancia da educacdo, porém com concepc¢des
diferenciadas. Esse processo emergencial de adaptacdo do ensino presencial para o
remoto enfrentou desafios, mas também aprendizados sobre o papel da EaD no ensino
superior, flexibilidade curricular, formacdo continuada dos docentes, entre outros que
poderdo contribuir para a inovacdo dos processos educacionais na Universidade pos-

pandemia.
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