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Eixo 1: A EaD em politicas publicas: descontinuidades e sobressaltos pos pandemia

Resumo:

O trabalho destaca alguns aspectos da institucionalizagdo de cursos na modalidade a distancia, descrevendo o
processo de implantagdo de cursos EaD no Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), com maior atengdo ao
recorte de tempo compreendido pelo Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024. A partir de uma
pesquisa de metodologia exploratéria, o estudo aborda a gestdo publica democratica da modalidade EaD,
tomando em consideracdo documentos e dados de acesso publico. A investigacdo realizada possibilitou
apresentar as estratégias de gestdo e institucionalizagdo da EaD no IFSC. Deste modo, promove o fomento as
boas praticas de administragdo desta modalidade, para que sua expansdo seja sinonimo de qualificagdo e difusdo
da educacdo cientifica e tecnologica com a flexibilidade geografica e de gestdo do tempo que caracteriza a
modalidade EaD.
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1 Introducio

A integracdo da Educagdo a Distancia (EaD) ao processo de expansdo dos Institutos
Federais de Educagao Profissional e Tecnologica no Brasil se viabiliza por meio de politicas
publicas do Ministério da Educacdo e de instrumentos normativos institucionais, na forma de
documentos como Estatuto, Regimento Geral e Plano de Desenvolvimento Institucional. As
normas ¢ acdes estratégicas contidas nestes documentos estruturam a gestao dos cursos EaD e

seus indicadores nas institui¢des publicas.

O objetivo deste estudo ¢ destacar alguns aspectos do processo de gestao institucional
de cursos na modalidade EaD, descrevendo a experiéncia de implantagao de cursos a distancia
no Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), com atencdo ao periodo de 2020 a 2024. A
partir de uma pesquisa de metodologia exploratoria, este estudo tem como tema a gestdo
publica democratica da modalidade EaD, materializada na elaboragdao, discussdo e
implementa¢do de documentos norteadores institucionais. O texto registra um recorte do
processo de expansdo da oferta de cursos na modalidade EaD, integrada a expansdo da rede

federal de educacao.
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2 Educacio a Distincia nos Institutos Federais

A Educacao a Distancia (EaD) no Brasil foi estimulada na educagdo profissional em
instituicdes  publicas em 2008 pelo governo federal através do Edital n°
01/2007/SEED/SETEC/MEC. Foi neste periodo que iniciou o programa Escola Técnica
Aberta do Brasil (e-Tec Brasil), cujo objetivo era buscar a democratizagdo do acesso aos
cursos técnicos de nivel médio, publicos e gratuitos no pais. No primeiro ano de implantagao,
o e-Tec Brasil ofertou 48 cursos gratuitos e a distdncia em 193 polos presenciais, atendendo
aproximadamente 23 mil alunos (Joye; Araujo, 2019).

A modalidade EaD tem importante fungdo social na democratizacdo do ensino, uma
vez que, diante da flexibilizagao do tempo e da localizagdao geografica na gestao dos estudos,
consegue atingir publicos diversos (Veiga; Oliveira, 2020). A inser¢ao das tecnologias digitais
na educagdo se integra ao momento histérico de ampliagdo da Rede Federal de Educacao
Profissional e Tecnoldgica. Durante o periodo de 2004 a 2016, houve uma expansdo dos
Institutos Federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica que iniciou o processo de
interiorizagdo, com a criagdo de novos polos em diferentes cidades e estados brasileiros
(Soares; Menéndez; Menéndez, 2021).

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), instituido pelo Decreto n° 5.800, em
08 de junho de 2006, para "o desenvolvimento da modalidade de educacao a distancia, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacdo superior no
Pais" (Brasil, 2006), também contribuiu para o desenvolvimento da Educagdo a Distancia e
para a expansdo das vagas nos Institutos Federais. Com a oferta de cursos superiores na area
de Gestao Publica e Formagao de Professores, a oferta de EaD teve impulso no IFSC, quando

este se denominava CEFET-SC, por meio de iniciativas do Campus Floriandpolis.
3 Expansao e institucionalizacio da EaD

A institucionalizagdo ¢ um processo que incorpora aprendizagens, rotinas, estruturas e
procedimentos de um determinado objeto em determinado local. Podem ser identificadas trés
fases: mobilizagdo, implementacdo e institucionalizacdo, que ndo possuem uma ordem
pré-estabelecida, podendo, inclusive, ser desenvolvidas concomitantemente. A mobilizacao €
0o momento em que o objeto ¢ preparado/planejado para ser incorporado nas agdes dos

individuos e grupos de uma instituicdo e na sua rotina de trabalho. Na implementacao,
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coloca-se em pratica um conjunto de agdes, atividades, estruturas e infraestruturas para que a
mudanga prevista ou o objeto em questdo seja introduzido na instituicdo. A
institucionalizagdo ocorre quando o objeto € incorporado a cultura da instituigdo e essa aceita
os valores, normas e procedimentos necessarios para o desenvolvimento do objeto (Lima;
Cruz, 2022).

As politicas de institucionalizagdo fornecem uma estrutura para o desenvolvimento da
EaD. Consistem em um conjunto de regras consensuadas que indicam papéis e
responsabilidades. Para que a EaD possa ser considerada institucionalizada, € preciso
transforma-la “em parte” do contexto institucional, assim como nos cursos presenciais, € nao
“a parte” dele (Lima; Cruz, 2022). Dentre as dimensdes da institucionalizagdo da EaD ¢
possivel citar o planejamento, a organizagdo, a infraestrutura, o pessoal € os servigos ao
estudante.

Entre as acdes das Instituicdes de Ensino Superior (IES) avangadas nos processos de
institucionalizacdo da EaD, conforme Ferreira e Carneiro (2015), pode-se elencar: inser¢ao de
uma politica de EaD no Plano Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI); aprovacdo de regimento da modalidade para a oferta de cursos de
graduacdo; oferta de cursos de extensdo; editais para a oferta de disciplinas e fomento para
pesquisas; vagas de monitoria; e utilizagdo de plataforma virtual integrada com dados do
sistema académico. Quanto a avaliagdo e monitoramento da gestdo da EaD, os documentos
norteadores conferem indicadores e parametros para aferir a efetividade das agdes
desenvolvidas.

Desta forma, o Plano de Desenvolvimento Institucional, previsto no Decreto n® 9.235,
de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das fung¢des de regulacao,
supervisao e avaliacdo das instituicoes de educacdo superior € dos curso superiores de
graduacdo e de pos-graduacao no sistema federal de ensino (Brasil, 2017), torna-se importante
documento do marco regulatério da EaD, destacando, entre outros aspectos, no Art. 21, que o

PDI deve informar

o perfil do corpo docente e de tutores de educagdo a distancia, com indicac@o dos requisitos de
titulacdo, da experiéncia no magistério superior e da experiéncia profissional ndo académica,
dos critérios de selecdo e contratacdo, da existéncia de plano de carreira, do regime de
trabalho, dos procedimentos para substitui¢do eventual dos professores do quadro ¢ da
incorporacdo de professores com comprovada experiéncia em areas estratégicas vinculadas ao
desenvolvimento nacional, a inovagdo ¢ a competitividade, de modo a promover a articulagéo
com o mercado de trabalho (Brasil, 2017).
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Considerando o processo de institucionalizagdo da EaD e a gestdo publica da Rede
Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica, € possivel compreender que a gestao publica,
em uma perspectiva democratica, ¢ uma construcao coletiva que tem por finalidade atender ao
interesse publico. No ambito do IFSC, houve adequacdo de instrumentos de governanga como
o PDI, o Estatuto, o Regimento Geral e o Regimento dos campus para o estabelecimento de

uma estrutura organizacional para oferta de cursos a distancia.

4 Estruturacao de Nucleos de Educacio a Distancia

A expansdo da EaD ¢ precedida por uma série de processos que compreendem a
gestao dos cursos a distancia. Os niveis de mobilizagdo, implementagdo, institucionalizagao,
avaliagdo, monitoramento e indicadores podem ser utilizados para estruturar a gestdo
democratica da EaD no contexto das instituicdes publicas. Entre as agdes que incentivam a
institucionalizacdo da Educacdo a Distancia no IFSC, podemos identificar a criagdo dos

Nucleos de Educagdo a Distancia (Neads).

Os Neads s3o espacgos destinados ao desenvolvimento das atividades pedagogicas e
administrativas relativas a oferta dos cursos a distancia de cada campus. De acordo com a
Resolugdo 22/2013/Consup (IFSC, 2013), os Neads devem ser organizados de acordo com a
proposta pedagdgica de cada campus, para oferecer e receber a oferta de cursos na
modalidade EaD, constando de estrutura fisica, tecnologica e de pessoal necessarias para o
seu funcionamento. A implantacdo dos Neads foi precedida de avaliagdo por comissdo interna

do IFSC e autorizagao de funcionamento de cada Nucleo pelo Conselho Superior.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024 do IFSC assumiu a necessidade
de incentivar e propiciar condi¢cdes para a oferta de cursos EaD, com agdes de formagao,
regulamentacdo, infraestrutura, especialmente tecnologica, e estruturacdo de equipes
multidisciplinares, além de assessoramento e orientacdo na elaboracdo de Projetos
Pedagogicos de Curso. Sob a orientacao dos diferentes setores do IFSC e dos Neads, os
Projetos Pedagogicos dos Cursos sdo elaborados pelos campus com apoio do Cerfead, em
conformidade com a Resolugdo CEPE 72/2020, que dispde sobre Diretrizes para a oferta de
cursos e unidades curriculares na modalidade EaD no IFSC (IFSC, 2020). Esses cursos devem
apresentar material didatico adequado, respeitando a linguagem dialodgica que caracteriza a

EaD. A produgdo e organizacao dos materiais ¢ das atividades de estudo e avaliativas
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(presenciais e virtuais) devem ser realizados no semestre ou bimestre anterior ao inicio da

oferta, com estratégias adequadas de interagdo que contribuam para a inclusao educacional.

Visando a ampliacdo da oferta de cursos na modalidade de educagdo a distancia, o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) manifestou a intencao de, até 2024, estruturar
Nucleos de Educagdo a Distancia em todos os campus (IFSC, 2020), o que se concretizou em
2023, com a autoriza¢do de funcionamento pelo CONSUP do Nucleo de EaD do Campus
Avancado Sao Lourengo do Oeste. Com a implementagcdo da politica institucional, os 22
campus do IFSC acabaram por alcangar a totalidade dos critérios para implementagdao do

NEaD.

5 Oferta de cursos na modalidade EaD

No ano de 2017, o IFSC ja oferecia 1.365 vagas, financiadas pelo Programa UAB, em
sua maior parte (BRASIL, 2023). Ja se observava a ampliagdo, no entanto, do nimero de
matriculas em cursos de pds-graduagdo com recursos proprios do IFSC, por meio do Centro
de Referéncia em Formagdo e Educacdo a Distancia (Cerfead). Esta estrutura, vinculada a
Pro-Reitoria de Ensino, mantinha um quadro de mais de 40 professores e técnicos
administrativos em educacdo, oferecendo cursos de formacao inicial e continuada e cursos de
pos-graduacdo, com matriculas vinculadas a Reitoria. Nesta estrutura, os Nucleos de
Educagdo a Distancia dos campus eram acionados, principalmente, como polos de apoio

presencial para a oferta de cursos pelo Cerfead.

A Portaria do Ministério da Educagdo n° 713, de 8 de setembro de 2021, trouxe

alteragdes significativas para a estruturagdo da EaD no IFSC. Em seu Art. 3, informa que os

Centros de Referéncia poderdo, extraordinariamente, serem criados e vinculados
administrativamente a Reitoria, exclusivamente, para o desenvolvimento de planos,
programas e projetos relacionados a educagdo profissional e tecnologica, sem
qualquer oferta de cursos (Brasil, 2021).

Desde 2023, a articulagdo da oferta de planos, programas e projetos relacionados a
educacdo ¢ realizada no Cerfead por uma equipe multidisciplinar formada por servidores em
cargos de gestdo, pedagogos, revisores e técnicos de producdo audiovisual, além de

coordenadores de programas. O Cerfead passou a se dedicar integralmente a formacao para a
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educacdo profissional e tecnologica e a qualificagdo dos Nucleos de EaD, ficando as ofertas a
cargo dos campus.

Até 2023, a oferta de cursos pelo IFSC foi composta principalmente por cursos de
formagdo inicial e continuada oferecidos por quase todos os campus e por cursos de
po6s-graduacdo Lato Sensu. Somente um curso técnico subsequente compde o rol de cursos
EaD do IFSC, no eixo Seguranga do Trabalho, oferecido pelo Campus Chapecd, com 80
vagas anuais e atividades na propria sede do campus. Somente um curso de graduacao ¢
oferecido na modalidade EaD: a Licenciatura em Matematica do Campus Tubardo, com oferta
de 100 vagas anuais em polos do Programa UAB.

Dados da Plataforma Nilo Pecanha, mantida pela SETEC/MEC, informam sobre a
oferta na modalidade EaD do IFSC em anos de vigéncia do PDI 2020-2024. Os dados
apresentados no Quadro 1, a seguir, demonstram que, em 2020, estavam em oferta nove
cursos do tipo técnico ou superior, totalizando 1.459 vagas, em oito unidades do IFSC,

incluindo o Cerfead (BRASIL, 2023).

Quadro 1 - Vagas em cursos EaD do IFSC de 2020 a 2023

Ano Base 2020 2021 2022 2023
Campus 6 6 8 8
Cursos 7 7 9 11
Vagas 1.413 1.133 1.459 1.305

Fonte: Plataforma Nilo Peganha (BRASIL, 2023).

Com a nova configuragdo do Cerfead como unidade gestora da EaD, as politicas
institucionais passaram a se concentrar na formag¢ao e qualificagdo dos Neads como unidades
académicas de oferta de cursos, fomentando novos cursos técnicos e superiores organizados
pelos campus. Os cursos deixaram de ser oferecidos pelo Cerfead, mas nao houve perda
significativa em numero de vagas com essa mudanga das ofertas da Reitoria para os campus,
com 1.305 vagas sendo oferecidas em onze cursos. As acdes desenvolvidas até¢ 2024 vém
resultando na criagdo de novos cursos de Licenciatura, curso Técnico em Meio Ambiente,
curso Técnico em Informatica e dois cursos superiores de Tecnologia, em Gestdo Publica e
Gestao da Tecnologia da Informagao. Na pos-graduacao lato sensu, além de manter os cursos

existentes, os Neads trabalham para a oferta de Especializagdo em Educacdo em Relagdes
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Etnico-Raciais, Educagdo em Direitos Humanos, Educagdo de Jovens e Adultos e Gestio de
Riscos e Desastres.

Além da institucionalizacao e da configuragdo sistémica e nao centralizada da oferta
dos cursos na modalidade EaD, ampliagdo do portf6lio e do nimero de vagas, existem ainda
importantes desafios a serem enfrentados, tais como o estabelecimento consensuado de
referenciais de qualidade atualizados para a modalidade EaD, que possam nortear as ofertas
desenvolvidas pelos campus por meio dos seus Neads, bem como o desenvolvimento de
politicas de permanéncia e €xito voltadas aos estudantes, favorecendo a melhoria de indices

de conclusdo e de avaliagdo dos cursos.

7 Consideracoes finais

Conforme pesquisa exploratoria realizada em documentos normativos institucionais e
bases de publico acesso, foi possivel analisar como vem ocorrendo a institucionalizagdao dos
cursos a distancia do IFSC. Entender como a Educagdo a Distancia vem se tornando parte do
processo de expansdo dos Institutos Federais possibilita evidenciar o importante trabalho de
interiorizagao dos campus do IFSC e o interesse em qualificar os Nucleos de Educagdo a
Distancia. A investigacdo realizada possibilitou apresentar estratégias de gestdo e
institucionalizagdo da EaD no IFSC, para que sua expansio seja sindnimo de qualificacdo e
difusdo da educagdo tecnologica para o publico beneficiado com a flexibilidade geografica e

de gestao do tempo que caracteriza a modalidade EaD.
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