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GT 2: Metodologias, avaliacdo e Formacao de professores para EaD

Resumo: O presente trabalho objetiva apresentar resultados empiricos sobre a institucionalizagdo do ensino
hibrido, analisando o abismo existente entre o treinamento instrumental e o letramento pedagdgico na formagéo
dos professores. Em termos metodologicos, a pesquisa utilizou questionarios e entrevistas com 280 docentes de
todos os estados do pais, fundamentando as analises sob a lente tedrica do Institucionalismo Habitado. Os
resultados revelam que a auséncia de amparo atinge a maior parcela dos profissionais, com quase 51% da amostra
indicando ndo ter recebido formacdo especifica da instituigdo. Conclui-se que o suporte institucional, quando
ofertado, limita-se predominantemente a um treinamento técnico e mecanicista. Sem a qualificagdo pedagdgica
adequada, o espago virtual conforma-se as antigas praticas transmissivas, reduzindo a tecnologia a um depoésito
gélido que consolida o enquadramento técnico da docéncia.

Palavras-chave: Ambiente Virtual de Aprendizagem. Ensino Hibrido. Institucionalismo Habitado. Universidade

publica.

1 Introducao

Compreendemos que a transi¢do para os modelos mistos de educag@o no ensino superior
publico brasileiro transcende a mera sobreposi¢ao de encontros fisicos e virtuais. O movimento
exige uma reestruturacdo profunda da cultura académica e do proprio fazer pedagogico,
demandando processos de qualificacdo que superem o manejo técnico basico para alcangar a
sofisticacdo exigida pela transposi¢do didatica. Ao analisarmos a realidade das nossas
universidades, contudo, defrontamo-nos com uma disrup¢do ontoldégica mascarada por
discursos modernizantes. O presente trabalho, excerto da dissertacdo de mestrado do autor
principal, busca apresentar alguns resultados da pesquisa realizada com docentes universitarios
brasileiros sobre a institucionaliza¢do do ensino hibrido no ensino superior € os seus impactos
na pratica docente. Por meio de questionarios e entrevistas, onde obtivemos a participagdo de
280 docentes de todos os estados brasileiros, foi possivel verificar como a hibridizagao ¢
inserida na sala de aula, o impacto nas pratica docente e como os proprios docentes reinventam
as normativas e regulagdes institucionais de forma a traduzir um movimento de cima para baixo
numa realidade concreta. Nesse ponto, a formacdo docente oferecida pelas universidades
também foi objeto de escrutinio pela pesquisa principal, analisando como a instituicdo prepara
(ou ndo) o seu corpo docente para a utilizagdo das novas abordagens metodoldgicas hibridas.
Como linha tedrica para a analise dos dados foi adotado o Institucionalismo Habitado. Essa

vertente tedrica, consolidada a partir dos estudos de Tim Hallett ¢ Marc Ventresca, promove
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uma virada interacional explicita ao rejeitar a imagem do educador como uma marionete

cultural destituida de agéncia (Hallett; Ventresca, 2006).

2 Desenvolvimento

A maquina universitaria confunde deliberadamente a instru¢do mecanica de um software
com o desenvolvimento intelectual do seu corpo docente, ao oferecer tutoriais vazios como se
fossem o apice da modernizagdo. O treinamento restringe-se a superficie da técnica, adestrando
o trabalhador para anexar arquivos em formato PDF no Moodle ou para silenciar microfones em
uma videoconferéncia. Ignora-se, assim, a complexidade visceral exigida pela sala de aula
hibrida. Como forma de capturar uma informagao essencial, questionamos os docentes sobre a
disponibilidade de formagdo sobre o ensino hibrido oferecida pelas institui¢des onde atuam.
Com 141 indicagdes, totalizando quase 51% da amostra, a auséncia de amparo atinge a maior
parcela dos profissionais. Somam-se a esse grupo outros 7,2% que afirmam nao existir qualquer
formacao sobre o tema em suas instituigdes, evidenciando que o déficit orientativo figura como
um dos maiores gargalos para a efetivagao metodologica. Apenas cerca de 30% dos educadores
atestaram ter recebido algum preparo formal. Fica evidente que a transi¢ao para os modelos de
ensino hibrido ocorreu, na maioria dos casos, de forma solitaria, desprovida de ciclos de estudos
patrocinados pelas instdncias competentes.

Sobre os recursos tecnologicos empregados pelos docentes para a efetivacao das praticas
de ensino hibrido, destacou-se o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) como o
principal elemento conector da pratica presencial com as atividades desenvolvidas no
ciberespaco. Com 153 citagdes, a lideranga do AV A confirma seu carater oficial e exigido, mas
sua gestdo merece questionamento. Dessa forma, solicitamos aos docentes que indicassem

como era feito o uso do AVA, conforme demonstrado na Tabela abaixo.

Tabela 1: Uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Alternativa que mais se aproxima da realidade docente N2 de respostas %
O AVA é utilizado de forma integrada a uma proposta de ensino hibrida no

curso/disciplina. Nele sdo desenvolvidas atividades diversas e também o processo de %4 50,0%
avaliagdo.

O AVA é utilizado apenas para disponibilizar textos e outros materiais digitais aos 61 32,4%
estudantes, ndo havendo interagdao nesse ambiente.

N3do utilizo o AVA. 17 9,0%
O AVA é utilizado como um local apenas para aplicagdo de testes ou outras 14 7,4%
atividades avaliativas.

O AVA é utilizado essencialmente para o cumprimento de carga horaria, ndo tendo 2 1,1%
uma proposta pedagdgica ou metodoldgica especifica.

Total Valido 188 100%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Cerca de 32,4% dos professores, totalizando 61 participantes, assumem recorrer a
plataforma unicamente para disponibilizar textos e materiais complementares. Eles confirmam
abertamente a auséncia completa de interacao no espaco digital. Agrupados aos educadores que
ndo utilizam o AVA sob nenhuma hipétese ou que o fazem de maneira estritamente burocratica
para justificar cargas horarias, consolida-se um cenario preocupante. A universidade investe
milhdes na manutencgdo de servidores robustos e na aquisicao de interfaces interativas, contudo
a gramatica tradicional resiste a mudanga e converte o artefato em uma espécie de biblioteca
estatica ou em um mural de avisos mudos. O local que deveria instigar o conflito dialdgico
transmuda-se em um reduto de passividade que sufoca a inteligéncia coletiva (Lévy, 1999).

Realizamos um cruzamento de dados para obter uma visao mais detalhada: combinamos
as respostas sobre a oferta de capacitacdo com aquela que versou sobre a aplicagdo pratica do
AVA. Esse ponto de intersec¢do permite debater criticamente o papel das politicas de formacao

no ensino hibrido universitario. Os resultados sdo exibidos no grafico abaixo.

Figura 30 — Impacto da formacio no uso do AVA
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Fonte: Dados da pesquisa.

Na categoria de uso integrado e interativo, 93 educadores realizam atividades
diversificadas no sistema. Destes, a vasta maioria (64) possui preparo especifico; apenas 17 nao
passaram por essa etapa, enquanto 10 optaram por ndo participar da oferta. Em contraste, o

grupo que utiliza a ferramenta mero como repositorio (61 participantes) apresenta um cenario
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mais dividido: 31 foram capacitados, mas 26 ndo, o que representa um contingente expressivo
de ndo letrados. Ja no grupo focado apenas em avaliagdes (14 sujeitos), 6 foram instruidos e 7
ndo. Curiosamente, entre os 17 professores que dispensam totalmente o recurso digital, nove
relataram ter participado de iniciativas de letramento institucional.

O dado mais relevante aponta para uma forte correlacao entre formagao e uso avancado da
tecnologia. No segmento interativo, a propor¢ao de docentes capacitados ¢ significativamente
alta. Esse cenario confirma que a inovagdo tecnoldgica exige mais do que infraestrutura; ela
demanda um letramento pedagdgico continuo. A qualificagdo atua como um motor para superar
o modelo transmissivo, viabilizar recursos diversos e fomentar um ambiente de didlogo.

No entanto, o paradoxo mais evidente aparece no agrupamento que usa a plataforma
apenas como repositorio estatico, onde 31 individuos ja receberam formagao. Isso impde uma
reflexdo: por que um profissional capacitado opta por uma pratica engessada? A hipdtese mais
plausivel é que o preparo institucional tenha um carater puramente tecnicista, falhando em
estimular o uso pedagogico avangado.

O grupo caracterizado pela auséncia de interacdo revela 26 profissionais que nao
participaram de cursos de formagdo. A caréncia de fundamentacio pedagdgica reduz o uso do
aparato técnico a uma pratica empobrecida. A imposicdo do ensino hibrido por meio de
normativas institucionais, desacompanhada de uma qualificagdo critica dos professores, deixa o
educador em situagdo de vulnerabilidade e desamparo.

Dessa forma, a presenca da formagao ofertada de forma institucional, ainda que ndo seja
uma garantia absoluta de um uso efetivamente pedagogico dos elementos tecnologicos, figura
como elemento importante para a inser¢do de uma nova abordagem metodoldgica, como o
ensino hibrido, no ensino superior. Sem ela, existe o perigo de que o espago digital se reduza a
um depodsito gélido de documentos em PDF e a painéis de notificagcdes silenciosos,
materializando a critica heideggeriana acerca do enquadramento técnico da existéncia
(Heidegger, 1977) ou, ainda, a conformagao dos recursos inovadores as praticas tradicionais de

ensino transmissivo (Dias, 2023).

Consideracoes Finais

Em virtude da popularizagdo dos modelos hibridos de ensino, torna-se fundamental
compreender como essa abordagem metodologica impacta concretamente a sala de aula. Nesse
esfor¢o, buscamos junto aos docentes as informacdes necessarias sobre o processo de
institucionalizacdo do ensino hibrido no ensino superior brasileiro. Nossa pesquisa abordou,

entre outros, a questdo da formagao docente para o uso das tecnologias digitais que, por sua
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natureza interativa e acessivel, facilitam a integracdo dos espacos fisico e virtual, uma
caracteristica percebida como sindnimo daquilo que se compreende como ensino hibrido. Essa
convergéncia entre espacos mediada pelas tecnologias requer, por sua vez, uma profunda
reconfiguragdo da pratica docente, evitando-se transpor a mesma metodologia transmissiva
empregada no ensino presencial convencional para o ambiente digital. Nesse sentido,
constatamos o abismo que ainda existe entre o uso das tecnologias e o seu “uso pedagogico”. A
pesquisa forneceu dados para concluirmos que a presenca de suporte institucional, na forma de
cursos ou momentos formativos voltados para os docentes, ainda ¢ uma pratica pouco
disseminada e, quando existe, limita-se ao treinamento técnico e ndo a uma formagdo
pedagogica. Dessa forma, revela-se um verdadeiro abismo entre o treinamento instrumental € o

letramento pedagogico na formacgao docente.
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